


 

ค ำน ำ       
 

  หน งส อ        “ต น   แบบแห งความส าเร                  จองค      กรปกครองส วนท องถ  นท  ม การบร หาร                                  
จ ดการท  ด  ประจ าป งบประมาณ                             พ.ศ.2566” ฉบ บน  จ ดท าข  นเพ  อเผยแพร ผลงานของ                                     
องค กรปกครองส วนท องถ  นท  ได ร บรางว ลองค กรปกครองส วนท องถ  นท  ม การบร หาร                                                                             
จ ดกา     รท  ด        ประจ าป งบประมาณ                 พ.ศ.๒๕๖6 ซ  งเป นรางว ลท  ส าน กงานคณะกรรมการ                                    
การกระจายอ านาจให แก องค กรปกครองส วนท องถ  น                                              ส าน กงานปล ด             ส าน ก      นายกร ฐมนตร              
มอบให แก องค กรปกครองส วนท องถ  นท  ม ผลส าเร จของการบร หารจ ดการและโครงการ                                                                           
นว ตกรรมท  เป นไปเพ  อประโยชน ส ขของประชาชน                                            สอดคล องก บเป าหมายของ                      การบร หาร      
จ ดการท  ด              
 

เน  อหาของหน งส อเล มน  สร ปมาจากรายงานการว จ ยถอดบทเร ยนความส าเร จ                                                                    
ขององค กรปกครองส วนท องถ  นท  ได ร บรางว ลองค กรปกครองส วนท องถ  นท  ม การบร หาร                                                                                
จ ดก    ารท  ด         ประจ าป งบประมาณ                 พ.ศ.๒๕๖6 รางว ลท            ๑ รางว ลท            ๒ และรางว ลท            ๓ 
จ านวนท  งส  น               ๒๔ แห ง     ซ  งน กว จ ยจากสาขาว ชาว ทยาการจ ดการ                                      มหาว ทยาล ยส โขท ย                   
ธรรมาธ ราช           ได ด าเน นการเก บรวบรวมข อม ล                              ว เคราะห ข อม ลและจ ดท ารายงาน                              สร ปผล       
โดยในการน าเสนอผลงานของแต ละองค กรปกครองส วนท องถ  นในหน งส อเล มน                                                                       
จะแบ งการน าเสนอผลงานหร อผลส าเร จขององค กรปกครองส วนท องถ  นออกเป น                                                                      
2 ส วน     ค อ    โครงการนว ตกรรมท องถ  น                        และการบร หารจ ดการ                   โดยในส วนโครงการ                
นว ตกรรมท องถ  นจะน าเสนอถ งสภาพป ญหาหร อความต องการ                                                     กระบวนการแก ป ญหา                  
ความส าเร จของนว ตกรรม                       ผลส าเร จของนว ตกรรม                     ป จจ ย      หล กแห งความส าเร จ                    การต อยอด         
แบ งป นและการพ ฒนานว ตกรรมให ย  งย น                                     ขณะท  ในส วนของการบร หารจ ดการน  น                                   
จะน าเสนอถ งผลส าเร จของการบร หารจ ดการ                                        ป จจ ยหล กแห งความส าเร จ                          และแนวทาง
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เทศบำลเม องแม เห ยะ                     
อ ำเภอเม องเช ยงใหม                      จ งหว ดเช ยงใหม                  

 
ผ  ช วยศาสตราจารย                    ดร.จ รว ฒน             เมธาส ทธ ร ตน                

ผ  ช วยศาสตราจารย ณ ฐพงษ                           ค นธรส        

 
ส วนท          1 โครงกำรนว ตกรรม                
 
ช  อ    โครงกำรนว ตกรร              มท องถ  น          

“การจ ดการเม องเช งระบบในภาวะฉ กเฉ น                                 (เพ  อร บผลกระทบของ                    
โรคต ดเช  อไวร สโคโรนา                       2019 (COVID-19))” 
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ฉ กเฉ น        ให ความส าค ญก บข อม ลโดยถ อเป นแหล งทร พยากรอ นม ค าท  จะน ามาใช                                                                   
ในการบร หารจ ดการองค กรเช งนโยบาย                                  การบร หารจ ดการการแก ไขป ญหา                            
ต างๆในพ  นท  รวมถ งสถานการณ ท  อาจเก ดข  นในอนาคต                                                   ท  งน          เทศบาลเม อง     
แม เห ยะเป นองค กรปกครองส วนท องถ  นท  ม ภารก จและอ านาจหน าท  ตาม                                                                  
พระราชบ ญญ ต เทศบาล                    พ.ศ. 2496 แก ไขเพ  มเต มจนถ ง                    (ฉบ บท           14)  
พ.ศ. 2562 ท  ได ก าหนดอ านาจหน าท  ของเทศบาล                                   อ นได แก           การร กษาความ            
สงบเร ยบร อยของประชาชน                       ให ม และบ าร งทางบกและทางน  า                              ร กษาความ         
สะอาดของถนน หร อทางเด นและท  สาธารณะ                         รวมท  งการก าจ ดม ลฝอยและส  ง                             
ปฏ ก ล       ป องก นและระง บโรคต ดต อ                         ให ม เคร  องใช ในการด บเพล ง                             ให ราษฎรได ร บ              
การศ กษาอบรม             ส งเสร มการพ ฒนาสตร เด ก                         เยาวชน ผ  ส งอาย            และผ  พ การ            
บ าร งศ ลปะ            จาร ตประเพณ              ภ ม ป ญญาท องถ                  น และว ฒนธรรมอ นด ของท องถ  น                            
เป นต น        ซ  งจากสถานการณ การแพร ระบาดของโรคต ดเช  อไวร สโคโรนา                                                      2019 
(COVID-19) ท  ผ านมา          เทศบาลเม องแม เห ยะได พ ฒนาแพลตฟอร มการ                                       
ลงทะเบ ยนออนไลน เพ  อใช เป นระบบรายงานการเข าพ กของน กท องเท  ยวหร อ                                                                     
ผ  เด นทางข ามจ งหว ด                      เข ามาใ       นพ  นท  ต าบลแม เห ยะ                      ในช  อว า          HUG MAEHIA 
“ฮ กแม เห ยะ           ” จ ดท าข  นเพ  อเป นฐานข อม ลในการเฝ าระว ง                                           ป องก น        และควบค ม         
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การแพร ระบาดของโรคต ดเช  อไวร สโคโรนา                                      2019 (COVID-19) ในพ  นท           
เทศบาลเม องแม เห ยะ                    โดยใช อ านวยความสะดวกให แก ประชาชนในการแจ ง                                           
ข อม ลต างๆ            ของทางเทศบาลเม องแม เห ยะ                          และย งม ข อม ลเม องพ  นฐานในการ                               
สน บสน นการบร หารจ ดการด านต างๆ                                 เม  อม การผ อนคลายมาตรการในระยะ                               
ถ ดไป      โดยได แบ งการบร หารจ ดการออกเป น                                 3 ด าน     ได แก        ด านการป องก น               
ด านการร กษา             ด านการฟ  นฟ               ก อให เก ดประโยชน ให ก บประชาชนในพ  นท                                           ม การ     
ใช เทคโนโลย หร อความร  ใหม เข ามาช วยให นว ตกรรมม ประส ทธ ภาพสามารถ                                                                   
แก ไขป ญหา           หร อตอบสนองต อกระบวนการ                        หร อบร การได อย างม ประส ทธ ภาพ                               
เก ดประโยชน ต อการน าไปใช ได จร ง                                   
 
สภำพท  วไปของพ  นท                       

เทศบาลเม องแม เห ยะ                    ท  ต  ง        ๑๙๔ หม  ท          ๗ ต าบลแม เห ยะ              อ าเภอเม อง           
เช ยงใหม           จ งหว ดเช ยงใหม                  ต าบลแม เห ยะ              อย  ห างจากต วเม องเช ยงใหม ไปทาง                                 
ท ศใต        ระยะทางประมาณ ๖ ก โลเมตร         เป นองค กรปกครองส วนท องถ  นท  ม ขนาด                                     
พ  นท          ๒๔.๔๐๕ ตารางก โลเมตร              หร อค ดเป นไร ประมาณ                     ๑๕,๒๕๓.๑๒ ไร     ม   
ประชากรในพ  นท  ต าบลแม เห ยะกว าสองหม                                   นห าพ นคน          ประกอบด วยประชากรใน                   
เขต จ านวน       19,723 คน และประชากรแฝง จ านวน       7,000 คน โดยม อาณาเขต            
ท ศเหน อ         ต ดต อก บ          ต าบลส เทพและต าบลป าแดด                         อ าเภอเม องเช ยงใหม                       
ท ศตะว นออก            ต ดต อก บต าบลป าแดด                     อ าเภอเม องเช ยงใหม                      ท ศใต        ต ดต อก บ          
ต าบลหนองควายและต าบลส นผ กหวาน                                อ าเภอหางดง            ท ศตะว นตก           ต ดต อก บ          
ต าบลส เทพและต าบลหนองควาย                           ท  งน          เทศบาลเม องแม เห ยะ                    ได ร เร  ม          
ด าเน นการ           โครงการจ ดท าฐานข อม ลเพ  อการพ ฒนาท องถ  น                                            มาต  งแต ป             2560 
โดยได ม การเก บรวบรวมข อม ลในด านต างๆ                                       มาเก บไว ในแหล งข อม ลเด ยวก น                               ใน
ล กษณะของแผนท  ข อม                     ลจนป จจ บ นม การเก บรวบรวมข อม ลในด านต างๆ                                            
จ านวน       105 ช  นข อม ล           ม การจ ดท า            Data ท  หลากหลายภารก จรวบรวมจน                         
กลายเป น         “Big Data” ซ  ง     Big Data ถ กน ามาใช เพ  อว เคราะห กระบวนการ                                  
ท างานเพ  อประส ทธ ผลของการท างานในการบร หารงานและจ ดบร การ                                                           
สาธารณะให ก บประชาชน                     
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ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       
  เหต การณ การระบาดของโรคต ดเช  อไวร สโคโรนา                                           2019 (COVID 
19)ในประเทศไทย ท  ม รายงานผ  ต ดเช  อรายว นจ านวนมาก                                      รวมถ งจ านวน             
ผ  ต ดเช  อในจ งหว ดเช ยงใหม ระลอกต  งแต เด อนเมษายน                                                     2564 เป นต นมาม            
จ านวนผ  ต ดเช  อสะสมมากกว าเจ ดพ นราย                                       และในป         2565 ย งม รายงานจ านวน                 
ผ  ต ดเช  อรายว นมากกว าหน  งพ นราย                                    ซ  งการเฝ าระว งเป นแนวทางท  ส าค ญท  จะ                                        
สามารถป องก นการแพร ระบาดของโรคด งกล าวได                                            ประชาชนท  ม การเด นทางไป                        
ย งจ งหว ดต างๆ                ก จะต องปฏ บ ต ตามข                     อก าหนดของแต ละจ งหว ด                       ส าหร บจ งหว ด              
เช ยงใหม           ได ม การก าหนดให ผ  เข ามาพ กในจ งหว ดต องรายงานต วต อพน กงาน                                                             
ควบค มโรค          เพ  อท  พน กงานควบค มโรคได                             เฝ าระว งให เก ดความปลอดภ ย                             
เพ  อค นหาการต ดเช  อของผ  ท  เด นทางมาจากต างจ งหว ด                                                      เพ  อให การร กษา                 และ
ควบค มไม ใ          ห แพร เช  อไปย งช มชน                       
  ในส วนของนโยบายท  เก  ยวข อง                             ประกาศจ งหว ดเช ยงใหม                        ได ก าหนด         ให     
ผ  ท  เด นทางเข าจ งหว ดเช ยงใหม                                   ต องรายงานต วผ านระบบ                      CM chana ซ  งเป น        
ระบบท  ส าน กงานสาธารณส ขจ งหว ดเช ยงใหม                                           ได จ ดท าและจะน าส งข อม ล                           
ให ทางพ  นท                ผ านโรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพต าบลมาย งเทศบาลในว นถ ดไป                                                       
ท าให เก ดความล าช าของการต ดตามผ  เด นทางเข าพ  นท                                                        และการต ดตาม             
ผ  เด นทางต องม การออกค าส  งแยกก ก                                    14 ว น    หร อค มไว ส งเกต                 ตลอดจนส ง         
ตรวจหาเช  อด วยว ธ                     RT-PCR ในสถานพยาบาลตามประกาศของจ งหว ด                               
เช ยงใหม           ท  งน  เจ าพน กงานควบค มโรคต ดต อท  ลงพ  นท  เพ  อต ดตามการแยกก ก                                                                  
การค มไว ส งเกต                และส งค าส  งของเจ าพน กงานควบค มโรคต ดต อน  นม ความเส  ยง                                                          
ส งท  จะส มผ สผ  เด นทางซ  งม ความเส  ยงและย งต องเฝ าระว ง                                                            
  จากสภาพป ญหาท  ต องการแก ไขด งกล าวจ งน ามาส                                                 การค นหา          
“การแกไ้ขปญ้หาการจด้การเมอ้งเชง้ระบบในภาวะฉก้เฉน้อยา้งย้้งยน้้ ้ ้ ้ ้  ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้   ้ ้  ้ ” ท  งใน      
ม ต ของการจ ดการงานด านสาธารณส ข                                 การควบค มโรค             การป องก น           และ 
การแก ไขป ญหาทางเศรษฐก จ                         รวมถ งการพ ฒนาเม องในม ต ต างๆของการพ ฒนา                                         
ในด านต างๆ            จ งน ามาส  การออกแบบระบบและสร างระบบฐานข อม ลเม                                                 อง  
(City Data Platform) ของเทศบาลเม องแม เห ยะเพ  อแก ไขป ญหาและสามารถ                                              
พ ฒนาเม องได อย างย  งย นโดยอาศ ยการประย กต ใช เทคโนโลย ด จ ท ลและ                                                                  
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ฐานข อม ลเม องท  ม ประส ทธ ภาพมาเป นเคร  องม อท  ส าค ญของการพ ฒนาเม อง                                                                        
แม เห ยะอย างย  งย น                     
 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                       

เทศบาลเม องแม เห ยะ                    ม การด าเน นโครงการโดยร วมม อก บภาค                                     
เคร อข าย          ได จ ดท าแพลตฟอร มระบบ                      ข อม ลเม องในการบร หารจ ดการเช งพ  นท                                         
ต าบลแม เห ยะ              โดยแพลตฟอร มระบบข อม ลเม องแบ งเป นส วนต างๆ                                             ด งน         
  1. ด าเน นการลงทะเบ ยนออนไลน                            เพ  อเป นระบบรายงานการเข าพ ก                             
ของน กท องเท  ยวหร อผ  เด นทางข ามจ งหว ดเข ามาในพ  นท  ต าบลแม เห ยะ                                                                      ในช  อ      
ว า    HUG MAEHIA “ฮ กแม เห ยะ           ” เพ  ออ านวยความสะดวกให แก ประชาชนใน                                   
การแจ งข อม ลต างๆ                   ของทางเทศบาลเม องแม เห ยะ                          และย งม ข อม ลพ  น                  ฐานใน
การสน บสน นการบร หารจ ดการการด าเน นงานเฝ าระว งสอบสวนควบค มของ                                                               
เจ าหน าท  ท  เก  ยวข อง                         
  2. สร างระบบฐานข อม ลเม อง                        (City Data Platform) การพ ฒนา        
แพลตฟอร มระบบข อม ลเม องจะใช เป นข อม ลพ  นฐานในการต อยอดการบร หาร                                                                  
จ ดการเช งนโยบาย                 การบร หารจ ดการการแก ป                        ญหาท  เก ดข  นในพ  นท                           
โดยแพลตฟอร มระบบข อม ลเม อง                            สามารถน าข อม ลไปว เคราะห ใช ใน                               
สถานการณ อ  นซ  งได ร วมก บภาค เคร อข ายด าเน นการควบค มกล  มเส  ยงโคว ด                                                                         19 
(ผ  เข าพ ก           -ผ  ก กต ว)           ผ  เด นทางจากต างพ  นท  หร อผ  ส มผ สเส  ยงส งในช มชน                                                     
ด าเน นการส งเสร มการร                        บว คซ นของประชาชน                  รวมถ งกระบวนการให การร กษา                           
และการฟ  นฟ ค ณภาพช ว ตท  งทางเศรษฐก จ                                       และส ขภาพของประชาชนในพ  นท                               
  3. ประช มก าหนดแนวทางและมอบหมายภารก จหน าท                                            แก บ คลากร          
ท  เก  ยวข อง              ได แก        พน กงาน        เจ าหน าท              เทศบาลเม องแม เห ยะพ ฒนาแพลตฟอร ม                                 
การลงทะเบ ยนเข าท  พ กในต าบลแม เห ยะผ านระบบออนไลน                                                      ภายใต ช  อ            
HUG MAEHIA “ฮ กแม เห ยะ           ” และจ ดท าฐานข อม ล                   การจ ดการเม องเช งระบบ                      
ในภาวะฉ กเฉ นเพ  อสร างแผนรองร บเม องหากเก ดโรคอ บ ต ใหม                                                           ในส วนของ         
ก าน น       -ผ  ใหญ บ าน            ต าบลแม เ         ห ยะ     สมาช กสภาเทศบาลเม องแม เห ยะ                             บ คลากร       
ด านสาธารณส ขม บทบาทเป นผ  ด าเน นงานในภารก จงาน                                                 ด านการป องก น                
ด านการร กษา             และด านการฟ  นฟ                  เป นหล ก          
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  4. ประสานเคร อข ายงานด านการป องก น                                 ได แก        สาธารณส ขจ งหว ด                
เช ยงใหม           ม บทบาทในการสน บสน นองค ความร  ต างๆ                                     ท     จ าเป นต องใช ในภารก จ                      
งานท  เก  ยวข องในการป องก นควบค มโรค                                      อาสาสม ครสาธารณส ขม ลฐานต าบล                             
แม เห ยะ         ม บทบาทในการร วมค ดหาแนวทางในการจ ดการและร วมม อในการ                                                     
ด าเน นงาน           ก าน น       ผ  ใหญ บ านต าบลแม เห ยะ                         ม บทบาทในการร วมค ดหาแนวทาง                           
ในการจ ดการและร วมม อในการด าเน นงานรวมถ งสะท อนป ญหาเพ  อหาแนวทาง                                                                   
ว ธ การปร บปร งแก ไขป ญหา                          และเคร อข ายภาคเอกชน                     (ผ  ประกอบการ)                
ม บทบาทในการร วมด าเน นงานและสะท อนผลการด าเน นงาน                                                   
  5. เทศบาลเม องแม เห ยะด าเน นงานร วมก บเคร อข ายด                                                านการร กษา           
ได แก        โรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพต าบลบ านท าข ามต าบลแม เห ยะ                                                     โรงพยาบาล
นครพ งค          โรงพยาบาลเช ยงใหม ใกล หมอ                          ซ  งม ส วนร วมในการปฏ บ ต งานและ                                
ประเม นผลการด าเน นงานในด านการร กษา                                     
  6. เทศบาลเม องแม เห ยะ                    ด าเน นการด านงานฟ  นฟ                         ร วมก บท ม           
MCATT กรมส ขภาพจ            ต เขตส ขภาพท               ๑ ม ส วนร วมในการฟ  นฟ และประเม น                               
ส ขภาพจ ตของประชาชนในพ  นท  จากเก ดป ญหาโรคต ดเช  อไวร สโคโรนา                                                               2019 
  7. เทศบาลเม องแม เห ยะขยายการด าเน นงานของระบบฐานข อม ล                                                    
เม อง      (City Data Platform) ไปย งการจ ดบร การสาธารณะด านต างๆ                                  ของ
เทศบาลเม องแม เห ยะ                    อาท      ด านการศ กษา             ด านส งคม          ด านผ  ส งอาย                และด าน       
การพ ฒนาเม อง              รวมถ งได ม ต ต างๆ                   ผ าน     City Data Platform ครอบคล ม        
ประชาชนท  งหมดในพ  นท                          ในหลากหลายภารก จ                 

8. การด าเน นการและการน าไปปฏ บ ต ด านฐานข อม ล                                             ความจ าเป น           
ของทร พยากรข อม ล                  หร อฐานข อม ล              ซ  งเป นป จจ ยและเคร  องม อส าค ญในการ                                      
บร หารจ ดการและพ ฒนาเม องในท กม ต                                    โดยม องค ประกอบตามข  นตอนด งน                                  

1) แหล งข อม ล            หร อ     Data Source โดยเร  มจากการส ารวจ                    
รวบรวมข อม ลซ  งได จ ดท าไว แล ว                                  
ในร ปแบบของเอกสาร                  ภาพถ ายโดรน            และข อม ลอ เล กทรอน กส อ  น                           ๆ  

2) การน า      เข าข อม ล           Ingestion เป นการส งผ านข อม ล                    
ร ปแบบต างๆ            เข าในฐานข อม ล                โดยการใช โปรแกรมประย กต                          Q GIS ซ  งเป น        
โปรแกรมสารสนเทศภ ม ศาสตร                           ท  สามารถ          ด งข อม ล          แปลงข อม ล           และน าเข า          
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ข อม ลได หลากหลายร ปแบบ                        สามารถค านวณ             ค นหา      และแสดงต าแหน งส  ง                   
ต างๆ      ในร ปแบบแผนท  ได อย างช ดเจน                              

3) แหล งเก บข อม ล                Storage จากน  น        จ ดเก บฐานข อม ลใน                  
แหล งเก บข อม ลท  ม ระบบร กษาความปลอดภ ยโ                                          ดยแบ งเป น           2 ส วน     ได แก        
Computer Server ระบบเน ตเว ร คแบบป ดภายในองค กรเพ  อใช ประโยชน                                                
ส าหร บภารก จต างๆ                   และระบบ Cloud ส าหร บเผยแพ            ร ข อม ลข าวสารให แก                      
ประชาชนทางออนไลน                    

4) การว เคราะห              Analysis ข  นตอนน  เป นการใช ประโยชน                             
จาก Q GIS โดยสามารถน า             Big Data มาจ ดเตร ยมไว ในร ปแบบของช  นข อม ล                                    
(Layer) ท บซ อนก น           เพ  อน าเข าส  กระบวนการว เคราะห และประมวลผล                                             
ประย กต ใช ในการด าเน นงาน                           
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร                         จของโครงกำรนว ตกรรม                    

การด าเน นโครงการนว ตกรรม                          “การจ ดการเม องเช งระบบในภาวะ                            
ฉ กเฉ น       ” (เพ  อร บผลกระทบของโรคต ดเช  อไวร สโคโรนา                                          2019 (COVID-19))” 
ของเทศบาลเม องแม เห ยะ                       สามารถอธ บายป จจ ยหล กแห งความส าเร จได ด งน                                                 

1. ว ส ยท ศน ของผ  บร                    หารท องถ  น            นายกเทศมนตร เม องแม เห ยะ                          
เป นผ  ท  ม ว ส ยท ศน                        ได ร บการยอบร บจากท  งผ  ใต บ งค บบ ญชา                                        ข าราชการ          
พน กงานท องถ  นหน วยงานท  งจากภาคร ฐและเคร อข ายท  เก  ยวท  เก  ยวข อง                                                                        
ม ล กษณะของผ  น าการเปล  ยนแปลง                                ท  มองการณ ไกลท าการส งเสร มและ                               
สน บสน นการใช เทคโนโลย ด จ ท ลเข ามาประย กต ใช ในการจ ดท าบร การ                                                                
สาธารณะ ตลอดจนม ความเห นพ อง                     และเห นประโยชน                 ม ม มมองไปในท ศทาง                  
เด ยวก นก บผ  ปฏ บ ต งานในโครงการนว ตกรรม                                          จ งท าให โครงการนว ตกรรม                        
ประสบความส าเร จได โดยง าย                           

2. การน าเ       ทคโนโลย ด จ ท ลมาใช                      การท  ทางเทศบาลเม องแม เห ยะ                             
ม ระบบแอพพล เคช  น                   และการใช ข อม ลมาประย กต ใช                              ผ านระบบออนไลน                 
ภายใต ช  อ           HUG MAEHIA “ฮ กแม เห ยะ           ” ทาง Line OA HUG MAEHIA และ
การม ฐานข อม ล               การจ ดการเม องเช งระบบในภาวะฉ กเฉ นเพ  อเพ  อสร างแผน                                                     
รองร บเม องน า              มาส  การลดข  นตอน                  และป องก นความเส  ยงจากเก ดโรคอ บ ต ใหม                                          
รวมถ งการน า             Big Data มาใช กลายเป นเคร  องม อท  ใช การบร หารจ ดการข อม ล                                                  
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และทร พยากรท  ม อย  น าไปส  การเก ดผลล พธ ท  ด และเป นประโยชน ต อท องถ  น                                                                          ใน
การแก ไขและการป องก น                      การร กษา         การฟ  นฟ           และย งรวมไปถ งภารก จในม ต                           
ต างๆของเทศบาลเม องแม เห ยะได เป นอย างด                                           

3. ท กษะของบ คลากรทางด านเทคโนโลย ด จ ท ลและการท างานอย าง                                                       
เป นระบบ         เทศบาลเม องแม เห ยะ                    ม บ คลากรท  ม ความสามารถและท  มเทในการ                                      
ท างานอย างสม  าเสมอ                     และม ว ฒนะธรรมการท างานเป นท มท  แข งแกร ง                                           ท     ส าค ญ      
ม บ คลากรท  ม ท กษะเฉพาะด านโดยเฉพาะท กษะท  เก  ยวข องก บการพ ฒนาทาง                                                                    
เทคโนโลย ด จ ท ลท  ส ง                       ซ  งทางเทศบาลได ม การวางเป าหมายในการพ ฒนาท กษะ                                               
ด จ ท ลอย างต อเน  อง                      รวมถ งในการด าเน นโครงการนว ตกรรมได ม การวาง                                            
แผนการท างาน             การจ ดท าต วช  ว ด                   การต ดตามการด าเน น                   งาน และการ
ประเม นผลร วมก นซ  งน าไปส  การพ ฒนาท  เป นระบบ                                                โดยเฉพาะในเร  องของ                   
ฐานข อม ลการจ ดการเม องซ  งได ม การท าการปร                                             บปร งร วมก นในท มบ คลากรท                            
ร บผ ดชอบอย างต อเน  อง                        ตลอดจนม คณะท างานและท มงานท  คอยต ดตาม                                       
การท างานอย างใกล ช ด                      

4. การม ภาค เคร อข ายและภาคประชาชนท  เข มแข ง                                           ในการพ ฒนา          
โครงการนว ตกรรมการจ ดการเม องเช งระบบในภาวะฉ กเฉ น                                                   (เพ  อร บผลกระทบ                
ของโรคต ดเช  อไวร สโคโรนา                          2019 (COVID-19)) ของเทศบาลเม องแม เห ยะ                       
ได อาศ ยการม ส วนร วมและการบ รณาการการท างานร วมก นของหน วยงาน                                                              
ภาคร ฐ       ท     เด นช ดค อ           ม การท างานท  ลงต วก นของท  งท องท  และท องถ  น                                                 
โดยท องถ  นเป นผ  สร างระบบ                            ส วนท องท  ก หน นเสร มท าการประสานช วยเหล อ                                           
ก บทางประชาชนท  อาศ ยอย  ในพ  นท  ในการอธ บายการใช แพลตฟอร มและท า                                                                  
การส  อสาร           รวมถ งการแจ งข อม ลต างๆ                         ไม ว าจะเป นในด านสาธารณส                           ข 
โครงสร างพ  นฐาน                 การศ กษาและการจ ดเก บรายได                             ส าหร บเคร อข ายอ  นๆ                       
ท  ส าค ญ          ได แก        โรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพต าบลบ านท าข ามต าบลแม เห ยะ                                                     
โรงพยาบาลนครพ งค                   โรงพยาบาลเช ยงใหม ใกล หมอ                          ซ  งม ส วนร วมในการ                   
ปฏ บ ต งานและประเม นผลการด าเน นงาน                                    และเคร อข ายด านการฟ                        นฟ     ได แก        
ท ม    MCATT กรมส ขภาพจ ต             เป นต น        

5. การพ ฒนาระบบฐานข อม ลเม องด วยตนเองแทนการจ างท  ปร กษา                                                      
ภายนอก การพ ฒนาระบบการท างานด วยตนเอง                               ม จ ดเด นท  ส าค ญค อการน า                           
เทคโนโลย ด จ ท ลท  ท นสม ยมาใช จ ดการฐานข อม ล                                               ท  งน          จ ดเด นด งกล าวของ                  
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เทศบาลเม องแม เห ยะม จ ดเร  มต นหร อความค ดร เร  มมาจากหน วยงานของตนเอง                                                                       
เป นส าค ญ           ซ  งเป นความโดดเด นท  ทางเทศบาลเม องแม เห ยะแตกต างจาก                                                       อปท.
อ  นมาโดยตลอด              ท  งน          อปท.อ  นในประเทศไทยส วนใหญ แล วจะม การจ างท                                               
ปร กษามาจากภายนอกหร อมาจากบร ษ ทเอกชน                                      การพ  งตนเอ           งได ทาง       
เทคโนโลย ส งผลให เก ดความต อเน  องในการแก ไขป ญหาและการพ ฒนาส  งใหม ๆ                                                                     
ในการในการท างาน                 ซ  งถ อว าเป นห วใจส าค ญท  สร างความย  งย นของโครงการ                                                      
นว ตกรรม         และลดต นท นค าใช จ าย                      และการใช งบประมาณได จ านวนมาก                              
 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                            

ส าหร บโครงการนว ตกรรมพบป ญหาและอ ปสรรคบ าง                                            ซ  งสร ปได ด งน                    
1. ป ญหาประชากรแฝงในพ  นท                           ท าให ในการจ ดเก บข อม ลท  งหมด                                

ด าเน นการไปด วยความยากล าบาก                              ส าหร บในป จจ บ นในเขตเม องแม เห ยะม                                      
ประชากรแฝงจ านวน                 7,000 คน 

2. ป ญหาในการใช ระบบแอพพล เคช  น                              ท  ต องการเคร  องม อค อ                        สมาร ท       
โฟน หร อม อถ อท  สามารถรองร บก บการท างานได ซ  งประชากรในพ  นท  ท  งหมด                                                                   
อาจไม สามารถเข าถ งได                        

3. ป ญหาการพ ฒนาระบบฐานข อม ลเม อง                                ท  ต องการข อม ลและ                   
รายละเอ ยดจ านวนมากในการท า                            Big data ท  ต องใช ระยะเวลาการเก บรวบรวม                               
ข อม ลในด าน            ต างๆ      จ านวน       105 ช  นข อม ล           (Layer) ย งคงต องการการออกแบบ                     
ร วมก นก บหน วยงานราชการท  เก  ยวข องเพ  อให ระบบฐานข อม ลเม องม ความ                                                                     
สมบ รณ ย  งข  น                ไม ว าจะเป นข อม ลในด านรายได                                ด านเศรษฐก จ             การศ กษา         ส งคม     
สงเคราะห           และค ณภาพช ว ต               เป นต น        
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                   

โครงการนว ตกรรม                “การจ ดการเม องเช งระบบในภาวะฉ กเฉ น                                   ”  
เป นโครงการนว ตกรรม                    ประเภทนว ตกรรมด านการสร างความพร อมและจ ดการ                                            
ภาวะว กฤต          โดยจ ดเป นนว ตกรรมท องถ  นท  ม ระด บความเป นนว ตกรรมท  ส ง                                                            
ม    อปท. เพ ยงไม ก             แห งในประเทศไทยท  จะม นว ตกรรมด านเทคโนโลย ด จ ท ลท                                                       
โดดเด นในระด บน                    ท  ส าค ญ          นว ตกรรมได ม การน ามาใช แล วเก ดผลส มฤทธ                                             และ
เห นผลอย างเด นช ดพ จารณาได จากการน า                                      “ระบบฐานข อม ลเม อง                  ” (City Data 
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Platform) มาใช ก บการจ ดการป ญหาของเม องแม เห ยะจากสถานการณ โคว ด                                                        
ท  ผ านมา          ท  ส าค ญเทศบาลเม องแม เห ยะย งม ความสามารถในการประย กต ใช                                                             
ข อม ลเม องท  จ ดท าข  นมาจ านวนกว า                                     105 ฐานข อม ล          ซ  งครอบคล มการ               
จ ดบร การสาธารณะของท องถ  นในหลากหลายม ต                                           ซ  งน บเป นการสร างม ต ให                         ม   
ของการท างานท  ไม ย ดต ดก บกรอบการท างานเด มๆ                                              ท  ประสบป ญหาความล าช า                       
และไร ประส ทธ ภาพ                  นว ตกรรมการจ ดการเม องเช งระบบในภาวะฉ กเฉ นของ                                              
เทศบาลเม องแม เห ยะ                    จ งเป นนว ตกรรมท  ม ความโดดเด นส งมาก                                      ส าหร บ       
แนวทางการพ ฒนาอย างย  งย น                           ค อ    การออกแบบการพ ฒนาเม องร วมก                             นก บ    
หน วยงานราชการ               องค กรเอกชน            ภาคเอกชน และภาคประชาส งคมในการ                     
จ ดท าฐานข อม ลเม องให ครอบคล มม ต ต างๆ                                         และประชากรแฝงกล  มต างๆ                        อาท      
พม า     ไทใหญ        อเมร กา        ญ  ป น       และชาต พ นธ อ  นๆ                  ท  เป นประชากรแฝงอย  ในพ  นท                                
เม องแม เห ยะ              ให เม องม ฐานข อม ลท  สมบ รณ ย  งข  น                                      

 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                     

ในระยาวเทศบาลเม องแม เห ยะ                           ได ม การน าไปต อยอดโดยได วาง                            
ว ส ยท ศน และพ นธก จในการพ ฒนาเม อง                                    โดยท าการวาง             “Position” ในการ
พ ฒนาเม องเป นเม องแห งความปลอดภ ย                                   และเป นต นแบบของการพ ฒนาเม อง                             
อ จฉร ยะ         (Smart City) ในระด บ        Top ของ Asian หร อ     Asia ท  งน  เพราะ            
เทศบาลเม องแม เห ยะเป นเป นเทศบาลเม องช  นน าของไทยในด านเทคโนโลย                                                                   
ด จ ท ลและ           Smart City อย  แล ว         และเป นต นแบบการพ ฒนาท  ศ กษาด งาน                                    
ซ  งม หน วยงานต างๆ                    มาศ กษาด งานอย างแพร หลายในป จจ บ น                                    อาท      ในประจ าป           
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ในช วงระหว างเด อนต ลาคม                         พ.ศ. 2564 ถ งเด อน        
ก นยายน        พ.ศ. 2565 ม จ านวนคณะศ กษาด งานท  งส  น                              102 คณะ ม จ านวน        
บ คลากรท  งส  น                5,264 คน ท  งน  นว ตกรรมด งกล าว                        สามารถขยายขอบเขต 
ท  งเช งพ  นท                  หร อการใช ประโยชน ในวงกว างมากข  น                                   สามารถใช เป นแนวทาง                    
การก าหนดข อเสนอเช งนโยบายได                               หร อสามารถปร บเปล  ยนร ปแบบการท างาน                                    
ของหน วยงานท  มาศ กษาด งานได เป นอย างด ย  ง                                             
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ส วนท          2 กำรบร หำรจ ดกำร                
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  เทศบาลเม องแม เห ยะ                    อ าเภอเม องเช ยงใหม                      จ งหว ดเช ยงใหม                   
เป นองค กรปกครองส วนท องถ  น                             ม อ านาจหน าท  จ ดบร การสาธารณะตาม                                  
กฎหมายเพ  อแก ไขป ญหาและตอบสนองความต องการให แก ประชาชนใน                                                         
ท องถ  น         และก าหนดนโยบายและวางแผนการบร หารและการพ ฒนาท องถ  นให                                                        
เป นไปตามหล กการบร การจ ดการบ านเม องท  ด                                            (Good Governance) ป จจ บ น        
ม นายธนว ฒน              ยอดใจ ด ารงต าแหน ง              นายกเทศมนตร เม องแม เห ยะ                       จ านวน      
บ คลากร        127 คน จ าแนกเป นข าราชการ/พน กงาน                            46 คน และล กจ าง           81 
คน ส าหร บผลส าเร จด านการบร หารจ ดการขององค กรปกครองส วนท องถ  นของ                                                                 
เทศบาลเม องแม เห ยะ                    อ าเภอเม องเช ยงใหม                      จ งหว ดเช ยงใหม                  ท  ส าค ญๆ           ม ด งน            

ในป งบประมาณ             พ.ศ. 2565 เทศบาลเม องแม เห ยะ                    ได ร บการ         
ประเม นประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น                                              (LPA) ท  ร อยละ          96.06 
ต อมาได ร บการประเม นค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของหน วยงาน                                                                  
ภาคร ฐ       (ITA) ท  ร อยละ          97.83 และได การประเม นคะแนนการจ ดบร การ                                 
สาธารณะตามเกณฑ ต วช  ว ดและค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐานการจ ดบร การ                                                                 
สาธารณะขององค กรปกครองส วนท องถ  น                                   ท  ร อยละ          100 ซ  งถ อว าคะแนนต  น                   
ท นท  งสามส วนน  ของเทศบาลเม องแม เห ยะ                                        อย  ในระด บด มาก                 

ในด านการม ส วนร วม                    เคร อข าย          และการตรวจสอบได น  น                 เทศบาล
เม องแม เห ยะ              ม ร อยละของประชาชนผ  ม ส ทธ  เล อกต  งท  เข ามาม ส วนร วมในการ                                                              
จ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  นในระด บท  ด                                    ค ดเป นร อยละ              33.46 และเทศบาลเม อง              
แม เห ยะม ผลการด าเน นโครงการท  ม การแต งต  งภาคประชาชนเป นกรรมการ                                                                  
ต ดตามและประเม นผลการด าเ                         น นงานในโครงการท  แก ป ญหาท  ส าค ญของ                                      
เทศบาลและม รายงานผลการตรวจสอบท  เป นไปตามเกณฑ จ านวน                                                      
3 โครงการได แก               1) โครงการจ ดสว สด การและช วยเหล อประชาชนท  ประสบ                                              
ความเด อดร อน              2) โครงการศ นย ส งเสร มและฟ  นฟ ค ณภาพช ว ตผ  ส งอาย และ                                                      
ผ  พ การเทศบาลเม องแม เห ยะ                            และ 3) โครงการป องก นและแก ไขป ญหาอ ทกภ ย                                   
น  าป าไหลหลาก               แผ นด นถล ม            ภ ยแล ง        ภ ยหนาว        อ คค ภ ย         และหมอกคว นไฟป า                 
ในเขตพ  นท  ต าบลแม เห ยะ                          โดยแต งต  งภาคประชาชนม ประชาชนในพ  นท  หม  ท                                                 3 



๑๒ 

ร วมเป นคณะกรรมการต ดตามและประเม นผลโครงการ                                            นอกจากน            เทศบาล
เม องแม เห ยะ              ได ม ผลการด าเน นการในการท าหน าท  พ  เล  ยงให การแนะน า                                                         
ปร กษาหาร อ            หร อจ งใจให องค กรปกครองส วนท องถ  นอ  นสม ครเข าร วมสม คร                                                          
การประเม นรางว ลองค กรปกครองส วนท องถ  นท  ม การบร หารจ ดการท  ด                                                                   
ประจ าป งบประมาณ                 2566 ในกล  มประเภทท  วไปท  ช ดเจน                             อาท      เทศบาล
ต าบลห      นองหอย จ งหว ดเช ยงใหม                  และเทศบาลต าบลบ านแป น                       จ งหว ดล าพ น               

ในด านความม  นคงทางส งคม                         การป องก นความร นแรง                     และความ
ปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชน                                     เทศบาลเม องแม เห ยะ                     
ม การจ ดท าและด าเน นโครงการในการส งเสร มการอย  ร วมก นอย างส นต                                                                   
ปราศจากความร นแรง                  ในป     งบประมาณ 2565 หลายโครงการ อาท      โครงการ
เด ก     Gen ใหม ได สาร           (เสพต ด)         ภายใต โครงการสน บสน นก จกรรมเด กและ                                   
เยาวชน โครงการก ฬาประชาชนต านภ ยยาเสพต ด                                  และ โครงการลดเม องร อน                  
ด วยม อเรา           เป นต น        และเทศบาลเม องแม เห ยะ                       ม การจ ดท าและด าเน นโครงการ                            
ในการด แลความม  นคงและปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนหลาย                                                              
โครงการ อาท      โครงการป องก นและบรรเทาป ญหาหมอกคว น                                     มลภาวะทาง
อากาศ โครงการป องก นและลดอ บ ต เหต ช วงเทศกาล                                        เพ  อเป นการเตร ยมพร อม                       
ให ความช วยเหล อแก ผ  ประสบภ ยทางถนน                                     โครงการฝ กซ อมแผนและฝ กทบทวน                         
ป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย                          เพ  อเป นการเตร ยมความพร อมของบ คลากร                                      
ในการเผช ญเหต ในภาวะฉ กเฉ น                            รวมถ งเทศบาลเม องแม เห ยะ                          ม การด าเน นงาน               
ในล กษณะการบร หารจ ดการเม องและช มชนเช งป องก น                                                โดยม ล กษณะเป น                
การป องก นล วงหน า                   ได แก        โครงการอน           ร กษ น  า          โครงการศ นย ปฏ บ ต การส ขภาพ                            
หน  งเด ยว           โครงการควบค มป องก นโรคพ ษส น ขบ า                                   และโครงการ รณรงค ป องก น             
และควบค มโรคไข เล อดออก                         

ในด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ตน  น                                                        
เทศบาลเม องแม เห ยะ                    สามารถด าเน นการแล วเสร จตามว ตถ ประสงค                                           
ค ดเป       นร อยละ        94.35 และม โครงการหร อกลไกในการตรวจสอบควบค มการ                                         
บร หารและด าเน นงานให ปราศจากการท จร ตหลายโครงการ                                                  ท  เป นไปตามเกณฑ                  
จ านวน       4 โครงการได แก               1) โครงการพ ฒนาศ กยภาพพน กงานเพ  อเพ  ม                                    
ประส ทธ ภาพและประส ทธ ผลในการปฏ บ ต งาน                                        2) โครงการส มมนาด งาน                   
เพ  อพ ฒนาศ กยภาพสภาเทศบาลเม องแม เห ยะ                                        เพ  อให ผ  บร หารและสมาช กสภา                             



๑๓ 

เทศบาลเม องแม เห ยะได ร บการพ ฒนาเพ  มพ นความร                                                   ท กษะ      ท  งในเร  องของ               
ระเบ ยบและหน งส อส  งการท  เก  ยวข องก บการปฏ บ ต หน าท                                                            3) โครงการ
ฝ กอบรมค ณธรรมและจร ยธรรม                          เพ  อเพ  มประส ทธ ภาพกา                       รปฏ บ ต งาน             
เพ  อเสร มสร างค ณธรรมและจร ยธรรมของคณะผ  บร หาร                                                 สมาช กสภาเทศบาล                
พน กงานเทศบาล              ล กจ างและพน กงานจ างของเทศบาลเม องแม เห ยะ                                            และ  
4) โครงการอบรมให ความร  ป องก นการท จร ต                                      เพ  อส งเสร มให บ คลากรให                           
ความส าค ญก บการปฏ บ ต หน าท                                 การบร หารจ ดการท                    ม ความโปร งใส              ไม ใช       
ต าแหน งหน าท  ในทางท จร ต                           ประพฤต ม ชอบ             โดยท กโครงการเทศบาลเม องแม                            
เห ยะ      เป นเจ าภาพหล ก                

ด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบเทศบาลเม องแม เห ยะ                                                     ม ผล    
การด าเน นงานในด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบในระด บปานกลาง                                                              
กล าวค อ         ไม ได ม การออกเทศบ ญญ                       ต หร อปร บปร งใหม ในป งบประมาณ                               พ.ศ. 
2565 อย างไรก ตามม การบ งค บใช เทศบ ญญ ต                                      เป นไปตามเกณฑ การประเม น                        
และอย  ในระด บท  ด                     ต วอย างการบ งค บใช ท  ส าค ญ                              อาท      การออกใบอน ญาต              
ประกอบก จการ             การจ ดการขยะและส  งปฏ ก ล                          การอน ญาตการเก บ                 ขน ส  ง    
ปฏ ก ลและม ลฝอย                ตามเทศบ ญญ ต การจ ดการขยะม ลฝอย                                และส  งปฏ ก ล               
พ.ศ.2559 ใบอน ญาตประกอบก จการท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ                                            ตามเทศ
บ ญญ ต การควบค มก จการท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ                                              พ.ศ.2562 โดยม หล กฐาน            
ครบถ วนเป นไปตามเกณฑ การประเม น                                
  เทคโนโลย ด จ ท ลเทศบาลเม องแม เห ยะ                                    ได ม การใช เท             คโนโลย ด จ ท ลใน                
การให บร การประชาชน                    (Front office) ในระด บท  ด มาก                ผ านการจ ดท า             
โครงการศ นย บร การเป นเล ศ                           จากป ญหาในการให บร การสาธารณะต างๆ                                   ท     
เก ดข  นมากมายท าให ทางเทศบาลเม องแม เห ยะได จ ดท าโปรแกรมศ นย บร การ                                                                     
เป นเล ศข  น             โดยการน าภารก จงานท  อย  ในขอบข า                                 ยของงานบร การท  งหมด                     
มารวมไว          ณ จ ดเด ยว         ท  งในล กษณะการส งต องานระหว างหน วยงานร บค าร อง                                                 
และหน วยงานให บร การ                     เพ  อให สามารถให บร การให เสร จส  นท กข  นตอนในจ ด                                                  
เด ยว      และเพ  อให ประชาชนสามารถเข าถ งบร การของเทศบาลฯ                                                ได อย างรวดเร ว                
และสามารถตรวจสอบผลการด าเน นงานของเทศบาลฯ                                          ได ตลอด        24 ช  วโมง        
รวมถ งม โครงการอ  นๆ                     อาท      โปรแกรมขออน ญาตก อสร างออนไลน                                โปรแกรม 
ขอหน งส อร บรองการแจ งออนไลน                               โปรแกรมช าระค าธรรมเน ยมขยะออนไลน                                    



๑๔ 

เป นต น        นอกจากน  เทศบาลเม องแม เห ยะ                             ได ม การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในก                              าร
บร หารงานภายใน               (Back office) ผ านการจ ดท าโครงการแพลทฟอร มสาร                                
บรรณอ เล กทรอน กส                    ท  ต องการสร างเคร  องม อเพ  ออ านวยความสะดวกในการ                                                  
บร หารจ ดการเอกสารขององค กร                            และม การจ ดท าในร ปแบบโครงการและ                                
พ ฒนาองค กรภายในด านการบร หารงานโดยใช เทคโนโลย จ ท ลภายใต อ ตล กษณ                                                                    
ของเม องแม เห ยะอย างต อเน  อง                               
  ด านการบ รณาการการท างานเช งพ  นท                                      เทศบาลเม องแม เห ยะ                     
ม การบ รณาการการท างานเช งพ  นท  ในระด บท  ด มากม การท างานร วมก นก บ                                                                     
หน วยงานภาคร ฐอ  นๆ                    ในพ  นท  ผ าน              โครงการข บเคล  อนการพ ฒนาร ฐบาลด จ ท ล                                      
ของเทศบาลเม องแม เห ยะ                       ระหว างเทศบาลเม องแม เห ยะ                           ก บส าน กงานพ ฒนา                 
ร ฐบาลด จ ท ล              (องค การมหาชน)               เพ  อร วมก นศ กษาและส งเสร มการพ ฒนาระบบ                                        
บร หารจ ดการองค กรปกครองส วนท องถ  น                                     โครงการจ ดสว สด ภาพส ตว                          ร วมก บ       
คณะส ตวแพทยศาสตร                   มหาว ทยาล ยเช ยงใหม                      เพ  อจ ดการป ญหาส น ขในท                            
สาธารณะ ควบค มป องก นโรคต ดต อระหว างส ตว และคน                                        เป นต น        โครงการการ
พ ฒนากลไกและต นแบบธ รก จท  เอ  อต อการลงท นเช งพ  นท                                                         ร วมก บ       
มหาว ทยาล ยเช ยงใหม                      ในการบร หารจ ดการขยะเศษอาหารจากสถาน                                   
ประกอบการในพ  นท  เทศบาลเม องแม เห ยะ                                      มาผล ดเป นพล งงานทดแทน                       และ
ด าเน นโครงการการ                 ค ดแยกขยะอ นตรายในช มชน                        ร วมก บองค การบร หารส วน                        
จ งหว ดเช ยงใหม                  เพ  อแก ไขป ญหาการจ ดการม ลฝอยในภาพรวมของจ งหว ด                                                
เช ยงใหม           นอกจากน  ย งม โครงการท  ม การท างานร วมก นก บหน วยงาน                                                     
ภาคเอกชน ประชาส งคม           ม ลน ธ         สมาคม องค กรพ ฒนาเอกชนผ านโครงการท                                
ส าค ญ       อาท      โครงการลดเม องร อนด วยม อเราเพ  มพ  นท  ส เข ยว                                          เพ  อเป นการ            
อน ร กษ และส งเสร มการเพ  มพ  นท  ส เข ยวในต าบลแม เห ยะ                                                         ร วมก บสภาลมหายใจ                 
เช ยงใหม           โครงการณรงค ลดการใช โฟมในร านอาหาร                                   เพ  อรณรงค             งด การใช โฟม          
และลดร บ        -ลดให      -ลดใช ถ งพลาสต กโดยไม จ าเป น                             ร วมก บตลาด            และสถาน
ประกอบการในพ  นท                     และโครงการกาดน ด                 เค ยงดอย         เม องแม เห ยะ              ภายใต การ         
ด าเน นโครงการส งเสร มและพ ฒนาผล ตภ ณฑ ช มชน                                             เพ  อส งเสร มอาช พแก ช มชน                           
เป นต น        
 
 



๑๕ 

ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           
ส าหร บผลจากการบร หารจ ดการท  ด ของเทศบาลเม องแม เห ยะ                                                       อ าเภอ      

เม องเช ยงใหม                จ งหว ดเช ยงใหม ท  เก ดข  นเป นผลมาจากป จจ ยส าค ญด งน                                                           
๑) การน าเทคโนโลย ด จ ท ลมาใช และการสร างระบบการท างานท  ด                                                          

ป จจ ยท  ม ความส าค ญต อผลส าเร จในการบร หารจ ดการของเทศบาลเม องแม                                                                    
เห ยะท  โดดเด นท  ส ดได แก                             การม แพลตฟอร มระบบข อม ลเม อง                             ในการบร หาร           
จ ดการท  ด กว า                105 ช  นข อม ล           รวมถ งม ห องท างานเฉพาะท  เก  ยวข องก บการ                                          
จ ดท าฐานข อม ลโดยตรง                      ท าให สามารถวางแผนการท างานได เป นอย างด                                           
นอกจากน  ย งม ศ นย ถ ายถอดองค ความร  ท  ม มาตรฐาน                                                  ส าหร บในด านการท างาน                      
ม ระบบการท างานท  ม ว ฒนธรรมการท างานท  น าไป                                             ส  องค กรแห งการเร ยนร                           และ
ม การเร ยนร  และถอดบทเร ยนร วมก นในการท างานอย างสม  าเสมอ                                                           ซ  งท าให เก ด              
เป นว ฒนธรรมการท างานท  ด สามารถท างานเช  อมโยงก นไปคล ายก บส ญล กษณ                                                                      
ของก ฬาโอล มป กท  ง                    5 ห วง     นอกจากน  ย งได ม การร วมแลกเปล  ยนการท างาน                                           
ก บหน วยงานภายนอกอย างสม  าเสมอ                                อาท      มหาว ทยาล ยเช ยงใหม                      โรงพยาบาล
นครพ งค          และโรงพยาบาลเช ยงใหม ใกล หมอ                             เป นต น        

๒) การจ ดการทร พยากรมน ษย ท  ม ประส ทธ ภาพ                                        เทศบาลเม องแม               
เห ยะ      ได ให ความส าค ญก บการบร หารทร พยากรมน ษ                                        ย ในหน วยงาน             โดยย ด      
หล กการสร างบ คลากรผ  ปฏ บ ต งานให ม ความโดดเด นในหน าท  ต างๆ                                                                
ท  ม ความหลากหลาย                  อาท      ความสามารถทางท กษะเทคโนโลย ด จ ท ล                                    
การส งเสร มความค ดร เร  มสร างสรรค                                     ความสามารถในการส  อสารองค การท  ด                                    
ความสามารถทางหล กข อระเบ ยบกฎหมาย                                  รวมถ งควา         มสามารถทางช มชน               
ส มพ นธ ท  ด               อน  ง      ในการจ ดการทร พยากรมน ษย ทางเทศบาลเม องแม เห ยะได ให                                                      
ความส าค ญก บการพ ฒนาบ คลากรอย างต อเน  อง                                           (Human Resource 
Development) และเล อกใช คนให เหมาะก บงาน                            ม การแบ งกล  มงานท  ส าค ญ                          
อาท      กล  มท  ข บเคล  อนการท างาน                            ก บกล  มท  สน บสน นการปฏ บ ต งานท  เข าใจ                                         
เป าหมายการท างานร วมก นเป นอย างด                                     โดยภาพรวมความหลากหลายของ
ท กษะและความสามารถต างๆ                        ของบ คลากรม ส วนส าค ญต อความส าเร จในการ                                         
บร หารจ ดการท  ด ของเทศบาลเม องแม เห ยะ                                         

๓) ภาวะผ  น าของผ  บร หาร                       ป จจ ยท  ม ความส าค ญต อผลส า                             เร จในการ         
บร หารจ ดการของเทศบาลเม องแม เห ยะค อ                                      ภาวะผ  น าของผ  บร หารหร อของ                             



๑๖ 

นายกเทศมนตร เม องแม เห ยะ                          ซ  งภาวะผ  น าท  ม ความโดดเด นของเทศบาลเม อง                                            
แม เห ยะค อการเป นต นแบบในการท างานให ก บผ  ปฏ บ ต งานเพ  อน าไปส  ปฏ บ ต                                                                            
การสร างค าน ยมในการท างานท  ด ให ก บหน                                         วยงาน อาท      ความต  งใจในการ               
ท างานเพ  อน าไปส  ความส าเร จในการท างาน                                          การสร างความส มพ นธ ท  ด ในการ                              
ท างานร วมก นท  งบ คลากรผ  ปฏ บ ต งาน                                      ภาคส วนท  เก  ยวข อง                     รวมถ งประชาชนใน               
พ  นท          เป นต น        ความโดดเด นของภาวะผ  น าอ กประการหน  งท  ส าค ญค อ                                                   ความเป น        
ม ออาช พในการท าง                 านของผ  บร หารท  สามารถมองเห นป ญหา                                    เข าใจพ  นท                
ท างานได อย างสอดคล องก บบร บทของพ  นท                                           จนได ร บการยอมร บจากบ คลากร                           
ผ  ปฏ บ ต งานและประชาชนในพ  นท  เป นอย างด                                              
  ๔) ความต อเน  องทางการบร หาร                          การบร หารจ ดการของเทศบาลเม อง                             
แม เห ยะม ท ศทางในการท างานท  ช ดเจนและต อเน  องมาอย างยาวนานในหลายสม ย                                                                        
ความต อเน  องทางการบร หารของนายกเทศมนตร เม องแม เห ยะม ล กษณะ                                                              
เป นป จจ ยหล กท  ส าค ญของความส าเร จ                                      ท านนายกเทศมนตร ม การวางนโยบาย                              
ทางการผ  บร หารท  ม การต  งเป าหมายและแนวทางท  ช ดเจนในกา                                                         รท างาน        อาท      
ท ศทางการท างานให บร การสาธารณะต อประชาชนในม ต ต างๆ                                                     การสานต อ         
นโยบายท  ได ด าเน นการอย างต อเน  อง                                     การพ ฒนาประเด นการให บร การและการ                                 
ต ดตามประเม นผลการท างานอย างต อเน  องเป นต น                                              แนวทางด งกล าวจ งส งผล                       
ให เก ดการสร างการร บร  และความเข าใจทางนโยบาย                                              ของผ  บร หารไปส  การน าไป                         
ปฏ บ ต ของบ คลากรผ  ปฏ บ ต งานได เป นอย างด                                              ส งผลต อเสถ ยรภาพ                  
ประส ทธ ภาพ            และผลส มฤทธ  ในการบร หารงานและการบร การสาธารณะ                                               
ต อประชาชน            

๕) การม ส วนร วมของประชาชนในพ  นท                                   การบร หารจ ดการของ                  
เทศบาลเม องแม เห ยะสามารถกล าวได ว าการม ส ว                                            นร วมของประชาชนในพ  นท                           
ถ อว าเป นป จจ ยท  ม ความส าค ญต อความส าเร จในการบร หารจ ดการ                                                               เน  องจาก          
การด าเน นงานของเทศบาลจะต องม องค ประกอบท  ส าค ญค อภาคประชาชนท                                                                   
เข ามาม ส วนร วมในกระบวนการต างๆ                                 อาท      การจ ดท าแผนพ ฒนาของทาง                       
เทศบาล รวมไปถ งการม ส วนร วมท  ต องเข                                าร วมในโครงการต างๆ                    เป นต น        ซ  งเม  อ         
พ จารณากรณ ของป จจ ยท  เก  ยวข องอ  นๆ                                       จะพบว า        การม ส วนร วมของประชาชน                       
ในพ  นท  ด งกล าวน  นม ความเช  อมโยงส มพ นธ ก บการท างานของเทศบาลท  ม  งสร าง                                                                             



๑๗ 

ความเข าใจ           ร บร  ป ญหาของประชาชน                      และภาวะผ  น าของผ  บร หารท  ม ความใส ใจ                                       
ด   แลในพ  นท  อย างสม  าเสมอ                           
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                  

ส าหร บป ญหาการบร หารจ ดการของเทศบาลเม องแม เห ยะท  เก ดข  น                                                             
สามารถสร ปได ด งน                      

1) ป ญหาเก  ยวก บอ ตราก าล งและการโยกย าย                                       บ คลากรท  เทศบาล                
เม องแม เห ยะม การย ายเข าย ายออกตลอดเวลา                                          ท าให เม  อย ายเข ามาใหม ต องการ                                
เวลาในการปร บต วก บว ฒนธรรมการท างานเช งร ก                                            ท  ต องท างานหน กและ                    
ร บผ ดชอบส ง             ท  ส าค ญจะต องม ท กษะทางด านเทคโนโลย ด จ ท ลท  ส งตาม                                                      
ศ กยภาพของหน วยงาน                    

2) ข อจ าก ดทางกฎหมายและพ  นท                               พบว าภารก จบางประการท  ม                          
ความจ าเป นในการให บร                       การประชาชน และการแก ไขป ญหาในพ  นท  บางส วนไม                                    
สามารถด าเน นการได                     เน  องจากม ข อจ าก ดทางกฎหมาย                              และอาจจะไม            
สอดคล องต อบร บทในพ  นท                            เพราะฉะน  นความแตกต างหลากหลายของพ  นท                                          
และประชากรท  หลากหลาย                      รวมถ งประชากรแฝงจ งเป นส  งท  ต องค าน งถ ง                                            
นอกจากน  ย งม ข อจ าก ดด านรายได เพราะพ  นท  ส วนใหญ ของเม องแม เห ยะม ส วน                                                                           
ราชการจ านวนมาก                จ งท าให ท องถ  นไม สามารถจ ดเก บรายได ได อย างเต มเม ด                                                       
เต มหน วย          

 
แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                        

จากผลการด าเน นงานในการบร หารจ ดการของเทศบาลเม องแม เห ยะ                                                          
สามารถม แนวทางการพ ฒนาต อยอดด านการบร หารจ ดการ                                           ด งน         

1) การเพ  มประส ทธ ภาพระบบการท างานและระบบการพ ฒนาเม อง                                                    
ท  ย  งย น           ซ  งได แก การเพ  มมาตรฐานและความเข มข นในการพ ฒนาท กษะของ                                                         
พน กงานท องถ  น                การใช เทคโนโลย ด จ ท ลเพ  อพ ฒนาระบบการให บร การ                                                
สาธารณะผ านช  นข อม                     ล 105 ช  นข อม ลท  สมบ รณ ย  งข  น                             ซ  งการด าเน นการ                 
ด งกล าว         จะต องม การด าเน นการอย าง                          ต อเน  องและออกแบบการท างานร วมก บ                                  
หน วยงานราชการอ  นท  เก  ยวข อง                                ด งน  นเทศบาลเม องแม เห ยะ                           จ งม แนวทาง            
การพ ฒนาในท กม ต ของระบบการท างานและท กฐานข อม ลการพ ฒนาเม องแม                                                                 



๑๘ 

เห ยะ      เพ  อรองร บการท างานภายใต สถานการณ ท  ม การเปล  ยนแปลงได อย างม                                                                 
ประส ทธ ภาพตามท  ได วางนโยบายและแนวทางการพ ฒนาเม องตามแผนท                                                               
วางเอาไว           

2) การม  งเน นขยายผลการให บร การสาธารณะและการแก ไขป ญหา                                                    
ในพ  นท            เทศบาลเม องแม เห ยะม แนวทางการพ ฒนาการบร หารจ ดการโ                                                   ดยให      
ความส าค ญก บการให บร การสาธารณะและการแก ไขป ญหาในพ  นท  และขยาย                                                                
ผลการแก ไขป ญหา                ม การท างานท  ม ความครอบคล มท  งพ  นท  เม องแม เห ยะ                                                     
เข าใจถ งสภาพป ญหาต างๆ                        ซ  งจะเป นแนวทางท  สามารถช วยลดความข ดแย ง                                           
ในพ  นท  ได              ตลอดจนท าให เก ดการแลกเปล  ยนเร ยนร  ระหว                                           างเทศบาลก บ           
ประชาชน รวมถ งสามารถสร างการม ส วนร วมในการพ ฒนาพ  นท  เม องแม เห ยะ                                                            
ร วมก นได อย างย  งย น                       

3) การพ ฒนาเม องแม เห ยะเป นเม องแห งความปลอดภ ย                                              และ 
เป นต นแบบของการพ ฒนาเม องอ จฉร ยะ                                   (Smart City) โดยเฉพาะการเป น               
เม องท  ม ล กษณะให ความส าค ญก บการต อต านการเปล  ยนแปลงสภาพภ ม อากาศ                                                                      
การป องก นโรคระบาด                   และป ญหาฝ  นละออง                  PM. 2.5 นอกจากน  ส าหร บเม อง                     
แม เห ยะปลอดภ ย                ย งม  งเน นท  จะช วยร กษาสภาพแวดล อมในการด ารงช ว ตท  ด                                                         
ให ก บประชาชน              ควบค  ไปก บการด แลร กษาส ขภาพกาย                                 และส ขภาพจ ตของ               
ประชาชนในพ  นท                   ด วยการการด แลส ขภาพของประชาชนคนแม เห ยะและสร าง                                                
พ  นท  ส เข ยวของเม องไปด วยก น                                รวมถ งควบค  ก บการพ ฒนาเทคโนโลย ด จ ท ล                                       
และระบบฐานข อม ลการพ ฒนาเม องท  ท นสม ยอย างไม หย ดย  งเพ  อการพ ฒนา                                                                    
เม อ    งแม เห ยะอย างย  งย นต อไปในระยะยาว                                    

 
 
 
 
 

 
 
 
 



๑๙ 

เทศบำลเม องวำร นช ำรำบ                       
อ ำเภอวำร นช ำรำบ จ งหว ดอ บลรำชธำน                                      

 
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.นพพล อ คฮาด                                  

อาจารย  ดร.ก ตต พงษ  เพ ยรพ ท กษ                                   
ผ  ช วยศาตราจารย  ดร.ธ ญวร ตน  แจ มใส                                      

อาจารย ก ตต ช ย ข นทอง                       
 
ส วนท   1           โครงกำรนว ตกรรม                
 
ช  อ    โครงกำรนว ตกรร              มท องถ  น          

“โครงการบร หารจ ดการความเส  ยงจากสาธารณภ ยเพ  อค ณภาพช ว ต                                                         
ของประชาชน” 
 
ว ตถ ประสงค              

๑. เพ  อเป นการเตร ยมความพร อมร บสถานการณ การเก ดสาธารณภ ย                                                       
ท  งในด านการป องก นและระง บ                             อ คค ภ ย การเก ดป ญหาอ ทกภ ย วาตภ ย และ                                        
ด นถล ม ตลอดจนภ ยจากสารเคม  ไฟป าและป ญหาสถานการณ ภ ยแล ง                                                           

๒. เพ  อเป นการลดความเส  ยงในการเก ดสาธารณภ ยภายในเขต                                                  
เทศบาลเม องวาร นช าราบและ                          สามารถวางแผนพร อมร บสถานการณ                                

๓. เพ  อเป นการก าหนดหน าท   ความร บผ ดชอบ และเป นแนวทางใน                                                       
การเตร ยมการและการประสานงานของบ                                 คลากรหน วยงาน องค กรต างๆ                            
ท  เก  ยวข อง ไว ให พร อมร บสถานการณ ได อย างรวดเร ว                                                     และประส ทธ ภาพ                

๔. เพ  อให พน กงานเทศบาล อาสาสม ครและประชาชนในเขตเทศบาล                                                    
เม องวาร นช าราบได ม ส วนร วมใน                                การด าเน นการลดความเส  ยงต อการเก ด                                    
สาธารณภ ย          
 
สภำพท  วไปของพ  นท                       

เทศบาลเม องวาร นช าราบ อ าเภอเม องวาร นช าราบ จ งหว ดอ บลราชธาน                                                            
ต  งอย  ทางท ศใต ของต วเม องอ บลราชธาน ห างก นเป นระยะทางเพ ยง                                                                2 ก โลเมตร          



๒๐ 

ซ  งม ล กษณะเป นเม องค  แฝดก นท  ม เพ ยงแม น  า                                               ม ลก  น และ           ม ความเจร ญเต บโต                 
ของพ  นท  ใกล เค ยงก นก บต วเม องอ บลราชธาน  เพราะเป                                                      นท  ต  งของสถาน รถไฟ                    
อ บลราชธาน  ส วนราชการต างๆ ของจ งหว ดและอ าเภอ แหล งธ รก จร านค าต างๆ                                                                         
ตลาดสดท  ใหญ ท  ส ดในจ งหว ด รวมท  งแหล งการศ กษาต างๆ รวมท  งมหาว ทยาล ย                                                                         
อ บลราชธาน ท  อย  ใกล พ  นท  ด วย โดยเทศบาลเม องวาร นช าราบ จ ดต  งเป นองค กร                                                                             
ป ก ค ร อ ง ส ว น ท อ ง ถ                   น ข  น โ ด ย ก า ร ต ร า เ ป น พ ร ะ ร า ช ก ฤ ษ ฎ ก า                                
ให พ  นท  บ านค าน  าแซบ ต าบลธาต  อ าเภอวาร นช าราบ                                                     จ งหว ดอ บลราชธาน  เป น                         
“เทศบาลต าบลธาต                ” ลงว นท           14 ม นาคม       2480 เด ม ม พ  นท  เพ ยง                     1 ตาราง
ก โลเมตร ต อมาใน พ.ศ.                      2486 ม พระราชกฤษฎ กาเปล  ยนแปลงช  อ                               “เทศบาล
ต าบลธาต          ” เป น     “เทศบาลต าบลวาร นช าราบ                      ” ตามช  ออ าเภอท  จ ดต  งท องท                                
บร เวณด งกล าว ต อมาใน พ.ศ.                            2509 ม พระราช        -กฤษฎ กาเปล  ยนแปลง                   
เขตเทศบาลต าบลวาร นช าราบ                          (ฉบ บท          1) ขยายเขตเทศบาลเพ  มข  นเป น                            5.7 
ตารางก โลเมตร ต อมาใน พ.ศ.                           2534 ม พระราชกฤษฎ กาเปล  ยนแปลง                           
เขตเทศบาลต าบลวาร น                   ช าราบ       (ฉบ บท          2) ขยายเขตเทศบาลเพ  มข  นเป น                            12.9 
ตารางก โลเมตร ซ  งครอบคล มพ  นท  ต าบลวาร นช าราบท  งหมด                                                         และได ร บการยก              
ฐานะจากเทศบาลต าบลวาร นช าราบ เป นเทศบาลเม องวาร นช าราบเม  อว นท                                                                       
25 ก นยายน         2538 ด งประกาศในราชก จจาน เบกษา ฉบ บกฤษฎ กา เล มท                                                  
112 ตอนท         40 ก. (ลงว นท               24 ก นยายน         2538) 

เทศบาลเม องวาร นช าราบ ม อาณาเขตท ศเหน อต ดต อก บฝ  งแม น  าม ล                                                               
ซ  งฝ  งตรงข ามเป นเขตเทศบาลนครอ บลราชธาน  อ าเภอเม องอ บลราชธาน  ท ศใต                                                                         
ต ดต อก บเทศบาลต าบลแสนส ข อ าเภอวาร นช าราบ ท ศตะว นออกต ดต อก บ                                                                 
ต าบลแสนส ข อ าเภอวาร นช าราบ                               และท ศตะว นตกต ดต อก บต าบลค าน  าแซบ                                       
อ าเภอวาร นช าราบ ม ประชากรอย  ในเขตเทศบาลประมาณ                                                  27,249 คน และ
ม ประชากรแฝงราว                 10,000 คน โดยม อ ตราความหนาแน นของประชากรต อ                                     
พ  นท  ค ดเป น                2,112.33 คนต อตารางก โลเมตร                     
 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       

จากล กษณะทางภ ม ศ                 าสตร ของเทศบาลเม องวาร นช าราบ เป นล กษณะ                                         
เน นหล งเต า ช มชนในเขต                       เทศบาลฯ ม จ านวน                  ๒๘ ช มชน ม ล กษณะท  เป นช มชน                          
ย านการค าธ รก จ ช มชนเม องย านอย  อาศ ย ช มชนเขตเม อง                                                      ก  งชนบท ช มชน              
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หนาแน น/ช มชนแออ ด ช มชนหม  บ านจ ดสรรและช มชนล  มน  า โดยเฉพาะช มชน                                                                    
ล  มน  า          ซ  งม ประชาชนต  งบ านเร อนอาศ ยอย  ตามร มแม น  าม ล ซ  งในฤด ฝนม กจะ                                                                    
ประสบป ญหาน  าในแม น  าม ลเอ อท วมช มชนตามร มตล  งฝ  งแม น  าม ลเป นประจ า                                                                            
เน  องจาก เป นพ  นท  ท  ร บน  าในพ  นท  และพ  นท  จ งหว ดข างเค ยง รวมท  งม สภาพ                                                                                
พ  นท  เป นร ปคอขวดท าให การระบายน  าเป น                                         ไปด วยความยากล าบากก อให เก ด                             
ผลกระทบต อประชาชนเป นจ านวนมากด วย ประกอบก บจากสถานการณ จาก                                                           
ประกาศกรมอ ต น ยมว ทยาช วงเด อนพฤษภาคมของท กป  จะม การประกาศเร  อง                                                                    
การ เ ร  มเข าส  ฤด ฝนของปร                         ะ เทศไทย พ .ศ .๒๕๖๕ โดยพ  นท  ในภาค               
ตะว นออกเฉ ยงเหน อในช วงฤด ฝน ม กจะม ปรากฏการพ                                              าย หม นเขตร อน หร อ                    
ท  เร ยกว า ด เปรสช  น พาย โซนร อน หร อพาย ใต ฝ  น ซ  งม ผลกระทบต อล กษณะ                                                                         
อากาศของภาคตะว นออกเฉ ยงเหน อ ซ  งจะส งผลให ม ฝนตกหน กถ งหน กมากใน                                                                  
หลายพ  นท  และก อให เก ดสภาวะน  าท วมฉ บพล น น  าป าไหลหลากเข าไปในพ  นท                                                                            
ซ  งเป นท  ล  ม รวมท  งน  า                           ล นตล  งได ในหลายพ  นท   นอกจากน   ในพ  นท  ช มชน                                                 
หนาแน นย านการค าธ รก จ ช มชนหนาแน น/ช มชนแออ ด ม ภาวะเส  ยงในการเก ด                                                                     
อ คค ภ ยเพราะม บ านเร อนต  งอย  อย างหนาแน น และในพ  นท  ช มชนแออ ด ม คล ง                                                                          
น  าม นของบร ษ ท ปตท. จ าก ด (มหาชน) จ านวน                                             ๑ แห ง ใกล ก บสถาน รถไ                    ฟ
อ บลราชธาน  และป จจ บ นม การใช ก าซธรรมชาต  (                                             NGV และ LPG) ในภาคการ
ขนส งและใช ทดแทนน  าม นเช  อเพล งในยานพาหนะมากข  นส งผลให ธ รก จขนส ง                                                                     
ก าซม จ านวนเพ  มข  น และย งม สถานบร การน  าม นเช  อเพล ง จ านวน                                                                  ๓ แห ง     และ
สถาน บร การก าซ จ านวน                        ๑ แห ง ตลอดจนม สถานประกอบก                          จการท  ม การสะสม                
สารเคม และว ตถ อ นตรายต  งในพ  นท  ร บผ ดชอบ นอกจากน  ย งม สถาน บร การ                                                                      
น  าม นและก าซต  งในพ  นท  ข างเค ยงส งผลให เทศบาลเม องวาร นช าราบ ม พ  นท                                                                              
เส  ยงจากภ ยของสารเคม และว ตถ อ นตราย และประชาชนย งม การล กลอบท  ง                                                                  
และเผาเศษว สด  เศษหญ าแห ง ก                                งไม ในพ  นท  ป ารอบๆ ช มชนด วย                                 
  
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        
  จากอ านาจหน าท  ตามพระราชบ ญญ ต เทศบาล พ.ศ.                                             ๒๔๙๖ แกไขถ ง     
ฉบ บท           ๑๔ พ.ศ. 2562 มาตรา 50 ประกอบพระราชบ ญญ ต ก าหนดแผนและ                                 
ข  นตอนการกระจายอ านาจให แก                           องค กรปกครองส วนท องถ  น พ.ศ.                             2542 
หมวด 2 การก าหนดอ านาจและหน                    าท  ในการจ ดระบบบร การสาธารณะ                               
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มาตรา 16 (29) การปองก นและบรรเทาสาธารณภ ย                        และประกอบก บ            
พระราชบ ญญ ต ป              องก นและบรรเทาสาธารณภ ย พ.ศ.                             2550 มาตรา ๒๐  
ท  ให อ านาจในการด าเน นการในเร  องการป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยน  น                                                                     
เทศบาลเม องวาร นช าราบ จ                    งด าเน นภารก จตามอ านาจหน าท  ตามกฎหมาย                                       
ก าหนดในการป            องก นและบรรเทาสาธารณภ ย                       ในเขตพ  นท  ความร บผ ดชอบ เพ  อ                               
ด แลประชาชนในพ  นท  ให ได ร บความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นเม  อเก ด                                                                     
สาธารณภ ยข  น เพราะองค กรปกครองส วนท องถ  นในพ  นท  ถ อเป นหน วยงานแรก                                                                      
ท  เข าเผช ญเห              ต  และจ ดการสาธารณภ ยให ย ต โดยเร ว                                    เพ  อป องก นภ ยไม                   ล กลาม      
ขยายเป นวงกว าง รวมท  งภายหล งเก ดสาธารณภ ย องค กรปกครองส วนท องถ  น                                                                    
ม หน    าท  ส ารวจความเส ยหาย                     /ออกหน งส อร บรองให ผ  ประสบภ ยท  ร                                  องขอ/
ประสานงานขอความช วยเหล อเย ยวยาด วย ด งน  นจากภารก จและอ านาจ                                                             หน าท         
ของเทศบาลเม องวาร นช าราบด งกล าว จ งม การน าเอาเทคโนโลย สารสนเทศมา                                                                   
ประย กต ใช ในการบร หารจ ดการความเส  ยงจากสาธารณภ ยท  เก ดข  น                                                              
ในพ  นท             โดยน าทร พยากรในพ  นท  และเคร อข ายหน วยงานมาปร บให เป นข อม ล                                                              
สารสนเทศน าไปใช ในการปฏ บ ต งานเพ  อลดความเส  ยงในการเก ดสาธารณภ ย                                                                    
ลดความร นแรงในการเก ดสาธารณภ ย และประชาชนสามารถน ามาใช ในการ                                                            
บรรเทาความร นแรงท  เก ดข  นช วยเหล อตนเองเบ  องต นในช ว ตประจ าว นได  ซ                                                                           ง
สามารถแปลงข อม ลท  ไม ได อย  ในร ปแบบฐานข อม ล (                                                database) โดยการปก้้ ้ ้ ้  ้
หมด้ขอ้มล้สารสนเทศ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ บนแผนท           จ านวน        ๓ Platform ได แก        Google Map, 
Facebook และ Line น าไปส มพ นธ ให ประชาชนเข าถ งข อม ลในการใช บร การ                                                  
ผ านเว บไซต หน าหล กของเทศบาล                               (website) ผ านช องทางไลน ข                องกล  ม       
เคร อข าย           (Groupline) ของอาสาสม ครสาธารณส ข (อสม.) กรรมการช มชน                                           
(กชช.) อาสาสม ครป องก นภ ยฝ ายพลเร อน (อปพร.) อาสาสม ครท องถ  นร กษ โลก                                                                         
(อถล.) โรงเร ยนพ  นท   หน วยงานราชการ อปท.                                    และเอกชนในอ าเภอและจ งหว ด                           
ในการเข าถ งข อม ลการป องก นและบรรเทาสาธารณภ                                              ย ประกอบด วย              ๑) ข อม ล      
ถ งด บเพล งแบบผงเคม แห ง                        ท  ต ดต  งตามช มชนและสถานท  ราชการในเขตเทศบาล                                             
เม องวาร นช าราบ จ านวน                         ๒๗๕ ถ ง     ๒) ข อม ลท อธารน  า                ประปาด บเพล ง ท  ต ดต  ง                        
ถนนสายหล ก และสายรองในช มชน จ านวน                                    ๘๐ จ ด และ         ๓) ข อม ล      
กล องโทรท ศน วงจรป ด (                      CCTV) ท  ต ดต  ง            ในช มชน จ านวน                ๑๗๐ กล อง       
ครอบคล มพ  นท                   ๒๘ ช มชนและถนนสายหล ก โดยจ ดท าให อย  ในร ปแบบ                                           
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ฐานข อม ล (           database) และพ ฒนาระบบสารสนเทศท  สามารถทราบจ ดของถ ง                                          
ด บเพล งในช มชน ห วท อธารน  าประปา และจ ดต ดต  งกล องโทรท ศน วงจรป ดใน                                                                      
ช มชน รวมท  งการเก ดภ ยต างๆ เช น วาตภ                                        ย อ ทกภ ย หร อการสารเคม ร  วไหลใน                                 
จ ดใดภายในพ  นท  ได  นอกจากน   เพ  อให ครอบคล มการด แลประชาชนท กระยะ                                                                    
การเก ดอ ทกภ ย ม การพ ฒนาโปรแกรมระบบการให ความช วยเหล อผ  ประสบ                                                               
อ ทกภ ยของเทศบาลเม องวาร นช าราบ (ระยะท                                             ๑) ข อม ลท  ประชาชนย  นค าร อง                           
เบ  องต นท  ประสบภ ยเพ                          อขอร บช วยเหล อขนย าย ขอว สด อ ปกรณ ในการจ ดท าท                                                    
พ กช  วคราวและอย  ในศ นย อพยพจ ดไหน                                    และก าล งพ ฒนาโปรแกรมต อยอด                            
ในป       ๒๕๖๖ ในการย  นขอความช วยเหล อ ออกหน งส อร บรองเป นผ  ประสบภ ย                                                          
และน าข อม ลผลส ารวจความเส ยหาย ลงในระบบว าบ านเร อนเก ดความเส ยหาย                                                                   
อย างไร ม           ร ปภาพ ไฟล              pdf ประกอบในการพ จารณางบประมาณจ ดสรร                                 
ให เหมาะสม รวมท  งผลการพ จารณาได ร บเง นค าช วยเหล อ รวมท  งข อม ล                                                                   
ผ  ประสบสาธารณภ ยอ  นต อไป                             

ประโยชน ท  ได ร บจำกกำรด ำเน นงำน 
  ๑) สามารถลดความเส  ยงในการเก ดสาธารณภ ยภายในเขตเทศบาลฯ                                                   
และเจ าหน าท  สามารถวางแผนจ ดการภ ยพร อมร บสถานการณ ได อย างสะดวก                                                                   
รวดเร ว และม ประส ทธ ภาพ                         
  ๒) ประชาชนสามารถม ความร  ความเข าใจและเข าถ งข อม ลเพ  อ                                                     
ช วยเหล อตนเองได เบ  องต นเพ  อลดความร นแรงและลดความเส ย                                                        หายจากสา
ธารณภ ยท  เก ดข  นได                       
  ๓) สร างภาพล กษณ ท  ด ของเทศบาลฯและสามารถพ ฒนาประย กต                                                    
เทคโนโลย  มาปร บใช ในการปฏ บ ต งานบร การสาธารณะด านสาธารณภ ยได อย าง                                                                    
เป นร ปธรรม            

 ผลกระทบท  เก ดข  นในกำรด ำเน นกำร 
1) เทศบาลเม องวาร นช าราบสามารถน าแนวค ดประส ทธ ผลในการ                                                       

พ ฒ   นานว ตกรรมไปใช ในองค กร เพ  อเพ  มประส ทธ ภาพในการท างานและน าไปส                                                                     
ความส าเร จในการเปล  ยนแปลงว ฒนธรรมขององค กร                                             
  2) เทศบาลเม องวาร นช าราบสามารถพ ฒนาสาธารณ ปการ ต ดต  ง/                                                        
จ ดหาว สด อ ปกรณ เพ  อการป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยได ครอบคล มพ  นท                                                                        



๒๔ 

เพ  มความม  นใจ ความเ                     ช  อม  นต อค ณภาพการท างานของเจ าหน าท   ในความ                                               
ปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชน                                     
  ๓) เทศบาลเม องวาร นช าราบ ได ร บรางว ลชนะเล ศ ประเภทเทศบาล                                                       
เม อง โครงการประกวดองค กรปกครองส วนท องถ  นด านการจ ดการสาธารณภ ย                                                                 
ด เด นประจ าป  2565 เง นรางว ล                                ๘๐,๐๐๐ บาท 
  ๔) เทศบาลเม องวาร นช าราบ เป นหน วยงานท  สามารถฝ กอบรมให แก                                                       
หน วยงานราชการ ภาคร ฐและเอกชน สถานประกอบก จการ ในการฝ กอบรม                                                           
การด บเพล งข  นต นโดยเป นผ  ท  ได ร บใบอน ญาตจากกรมสว สด การและค  มครอง                                                                       
แรงงานเป นผ  ด าเน นการฝ กอบรมตามกฎกระทรวง                                           ใบอน ญาตหน วยฝ ก ดพต./                      
ดพฟ. ร.-126 
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จ                            

1. ว ส ยท ศน และนโยบายการพ ฒนาเม องอย างต อเน  องของผ  บร หาร                                                           
เทศบาลเม องวาร นช าราบม นายจ ระช ย ไกรก งวาร เป นนายกเทศมนตร ท  ได ร บ                                                                      
การยอมร บจากประชาชนในพ  นท  ค อยข างส ง ได ร บความไว วางใจในการบร หาร                                                                     
เทศบาลมาอย างต อเน  องเป นเวลานานถ ง                                      30 ป ต อเน  องก น สามารถข บเคล  อน                               
นโยบายการบร หารและการพ ฒนาเทศบาลให ม ความต อเน                                                  อง ซ  งม ว ส ยท ศน                    
และนโยบายท  ม  งเน นการแก ไขป ญหาต างๆ ของช มชนในเขตเทศบาลให ได ร บ                                                                   
การพ ฒนาและได ร บบร การสาธารณะอย างท  วถ ง ส งเสร มการม ส วนร วมของ                                                                   
ประชาชนในการเป นส วนหน  งของการพ ฒนา และท างานเป นท มร วมก บห วหน า                                                                   
ส วนราชการและพน กงานเทศบาลเพ  อวางแผ                                    น เร ยนร   และแก ไขป ญหาหร อ                            
อ ปสรรคต างๆ ไปด วยก นโดยเฉพาะป ญหาเร  องการป องก นและบรรเทา                                                            
สาธารณะภ ยจากเหต น  าท วมเม องวาร นช าราบท  ประสบท กป  และภ ยพ บ ต อ  นๆ                                                                         
ท  เส  ยงของเม องวาร นช าราบ การ                                ก าหนดนโยบายในการท างานโดยการน า                                
เทคโนโลย สารสนเทศมาเพ  อเพ  มประส ทธ                                      ภาพการปฏ บ ต งานในท กงานบร การ                              
สาธารณะ โดยเฉพาะงานป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยเพ  อยกระด บ                                                         
การให บร การประชาชน ความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนและ                                                               
อ านวยความสะดวกในการให บร การข อม ลก บภาคร ฐ                                            ซ  งท าให ท กภาคส วน                    
ร วมก นท างานเพ  อให บรรล เป าหมายในเร  องการ                                             ป องก นและบรรเทาสาธารณะ                       
ภ ยในท กม ต ร วมก น                    



๒๕ 

“วส้ย้ทศ้นข้องผ้้บรห้าร้ทา้นสามารถช้้แจงไดห้มด้ร้้งานเทศบาล้  ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้้   ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้
ครอบคลม้ท้้งหมด้เพราะทา้นดา้ร้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ งตา้แหนง้บรห้ารมานานกวา้้30้ป้้้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้้  ้ 
ม้้  ประสบการณส้ะสมมานาน้มผ้ลอยา้งมาตอ้การบรห้ารงาน้ถา้เปล้้ยนผ้้บรห้าร้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้้ ้   ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้
กอ้าจทา้ใหข้า้ราชการเปล้้ยนแ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้   ้ ้ ้ ปลงการทา้งาน้แตเ้ปน้ความโชคดข้องเทศบาล้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้
เมอ้งวารน้ชา้ราบท้้การบรห้ารงานตอ้เน้้อง...้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้   ้ ้ ้้ ้” (นายอ ท ย วะรงค  ปล ดเทศบาล                           
เม องวาร นช าราบ, ส มภาษณ เม  อ                                 ๑6 พฤศจ กายน             2566) 

2. องค ความร   ท กษะ และประสบการณ ของเจ าหน าท  ผ  ปฎ บ ต ท                                                            
สามารถยกระด บการท างานให ม มาตรฐาน                                   เทศบาลเม องวาร นช าราบม บ คลากร                               
ท  ประจ าอย  ในกอง/ส าน กต างๆ ท  ท างานอย างเช  อมโยงก นภายใต กลย ทธ                                                                         
“เข าใจ เข าถ ง พ ฒนา                    ” และใช วงจรการควบค มค ณภาพ (                           Deming: Plan-Do-
Check-Act)” ในการท างาน ซ  งม กระบวนการวางแผนการท างาน (                                            Plan) รวบรวม
ข อม ลจากงานป องก นและบรรเ                          ทาสาธารณภ ย            ส าน กปล ดเทศบาล กองสว สด การ                             
ส งคม และกองช าง โดยม ความเข าใจในข อม ลตามสภาพพ  นท  ตนเองแล วน ามา                                                                    
ว เคราะห ความส มพ นธ  (                       Analysis) โดยส ารวจทร พยากร ท  ม และด าเน นการ                                    
ต ดต  ง เพ  อท  งานบร การระบบคอมพ วเตอร ฯ จะออกแบบและพ ฒนาระบบ                                                              
สารสนเทศ (Do) ท าการแ         ปลงข อม ลท  ไม ได อย  ในร ปแบบฐานข อม ล (                                         database) 
โดยการปก้หมด้ขอ้มล้สารสนเทศ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ บนแผนท           จ านวน        ๓ Platform) โดยให       
หน วยงานท  เก  ยวข องตรวจสอบ ทดสอบการใช งาน (                                             Check) เข าถ งเคร  องม อ                   
การใช งาน จากน  นจ งน าระบบสารสนเทศไปใช งานก บประชาชน (                                                       Act) รวมท  ง         
ย งท าการศ            กษาประ เม นผล (              Evaluation)  การ เข าถ งการ ใช งานว า                           
ม ความถ กต องตามมาตรฐานและประชาชนม ความพ งพอใจหร อไม  เพ  อน ามา                                                                
ปร บปร งระบบให พ ฒนามากย  งข  น                                รวมท  ง ประเม นระบบว าม ประส ทธ ภาพ                                   
ประส ทธ ผลในด านการให บร การประชาชนเพ ยงใด ได พ ฒนาระบบ                                                          
Line Official/QR Code ส าหร บให ประชาชนแจ งป ญหาการประสบสาธารณ                                        
ภ ยร ปแบบต างๆ เพ  อเป นการลดช องว างระหว างหน วยงานของร ฐและ                                                             
ประชาชน ท าให ประชาชนร  ส กใกล ช ด และต ดต อเจ าหน าท  ได ตลอดเวลา ท  งย ง                                                                          
สามารถแจ งร ปภาพ ป กหม ดจ ดเก ดป ญหาผ านทางระบบ                                                 Line Official ได       
โดยเจ าหน าท  สามารถออกปฏ บ ต งานได ตรงจ ดได อย างรวดเร วตามท  อย  ท  แจ งไว                                                                                
น าป ญหาอ ปสรรคในการท างานมาแก ไขและพ ฒนาต อยอดต อไป                                                     



๒๖ 

นอกจากน  ในการปฏ บ ต งานของเจ าหน าท  ย งม การก าหนดข  นตอน                                                           
กระบวนการปฏ บ ต งานท  ช ดเจน และสามารถปฏ บ ต งานทดแทนก นได ระหว าง                                                                  
เวรการท างานป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยตลอด                                        ๒๔ ช  วโมง รวมท  งเม  อเก ด                        
เหต อ ทกภ ยในการใช งาน                        โปรแกรมระบบการให ความช วยเหล อ ผ  ประสบ                                       
อ ทกภ ยของเทศบาลเม องวาร นช าราบ (ระยะท                                             ๑) เม  อน านว ตกรรมด งกล าวมา                          
ใช ในการปฏ บ ต งาน จะสามารถลดกระบวนการท างานของเจ าหน าท  ได                                                              อย างม        
ประส ทธ ภาพ เช น การออกปฏ บ ต การด บเพล งเป นไปตามมาตรฐานและลด                                                              
ความส ญเส ยและความเส ยหายของช ว ตและทร พย ส นประชาชน รวมท  งเม  อเก ด                                                                     
เหต อ ทกภ ย เจ าหน าท  สามารถบ นท กข อม ลการขอความช วยเหล อ การให ความ                                                                      
ช วยเหล อประชาชนและการม ฐานข อม ลเพ  อรายงานหน ว                                                ยงานท  เก  ยวข องผ าน                     
ระบบออนไลน ได ท นท  การตรวจสอบข อม ลใน ระบบฯ ผ  บร หารสามารถม                                                               
ข อม ลเพ  อการวางแผนและการต ดส นใจส  งการได ท  งหมด                                                    

“เมอ้งวารน้ของเราน้้นตอ้งมค้วามปลอดภย้ในชว้ต้และทรพ้ยส้น้้้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้  ้ ้
บา้นเราเส้้ยงตอ้ไฟไหม้้เรามก้ลอ้ง้้  ้ ้ ้้ ้ ้้   ้ ้ ้  ้ ้้ ้้ ้  ้้้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้CCTV้เหมอ้นเปน้ตา้รวจประจา้เมอ้้้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ง้ตอ้มา้ ้้  ้ ้ ้
เราเจอภย้ธรรมชาตจ้ากอท้กภย้เขา้มารบกวนทก้ป้้เราจง้ตอ้งหาทางปอ้งกน้้้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้้้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้
แกไ้ข้และเรากท้า้กน้เปน้ประจา้จนเปน้งานรท้น้ของเทศบาลเมอ้งวารน้ชา้ราบ้ ้  ้้ ้้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้  ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้
ไปแลว้้ตอ้มาเรากส้รา้งนวต้กรรมจด้น้้ข้้นมา้มก้ารสรา้งเคร้้องไมเ้คร้้องมอ้้้้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้   ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้   ้ ้ ้้  ้้ ้   ้ ้ ้  ้ ้ 
เรามก้องฝา้ยตอ้งรบ้ผด้ชอบในการดแ้ลงานอท้กภ้้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ย้เก้้ยวขอ้งกน้หมดทก้กอง้ ้้้   ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ” 
(นายจ ระช ย ไกรก งวาร นายกเทศมนตร เม องวาร นช าราบ, ส มภาษณ เม  อ                                                                    
๑6 พฤศจ กายน             2566) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๗ 

3. การพ ฒนาระบบเทคโนโลย ด จ ท ลท  สอดคล องก บการประย กต ใช                                                         
งานจร งของพ  นท                    จากเหต น  าท วมเม องวาร นช าราบท  ประสบท กป                                               และภ ยพ บ ต             
อ  นๆท  เส  ยงของเม องวาร นช าราบจ งได ม การ                                            ก าหนดนโยบายในการท างาน                        
โดยการน าเทคโนโลย สารสนเทศมาเพ  อเพ  มประส ทธ ภาพการปฏ บ ต งานในท ก                                                                   
งานบร การสาธารณะ โดยเฉพาะงานป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย                                                      
เพ  อยกระด บการให บร การประชาชน ความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย                                                            ส นของ      
ประชาชนและอ านวยความสะดวกในการให บร การข อม ลก บภาคร ฐ                                                         
ม การวางแผนและจ ดท าฐานข อม ล รวมท  งงานสถาป ตยกรรมด าน                                                        ICT ของ
เทศบาลเพ  อจ ดสรรทร พยากรคอมพ วเตอร และงานป องก นและบรรเทาสาธารณ                                                                
ภ ย เช น ถ งด บเพล ง                      ท อธารน  าประปาด บเพล ง                         กล อง       CCTV ในการรองร บการ              
ปฏ บ ต งาน เพ  อให เก ดความพร อมใช งานและการเข าถ งข อม ลตลอดเวลา ซ  ง                                                                      
ระบบการป กหม ดข อม ลสารสนเทศบนแผนท   จ านวน ๓ Platform รวมท  ง
โปรแกรมระบบการให ความช วยเหล อ ผ  ประสบอ ทกภ ยของเทศบาลเม องวาร น                                                                 
ช าราบ (ระยะท                   ๑) จะท างานบนเคร  องคอมพ วเตอร แม ข ายของเทศบา                                           ลเม องวา        
ร นช าราบท  ม การส ารองข อม ลเป นประจ าท กว น เพ  อป องก นการส ญหายของ                                                                      
ข อม ล       ในการพ ฒนาระบบน  นได ศ กษากฎหมาย ระเบ ยบ แนวปฏ บ ต ร วมก น                                                            
ประกอบก บพระราชบ ญญ ต การปฏ บ ต ราชการทางอ เล กทรอน กส                                                         พ.ศ. ๒๕๖๕ 
เป นกฎหมายใหม ท  ม ข  นตอนกระบวนการท  ซ บซ อน                                               ย  งยาก ใช แนวค ด                 
สร างสรรค ปร บเอาเทคโนโลย มาใช ในงานประจ าให เก ดประส ทธ ภาพ จ งต องม                                                                       
การระดม แลกเปล  ยนองค ความร   เพ  อให การปฏ บ ต งานของเจ าหน าท  อย  ภายใต                                                                            
กรอบท  กฎหมายก าหนด                    

“พอเราไดบ้ค้ลากรท้้มค้วามสามารถในการพฒ้นาโปรแกรมตา้งๆ้้ ้ ้้ ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ 
ท้้เหมาะสมกบ้การทา้งาน้   ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้เจา้หนา้ท้้ท้้เขย้นโปรแกรมไปอย้้ท้้พ้้นท้้และออกแบบ้้  ้ ้ ้  ้ ้   ้   ้้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้   ้   ้   ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้
ระบบ้เปน้ขอ้ดก้บ้การท้้เรามน้ก้พฒ้นาโปรแกรมเปน้ของเทศบาลเอง้เราม้้ ้ ้ ้ ้้้  ้ ้  ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้   ้้ ้ ้  ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้้้ ้ ้  
ปญ้หาจากการจา้งเอกชนพฒ้นา้พอเขาสง้มอบโปรแกรมใหเ้ราไมส้ามารถ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้
ปรบ้ปรง้แกไ้ขการใชง้านได้้พอมก้ารอพ้เดทระบบกท้า้ไมไ้ด้้จง้เปน้ขอ้เสย้ของ้้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้้  ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้้  ้้  ้้  ้ ้้  ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้
อปท.้ท้้้ ้ ้ ้้ ้   ไปจา้งเอกชนพฒ้นาโปรแกรมให้้้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้   แตข้องเมอ้งวารน้เราถอ้เปน้ความโชคด้้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้   
กวา้ท้้อ้้น้ ้  ้ ้   ้   ้ ..” (นายบ ญยง จ นตนะก ล, รองนายกเทศมนตร เม องวาร นช าราบ,                                                       
ส มภาษณ เม  อ               ๑๖ พฤศจ กายน           256๖) 



๒๘ 

4. การม ส วนร วมของภาคประชาชนและอาสาสม ครในช มชน                                              
โครงการบร หารจ ดการความเส  ยงจากสาธารณภ ยเพ                                               อค ณภาพช ว ตของ               
ประชาชน ของเทศบาลเม องวาร นช าราบได ม การสร างพล งอาสาสม คร                                                            
ภาคประชาชนในการร วมด าเน นการเพ  อข บเคล  อนภารก จด งน                                                           

๑) ภาคประชาชน เป นผ  ร วมให ข อม ลและข อเสนอแนะใน                                              
การท างาน ท  งย งเป นผ  สะท อนสภาพป ญหาของ                                           การบร หารจ ดการงานสาธารณ                        
ภ ยในช มชน ท  งในระหว างการเก ดเหต  อ คค ภ ย และอ ทกภ ยภายในเขตเทศบาล                                                                      
เม องวาร นช าราบท  ม ป ญหาและความต องการความแตกต างหลากหลาย                                                             

๒) ภาค เคร อข ายอาสาสม คร (อปพร./ กชช./ อสม.) เป น                                               
กล  มอาสาสม ครท  ม ส วนร วมในการให ข อม ลการ                                             เก ดเหต         สาธารณภ ยต างๆ                
ภายในช มชน แจ งเต อนภ ย เสนอแนะป ญหา ละแนวทางแก ไขเพ  อน าไปส  การ                                                                  
ลด ความเส  ยงท  อาจจะเก ดข  นภายในช มชน โดยในแต ละกล  มเคร อข าย                                                             
อาสาสม คร จะม บทบาทหน าท  แตกต างก น                                     เพ  อให สามารถร บม อก บสาธารณภ ย                                
ต างๆ ท  เก ดข  น                   

5. การประสานงานและการสน                      บสน นจากภาค เคร อข าย                      โครงการ
บร หารจ ดการความเส  ยงจากสาธารณภ ยเพ  อค ณภาพช ว ตของประชาชน ของ                                                                
เทศบาลเม องวาร นช าราบ ได ม ภาค เคร อข ายอ  นส าค ญๆ ท  เข ามาร วมด าเน นการ                                                                            
จนท าให นว ตกรรมน  บรรล ผลส าเร จด งน                                          

1) ส าน กงานป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยจ งหว ด                                         
อ บลราชธ        าน  ก าหนดเกณฑ การประเม นและ                             ให คะแนนการประกวดองค กร                       
ปกครองส วนท องถ  นด เด นด านการจ ดการสาธารณภ ยประจ าป งบประมาณ                                                                
พ.ศ.๒๕๖5 ระด บจ งหว ด ด านต วช  ว ดตามเอกสาร และด านการปฏ บ ต การท า                                                           
ให ทราบแนวทางการด าเน นงาน                           ท  ช ดเจน และพ ฒนาปร บปร งร ปแบบการ                                   
ท างานให เป นไปต                ามเกณฑ และมาตรฐานท  ก าหนด                            

2) การประปาส วนภ ม ภาคจ งหว ดอ บลราชธาน เป นผ  ร วม                                                
ก าหนดและออกแบบการวางท อธาร                            น  าประปาด บเพล งท  อย  ในเขตเทศบาล                                   
เม องวาร นช าราบ เพ  อให เหมาะสมตามสถานท  ต  งบนพ  นท  สาธารณะ                                                               
ท  สะดวกในการเข าถ งและการใช ประโยชน                                        
 
 



๒๙ 

ป ญหำและอ ปสรร              คของนว ตกรรม               
ส าหร บโครงการบร หารจ ดการความเส  ยงจากสาธารณภ ยเพ  อค ณภาพ                                                           

ช ว ตของประชาชน ของเทศบาลเม องวาร นช าราบ น  นพบป ญหาและอ ปสรรค                                                               
บ าง ซ  งสร ปได ด งน                         

1. ป ญหาเช งพ  นท   เน  องจากพ  นท  ของเทศบาลเม องวาร นช าราบต  งอย                                                                    
ในล กษณะทางภ ม ศาสตร ท  หล งเต า                               ซ  งช มชนส วนใหญ ต  งอย  ในพ  นท  ราบล  มร ม                                            
แม น  าม ลและล าห วยสาขาของแม น  าม ลบางจ ดอย  ในระด บต  ากว าแม น  าม ล และ                                                                            
เขตเทศบาลเม องวาร นช าราบเป นพ  นท  ทอดยาวไปตามร มแม น  าม ลตลอดท ศ                                                                   
เหน อของเม อง จ งท าให ป ญหาจากการเป นพ  นท  ร                                              องร บมวลน  าจากพ  นท  ต นน  า                             
อ  นๆ เป นโจทย ท าทายการบร หารจ ดการเทศบาลเม องวาร นช าราบมาท กย คท ก                                                                     
สม ย ซ  งถ อเป นป ญหาเฉพาะพ  นท  ท  ยากต อการแก ไขได  นอกจากน                                                                  ในพ  นท  ย ง            
เป นท  ต  งของบร ษ ทคล งน  าม นขนาดใหญ อย  ใจกลางเม องจ งม ความเส  ยงการ                                                                        
ประสบอ คค ภ ย               รวมท  งช มชนม สภาพแออ ดท  อย  อาศ ยก นมานานหลายร  นท าให                                                          
เก ดสภาพบ านเร อนเก าท  ม ความเส  ยงเช นก น ด งน  น การพ ฒนาระบบเทคโนโลย                                                                          
สารสนเทศเพ  อแจ งเต อนและรายงานผลข อม ลในงานด านการป องก นและ                                                             
บรรเทาสาธารณภ ยก เป นเพ ยงเคร  องม อแจ งเต อนและช วยเหล อประชาชนได                                                              ใน
ระด บหน  ง แต หากม ปร มาณฝนท  ตกหน ก                                    ในพ  นท   และปร มาณมวลน  าจากพ  นท                                      
ต นน  าอ  นใหลมาย งพ  นท  เทศบาลเม องวาร นช าราบซ  งเป นพ  นท  ปลายน  าท  รองร บ                                                                                
มวลน  าจากล  มน  าช                     -ม ลตลอดสายก ย งคงต องเก ดป ญหาน  าท วมกระทบความ                                               
เส ยหายให แก ประชาชนในพ  นท  และการบร หา                                        รจ ดการพ  นท  เพ  อให บร การ                            
ประชาชนของเทศบาลเก ดข  นได                             หร อการเก ดอ คค ภ ยขนาดใหญ จากความเส  ยง                                        
ของสภาพช มชนเอง จ งจ าเป นต องวางผ งเม องและสร างความตระหน กในการ                                                                 
ร กษาความปลอดภ ยในช ว ตและลดความเส ยหายจากป ญหาสาธารณภ ยของ                                                           
ประชาชนให เพ  มส งข  น                       

“ในป้้65้มป้ญ้้้ ้  ้้ ้ ้้  ้  ้ หาจากโควด้ในชว้งตน้ป้้และปลายปก้เ้กด้ปญ้หา้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้้ ้  ้ ้ ้  ้ ้  ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้้  ้ ้  ้ ้ ้
อท้กภย้้ทา้ใหโ้ครงการท้้ทา้กบ้ชม้ชน้เราม้้28้ชม้ชน้ทว้มไป้14้ชม้ชน้10้้  ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้้  ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้้้ ้ ้  ้้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้้ ้้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้
ชม้ชนทว้มมด้เลย้ทว้มสง้มาก้ถนนสายหลก้อบ้ล้้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้–้วารน้ทว้มมด้เลย้เราไมม้้้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้้้ ้ ้้  ้  
การปรบ้แกไ้ขเพ้้มเตม้โครงการ้เพราะเราตอ้งดแ้ลหลง้น้้าลดอก้้ยกเลก้ลอย้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้้ ้้   ้ ้้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้
กระทงไป้มท้้้้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้้  ้   งกล้้มคนท้้เดอ้ดรอ้นและไมเ้ดอ้ดรอ้น้คนท้้เดอ้นรอ้นกด้แ้ลไป้คน้้ ้   ้ ้ ้ ้   ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้   ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้้ ้้ ้



๓๐ 

ท้้ไม เ้ด อ้ดร อ้นกจ้ด้ ใหบ้ า้งตาม้   ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ สถานการณ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ” (นายจ ระช ย ไกรก งวาร                       
นายกเทศมนตร เม องวาร นช าราบ, ส มภาษณ เม  อ                                             ๑๖ พฤศจ กายน           256๖) 

2. ป ญหาด านเคร  องม อและว สด อ ปกรณ                                        เน  องจากเคร  องม อและว สด                            
อ ปกรณ ใช ในการปฏ บ ต งานด านการป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยบางอย างท                                                                      
จ าเป นต อการปฏ บ ต งานม สภาพช าร ดและเก าเน  องจากถ กใช ปฏ บ ต การมานาน                                                                          
รวมท  งการด าเน นการ                    พ ฒนาระบบเทคโนโลย สารสนเทศเพ  อแจ งเต อนและ                                           
รายงานผลข อม ลในงานด านการป                             องก นและบรรเทาสาธารณภ ย                       น  น เป นการใช                
ฐานข อม ลจากการเช าคลาวด                            (Could) ท  เป นอ ปกรณ ทางด านเทคโนโลย                               
สารสนเทศท  ต องม จ ายค าเช าบ าร งร กษาอย างต อเน  องเพ  อให คงสภาพการใช                                                                          
งานได  ซ  งในบางคร  งก ถ กท าลายโดยจารกรรมข อม ล หร อม การอ พเดทเวอร ช  น                                                                         
อย  เร  อย          ๆ และความก าวหน าของเทคโนโลย ในการพ ฒนาร  นการใช งานของ                                                       
อ ปกรณ ต างๆ ท าให อ ปกรณ ท  ม อย  ไม ม สมรรถนะการใช งานท  ม ประส ทธ ภาพ                                                                           
จ งม การจ ดซ  ออ ปกรณ ใหม เข ามาเปล  ยนหร อมาเพ  มเต มอ ปกรณ ท  ม อย   ซ  งบาง                                                                              
อ ปกรณ ม ราคาท  ส งข  น ซ  งอาจม การท กท วงจากหน ว                                                  ยตรวจสอบถ งราคาของ                  
อ ปกรณ ท  จ ดซ  อในแต ละป                              

3. ป ญหาความข ดแย งและผลกระทบท  เก ดข  นจากการปฏ บ ต งานของ                                                           
เจ าหน าท  ป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย เน  องจากการปฏ บ ต ภารก จของ                                                                 
เจ าหน าท  ป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยในขณะเก ดเหต การณ ภ ยพ บ ต ตาม                                                                  
อ านาจหน าท  ของกฎหมา                     ยน  นบางคร  งตองประสบป ญหากระทบก บประชาชนท                                              
ไม ย นยอมหร อไม เข าใจการปฏ บ ต ภารก จของเจ าหน าท  ผ  ปฏ บ ต งาน ม การ                                                                       
ข ดขวางหร อท าลายอ ปกรณ ท  เจ าหน าท  ผ  ปฏ บ ต งานได ด าเน นการตามมาตรการ                                                                          
ป องก นและจ ดการเพ  อลดความร นแรงของสาธารณภ ยท  เก ดข  น จ งเป นป ญหา                                                                     ท     
ต องสร างความเข าใจและก าหนดแนวทางการปฏ บ ต งานในการบ ญชากร                                                           
เหต การณ สาธารณภ ยร วมก นระหว างฝ ายปฏ บ ต งานและชาวบ าน                                                         

“งาน้ปภ.้เปน้งานดา้นหนา้ท้้ตอ้งใกลช้ด้กบ้ประชาชน้เกด้การปะทะ้้ ้ ้ ้้ ้ ้้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้  ้ ้ ้้ ้  ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้
กระทบกระท้้งกบ้พ้้นอ้งประชาชนเวลาเกด้เหตส้าธารณะเปน้ประจา้้แตจ้าก้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้   ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้้  ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้  ้ ้ ้
อท้กภย้ท้้เก้้  ้ ้ ้  ้ ้   ้้  ดในปลายป้้2565้ถอ้วา้เปล้้ยนวก้ฤตใ้หเ้ปน้โอกาสสา้หรบ้เรา้้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้้ ้   ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้้  ้้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ 
เราเกบ้ขอ้มล้ต้้งแตก้อ้นเกด้สถานการณ้้การเกด้้หลง้จากเหตผ้า้นไป้เราเกบ้้้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้้ ้ ้ ้้  ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้  ้ ้ ้้ ้้้ ้ ้้  ้
ขอ้มล้ปรม้าณน้้า้การใหค้วามชว้ยเหลอ้้จนทา้ใหเ้กด้โปรกแรมสนบ้สนน้การ้  ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้   ้ ้้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้  ้ ้้ ้ ้  ้ ้้  ้้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้
ปฏบ้ต้้้ในปท้้้แลว้มก้ารปะทะกบ้ชาวบา้นเยอะ้เพราะตอ้งยา้ยชาวบา้น้ ้  ้  ้  ้้้ ้  ้   ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ออก
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นอกพ้้นท้้เขากไ้ม ไ้ป้แตป้้้ 66้ไมม้ป้ญ้หาเลย้ระบบน้้ชว้ยไดเ้ยอะ้ ้ ้ ้   ้ ้   ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้้ ้  ้  ้ ้ ้ ้้ ้  ้  ้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้ ้  ้้ ้ ้ ”  
(เจ าพน กงานป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยเทศบาลเม องวาร นช าราบ, ส มภาษณ                                                                      
เม  อ       ๑๖ พฤศจ กายน           256๖) 
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    

โครงการบร หารจ ดการความเส  ยงจากสาธารณภ ยเพ  อค ณภาพช ว ต                                                         
ของประชาชนเทศบาลเม องวาร นช าราบ เป นโครงการการเตร ยมความพร อมร บ                                                                 
สถานการณ การเก ดสาธารณภ ยท  งในด าน                                    การป องก นและระง บอ คค ภ ย                             
การเก ดป ญหาอ ทกภ ย วาตภ ย และด นถล ม ตลอดจนภ ยจากสารเคม  ไฟป าและ                                                                   
ป ญห    าสถานการณ ภ ยแล ง รวมท  งเพ  อเป นการลดความเส  ยงในการเก ดสาธารณ                                                                
ภ ยภายในเขตฯ สามารถ                    วางแผนพร อมร บสถานการณ ซ  งม ก จกรรมท  ได                                           
ด าเน นงานป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยในช มชนตลอด                                                ๒๔ ช  วโมงเป น           
โครงการนว ตกรรมท  สอดคล องก บสภาพป ญหาส าค ญท  พ  นท  เทศบาลเม องวาร น                                                                      
ช า   ราบก าล งเผช ญอย  และระบ ไว ในป ญหาส าค ญ จนน าไปส  การจ ดท าโครงการ                                                                    
ด านการจ ดการระบบข อม ลโดยอาศ ยเทคโนโลย สม ยใหม ท  เข ามาเช  อมต อและ                                                                     
เสร มก น โดยม เคร อข ายท  เข ามาม ส วนร วมหลายภาคส วน และม ล กษณะการ                                                                    
ด าเน นการได วางแผนการด าเน นการโครงการตามแผนพ ฒนาท องถ                                                           นอย าง      
ต อเน  องในการข บเคล  อนให เก ดโครงการนว ตกรรมข  น เป นระบบจนเก ด                                                                 
ศ นย กลางข อม ลด านความปลอดภ ยและการป องก นบรรเทาสาธารณภ ย                                                           และใน
การข บเคล  อนโครงการนว ตกรรมม การบ รณาการเช  อมโยงการหน วยงานต างๆ                                                                    
โดยได ก าหนดแนว               ทางการด าเน นงาน ก จกรรมและโครงการต างๆ                                         ผ านเวท         
ประชาคมช มชนในแผนพ ฒนาเทศบาลเม องวาร นช าราบ                                             ซ  งในแผนพ ฒนาท องถ  น                         
พ.ศ.2566 – 2570 ปรากฏโครงการท  เก  ยวข อง ได แก  โครงการพ ฒนา                                             
ฐานข อม ลกล องวงจรป ดภายในเขต                              เทศบาลเม องวาร นช าราบ โครงการ                              
ฝ กอบรมทบทวน อปพร. โครงการฝ กอบรมเจ าหน าท  งานป องก นประจ าป                                                                
โครงการป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยในช มชน โครงการต ดต  งกล องวงจรป ด                                                                  
ในช มชน โครงการต ดต  งท อธาร                             ประปาด บเพล ง โครงการถนนปลอดภ ย เป นต น                                         
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ภาพแสดงหน าจอข อม ลท  แสดงบนเว บไซต ของทศบาลเม องวาร นช าราบ                                                            1 
 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      

ความย  งย นของโครงการบร หารจ ดการความเส  ยงจากสาธารณภ ย                                                        
เพ  อค ณภาพช ว ตของประชาชน                           เทศบาลเม องวาร นช าราบ เป นโครงการท  เก ด                                         
จากสภาพป ญหาท  เก ดข  นจร งในพ  นท  และ                                        ม แนวโน มในการเก ดสาธารณภ ย                           
ตลอดเวลา เป นพ  นท  ท  ม น  าท วมเป นประจ า อ กท  งเก ดจากศ กยภาพของ                                                                     
เจ าหน าท  ผ  ปฏ บ ต งานท  ท กคนม ส วนร วมในการแสดงความค ดเห น สะท อน                                                                     
ป ญหา เสนอแนวทางในการพ ฒนา                           จ งท าให การพ ฒนานว ตกรรมด าเน นงาน                                   
อย างม ประส ทธ ภาพและต อเน  อง เน  องจากเจ าหน าท  ท กคนม ความร  ส ก                                                                     ร วม    
เป นเจ าของโครงการ และต องการพ ฒนาการให บร การด ข  น                                                      ประกอบก บได ร บ               
การสน บสน นจากผ  บร หาร                        ระด บส ง จ งสามารถข บเคล  อนการด าเน นงานให                                             
เป นไปตามความต องการภายใต กรอบกฎหมายท  ก าหนดไว  ในขณะเด ยวก น                                                              
ภาคประชาชนก ม ส วนส าค ญในการสะท อนสภาพป ญหาในการท างานได  รวมท  ง                                                                  
ย งเป นผ  ให ข อม ล                    ตามสภาพความเป นจร ง ส งผลให เ                             จ าหน าท  ผ  ปฏ บ ต งาน                       
สามารถแก ไขป ญหา และน าข อเสนอแนะต างๆ                                       รวบรวมจ ดท าเป นข อม ล                      
ประกอบการพ ฒนาต อยอดในระด บต อไป                                   

                                                           
1 ด รายละเอ ยดเพ  มเต มท                           https://welfare.warincity.go.th/dashboard/index.php 
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ผลงานด งกล าวได ถ กถ ายทอดและน าเสนอให ก บองค กรปกครองส วน                                                          
ท องถ  นท  เด นทางมาศ กษาด งาน                               ในรอบป งบประมาณ                 ๒๕๖๖ จ านวน         
๔ หน วยงาน ได แก                  1) อบต.สระบ ว จ งหว ดร อยเอ ด                            2) อบต.ปร อใหญ              จ งหว ด       
ศร สะเกษ          3) อบต.ปลวกแดง จ งหว ดระยอง และ                              4) อบต.โพธ  วงศ  จ งหว ด                      
ศร สะเกษ เป นต น                 
 
ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  เทศบาลเม องวาร นช าราบ อ าเภอวาร นช าราบ จ งหว ดอ บลราชธาน                                                              
เป นองค กรปกครองส วนท องถ  นขนาดใหญ  ม อ านาจหน าท  จ ดบร การสาธารณะ                                                                    
ตามกฎหมายเพ  อแก ไขป ญหาและตอบสนองความต องการให แก ประชาชนใน                                                            
ท องถ  น และก าหนดนโยบายและวางแผนการบร หารและการพ ฒนาท องถ  นให                                                                 
เป นไปตามหล กการบร การจ ดการบ านเม องท  ด  (                                            Good Governance) โดยได       ม   
การก าหนดว ส ยท ศน องค การไว ว า                                  “วาร นเม องน าอย   ด วยโครงสร างพ  นฐาน                                       
ท  สมบ รณ  เพ  มพ นฐานเศรษฐก จด  สภาพแวดล อมด  ประชาชนม ค ณธรรม                                                                  
น าช มชนให เข มแข ง ร มแรงร กษาภ ม ป ญญาท องถ  น                                                ” ป จจ บ นม นายจ ระช ย                       
ไกรก งวาร ด ารงต าแหน งนายกเทศมนตร เม องวาร นช า                                                ราบ และม นายอ ท ย วะรงค                          
ด ารงต าแหน งปล ดเทศบาลเม องวาร นช าราบ ซ  งเทศบาลเม องวาร นช าราบได ม                                                                        
โครงสร างส วนราชการแบ งเป น                             ๙ ส วนราชการ            ๑ หน วยงาน ได แก                  1) ส าน ก      
ปล ดเทศบาล            2) กองการเจ าหน าท                     3) กองสว สด การส งคม                   4) กองคล ง          
5) กองการศ กษา             6) กองสาธารณส ขและส  งแวดล อม                            7) กองการช าง             
8) กองช างส ขาภ บาล และ                      ๙) กองย ทธศาสตร และงบประมาณ และม หน วย                                   
ตรวจสอบภายในอ ก                 1 หน วยงาน ม บ คลากรท  ปฏ บ ต งานจ านวน                                      519 คน 
จ าแนกเป นข าราชการ                   /พน กงานเทศบาล              ๑๐๐ คน และล กจ าง              ๔๑๙ คน  
ม งบประมาณในการบร หารจ ดการของเ                               ทศบาลเฉล  ยป ละประมาณ                       
550,000,000 บาท 

ส าหร บผลส าเร จด านการบร หารจ ดการขององค กรปกครองส วน                                                      
ท องถ  นของเทศบาลเม องวาร นช าราบ                                  ท  ส าค ญๆ ม ด งน                        
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ในป งบประมาณ พ.ศ.                   256๕ เทศบาลเม องวาร นช าราบ ได ร บการ                                
ประเม นประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                               LPA) ท  ร อย       ละ 89.01 
ต อมาได ร บการประเม นค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของหน วยงาน                                                                  
ภาคร ฐ (        ITA) ท  ร อยละ             93.93 และได การประเม นคะแนนการจ ดบร การ                                 
สาธารณะตามเกณฑ ต วช  ว ดและค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐานการจ ดบร การ                                                                 
สาธารณะขององค กรปกครองส วนท องถ  น ท  ร อยละ                                              100  

ในด าน      การม ส วนร วม เคร อข าย และการตรวจสอบได น  น เทศบาล                                                   
เม องวาร นช าราบม ร อยละของประชาชนผ  ม ส ทธ  เล อกต  งท  เข ามาม ส วนร วมใน                                                                           
การจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  น ค ดเป นร อยละ                                         21.26 ต อมาเทศบาลเม องวาร น                     
ช าราบได ผลการด าเน นโครงการม การแต งต  งภาคประชาชนเป นกรรมการ                                                              
ต ดตา     มและประเม นผลการด าเน นงานในโครงการท  แก ป ญหาท  ส าค ญของ                                                          
เทศบาลและม รายงานผลการตรวจสอบหลายโครงการ อาท  โครงการป องก น                                                            
และควบค มโรคไข เล อดออก โครงการอบรมและเสร มสร างส ขภาพเฝ าระว งและ                                                                  
ป องก นโรค โครงการ อสม.ห วงใยใส ใจโรคพ ษส น ขบ า เป นต น และเทศบาล                                                                  
เม องวาร          นช าราบ ได ม ผลการด าเน นการในการท าหน าท  พ  เล  ยงให การแนะน า                                                                  
ปร กษาหาร อ หร อจ งใจให องค กรปกครองส วนท องถ  นอ  นสม ครเข าร วมสม คร                                                                      
การประเม นรางว ลองค กรปกครองส วนท องถ  นท  ม การบร หารจ ดการท  ด                                                                    
ประจ าป งบประมาณ                  2566 ในกล  มประเภทท  วไปท  ช ดเจนจ านวนหลาย                                      แห ง      
อาท  เทศบาลเม องเดชอ ดม                        จ งหว ดอ บลราชธาน  อบต. เม องเดช จ งหว ด                                        
อ บลราชธาน  เทศบาลต าบลแสนส ข จ งหว ดอ บลราชธาน  เป นต น                                                         

ในด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และความ                                                     
ปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนน  น เทศบาลเม องวาร นช าราบ                                                                  
ม การจ ดท าและด า                 เน นโครงการในการส งเสร มการอย  ร วมก นอย างส นต                                                   
ปราศจากความร นแรง ในป งบประมาณ                                2565 หลายโครงการ อาท  โครงการ                        
บ รณะซ อมแซมต นเท ยนพรรษาและจ ดก จกรรมช มชนคนท าเท ยน โครงการจ ด                                                                
ก จกรรมอ นเน  องมาจากพระราชด าร  (จ ตอาสา) โครงการรณรงค ย ต ความ                                                                
ร นแรงต อเด ก สตร  ผ                        ส งอาย  เป นต น และเทศบาลเม องวาร นช าราบ ม การจ ดท า                                                     
และด าเน นโครงการในการด แลความม  นคงและปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส น                                                                 
ของประชาชนหลายโครงการ โครงการจ ดระเบ ยบการจราจรและด แลความ                                                          
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ปลอดภ ยผ  ใช ถนน โครงการป องก นและลดอ บ ต เหต ทางถนนช วงเทศบาล                                                                
โครงการกล องโทรท ศ                  น วงจรป ดเพ  มเต มในเขตช มชน เป นต น                                       

ในด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ตน  น                                                         
เทศบาลเม องวาร นช าราบ ม โครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  นประจ าป                                                            
งบประมาณ 2565 โดยสามารถด าเน นการแล วเสร จตามว ตถ ประสงค  ค ดเป น                                                   
ร อยละ        68.13 และม โครงการหร อกลไกในการตรว                            จสอบควบค มการบร หาร                   
และด าเน นงานให ปราศจากการท จร ตหลายโครงการ อาท  โครงการโปร งใส                                                               
ห างไกลท จร ต โครงการเพ  มประส ทธ ภาพงานพ สด  เป นต น                                                      

ในด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบน  น เทศบาลเม องวาร น                                                        
ช าราบ ได ม ผลการจ ดท าร างเทศบ ญญ ต ท  ปร บปร งใหม ในป งบประมาณ                                                                   
พ.ศ. 2565 จ านวน        1 ร างเทศบ ญญ ต  ได แก  ร างเทศบ ญญ ต เทศบาลเม องวา                                                 
ร นช าราบ เร  อง การจ ดการม ลฝอยท  เป นพ ษหร ออ นตรายต อช มชน พ.ศ... และ                                                                        
เทศบาลเม องวาร นช าราบ ได ม ผลการบ งค บใช เทศบ ญญ ต ท  เก ดผลอย างเป น                                                                      
ร ปธรรมโดยม หล กฐานการบ งค บใช ช ดเจนในหลายเทศบ ญ                                                 ญ ต  อาท  เทศบ ญญ ต                       
เร  อง ร กษาความสะอาดและความเป นระเบ ยบเร ยบร อย                                                 เทศบ ญญ ต  เร  อง                   
การควบค มก จการท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ                                       เทศบ ญญ ต  เร  อง                  สถานท  จ าหน าย               
อาหารและสะสมอาหาร เป นต น ซ  งถ อว าคะแนนในด านน  ของเทศบาลเม อง                                               
วาร นช าราบอย  ในระด บด                          

ในด านเ     ทคโนโลย ด จ ท ลน  น เทศบาลเม องวาร นช าราบได ม การใช                                                      
เทคโนโลย ด จ ท ลในการให บร การประชาชน (                                       Front office) ผ านการจ ดท า             
โครงการเพ  มประส ทธ ภาพระบบรายงานขยะม ลฝอยท  วไปในการให การบร การ                                                                 
ประชาชน เป นการเพ  มช องทางในการให บร การประชาชนท  ต องการมาช าระค า                                                                    
ท  งขยะ       ได สะดวก รวดเร วมากข  น นอกจากน  เทศบาลเม องวาร นช าราบได ม การ                                                               
ใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร หารงานภายใน (                                        Back office) ผ านการจ ดท า             
โครงการพ ฒนาโปรแกรมระบบแผนท  ภาษ และส  งปล กสร างเพ  อเป นระบบท                                                                   
พ ฒนาต อยอดกระบวนการจ ดเก บข อม ลในการบร หารงานจ ดเก บรายได  อย                                                                 าง
เป นระบบใช งานท  สะดวก รวดเร ว และเพ  มประส ทธ ภาพการบร หารของ                                                              
องค การมากข  นด วย                     

ส ดท ายในด านการบ รณาการการท างานเช งพ  นท                                               (เฉพาะกล  มโดดเด น                 
และด เล ศ         ) เทศบาลเม องวาร นช าราบ                      ได ม การจ ดท าโครงการพ ฒนาการท างาน                                   



๓๖ 

เช งบ รณาการก บหน วยงานภาคร ฐ ในป งบประมาณ พ.                                             ศ. 2565 จ านวนหลาย          
โครงการ อาท  โครงการบร หารจ ดการม ลฝอยท  วไป ร วมก บ องค กรปกครอง                                                                 
ส วนท องถ  นอ  นๆในจ งหว ดอ บลราชธาน  โครงการบร หารจ ดการม ลฝอยต ดเช  อ                                                                         
ร วมก บโรงพยาบาลวาร นช าราบ เป นต น และ                                       เทศบาลเม องวาร นช าราบ                        
ได ม การจ ดท าโครงการพ ฒนาการท างานเช งบ รณาการก บหน วยงานภาคเอกชน                                                                    
ภาคประชาส งคม หร อองค การระหว างประเทศ ในป งบประมาณ พ.ศ.                                                          2565 
จ านวนหลายโครงการ อาท  โครงการพระราชด าร ด านการสาธารณส ข                                                          
ในก จกรรมต างๆ ร วมก บภาคช มชนต างๆ ในพ  นท   เป นต น                                                      

 
ป จจ ยหล กแห งควำม                  ส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                         

ส าหร บผลจากการบร หารจ ดการท  ด ของเทศบาลเม องวาร นช าราบท                                                              
เก ดข  นเป นผลมาจากป จจ ยส าค ญด งน                                        
  1. ด านภาวะผ  น าของผ  บร หารท องถ  น                                   ป จจ บ นม นายจ ระช ย ไกรก งวาร                               
เป นนายกเทศมนตร เม องวาร นช าราบ ซ  งเป นผ  บร หารท  ม ความเป นภาวะผ                                                                        น าส ง      
ได ร บการยอมร บอย างส งท  งจากข าราชการท  ปฏ บ ต งานด วยและจากประชาชน                                                                     
ในพ  นท   ซ  งได ร บความไว วางใจในการบร หารเทศบาลเม องวาร นช าราบมาอย าง                                                                        
ต อเน  องเป นเวลานานถ ง                         30 ป ต อเน  องก น สามารถข บเคล  อนนโยบายการ                                        
บร หารและการพ ฒนาเทศบาลให ม ความต อเน  อง                                           โดยม ว ส ยท ศน และนโยบาย                         
ท  ม  งเน นการแก ไขป ญหาต างๆ ของช มชนในเขตเทศบาลให ได ร บการพ ฒนาและ                                                                     
ได ร บบร การสาธารณะอย างท  วถ ง ส งเสร มการม ส วนร วมของประชาชนในการ                                                                    
เป นส วนหน  งของการพ ฒนา และท างานเป นท มร วมก บห วหน าส วนราชการและ                                                                    
พน กงานเทศบาลเพ  อวางแผน เร ยนร   และแก ไขป ญหาหร ออ                                                      ปสรรคต างๆ             
ไปด วยก นภายใต ว ส ยท ศน การพ ฒนาท  ก าหนดไว ว า                                                  “วาร นเม องน าอย                      
ด วยโครงสร างพ  นฐานท  สมบ รณ  เพ  มพ นฐานเศรษฐก จด  สภาพแวดล อมด                                                                     
ประชาชนม ค ณธรรม น าช มชนให เข มแข ง ร มแรงร กษาภ ม ป ญญาท องถ  น                                                                 ” 

2. ด านบ คลากรและว สด ปกรณ ท  เพ ยงพอ เทศบ                                          าลเม องวาร นช าราบ                  
เป นเทศบาลขนาดใหญ และอย  ใกล ต วจ งหว ดท าให ม บ คลากรท  ประสงค โอนย าย                                                                       
มาปฏ บ ต งานท  ต าแหน งต างๆ ของเทศบาลท  ก าหนดไว อย างเพ ยงพอ                                                                 
ซ  งเทศบาลเม องวาร นช าราบม บ คลากรท  ปฏ บ ต งานจ านวน                                                       519 คน จ าแนก         
เป นข าราชการ             /พน กงานเทศบาล               ๑๐๐ คน และล กจ            าง ๔๑๙ คน ซ  งพน กงาน              



๓๗ 

ผ  ปฏ บ ต งานต างเป นคนม ความร  ความสามารถ ม ความร  ความเข าใจในการ                                                                   
ท างานตามระเบ ยบข  นตอน และพน กงานเจ าหน าท  แต ละกอง แต ละส าน ก                                                                  
ม จ านวนเพ ยงพอ สามารถท างานด วยความสอดประสานก นตามเป าหมายและ                                                              
ภารก จขององค กรปกครองส วนท องถ  นท  ก าหนดไว                                               และม ว สด อ ปกรณ ของ                     
ส าน กงานอย างพร อมเพ ยง และม ขว ญและก าล งใจในการปฏ บ ต งานตาม                                                               
นโยบายและแนวทางการพ ฒนาของผ  บร หารเพ  อสานต อประโยชน ต อประชาชน                                                    
ผ  ร บบร การในงานบร การสาธารณะต างๆ ได อย างด                                                

“พนก้งานจรง้ๆ้ท้้เปน้ขา้ราชการประมาณ้100้คน้นอกน้้นเปน้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้   ้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้้ ้ ้้ ้ ้ ้   ้ ้้  ้
ลก้จา้ง้  ้ ้  ้ ้ ้ซ้้งไปปฏบ้ต้ง้านในภาคสนามมากกวา้้เชน้้กองสาธารณสข้้เมอ้งวารน้้   ้ ้้ ้ ้  ้  ้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้  
ของเราถา้งานเลก้ๆนอ้ยๆ้ซอ้มถนนหนทาง้ทา้ทางระบายน้้า้เราทา้เอง้เพราะ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้้้ ้ ้ ้
เรามเ้คร้้องไมเ้คร้้องมอ้้และประหยด้งบประมาณไดด้ว้ย...้้ ้ ้  ้้ ้   ้ ้ ้้  ้้ ้   ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้  ้ ้ ้้้” (นายจ ระช ย              
ไกรก งวาร นายกเทศมนตร เม องวาร นช าราบ, ส มภาษณ เม  อ                                                       ๑๖ พฤศจ      กายน 256๖)  

3. ด านความส มพ นธ ท  ด ระหว างคณะผ  บร หารและสภาท องถ  น คณะ                                                             
ผ  บร หารท องถ  น และสมาช กสภาท องถ  น ต างม ความเข าอกเข าใจก นในการ                                                                     
ข บเคล  อนนโยบายและภารก จต างๆ ของเทศบาลไปในท ศทางเด ยวก น ท าให ไม                                                                     
ม ความข ดแย งในการด าเน นงานใดๆ และคณะผ  บร หาร                                               และสมาช กสภาท องถ  น                    
ม ล กษณะเป นท มเด ยวก นท  อย  ในวาระการด ารงต าแหน งยาวนานหลายป                                                                 
ต อเน         องมา ม ผลงานด านการพ ฒนาต างๆ                               ท  ประชาชนพ งพอใจ                  และสามารถ
สานต อภารก จงานและนโยบายต างๆ ท  เป นประโยชน ต อการบร หารองค การ                                                                
และการบร การสาธารณะแก ประชาชนอย างต อเน  อง                                              

“การทา้งานรว้มกน้กบ้ฝา้ยสภา้เปน้สภาท้้มเ้หตม้ผ้ล้มแ้ตเ้ปน้หว้ง้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้้  ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้้ ้  ้  ้ ้ ้้  ้ ้  ้้  ้ ้  ้ ้
เรา้งบประมาณพอไม้มารว้มงานกบ้ฝา้ยบรห้ารตลอด้เขากด้ใ้จเวลาท้้เหน้้้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้้ ้ ้  ้  ้้ ้้ ้ ้ ้   ้้  ้
งบประมาณท้้เขาอนม้ต้ใ้ชจ้า้ยไปเกด้ประโยชนก้บ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้้ ้ ้ ้  ้  ้  ้ ้  ้  ้ ้ ้้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้  ้ ประชาชน”้(นายจ ระช ย              
ไกรก งวาร นายกเทศมนตร เม องวาร นช าราบ, ส มภาษณ เม  อ                                                       ๑๖ พฤศจ กายน           256๖) 

4. ด านการม ส วนร วมและสน บสน นจากภาคประชาชนในพ  นท   พบว า                                                             
การบร หารงานของเทศบาลเม องวาร นช าราบได ม การส งเสร มการม ส วนร วมของ                                                                     
ช มชนเพ  อเป นส วนหน  งในการบร หารเทศบาล โดยม การจ ดต  งช มชนเม อง                                                                     
28 ช มชน ม คณะกรรมการช มชนในการบร หารจ ดการช มชน ม การสน บสน                                                           น
งบประมาณอ ดหน นก จกรรมของช มชนตามความต องการ และม การประช ม                                                           
ประชาคมระหว างผ  บร หารก บประธานช มชนเป นประจ าท าให ในหลายๆ ภารก จ                                                                   



๓๘ 

ม ภาคประชาชนท  เก  ยวข องในระด บพ  นท  ให สน บสน นการด าเน นงานในฐานะผ  ม                                                                           
ส วนได เส ย คอยประชาส มพ นธ  ท าความเข าใจก บประชาชนด วยก                                                           นในพ  นท              
และเสนอแนะข อค ดเห นในการด าเน นงานผ านสมาช กสภาเทศบาลในแต ละเขต                                                                
เล อกต  งท  เป นต วแทนของช มชนต างๆ หร อผ  บร หารเทศบาลโดยตรง เพ  อให เก ด                                                                          
การปร บปร งการท างานของเทศบาล และสร างกระบวนการม ส วนร วมและ                                                            
สน บสน นก จกรรมของภาคประชาชนในเขตเทศบาลเพ  อให ร                                                  วมค ด ร วมท า                
ร วมด าเน นการก บภารก จของเทศบาลได อย างต อเน  องด วยด                                                         

5. ด านการสน บสน นจากภาค เคร อข ายต างๆ ในพ  นท   ซ  งพ  นท  ของ                                                                
เขตเทศบาลเม องวาร นช าราบเป นช มชนเม องขนาดใหญ และเป นคล ายพ  นท                                                                    
เด ยวก นก บต วเม องอ บลราชธาน ซ  งเป นท  ต  งศ นย กลางบร ห                                                          ารราชการของ
จ งหว ดอ บลราชธาน  ซ  งเป นเม องหล กของการพ ฒนาในจ งหว ดภาคอ สานใต ของ                                                                      
ร ฐบาล ม ความเจร ญเต บโตทางเศรษฐก จและการพ ฒนาของเม องค อนข างส ง                                                                   
ส งผลให การด าเน นงานของเทศบาลเม องวาร นช าราบ                                               ซ  งเป นองค กรปกครอง                    
ส วนท องถ  นท  ร บผ ดชอบด แลพ  นท  บร การด ง                                            กล าว ต างได ร บการสน บสน น                             
ร วมม อและร วมด าเน นการในภารก จของเทศบาลจากหน วยงานราชการอ  นท  ง                                                                  
ในส วนภ ม ภาคและส วนท องถ  นในพ  นท  ใกล เค ยง ในการข บเคล  อนนโยบายและ                                                                       
ภารก จต างๆ เป นอย างด  และเทศบาลเองก ม บ คลากรและว สด อ ปกรณ ท                                                                   
เพ ยงพอท  สามารถสน บสน นภาร                           ก จของหน วยงานท  เป นภาค เคร ออ  นในพ  นท  ท                                                
เก  ยวข องก บภารก จของเทศบาลหร อในเขตพ  นท  บร การของเทศบาล ซ  งสามารถ                                                                      
ประสานมาเพ  อขอช วยเหล อในภารก จต างๆ ท าให เก ดการท างานร วมก นอย าง                                                                     
บ รณาการ เช น การป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยในเหต อ ทกภ ยของ                                                          
ประชาชนในพ  นท                   เป นต น         
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                   

ส าหร บป ญหาการบร หารจ                        ดการของเทศบาลเม องวาร นช าราบท                                  เก ดข  น         
สามารถสร ปได ด งน                      

๑. ป ญหาบร บทพ  นท  เม องท  ต องเผช ญก บป ญหาน  าท วมซ  าซาก                                                            
ซ  งม ป ญหาส าค ญท  สร างผลกระทบความเส ยหายต อเทศบาลเม องวาร นช าราบ                                                                    
เป นประจ า และส งผลกระทบต อการใช ช ว ตและความปลอดภ ยของประชาชน                                                              
ในพ  นท   ตลอดจนส งผลกระทบภาพรวมทางเศรษฐก จอย างหล กเล  ยงไม ได                                                                   



๓๙ 

บทบาทการท างานของเทศบาลเม องวาร นช าราบส วนหน  งจ งม  งเน นทร พยาก                                                                  ร
บร หารไปในการจ ดการเตร ยมป องก นและระบบการให บร การสาธารณะ                                                           
เพ  อการช วยเหล อ เย ยวยา และฟ  นฟ ความเส ยหายและลดผลกระทบให                                                              
ประชาชนในพ  นท  ให ได ร บความสะดวก และปลอดภ ย และม ความส ขในการใช                                                                   
ช ว ต ซ  งส งผลต อภาระงบประมาณและบ คลากรท  ปฏ บ ต งานของเทศบาลในการ                                                                   
บร    หารจ ดการพ  นท  ท  ประสบป ญหาน  าท วมด งกล าวเป นประจ าท กป                                                              

“พนก้งานเทศบาลเมอ้งวารน้ชา้ราบของเรา้อาจตอ้งทา้งานหนก้เปน้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้
ปล้ะ้16้เดอ้น้มากวา้ท้้อ้้นท้้ทา้งานแค้้12้เดอ้น้เพราะบางปเ้มอ้งวารน้ของ้  ้ ้ ้้ ้ ้้้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้   ้   ้ ้   ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้้ ้ ้้้  ้ ้ ้้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้
เรามน้้้าทว้มนานถง้้4้เดอ้น้เราเลยตอ้งระงบ้โครงการท้้ดา้เนน้การตามปกต้้้ ้ ้  ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้้้  ้ ้ ้้้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  
และใหพ้นก้งานเจา้หนา้ท้้ของเราไปปฏบ้ต้ง้าน้ณ้พ้้นท้้ประสบภย้ดว้ย้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้  ้ ้ ้ ้้ ้้   ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ”  
(นายจ ระช ย ไกรก งวาร นายกเทศมนตร เม องวาร นช าราบ, ส มภาษณ เม  อ                                                                    
๑๖ พฤศจ กายน           256๖) 

2. ป ญหาจากนโยบายของร ฐบาล                        ในการบร หารท องถ  นของเทศบาล                            
เม องวาร นช าราบได ร บผลกระทบจากป ญหาเช งนโยบายของร ฐบาล                                                           
โดยเฉพาะท  เก  ยวก บการส  งการให องค กรปกครองส วนท องถ  นปฏ บ ต ตาม                                                                   
หน งส อส  งการของกระทรวงมหาดไทย ท าให นโยบายการบร หารท องถ  นขาด                                                                
ความเป นอ สระ ถ กควบค มเก นไปโดยราชการส ว                                         นกลางท  ม นโยบายต างๆ                        
เป นของตนเอง แต ส  งการให ราชการส วนท องถ  นซ  งไม ได ม ฐานะเป นหน วยงาน                                                                        
ในก าก บด าเน นการ เช น ศ นย ฟ  นฟ สมรรถภาพผ  ต ดยาเสพต ดของ อปท. หร อ                                                                      
ศ นย ด ารงธรรมของ อปท. หร อศ นย เร ยนร  ในด านต างๆ ท  ส วนกลางให                                                                   
ด าเน นการในท องถ  น ซ  งม แต                               หน งส อส  งการแต ไม ม งบประมาณจ ดสรรมาให                                             
จ งท าให เป นภาระของเทศบาลในการด าเน นการและบร หารจ ดการจากนโยบาย                                                                 
การส  งการของร ฐบาลท  เก ดข  น                              

3. ป ญหาข อจ าก ดงบประมาณ ในการบร หารเทศบาลเม องวาร นช าราบ                                                         
ได ร บผลกระทบจากป ญหางบประมาณท  ม จ าก ดในการพ ฒนาโครงการท  ม                                                               
ความส าค ญต อการแก ไขป ญหาความเด อดร อนและความต องการของประชาชน                                                                 
เพราะภาระงบประมาณส วนใหญ ของเทศบาลเม องวาร นช าราบจะต องใช                                                            
ร บผ ดชอบไปก บภารงานประจ าและงบบ คลากรโดยเฉพาะล กจ างในภารก จ                                                             
ต างๆ ซ  งม กว า 400 คน เพราะหากไม จ างบ คลากรด งกล าวก ไม ม บ คลากรของ                                                                       
เทศบาลท  จะให บร การในภารก จท  จ าเป นโดยเฉพาะในกองสาธารณส ขและ                                                            



๔๐ 

ส  งแวดล อม กองช างส ขาภ บาล กองการศ กษา รวมท  งส าน กปล ดท  ต องม ภารก จ                                                                         
ต างๆ อย างงานป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยของเทศบาลก อย  ก บส าน ก                                                               
ปล ดเทศบาล ด วยเหต น  เทศบาลจ งใช ว ธ การของบประมาณจากเง นอ ดหน                                                                 น
เฉพาะก จของร ฐบาลส าหร บการด าเน นโครงการพ ฒนาโครงสร างพ  นฐานและ                                                                 
โครงการส าค ญๆ ซ  งบางป งบประมาณก ได ร บบางป ก ไม ได ร บจ งท าให เก ดความ                                                                         
ไม แน นอน          
 
แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                        

จากผลการด าเน นงานในการบร หารจ ดการของเทศบาลเม องวาร นช าราบ                                                            
ท  เก ดข  น ม การเสนอให ม การพ ฒนา/ต อยอดการบร หารจ ดการ แบ งเป น                                                                    
2 ระด บ ด งน               

๑) ในระด บร ฐบาล ควรก าหนดนโยบายการส งเสร มการกระจาย                                                 
อ านาจให แก องค กรปกครองส วนท องถ  นท  ช ดเจน พร อมก บก าก บ ก าช บ และ                                                                       
มอบนโยบายให ราชการส วนกลางและส วนภ ม ภาคยอมร บและถ อหล                                                        กการ
กระจายอ านาจให องค กรปกครองส วนท องถ  นในการจ ดท าบร การสาธารณะ                                                               
ตามบทบาทและอ านาจหน าท  ขององค กรปกครองส วนท องถ  น ไม ควรม การส  ง                                                                   
การหร อมอบนโยบายของราชการส วนกลางโดยเฉพาะกระทรวงมหาดไทยไปย ง                                                            
องค กรปกครองส วนท องถ  นในล กษณะเหม อนองค กรปกครองส วนท องถ  นอย                                                                    
ภายใต การบ งค บบ ญชาตามสายงานของตนเอง แต ควรม  งส งเสร มศ กยภาพและ                                                                  
ช วยเหล อการปฏ บ ต งานขององค กรปกครองส วนท องถ  นให เข มแข ง สามารถ                                                                   
จ ดท าบร การสาธารณะท  แก ไขป ญหาและสอดคล องก บความต องการของ                                                            
ประชาชนในพ  นท  ได อย างแท จร ง โดยเฉพาะพ  นท  ท  ม บร บทแตกต า                                                               งไปจากพ  นท               
ท  วไปอย างเทศบาลเม องวาร นช าราบ จ งหว ดอ บลราชธาน  ท  ประสบป ญหา                                                                  
อ ทกภ ยเป นประจ าและเป นพ  นท  เส  ยงจากการเก ดป ญหาสาธารณภ ยให เทศบาล                                                                      
เม องวาร นช าราบได วางแผนพ ฒนาค ดร เร  มโครงการท  ม ความส าค ญก บการ                                                                    
ม  งเน นการป องก นและแก ไขป ญหาเช งพ  นท  ไ                                           ด  และส วนกลางพร อมให การ                         
สน บสน นเพ  อให การพ ฒนาท องถ  นของเทศบาลประสบความส าเร จ                                                          

๒) ในระด บองค กรปกครองส วนท องถ  น ควรพ ฒนาต อยอดการ                                                 
บร หารจ ดการด วยการส งเสร มการน าเทคโนโลย สารสารเทศและระบบด จ ท ลมา                                                                   
ใช ในการพ ฒนาระบบงานต างๆ ให บ คลากรผ  ปฏ บ ต งานในภารก                                                         จต างๆ         



๔๑ 

ของเทศบาลได เร ยนร  และประย กต ใช ในการปฏ บ ต งานและสอดคล องก บ                                                               
ระเบ ยบข  นตอนการปฏ บ ต งานต างๆ และม การส งเสร มก จกรรมการจ ดการ                                                                 
ความร   (         Knowledge Management) ระหว างผ  บร หารและผ  ปฏ บ ต งาน                                   
ม ป ญหาอะไรในการท างานควรวางแผนแก ไขป ญหาร วมก น หร อหาเ                                                        คร  องม อ         
ต างๆ เพ  อใช ในการแก ไขป ญหาท  เก ดข  นม การพ ดค ยปร กษาหาก น และเทศบาล                                                                        
เองควรส งเสร มการน าเทศโนโลย ด จ ท ลมาใช ในการบร หารการคล งของเทศบาล                                                                    
เพ  อให การจ ดเก บรายได จากภาษ ต างๆ ม แหล งท  กว างข  นและสามารถจ ดเก บ                                                                         
ได มากข  น ส งเสร มการใช จ ายงบประม                                   าณเพ  อการท างานของเทศบาลท  ค  มค า                                     
ใช บ คลากรท  ม อย  ให เก ดประโยชน ส งส ดในงาน รวมท  งจ ดท า                                                             MOU ก บภาค      
ราชการส วนอ  น และภาคเอกชนเพ  อให ร วมม อสน บสน นในการพ ฒนาก จการ                                                                 
ของเทศบาลในส วนท  ภาคส วนเหล าน  นม ความพร อม ถน ด และสนใจซ  งจะท าให                                                                       
การบร หารเทศบาลประ                  สบผลส าเร จข  น                
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๒ 

เทศบำลเม องพ บ ลม งสำหำร                           
อ ำเภอพ บ ลม งสำหำร จ งหว ดอ บลรำชธำน                                        

 
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.นพพล อ คฮาด                                  
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.กาญจนา บ ญย ง                                    

ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.                      ส ป ญญดา ส นทรนนธ                    

ผ  ช วยศาตราจารย  ดร. จ รว ฒน  เมธาส ทธ ร ตน                                               
 

ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อ    โครงกำรนว ตกรรม               ท องถ  น         

“นว ตกรรมการบร หารจ ดการพ  นท  ประสบอ ทกภ ยด วยระบบด จ ท ล                                                           
แพลตฟอร มวอร ร มของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร                                           ” 

 
ว ตถ ประสงค              

1. เพ  อน าระบบท  พ ฒนาข  น                         ท าการทดสอบ            ปร บปร งจนสามารถ                 
ใช งานได อย างม ประส ทธ ภาพ                            อ กท  งเป นช องทางแบ งป นแนวค ด แชร การใช งาน                                             
เพ  อเป นประโยชน ให ก                       บองค กรปกครองส วนท องถ  น และ                             หน วยราชการอ  นๆ                 
  2. เพ  อเตร ยมความพร อมของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร ในการ                                                     
ให บร การประชาชนในพ  นท  เม  อเก ดอ ทกภ ย                                          ได อย างท นท วงท                   
  3. เพ  อให ความช วยเหล อประชาชนท  ได ร บผลกระทบจากอ ทกภ ย                                                      
โดยตรง ได ท นเวลา เช น อาหาร เคร  องน  งห ม และยาร กษาโรค ถ งย งช พ                                                                      
การฟ  นฟ เย ยวยา ฯลฯ อย างท  วถ งรวดเร ว เท าเท ยม ม ประส ทธ ภาพ และ                                                                    
ประชาชนพ งพอใจในการบร การ                          
  4. ลดเวลา ลดข  นตอนการปฏ บ ต งานของเจ                                    าหน าท   โดยน าข อม ลจาก                        
ระบบมาบ รณาการท างานร วมก น ได อย างม ประส ทธ ภาพ ท าให ประชาชนได ร บ                                                                     
การช วยเหล อจากเทศบาลและจากหน วยงานของร ฐอ  นๆอย างรวดเร ว                                                           
 
 
 



๔๓ 

สภำพท  วไปของพ  นท                       
  เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร จ ดต  งเป นเทศบาลต าบลข  นตามพระราช                                                            
กฤษฎ กาจ ดต  งเทศบาลต า                       บลพ บ ลม งสาหาร อ าเภอพ บ ลม งสาหาร จ งหว ด                                           
อ บลราชธาน  เม  อ พ.ศ.                        2482 เด มม พ  นท  ตามประกาศจ ดต  ง                             ประมาณ 197 
ตารางก โลเมตร ต อมาในป  พ.ศ.                              2492 กระทรวงมหาดไทยเห นว าเทศบาลต าบล                                
พ บ ลม งสาหาร              ม ท องท  กว างขวางเก นไปจ งได ม การเปล  ยนแปลงเขตเทศบาล                                                       
ต าบลพ        บ ลม งสาหารใหม โดยลดพ  นท  เขต                              การบร หารเหล อเพ ยง                     6 ตาราง
ก โลเมตร ต อมาเทศบาลต าบลพ บ ลม งสาหารได ร บการยกฐานะข  นเป นเทศบาล                                                                   
เม องพ บ ลม งสาหาร เม  อว นท                                  13 ก มภาพ นธ             2547 ครอบคล มท องท  ต าบล                    
พ บ ล อ าเภอพ บ ลม งสาหาร จ งหว ดอ บลราชธาน ท  งต าบล                                                      ม ประชากรปร           ะมาณ 
10,669 คน ม ประชากรแฝงราว                 1,000 คน ม ความหนาแน นของประชากร                          
ประมาณ 1,778.17 คนต อตารางก โลเมตร                    
  ส าหร บท  ต  งของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร อย  ห างจากศาลากลาง                                                             
จ งหว ดอ บลราชธาน ไปทางท ศตะว นออก ประมาณ                                           50 ก โลเมตร ล กษณะพ  นท                        
เป นเขตเศรษฐก จและศ นย กลางก                            ารบร หารราชการของอ าเภอพ บ ลม งสาหาร                                      
จ งหว ดอ บลราชธาน  ม อาเขตต ดต อก บพ  นท  อ  นๆ ด งน                                                         
  - ท ศเหน อ ต ดต อก บแม น  าม ล                               
  - ท ศใต ต ดต อก บพ  นท  ต าบลก ดชมพ  อ าเภอพ บ ลม งสาหาร จ งหว ด                                                              
อ บลราชธาน             
  - ท ศตะว นออกต ดต อก บแม น  าม ลและพ  นท  ต าบลก ดชมพ  อ า                                                        เภอ
พ บ ลม งสาหาร จ งหว ดอ บลราชธาน                                  

- ท ศตะว นตกต ดต อก บพ  นท  ต าบลโพธ  ไทร อ าเภอพ บ ลม งสาหาร                                                             
จ งหว ดอ บลราชธาน                    
 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       

เน  องจากล กษณะทางภ ม ศาสตร ของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร                                                        
ม พ  นท  เขตปกครองทอดยาวไปตามร มแม น  าม ลตลอดแนวทางด านท ศเหน อและ                                                                   
ท ศตะว นออกบางส วน และย                         งเป นพ  นท  รองร บมวลน  าสองล  ม                                น  าใหญ  ได แก                   
(1) จากแม น  าม ลท  ม ต นน  ามาจากจ งหว ดนครราชส มา ไหลผ านจ งหว ดบ ร ร มย                                                                          
ส ร นทร  ศร สะเกษ และอ บลราชธาน ซ  งอ าเภอพ บ                                               ลม งสาหารถ อเป นพ  นท  ปลาย                           
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น  าท  รองร บมวลน  าท  ไหลมาจากพ  นท  ต างๆ และ (                                                 2) จากแม น  าช ท  ม ต นน  าจาก                           
จ งหว ดข ยภ ม  ไหลผ านจ งหว ดขอนแก น มหาสารคาม กาฬส นธ   ร อยเอ ด ยโสธร                                                                         
และบรรจบก บแม น  าม ลท  อ าเภอเข  องใน จ งหว ดอ บลราชธาน                                                            กลายเป นแม น  าม ล                  
ท  ไหลผ านอ าเภอพ บ ลม งสาหาร                              เพ  อลงส  แม น  าโขงท  อ าเภอโขงเจ ยม จ งหว ด                                             
อ บลราชธาน ต อไป ซ  งในช วงเด อนก นยายน                                         – ต ลาคม ของท กป  หากป ใดม พาย                              
ฝนเข ามาอย างต อเน  อง มวลน  าจ านวนมากจากแม น  าสายหล กท  งสองสาย                                                                     
จะไหลมาท วมพ  นท  เทศบาลเม องพ                                บ ลม งสาหาร เป นระยะเวลานานน บเด อน                                     
ก อนจะไหลล          งส  แม น  าโขง จากข อม ลและสถ ต                                 การเก ดอ ทกภ ยคร  งใหญ ท  ผ านนา                                
ในป  พ.ศ.2521 พ.ศ.2545 พ.ศ.2562 และ พ.ศ.2563 การบร หารจ ดการ                                                            
ข อม ลเพ  อให ความช วยเหล อประชาชนผ  ประสบอ ทกภ ยอย างท  วถ งและ                                                                
ท นท วงท น  นท าได อย าง                        ยากล าบาก การล าเร ยงอาหาร การมอบถ งย งช พ                                             
ไม สามารถด าเน นการได อย างท  วถ ง เน  องจากประชาชนได ร บผลกระทบเป น                                                                    
จ านวนมากกว าพ นหล งคาเร อน แต เจ าหน าท  ให ความช วยเหล อม จ านวนจ าก ด                                                                        
การรวบรวมข อม ลผ  ประสบภ ยจากท มส ารวจช ดต างๆ ให เป นช ดข อม ลเด ยว                                                                       
ท าได ยากแ          ละล าช าเก ดข อผ ดพลาด และม ข อม ลตกส ารวจท าให การช วยเหล อ                                                            
ประชาชนเก ดความล าช าด วย                          
 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        

จากป ญหาท  เก ดข  นเป นประจ าก บพ  นท  เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร                                                               
น  น ดร.ศ ร มาเมธ วด  ศ รธน ตรา นายกเทศมนตร เม องพ บ ลม งสาหาร จ งได พ                                                                        ฒนา
ระบบสารสนเทศเพ  อรองร บสถานการณ ภ ยพ บ ต ต างๆ โดยเฉพาะอย างย  งการ                                                                   
เก ดอ ทกภ ย โดยได ด าเน นการประช มและพ ฒนาระบบแพลตฟอร มวอร ร ม ของ                                                                  
เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร และเช  อมต อก บโซเช ยลม เด ย ไลน  ประชาชนจ ง                                                                     
สามารถเข าถ งบร การด จ ท ลต างๆของเทศบาลได อย างสะดว                                                    ก รวดเร วและง าย                
ต อการเร ยนร  ใช งานระบบ และระบบน  ย งสามารถคาดการณ  ในสถานการณ                                                                 
ฉ กเฉ น ท  อาจจะเก ดข  น ล วงหน าได  จากปร มาณน  าและสถานการณ แวดล อมท                                                                          
เก ดข  น เช น กรณ พาย โนร  ในป  พ.ศ.                                      2565 ท  ผ านมา ระบบวอร ร มของ                        
เทศบาลสามารถแจ งเต อนภ ยและข อม ลต างๆ                                        ถ งประชาชนได อย างรวดเร ว                           
ท นท วงท  และเทศบาลเองก ได ทราบถ งสภาพพ  นท  ท  ต องด าเน นการเข าไป                                                                    
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ช วยเหล อประชาชนได อย างถ กต องตรงเป าหมาย ลดการเส ยหายต อช ว ตและ                                                                  
ทร พย ส นของประชาชนได เป นอย างมาก                                     

ระบบการบร หารจ ดการพ  นท  ประสบอ ทกภ ยด วยระบบด จ ท ล                                                       
แพลตฟอร         มวอร ร ม ของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร เป นซอพท แวร ท  ถ ก                                                        
พ ฒนาข  นเพ  อเพ  มประส ทธ ภาพและแก ไขป ญหาในการการปฏ บ ต งานช วยเหล อ                                                                      
ผ  ประสบอ ทกภ ยในเขตพ  นท  เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร ซ  งเป นพ  นท  รองร บ                                                                         
มวลน  าขนาดใหญ ในช วงฤด ฝนของท กป  ม นายกเทศมนตร เม องพ บ                                                           ลม งสาหาร           
ในฐานะท  เคยอาจารย ผ  สอนทางด านว ศวกรรมคอมพ วเตอร  และม ความ                                                             
เช  ยวชาญทางด านการพ ฒนาระบบเทคโนโลย สารสนเทศเพ  อการใช งานส าหร บ                                                                   
การบร หารงานภาคร ฐ ได เป นผ  น าท มพ ฒนาระบบแพลตฟอร มวอร ร ม                                                               
ของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร มาอย างต อเน  องต  งแต ก อนเข                                                           าส  ต าแหน ง            
ผ  บร หารท องถ  น เพ  อให ระบบสามารถใช บร หารจ ดการภ ยธรรมชาต อ  นๆ ได โดย                                                                          
ไม จ าก ด และรองร บมาตรการความช วยเหล อผ  ประสบภ ยกรณ ต างๆ                                                              
จากร ฐบาล เช น กรณ การให เง นช วยเหล อผ  ประสบอ ทกภ ย ตามมต  ครม.เม  อ                                                                      
ว นท   29 พฤศจ กายน 2565 ท  ผ านมา ระบบน                                            สามารถสร างเอกสารอ ตโนม ต                           
ส าหร บผ  ประสบอ ทกภ ยในเขตเทศบาลท กคร วเร อนได ในท นท  เจ าหน าท  จ ง                                                                      
สามารถส งเร  องขอความช วยเหล อให ก บประชาชนไปย งหน วยงานท  เก  ยวข องได                                                                         
ภายในระยะเวลาเพ ยง 1 ว น ท าให ประชาชนได ร บเง นช วยเหล อท นท ในงวด                                                                   
แรกท  ร ฐบาลอน ม ต โอ                     นเง น นอกจากน  ย งจะพ ฒนาให เป นแพลตฟอร มต นแบบ                                                 
โดยน า        AI เข ามาใช ในระบบอย างเต มร ปแบบ ส งต อให หน วยราชการอ  น                                                         
น าไปใช ใช วางแผนป องก นภ ยธรรมชาต ต างๆ ท าให เก ดประโยชน ต อประชาชน                                                                     
โดยรวม  

ผลส ำเร จท  เก ดข  น                       
๑. นว ตกรรมน  ได ม การประเม นผลความพ งพอใจโครงก                                            ารจาก

ประชากรกล  มต วอย าง                      286 คน ซ  งเป นต วแทนจากคร วเร อนผ  ประสบภ ย                                        
ท  งส  น          874 คร วเร อนท  งในและนอกเขตเทศบาล โดยใช เคร  องม อการเก บข อม ล                                                            
ค อ แบบสอบถามท  งในร ปแบบเอกสารและร ปแบบออนไลน  จากการส ารวจ                                                            
และว เคราะห ข อม ลท  ได  พ                          บว า จากประชากรกล  มจ านวน 28                             6 คน  
ม ประชากรกล  มต วอย าง 247 คนม ความพ งพอใจต อโครงการฯ ในระด บมาก                                                                  – 
มากท  ส ด ค ดเป นร อยละ 86.36 คะแนนเฉล  ย โดยค ดจากระด บความพ งพอใจ                                                                   
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ของผ  ตอบแบบสอบถามท  งหมด (((194                                X5) + (53x4) + (37x3) + (2x2)) 
/286) = 4.53 คะแนน  
  2. นว ตกรรมน  ได ม การประเม นผลด านประส ทธ ภาพการลดข  นตอน                                                         
ลดเวลาในการให /ร บบร การโดยการส มภาษณ เก บข อม ลจากเจ าหน าท                                                                
ผ  ปฏ บ ต งานให ความช วยเหล อประชาชน และประชาชนผ  มาขอร บความ                                                             
ช วยเหล อ ณ ท  ท าการเทศบาล                            เม  อเปร ยบเท ยบระยะเวลาท  ใช ในการให บร การ                                            
ผ านระ      บบท  พ ฒนาข  น               ต อ 1 รายการพบว า เม  อน าระบบท  พ ฒนาข  นมา                                            
สน บสน นการช วยเหล อผ  ประสบอ ทกภ ยแล ว ท าให สามารถลดข  นตอนและเวลา                                                                    
ในการให บร การประชาชนได เป นอย างมากเก นค าเป าหมาย โดยเปร ยบเท ยบ                                                                  
ข อม ลตาม         ต วช  ว ดท  ก าหนด ในการด าเน นภารก จการช วยเหล อผ  ประสบอ                                                            ทกภ ย     
ช วงฤด ฝนในพ  นท  เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร                                           กระบวนงาน การมอบถ งย งช พ                          
แก ผ  ประสบอ ทกภ ยปรากฏข อม ลตามตารางต อไปน                                                  

ต วช  ว ด          
ช วงก อนด ำเน น                

โครงกำร 
(Before) 

เป ำหมำยของ            
โครงกำรท  ต  ง              
ไว      (Goal) 

ผลล พธ หล ง           
ด ำเน น       

โครงกำร 
(After) 

จ านวนผ  ใช บร การ ณ                      
ท  ท าการส าน กงาน                  
เทศบาล (ในรอบ 1 
เด อนช วงการเก ด                
อ ทกภ ย)         

800 800 800 

จ านวนธ รกรรมการใช                    
งานของบร การ (ใน                
รอบ 1 เด อนช วงการ                  
เก ดอ ทกภ ย)             

8,000 ราย 8,000 ราย 8,000 ราย 

ระยะเวลาท  ใช ในการ                   
ให บร การ          ต อ     1 
รายการ 

60 - 120 นาท      15 นาท      10 นาท      
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ต วช  ว ด          
ช วงก อนด ำเน น                

โครงกำร 
(Before) 

เป ำหมำยของ            
โครงกำรท  ต  ง              
ไว      (Goal) 

ผลล พธ หล ง           
ด ำเน น       

โครงกำร 
(After) 

ร อยละของ         
ผ  ประสบภ ยในพ  นท  ท                         
ได ร บการช วยเหล อ                    
อย างเหมาะสมและ               
ท นท วงท           

ร อยละ        60 
 

ร อยละ        100 ร อยละ        
100 

เม  อพ จารณาข อม ลเปร ยบเท ยบจากตารางข างต นพบว า เด ม                                                      
ประชาชนท  มาร บถ งย งช พใช เวลาประมาณ                                       1 - 2 ช  วโมง แต เม  อน าระบบฯเข า                            
มาใช        ในกระบวนงานเด ยวก น                    สามารถลดระยะเวลาการให /ร บบร การเหล อ                                     
เพ ยง       10 นาท ต อรายเท าน  น ด วยระบบน  เทศบาลย งสามารถมอบถ งย งช พและ                                                            
ความช วย    เหล อท  จ าเป นให ก บผ  ประสบภ ยท กรายในเขตพ  นท  เทศบาลฯ                                                          
อย างท  วถ ง ร อยละ                     100 อ กด วย        

นอกจากน            จากการพ ฒนาแพลตฟอร มวอร                         ร มของเทศบาลเม อง                 
พ บ ลม งสาหาร              เพ  อใช เป นระบบการบร หารจ ดการพ  นท  ประสบอ ทกภ ยด วย                                                      
ระบบด จ ท ล น  นก อให เก ดผลประโยชน ต อประชาชนในเร  องต างๆ ด งต อไปน                                                                          
  1. การให ความช วยเหล ออย างรวดเร ว ท นท วงท                                            เพ  อลดความ           
เส ยหายต อช ว ตและทร พย ส นของประชาชนอย างมาก                                              
  2. เคร  องอ ปโภคบร โภคท  มอบให ประชาชนเพ ยงพอต อการด ารงช พ                                                        
ในภาวะว กฤต            
  3. ระบบฯ ช วยข  นตอน ลดเวลาการให บร การ/ร บความช วยเหล อ                                                     
จากเทศบาล 
  4. เทศบาลไม ม ข อร องเร ยนเก  ยวก บการมอบความช วยเหล อประ                                                      ชาน
ท  ไม ท  วถ ง              
  5. ระบบท  พ ฒนาข  นช วยลดเวลาการจ ดท าเอกสารค าขอการ                                                 
ช วยเหล อ การท าข อม ลทะเบ ยนรายช  อผ  ประสบภ ยของเจ าหน าท                                                                ส งผลให การ           
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ส งเร  องขอความช วยเหล อต อไปย งหน วยงานท  เก  ยวข อง สะดวกรวดเร วย  งข  น                                                                            
ลดความผ ดพลาดของเอกสาร                       
 
ป จจ ยหล กแห งคว                ำมส ำเร จ         ของโครงกำรนว ตกรรม                    
  1. ว ส ยท ศน และนโยบายการท างานของผ  บร หาร                                         ดร.ศ ร มาเมธ วด                    
ศ รธน ตรา หร อ                “นายกจ         ” นายกเทศมนตร เม องพ บ ลม งสาหาร ในฐานะท  เคย                                           
อาจารย ผ  สอนทางด านว ศวกรรมคอมพ วเตอร                                          และม ความเช  ยวชาญทางด าน                         
การพ ฒนาระบบเทคโนโลย สารสนเทศเพ  อการใช งานส าหร บการบร หารงาน                                                              
ภาคร ฐ เป นผ  น าท มพ ฒนาระบบแพลตฟอร มวอร ร ม ของเทศบาลเม อง                                                             
พ บ ลม งสาหาร มาอย างต อเน  องท าให เข าใจพ  นท  และสามารถสร างข อม ลจาก                                                                        
ป ญหาในพ  นท  มาอย  ในระบบเทคโนโลย สารส                                       นเทศ ซ  งสอดคล องก บว ส ยท ศน                          
และนโยบายการท างานท  ช ดเจนผ านค าแถลงนโยบายของนายกเทศมนตร                                                               
ซ  งได แถลงต อสภาเทศบาลเม  อว นท   17 ม ถ นายน 2563 ซ  งม ประเด น                                                                  
ท  เก  ยวข องก บการพ ฒนาด านเทคโนโลย ด จ ท ล ด งน                                                      ด านท           7 ด านบร การ          
ประชาชน 7.1) พ จารณาปร บปร งล                ดข  นตอนและใช เทคโนโลย ท  ท นสม ยเพ  อ                                      
อ านวยความ สะดวกในการให บร การประชาชนอย างเป นธรรมไม เล อกปฏ บ ต                                                                    
7.2) จ ดและพ ฒนาสถานท   บ คลากร ว สด อ ปกรณ เคร  องเทคโนโลย สารสนเทศ                                                               
ให ม  ความพร อมและเพ ยงพอ ให บร การประชาชนอย างม ค ณภาพ                                                        
  นอกจากน            ย งสอดคล องก บ              นโยบายพ ฒนาและยกระด บองค กร ด านท                                    1 
ด านเทคโนโลย ด จ ท ล                     ได แก         1.1) พ ฒนาและยกระด บข ดความสามารถของ                               
ระบบเทคโนโลย สารสนเทศในการปฏ บ ต งานเพ  อประโยชน ในการให บร การ                                                               
ประชาชนท  สะดวกรวดเร วและม ประส ทธ ภาพ                                        รวมถ งการจ ดเก บข อม ลและ                         
บร หารข อม ลท  บ รณาการไม ซ  าซ อนสามารถรองร บการเช  อมโยงท างาน ร วมก น                                                                        
ระหว างหน วยงานท  งภายในและภายนอกเทศบาลเพ  ออ านวยความสะดวก                                                            
ในการ ปฏ บ ต งานให ก บบ คลากรท กระด บและสามารถใช เป นเคร  องม อของ                                                                  
ผ  บร หารในการก าหนดนโยบาย การก าก บด                                       และการน านโยบายไปปฏ บ ต และ                           
การประเม นผลส มฤทธ  ในการปฏ บ ต งานในภาพรวม ของเทศบาล                                                      1.2) จ ดให ม         
ระบบส าน กงานอ เล กทรอน กส  (                             e-Office) และระบบคอมพ วเตอร  ส าหร บใช                              
พ ฒนาระบบเทคโนโลย และสารสนเทศอย างเหมาะสม                                          1.3) พ ฒนาบ คลากร            
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และส งเสร มให ประชาชนและช มชนม ความร                                        ความเข าใจและใช เทคโนโลย                          
สารสนเทศ ส  อออนไลน ได อย างถ กต องและเหมาะสม                                                

2. การสร างความเข าใจระบบการปฏ บ ต งานผ านการใช งาน                                                
เทคโนโลย ด จ ท ลร วมก น                        หล งจากท            ได ท าการพ ฒนาระบบแพลตฟอร มวอร ร ม                                    
ของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหารเพ  อใช เป นระบบการบร หารจ ดการพ  นท                                                                   
ประสบอ ทกภ ยด วยระบบด จ ท ลแล ว                                 คณะผ  บร หารและพน กงานเจ าหน าท                                   
เทศบาล ได สร างความเข าใจร วมก นใน                                  ปฏ บ ต งานผ านระบบเพ  อปฏ บ ต งาน                                 ในการ
บร หารจ ดการพ  นท  ป                    ระสบอ ทกภ ย           ตามอ านาจหน าท  และกระบวนงาน ด งน                                      

๑) คณะผ  บร หาร/ปล ดเทศบาล                        และห วหน าส วนราชการ                    
ระด บผ  อ านวยการกอง                     ปฏ บ ต งานผ านระบบตามอ านาจหน าท  และกระบวนงาน                                              
ในการต ดตามสถานการน  าท วมแบบ                               Realtime ผ าน      Dashboard ของระบบได           
ท กท   ท กเวลา ก าก บ ต ดตาม รายงานการแก ไขป ญหาให ก บประชาชน                                                                
ท  ส ง        SOS เข ามา และส  งการการให ความช วยเหล อผ  ประสบภ ยอย างใกล ช ด                                                            

2) งานป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย ได แก  การเข า                                           
บ นท กข อม ลระด บน  า รายว น การแจ งเต อนข าวสารให ประชาชนเฝ าระว งภ                                                                      ย 
การออกส ารวจ ลงทะเบ ยนบ นท กผ  ประสบภ ยผ านระบบ การจ ดท าเอกสารค า                                                                  
ร องขอความช วยเหล อให แก ประชาชน                                 เพ  อส งต อให หน วยงานท  เก  ยวข อง เช น                                          
ป องก นอ าเภอ ป องก นจ งหว ด ด าเน นการต อไป                                               
   3) ส าน กปล          ดเทศบาล ได แก  การร บแจ งป ญหา/                               SOS  
ขอความช วยเหล อจากผ  ป                      ระสบภ ย ส งต อป ญหาให  กอง/ฝ าย ท  เก  ยวข องใน                                               
ด าเน นการ การจ ดท าบ ญช รายช  อผ  ประสบภ ยเพ  อรายงาน อ าเภอ จ งหว ด                                                                      เป นต น        
   4) กองคล ง/งานพ ฒนาช มชน ได แก  การบร หารจ ดการ                                              
จ ดเตร ยม จ ดหาถ งย งช พ การลงทะเบ ยน ร บถ งย งช พ และบ นท กข อม ลการมา                                                                       
ร บถ งย งช พ             เป นต น        
   5) กองช าง ได แก  การประเม นความเส ยหายหล งน  าลด                                                
การออกบร การ ด แลผ  ประสบภ ยให บร การงานตามอ านาจหน าท  ของกองช าง                                                                    
และประสานงานก บหน วยงานท  เก  ยวข อเพ  อตรวจสอบด แล                                                   ประชาชนให ได ร บ                
ความปลอดภ ย เช นประสานไฟฟ า ประปา และให ความช วยเหล อผ  ประสบภ                                                                ย 
ท กด าน        เป นต น        



๕๐ 

   6) กองการศ กษา ได แก  การส ารวจข อม ลน กเร ยนท  ได ร บ                                                   
ผลกระทบจนไม สามารถเด นทางไปเร ยนได เพ  อให ความช วยเหล อ                                                         เป นต น        
   7) กองย ทธศาตร และงบประมาณ ได แก  การพ ฒนาและ                                          
ปร บปร งระบบวอร ร มท  พ ฒนาข  น                                เพ  อให รองร บการใช งานอย างม ประส ทธ ภาพ                                           
การต ดตามข อม ลสถานการณ น  าท วมเพ  อวางแผนด านงบประมาณ                                                        เตร ยมความ          
พร อมร บท กสถานการณ                      เป นต น        
   8) กองสาธารณส ขและส  งแวดล อม ได แก  การเข าด แล                                             
ผ  ประสบภ ยท  เจ บป วยและต องการความช วยเหล อ ด านส ขภาพ การส ขาภ บาล                                                                      
ความสะอาด ด านสภาพจ ตใจ กล  มผ  ประสบภ ยในกล  มเปราะบาง ใน                                                          สภาวะเก ด         
อ ทกภ ยในพ  นท   การออกให บร การประชาชนตามอ านาจหน าท  กองสาธารณส ข                                                                   
และส  งแวดล อม               เป นต น        
  3. การพ ฒนาฐานข อม ลเม องด วยเทคโนโลย ด จ ท ลอย างต อเน  อง                                                         
ระบบการบร หารจ ดการพ  นท  ประสบอ ทกภ ยด วยระบบด จ ท ล แพลตฟอร มวอร ร ม                                                                       
ของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร เป นซอพท แวร ท  ถ กพ ฒนามาอย างต อเน  อง                                                                    
ต  งแต นายกเทศมนตร เม องพ บ ลม งสาหารคนป จจ บ น ซ  งเป นผ  น าท มพ ฒนา                                                                      
ระบบแพลตฟอร มวอร ร มด งกล าวจะเข าส  ต าแหน งผ  บ                                                 ร หารท องถ  น               ซ  งจาก       
ข อม ลและสถ ต การเก ดอ ทกภ ยคร  งใหญ ท  ผ าน                                            มาในป  พ.ศ.2521 พ.ศ.2545                         
พ.ศ.2562 และ พ.ศ.2563 การบร หารจ ดการข อม ลเพ  อให ความช วยเหล อ                                          
ประชาชนผ  ประสบอ ทกภ ยอย างท  วถ งและท นท วงท น  นท าได อย างยากล าบาก                                                                        
การล าเร ยงอาหาร การมอบถ งย งช พ ไ                                  ม สามารถด าเน นการได อย างท  วถ ง                                   
เน  องจากประชาชนได ร บผลกระทบเป นจ านวนมากกว าพ นหล งคาเร อน                                                               
แต เจ าหน าท  ให ความช วยเหล อม จ านวนจ าก ดการรวบรวมข อม ลผ  ประสบภ ย                                                                      
จากท มส ารวจช ดต างๆ                     ให เป นช ดข             อม ลเด ยว ท าได ยากและล าช าเก ด                                
ข อผ ดพลาด และม ข อม ลตกส ารวจท า                                 ให การช วยเหล อประชาชนเก ดความล าช า                                    
ด วย ต อมาท มพ ฒนาระบบจ งท าการส ารวจ สอบถามป ญหาข อม ลการ                                                          
ด าเน นงานการให ความช วยเหล อ                             ผ  ประสบอ ทกภ ย ในป ท  ผ านๆ มา                               จากเจ าหน าท             
ผ  ปฏ บ ต งาน และประชาชนผ  ร บบร การ ได แก  งานป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย                                                                         
กองช าง กองสาธารณส                    ขฯ กองคล งและส าน กปล ดฯ                         และประชาชนผ  ประสบ                  
อ ทกภ ย แล วน าป ญหาท  ค นพบมาว เคราะห และออกแบบเป นระบบสารสนเทศ                                                                
ร ปแบบเว บแอพพล เคช  น ท  รองร บการแสดงผลบนสมาร ทโฟนท                                                       ก
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ระบบปฏ บ ต การ และสามารถตอบสนองความต องการในการปฏ บ ต งานของ                                                            
เจ าหน าท  ผ  ให บร การและประชาชนผ                                      ร บบร การ ประกอบก บการส ารวจข อม ล                                  
พฤต กรรมการใช โซเซ ยลม เด ยของประชาชนในเขตเทศบาลฯท าให ทราบว า ไลน                                                                      
เป นโซเช ยลม เด ยท  ได ร บความน ยมอ นด บต นๆ ด งน  น ท มพ ฒนาจ งน าระบบฯ                                                                         ท     
พ ฒนาข  นเช  อมต อก บโซเซ ยลม เด ยไลน                                         ผ านบ ญช ทางการไลน ของเทศบาลเม อง                                 
พ บ ลม งสาหาร ท าให เทศบาลสามารถเช  อมโยงข อม ลด จ ท ลก บประชาชนได                                                                    
โดยตรงเป นรายบ คคล ตรงกล  มเป าหมายท  ต องการ และย งใช ระบบด งกล าว                                                                   
ช ว ย เ พ  ม ป ร ะ ส ท ธ ภ า พ ก า ร บ ร ห า ร จ ด ก า ร  เ ฝ า ร ะ ว ง อ ท ก ภ ย                                                     
ท  เก ดข  นในเขตเทศบาลเม องพ บ ลม งสา                                     หาร โดยระบบสามารถลงทะเบ ยน                          
ผ  ประสบภ ย เก บข อม ลท  จ าเป นเม  อเจ าหน าท  ลงส ารวจพ  นท   พร อมประมวลผล                                                                             
ข อม ลเพ  อประกอบการประเม นความเส ยหายและให การช วยเหล อ ฟ  นฟ                                                                  
เย ยวยาต อไป ม ฟ งก ช  นช วยประมาณการความเส ยหายท  เก ดข  นของ                                                              
ผ  ประสบภ ยแต ละราย เมน การเพ                                 มก จกรรมการให ความช วยเหล อ เช น                                   
การมอบถ งย งช พให ผ  ประสบภ ยท กรายได อย างท  วถ ง และสามารถแจ งเต อนให                                                                         
ประชาชนมาร บถ งย งช พหร อการช วยเหล อได ท นท  นอกจากน   ระบบฯ                                                              
ย งสามารถจ ดท าเอกสารตามแบบฟอร มการให ความช วยเหล อประชาชนตาม                                                             
ระเบ ยบของราชการและตามท  ก                          รมป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย เป นการ                                   
เพ  มประส ทธ ภาพและแก ไขป ญหาในการการปฏ บ ต งานช วยเหล อผ  ประสบ                                                                
อ ทกภ ยในเขตพ  นท  เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหารได                                                
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4. การสน บสน นจากภาค เคร อข ายต างๆ ในการด าเน นการ                                                 เน  องจาก         
ได ม การออกแบบพ ฒนาระบบแพลตฟอร มวอร ร ม                                        ของเทศบาลเม อง               
พ บ ลม งสาหาร จากการด าเน นการประช มร วมก นระหว างส วนราชการ                                                             
ท  เก  ยวข องต างๆ ในระด บอ าเภอพ บ ลม งสาหารท  ม ภารก จและอ านาจหน าท  ใน                                                                          
การช วยเหล อและด แลประชาชนในกรณ เก ดอ ทกภ ยข  น                                                 จ งสามารถเข าถ งข อม ล                      
การช วยเหล อและด แลประชาชนในเร  องต างๆ ผ านข อม ลของ                                                     เทศบาลได อย าง              
สะดวก รวดเร วและง ายต อการเร ยนร  ใช งานระบบ                                            ของภาค เคร อข ายในการ                     
ด าเน นงานร วมก นด งน                          
   1) ส าน กงานสาธารณส ขอ าเภอพ บ ลม งสาหาร                                      แลกเปล  ยน          
ข อม ลผ  ประสบภ ยท  ม ป ญหา                           ด านส ขภาพ เช น                ประชาชนกล  มเปาะบาง ผ  ป วย                           
ต ดเต ยง ผ  ประสบภ ยท  เก ดโรคจากน  าท วม                                            
   2) ท  ท าการปกครองอ าเภอพ บ ลม งสาหาร เข าถ งข อม ล                                                
สถานการณ อ ทกภ ย ซ  งเป นช ดข อม ลระด บสามดาวท  เป นป จจ บ นโดยเผยแพร                                                                         
(Open data) ในร ปแบบประเภทไฟล                    CSV ออนไลน ผ านระ             บบฯ เพ  อใช ข อม ล                  
ด งกล าว ในการประสานความช วยเหล อจากจ งหว ด                                            
   3) โรงเร ยนในเขตพ  นท  ของเทศบาล เข าถ งข อม ล                                           
สถานการณ อ ทกภ ยส วนท                           Open data เพ  อตรวจสอบว าน กเร ยนท  เข าเร ยนใน                                     
โรงเร ยน ได ร บผลกระทบจากอ ทกภ ย เพ  อเตร ยมแผนการจ ดการเร ยนการสอน                                                                   
ส าหร บน          กเร ยนท  ได ร บผลกระทบจากอ ทกภ ย                                 
   4) สถาน ต ารวจภ ธรอ าเภอพ บ ลม งสาหาร                                   เข าถ งข อม ล             
สถานการณ อ ทกภ ยส วนท                           open data เพ  อออกตรวจการณ  ลาดตระเวน ด แล                                
ทร พย ส นของประชาชนและความปลอดภ ยในช มชนท  ถ กน  าท วม                                                       

5) การไฟฟ าส วนภ ม ภาค อ าเภอพ บ ลม งสาหาร เข าถ ง                                               
ข อม ลสถานการณ อ ทกภ ยส วนท                                 Open data เพ  อพ จารณาหย ดจ ายกระแส                         ไฟฟ า     
ในช มชนท  ถ กน  าท วมส งเพ  อป องก นเหต ท  ไม คาดค ดท  อาจเก ดข  นได ท กเม  อ                                                                              

6) โยธาธ การจ งหว ด เข าช วยส ารวจพ  นท  ประสบภ ยหล ง                                                   
น  าลด        และเข าใช งานระบบเพ  อจ ดท าข อม ลการประเม นความเส ยหายบ านเร อน                                                                
ภายหล งน  าลด              
   7) หน วยงานภายนอกอ  นๆ                    เข าถ งข อม ลสถานการณ                       
อ ทกภ ย ซ  งเป นช ดข อม ลระด บสามดาวท  เป นป จจ บ น โดยเผยแพร                                                                 (Open 



๕๓ 

data) ในร ปแบบประเภทไฟล                    CSV ออนไลน ผ านระบบฯ                 เพ  อใช ข อม ลด ง                 กล าว     
ประกอบการพ จารณาการมอบความช วยเหล ออย างเหมาะสม เช น การบร จาค                                                              
ถ งย งช พ ให เพ ยงพอต อความต องการ เป นต น                                           
 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                             

ส าหร บโครงการนว ตกรรมการบร หารจ ดการพ  นท  ประสบอ ทกภ ย                                                         
ด   วยระบบด จ ท ล แพลตฟอร ม                       วอร ร ม        ของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหารน  นพบ                                 
ป ญหาและอ ปสรรคบ าง ซ  งสร ปได ด งน                                        



๕๔ 

1. ป ญหาเช งพ  นท   เน  องจากพ  นท  ของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร                                                               
ต  งอย  ใน          ล กษณะทางภ ม ศาสตร ท  เป นพ  นท  ราบล  มแม น  าบางจ ดอย  ในระด บต  า                                                                    
และเป นพ  นท  ทอดยาวไปตามร มแม น  าม ลตลอดท ศเห                                               น อและตะว นออกของ                 
เม อง จ งท าให ป ญหาจากการเป นพ  นท  รองร บมวลน  าจากพ  นท  ต นน  าอ  นๆ                                                                           
เป นโจทย ท าทายการบร หารจ ดการเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหารมาท กย คท ก                                                                 
สม ย ซ  งถ อเป นป ญหาเฉพาะพ  นท  ท  ยากต อการแก ไขได  การพ ฒนาระบบ                                                                  
แพลตฟอร มวอร ร มเพ  อแจ งเต อนก เป นเ                                     พ ยงเคร  องม อแจ งเต อนและช วยเหล อ                                   
ประชาชนได ในระด บหน  ง แต หากม ปร มาณฝนท  ตกหน กในพ  นท   และปร มาณ                                                                   
มวลน  าจากพ  นท  ต นน  าอ  นใหลมาย งพ  นท  เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหารซ  งเป น                                                                           
พ  นท  ปลายน  าท  รองร บมวลน  าจากล  มน  าช                                             -ม ลตลอดสายก ย งคงต องเก ดป ญหา                              
น  าท วมกร          ะทบความเส ยหายให แก ประชาชนในพ  นท  และการบร หารจ ดการ                                                      
พ  นท  เพ  อให บร การประชาชนของเทศบาลเก ดข  นได                                                  

2. ป ญหาบ คลากรผ  ปฏ บ ต งาน                              เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหารย งขาด                              
แคลนน กว ชาการคอมพ วเตอร ท  ม ท กษะความเช  ยวชาญเฉพาะในว ชาช พเพ  อ                                                                   
พ ฒนาระบบด จ ท ลแพลตฟอร มสามารถเช  อมโยงบ รณาการข อม ลเพ  อไปส  การ                                                                   
วางแผนพ ฒนาเม องได อย างต อเน  อง ซ  งจ าเป นต องม ฝ ายท  ร บผ ดชอบงานด าน                                                                          
ระบบคอมพ วเตอร หร อ                   เทคโนโลย ด จ ท ลตามโครงสร างขององค การท  พ ฒนาไปส                                                     
ท องถ  นด จ ท ลได  ซ  งป จจ บ นม นายกเทศมนตร ท  เป นผ  ด แลระบบแพลตฟอร ม                                                                        
ด งกล าว ท าให การเร ยนร  และการถ ายทอดข อม ลเก  ยวก บการพ ฒนาระบบและ                                                                      
การต ดตามการท างานของระบบวอร ร มไปส  บ คลากรท  ปฏ บ ต งานของเทศบา                                                                 ล
ย งม น อย          

3. ป ญหาเก  ยวก บภาระงบประมาณและว สด อ ปกรณ ทางด านด จ ท ล                                                            
เน  องจากระบบคลาวด  (                     Could) ท  ผ กก บระบบต ดต  งในการด าเน นการพ ฒนา                                        
ระบบวอร ร มของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร เป นฐานข อม ลด านเทคโนโลย                                                                  
สารสนเทศท  เทศบาลใช ว ธ การเช าจากหน วยงานภายนอก หร อแ                                                      ชร การใช งาน            
จากระบบคลาวด ของเอกชน ท าให ความม  นคงปลอดภ ยทางไซเบอร ม จ าก ดและ                                                                  
ต องม ค าใช จ ายในการเช าและค าบ าร งร กษาอย างต อเน  องเพ  อให คงสภาพการใช                                                                             
งานด จ ท ลของเทศบาลซ  งเป นภาระงบประมาณ และความก าวหน าของ                                                          
เทคโนโลย ในการพ ฒนาร  นการใช งานของอ ปกรณ ต างๆ                                                ท าให อ ปกรณ ท  ม อย                         
ไม ม สมรรถนะการใช งานท  ม ประส ทธ ภาพ จ งม การจ ดซ  ออ ปกรณ ใหม เข ามา                                                                      



๕๕ 

เปล  ยนหร อมาเพ  มเต มอ ปกรณ ท  ม อย   ซ  งบางอ ปกรณ ม ราคาท  ส งข  น ซ  งอาจ                                                                              
ม การท กท วงจากหน วยตรวจสอบถ งราคาของอ ปกรณ ท  จ ดซ  อในแต ละป                                                                   

4. ป ญหากฎหมายท  เก                       ยวข องก บการให ข อม ล จากกฎหมายค  มครอง                                       
ข อม ลส วนบ คคลท  ประกาศใช บ งค บม ผลให การให บร การข อม ลสารสนเทศของ                                                                     
เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหารต องม มาตรการค  มครองข อม ลส วนบ คคลในการ                                                                 
ให บร การข อม ลต างๆ ต อ                        ประชาชนท  เป นเพ  อนก บบ ญช ไลน ออฟฟ ตเช ยลของ                                              
เทศบาล เพ  อ            ร บบร การ ได แก  การตรวจสอบระด บน  าท  เพ  มข  นรายว น การร บ                                                             
การแจ งเต อน ข าวสาร การเผ าระว งอ ทกภ ย การส งภาพถ ายความเส ยหาย                                                                 
ให ก บเทศบาล ผ านระบบฯ การแจ งป ญหา/                                    SOS ขอความช วยเหล อจาก                  
เทศบาล การตรวจสอบข อม ลการลงทะเบ ยนผ  ประสบภ ยของตนเองว าถ กต อง                                                                
หร อไม  ก         ารตรวจสอบรายช  อ/ล าด บค วร บมอบถ งย งช พ การตรวจสอบข อม ล                                                          
การได ร บเง นช วยหล อฟ  นฟ  เย ยวยา ตามมต  ครม. และเง นช วยเหล อ                                                                 
หล งน  าลด           เป นต น        
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    

โครงการนว ตกรรมน  สอดคล องก บสภาพป ญหาส าค ญท  พ  นท  เทศบาล                                                            
ก าล งเ       ผช ญอย  และระบ ไว ในป ญหาส าค ญ จนน าไปส  การจ ดท าโครงการด านการ                                                                 
จ ดการระบบข อม ลโดยอาศ ยเทคโนโลย สม ยใหม ท  เข ามาเช  อมต อและเสร มก น                                                                        
โดยม เคร อข ายท  เข ามาม ส วนร วมและใช ประโยชน จ านวนหลายภาคส วน และ                                                                     
ม ล กษณะการด าเน นการท  มาจากว ส ยท ศน และนโยบายการบร หา                                                        รเม องของ         
ผ  บร หารท องถ  น                  และเป นผ  พ ฒนาระบบข  นใช งานเองท าให ส งผลต อการใช งาน                                                       
เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร หารจ ดการเม องด วย                                          การน าเทคโนโลย ระบบ                    
การท างานท  เป นด จ ท ลเข ามาประย กต ใช ในภารแก ไขป ญหาและสน บสน น                                                                  
ภารก จตามอ านาจหน าท  ขององค กรปกครองส วนท องถ  นด านการป องก นและ                                                                  
บรรเทาสาธารณภ ย ภ ยพ บ ต ท  เก ดข  นในท องถ  น ท าให ม การเตร ยมพร อม                                                                       
สามารถลดข  นตอนและเวลาในการท างาน ช วยเพ  มประส ทธ ภาพในกา                                                          ร
ช วยเหล อประชาชนในยามท กข ยาก และยกระด บการให บร การบ าบ ดท กข                                                                  
บ าร งส ขแก ประชาชนได จร ง ซ  งสอดคล องก บย ทธศาสตร ชาต  20 ป                                                                  
(พ.ศ. 2561 – 2580) ด านท           ๖ ด านการปร บสมด ลและพ ฒนาระบบการ                               
บร หารจ ดการ ภาคร ฐ ซ  งม เป าหมายให ภาคร ฐได น าเทคโนโลย ด จ ท ลมาปร                                                                       บใช     



๕๖ 

เพ  อการเสร มสร างส  การพ ฒนาช มชนท องถ  นอย างย  งย นโดยแท จร ง                                                                  และระบบ
ด งกล าวช วยเพ  มประส ทธ ภาพการบร หารจ ดการ เฝ าระว งอ ทกภ ยท  เก ดข  นใน                                                                         
เขตเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร โดยระบบสามารถลงทะเบ ยนผ  ประสบภ ย                                                                
เก บข อม ลท  จ าเป นเม  อเจ าหน าท  ลงส ารวจพ                                                 นท   พร อมประมวลผลข อม ล                         
เพ  อประกอบการประเม นความเส ยหายและให การช วยเหล อ ฟ  นฟ  เย ยวยา                                                                 
ต อไป     ด งน         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๗ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ในการพ ฒนาระบบการบร หารจ ดการพ  นท  ประสบอ ทกภ ยด วยระบบ                                                        

ด จ ท ล แพลตฟอร มวอร ร ม                          ของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหารให ต อเน  องน  น                                             
เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหารได ม การบรรรจ โครงการการพ ฒนาด านเทคโนโลย                                                                   
ด จ ท ล ไว ในแผนพ ฒนาท องถ  น พ.ศ.                                  2566-2570 ด งน         

 
 
 



๕๘ 

  1. ย ทธศาสตร การพ ฒนาคนและส งคมให ม ค ณภาพ                                            
1.1 แผนงาน  สาธารณส ขฯ โครงการ พ ฒนาระบบ                            

สารสนเทศเพ  อการบร การประชาชนในงานด านสาธารณส ขและส  งแวดล อม                                                        
(SATA e-Service) หน วยงานร บผ ดชอบ กองสาธารณส ขและส  งแวดล อม                                             

1.2 แผนงานสร างความเข มแข งของช มชน โครงการ                                         
Smart City Phibunmangsahan หน วยงานร บผ ดชอบ กองช าง                          

2. ย ทธศาสตร การบร หารจ ดการองค กรให ม ประ                                       ส ทธ ภาพ         
2.1 แผนงานบร หารงานท  วไป โครงการ ปร บปร งระบบ                                            IT 

ท  งหมด หน วยงานร บผ ดชอบ ส าน กปล ดเทศบาล                                           
 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      

จากการพ ฒนาระบบการบร หารจ ดการพ  นท  ประสบอ ทกภ ยด วย                                                     
ระบบด จ ท ล แพลตฟอร มวอร ร ม ของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหารน  น                                                              มาจาก
ความท  มเทในการท างานของคณะผ  บร หารและเจ าหน าท  ท กฝ ายโดยม เป าหมาย                                                                      
หล กร วมก นค อ                “บ าบ ดท กข  บ าร งส ข                     ” ให แก ประชาชนในเขตเทศบาลเม อง                             
พ บ ลม งสาหาร โดยเฉพาะเม  อยามท กข ยากในช วงเวลาการเก ดอ ทกภ ย ส งผลให                                                                        
โครงการ“การบร หารจ ดการพ  นท  ประสบอ ทกภ ยด วยระบบด จ ท ล แพลตฟอร ม                                                           
วอร ร มของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร                                  ” ผ านการค ดเล อกให เป นโครงการ                              
นว ตรกรรมท  ได ร บรางว ลท องถ  นด จ ท ล ประจ าป  2565 ประเภทยอดเย  ยม                                                                       
ระด บประเทศจากส าน กงานพ ฒนาร ฐบาลด จ ท ล (องค การมหาชน) (สพร.)                                                                
Digital Government Development Agency (Public Organization) 
(DGA) และย งได ร บรางว ลร ฐบาลด จ ท ลประจ าป  พ.ศ.2565 อ กด วย จ งน บว า                                                                  
เป นรางว ลแห งความภาคภ ม ใจและเป นก าล งใจส าค ญให เทศบาลเม อง                                                               
พ บ ลม งสาหารและท มพ ฒนาระบบได สร างสรรค งานเพ  อเป นต นแบบและ                                                              
แบ งป นแนวค ดให  อปท.รวมท  งหน วยงานภาคร ฐอ  นๆ ได น าไปประย กต ใช ใน                                                                    
การพ ฒนาท องถ  นตามบร บทของแต ละพ  นท  ต อไป                                               

ต อมาโครงการนว ตกรรมน   ได ม การถ ายทอดแนวค ดไปส  หน วยงาน                                                          
หร อองค กรปกครองส วนท องถ  นอ  น ด งน                                          

1. นายกเทศมนตร เม องพ บ ลม งสาหาร ในฐานะผ  น า                                           ท มพ ฒนาระบบฯ              
ได ร บเช ญจา            กกระทรวงมหาดไทย ให เป นว ทยากรบรรยายในการฝ กอบรมเช ง                                    



๕๙ 

ปฏ บ ต การ           หล กส ตร          “น กข บเคล  อนย ทธศาสตร น าการเปล  ยนแปลงอ าเภอ                                               
น าร องระด บกล  มจ งงหว ด                           18 อ าเภอ      ” ในห วข อ         “ต วอย างการข บเคล  อนระด บ                          
พ  นท         ” ณ สถาบ นการพ ฒนาช มชน                       กรมการพ ฒนาช มชน                 เพ  อแบ งป นแนวค ด                    
องค ความร  และประสบการณ ให การน าเทคโนโลย ด จ ท ลมาปร บใช ในการ                                                               
ข บเคล  อนงานระด บพ  นท   โดยเฉพาะงานด านการป องก นและบรรเทา                                                             
สาธารณภ ย นอกจากน  ย งได เป นว ทยากรถ ายทอดความร  แก ส วนราชการหน าย                                                                    
งานต างๆ อ กมากมายท  วประเทศ                             
  2. ม หน วยงานองค กรปกครองส วนท องถ  น ต ดต อเข าศ กษาด งานด าน                                                             
การบร หารจ ดการท องถ  นด วยเ                            ทคโนโลย ด จ ท ล อย างต อเน  อง                               
  3. ส าน กงานพ ฒนาร ฐบาลด จ ท ล (องค การมหาชน) (สพร.)                                                   Digital 
Government Development Agency (Public Organization) (DGA) ได ลง     
พ  นท  ส า          รวจข อม ลและถ ายท าว ด โอส  น เก  ยวก บโครงการ การบร หารจ ดการ                                                              
พ  นท  ประสบอ ทกภ ยด วยระบบด จ ท ล แพลตฟอร มวอร ร ม ของเทศบาลเม อง                                                                  
พ บ ลม งสาหาร ซ  งเป นหน  งในสามโครงการนว ตรกรรมท  ได ร บรางว ลท องถ  น                                                                       
ด จ ท ล ประจ าป  2565 ประเภทยอดเย  ยม ระด บประเทศ และย งได                                                            ร บรางว ล         
ร ฐบาลด จ ท ล ประจ าป  พ.ศ.2565 โดยได ส มภาษณ นายกเทศบนตร เม อง                                                               
พ บ ลม งสาหาร ในฐานะผ  น าท มพ ฒนาระบบด งกล าว เพ  อเผยแพร องค ความร                                                                        
และแนวค ดให  อปท.และหน ายงานอ  นๆ ท  วประเทศ ได แลกเปล  ยนเร ยนร  เป น                                                                      
แนวทางในการใช เทคโนโลย ด จ ท ลมาประย กต ใช เพ                                                 อแก ป ญหาของประชาชนใน                     
ท องถ  นและสน บสน นการจ ดบร การสาธารณะท  ม ประส ทธ ภาพแก ประชาชน                                                                   
  4. ระบบบต ดตามสถานการณ อ ทกภ ยท  พ ฒนาข  น ได ถ กน าไปใช ใน                                                        
ระบบ MOI WARROOM วอร ร มของกระทรวงมหาดไทย เพ  อให อ าเภอต างๆ                                             
ท  วประเทศ ได รายงานสถานการณ น  าท วม ในช วงพาย                                                 โนร เคล  อนต วเข า                  ส     
ประเทศไทย เม  อช วงปลายเด อน                            ก นยายน พ.ศ.            2565 ท  ผ านมา            
 
 
 
 
 
 



๖๐ 

ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร อ าเภอพ บ ลม งสาหาร จ งหว ด                                                    
อ บลราชธาน  เป นองค กรปกครองส วนท องถ  นขนาดใหญ                                                   ม อ านาจหน าท                 
จ ดบร การสาธารณะตามกฎหมายเพ  อแก ไขป ญหาและตอบสนองความต องการ                                                             
ให แก ประชาชนในท องถ  น และก าหนดนโยบายและวางแผนการบร หารและการ                                                               
พ ฒนาท องถ  นให เป นไปตามหล กการบร การจ ดการบ านเม องท  ด  (                                                            Good 
Governance) โดยได ม การก าหนดว ส ยท ศน การพ ฒนาเทศบาลเม                                             อง 
พ บ ลม งสาหาร              “เป นศ นย กลางการผล ตทางการเกษตรและอ ตสาหกรรม                                             
ส งเสร มการศาสนา การศ กษา ว ฒนธรรม ส  งแวดล อม แหล งท องเท  ยวและ                                                                 
ค ณภาพช ว ต           ” เป นหน วยงานท  ร บผ ดชอบในการพ ฒนาค ณภาพช ว ตของ                                                
ประชาชนท กด านโดยการพ ฒนาโครงสร างพ  นฐาน คมนาคมเคร อข าย                                                            
เพ  อบร         การประชาชนอย างท  วถ ง ตลอดจนการพ ฒนาด านการศ กษา                                                    
การอน ร กษ ส  งแวดล อม การส งเสร มว ฒนธรรมประเพณ  ภ ม ป ญญาท องถ  น                                                                      
การส งเสร มเศรษฐก จและส งคม เพ  อรองร บการร วมประชาคมเศรษฐก จอาเซ ยน                                                                      
ภายใต การด าเน นงานตามหล กธรรมาภ บาล                                     จ ดม  งหมายเพ  อพ ฒนาค ณภาพช ว                                ต
ประชาชน โดยส งเสร มการท าเกษตรและอ ตสาหกรรม                                            ภายใต ปร ชญาของ               
เศรษฐก จพอเพ ยงและพ ฒนาศ กยภาพองค กรตามหล กธรรมาภ บาล ป จจ บ นม                                                                 
นางศ ร มาเมธ วด  ศ รธน ตรา ด ารงต าแหน งนายกเทศมนตร เม องพ บ ลม งสาหาร                                                                        
และม นางสาวอ ดม โยธะพ นธ  เป นปล ดเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร ซ  ง                                                               เทศบาล
เม องพ บ ลม งสหารได ม โครงสร างส วนราชการแบ งเป น                                                   ๖ ส วนราชการ             
๒ หน วยงาน ได แก                  1) ส าน กปล ดเทศบาล                  2) กองคล ง         3) กองช าง         4) กอง
การศ กษา          5) กองย ทธศาสตร และงบประมาณ                          6) กองสาธารณส ขและ               
ส  งแวดล อม และม  2 หน วยงานภายใน ได แก  1)หน วยตรวจสอบ และ                                                              
๒) สถานธนาน บาล ม บ คลากรท  ปฏ บ ต งานจ านวน                                        153 คน จ าแนกเป น             
ข าราชการ         /พน กงานเทศบาล              49 คน และล กจ าง              104 คน และม รายได            
ท องถ  นแต ละป งบประมาณในการบร หารงานราว 195 ล านบาท                                                     

ส าหร บผลส าเร จด านการบร หารจ ดการขององค กรปกครองส วน                                                      
ท องถ  นของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร                                    ท  ส าค ญๆ ม ด งน                        



๖๑ 

ในป งบประมาณ พ.ศ.                   256๕ เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร ได ร บการ                                  
ประเม นประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                               LPA) ท  ร อยละ           83.64 
ต อมาได ร บการประเม นค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของหน วยงาน                                                                  
ภาคร ฐ (        ITA) ท  ร อยละ             86.59 และได การประเม นค                 ะแนนการจ ดบร การ                
สาธารณะตามเกณฑ ต วช  ว ดและค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐานการจ ดบร การ                                                                 
สาธารณะขององค กรปกครองส วนท องถ  น ท  ร อยละ                                              100  

ต อมาในด านการม ส วนร วม เคร อข าย และการตรวจสอบได น  น                                                         
เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร ม ร อยละของประชาชนผ  ม ส ทธ  เล อกต  งท  เข า                                                                      มาม     
ส วนร วมในการจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  น ค ดเป นร อยละ                                                   16.12 ต อมาเทศบาล           
เม องพ บ ลม งสาหาร ได ผลการด าเน นโครงการม การแต งต  งภาคประชาชนเป น                                                                    
กรรมการต ดตามและประเม นผลการด าเน นงานในโครงการท  แก ป ญหาท  ส าค ญ                                                                   
ของเทศบาลและม รายงานผลการตรวจสอบหลายโครงการ อาท  โครงก                                                      าร
ปร บปร งบ อพ กระบายน  าทางลงน  าบร เวณถนนอ ท มพร โครงการปร บปร งบ อพ ก                                                                      
ระบายน  าทางลงน  าบร เวณถนนส โพธ   เป นต น                                             

ในด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และความ                                                     
ปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนน  น เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร                                                                    
ม การจ ดท าและด าเน นโครงก                          ารในการส งเสร มการอย  ร วมก นอย างส นต                                          
ปราศจากความร นแรง หลายโครงการ อาท  โครงการฟ  นฟ พ ฒนาล าน  า ค คลอง                                                                   
เพ  อส  งแวดล อม โครงการจ ดการแข งข  นก ฬาเยาวชนและก ฬาชาวค  ม เป นต น                                                                        
และเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร ม การจ ดท าและด าเน นโครงการในการด แล                                                                 
ความม  นคงและปลอด                 ภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนหลายโครงการ                                             
อาท  โครงการจ ดระเบ ยบการจราจรและด แลความปลอดภ ยผ  ใช ถนน โครงการ                                                                 
ป องก นและลดอ บ ต เหต ทางถนนช วงเทศกาลสงกรานต และป ใหม  เป นต น                                                                  

ต อมาในด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ตน  น                                                             
เทศบาลเม องพ บ ลม งสา                     หาร ม โครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  นประจ าป                                         
งบประมาณ 256๕ โดยสามารถด าเน นการแล วเสร จตามว ตถ ประสงค  ค ดเป น                                                   
ร อยละ        43.84 และม โครงการหร อกลไกในการตรวจสอบควบค มการบร หาร                                               
และด าเน นงานให ปราศจากการท จร ตหลายโครงการ อาท  โครงการฝ กอบรม                                                               
ส งเสร มค ณธรรมจร ยธรรมให แก พน                                 กงานเทศบาล โครงการเสร มสร างความ                                



๖๒ 

โปร งใสในการบร หารงบประมาณ โครงการเสร มสร างองค ความร  ด านการ                                                              
ต อต านการท จร ต เป นต น                           

ในด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบน  น เทศบาลเม องพ บ ลม ง                                                           
สาหาร ได ม ผลการจ ดท าเทศบ ญญ ต ท  ปร บปร งใหม ในป งบประมาณ                                                              
พ.ศ. 2565 จ านวนห       ลายเทศบ ญญ ต  อาท  เทศบ ญญ ต เทศบาลเม อง                                         
พ บ ลม งสาหาร เร  อง การต ดต  งบ อด กไขม นบ าบ ดน  าเส ยในอาคาร พ.ศ.                                                                      2564 
ประกาศใช เม  อว นท                        7 มกราคม 2565 เทศบ ญญ ต เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร                                   
เร  อง การจ ดระเบ ยบการจอดรถในเขตเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร พ.ศ.                                                                2564 
ประกาศใช เม  อว นท                        7 มกราคม 2565 เป นต น และเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร                                    
ได ม ผลการบ งค บใช เทศบ ญญ ต ท  เก ดผลอย างเป นร ปธรรมโดยม หล กฐานการ                                                                     
บ งค บใช ช ดเจนในหลายเทศบ ญญ ต  อาท  เทศบ ญญ ต  เร  อง การควบค มก จการ                                                                       
ท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ                        เทศบ ญญ ต  เร  อง                  การจ ดเก บ ขน ก าจ ดส  งปฏ ก ลหร อ                               
ม ลฝอย เทศบ ญญ ต  เร  อง                         การควบค มสถานท  จ าหน ายอาหารและสะสมอาหาร                                           
เป นต น          

ส ดท ายในด านเทคโนโลย ด จ ท ลน  น เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร                                                             
ได ม การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการให บร การประชาชน (                                                  Front office) ผ านการ       
จ ดท าโครงการเพ  มประ                     ส ทธ ภาพการบร การประชาชนด วยระบบ                                  Application 
Line OA ของ เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร ท าให การบร การประชาชนเก ด                                                       
ความสะดวก รวดเร ว                   และการประสานข อม ลของเทศบาลก บประชาชนม                                        
ประส ทธ ภาพเพ  มข  น นอกจากน  เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร                                                       ได ม การใช            
เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร หา                          รงานภายใน (Back office) ผ านการจ ดท า             
โครงการพ ฒนาระบบโปรแกรม                         Front End เพ  อใช มอบงานและเช  อมจ ดเก บ                              
ข อม ลในการบร หารงานงานภายในส าน ก/กองภายใน                                           เทศบาล สามารถใช งาน                   
ข อม ลได อย างสะดวก รวดเร ว และเพ  มประส ทธ ภาพการบร หารขององค การมาก                                                                     
ข  นด วย         
 
ป จจ ยหล กแห งคว                ำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           

ส าหร บผลจากการบร หารจ ดการท  ด ของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร                                                           
ท  เก ดข  นเป นผลมาจากป จจ ยส าค ญด งน                                           



๖๓ 

  ๑. ด านภาวะผ  น าของผ  บร หารท องถ  น                                   ป จจ บ นม  นางศ ร มาเมธ วด                               
ศ รธน ตรา ด ารงต าแหน งนายกเทศมนตร เม องพ บ ลม งสาหาร                                                       เป นผ  บร หาร             
ท องถ  นท  ใช นโยบายและว ส ยท ศน ช  น าการบร หารจ ดการท องถ  น โดยได ม การ                                                                          
ก าหนดว ส ยท ศน การพ ฒนาเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร                                                 “เป นศ นย กลางการ                
ผล ตทางการเกษตรและอ ตสาหกรรม                             ส งเสร มการศาสนา การศ กษา ว ฒนธรรม                                    
ส  งแวดล อม แหล งท องเท  ยวและค ณภาพช ว ต                                         ” จนได ร บการยอมร บจาก                    
ประชาชนในพ  นท  ค อยข างส ง เพราะสามารถข บเคล  อนนโยบายการบร หารและ                                                                    
การพ ฒนาเทศบาลให ประสบผลส าเร จและเก ดการพ ฒนาและการแก ไขป ญหา                                                              
ต างๆ ของช มชนในเขตเทศบาลเพ  อให ได ร บการพ ฒนาและได ร บบร การ                                                              
สาธารณะอย างท  วถ ง ส งเสร มการม ส วนร วมขอ                                           งประชาชนในการเป นส วนหน  ง                          
ของการพ ฒนา และท างานเป นท มร วมก บห วหน าส วนราชการและพน กงาน                                                              
เทศบาลเพ  อวางแผน เร ยนร   และแก ไขป ญหาหร ออ ปสรรคต างๆ ไปด วยก น                                                                  
อย างด         

“ตอนแรกท้้เขา้มาเพย้งแคอ้ยากปรบ้เปล้้ยนวธ้ก้ารบรห้ารบา้นเมอ้ง้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้   ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้
ตว้เอง้อยากเหน้การเมอ้งในมต้ก้ารพ้้  ้ ้้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้้ ้  ้  ้ ้ ้ ้  ฒนาท้้้ ้ ้ ้   ม้้  ทศ้ทางและกม้ว้ท้ยาศาสตร้้แลว้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้้ ้  ้
กม้ก้ฎหมายสอดรบ้เดน้ไปดว้ยกน้้นายกเองกต้อ้งยด้ระเบย้บ้แลว้คณ้กต้อ้งม้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้้ ้  ้ ้  ้ ้  ้  ้ ้ ้  
ตว้ช้้วด้ท้้ตรวจสอบไดต้ามหลก้วท้ยาศาสตร้้ส้้งท้้จา้เปน้คอ้หลก้รฐ้ศาสตร้้้  ้ ้   ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้้   ้ ้   ้  ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้
นต้ศ้าสตร้้วท้ยาศาสตร้้มาปรบ้ใชใ้นการบรห้าร...้  ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้ ้” (ส มภาษณ นางศ ร มาเมธ วด                            
ศ รธน       ตรา นายกเทศมนตร เม องพ บ ลม งสาหาร, เม  อว นท   16 พฤศจ กายน                                                              
2566) 

๒. ด านการเร ยนร  และการปร บต วในการปฏ บ ต งานของบ คลากร                                                        
ซ  งเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร ม บ คลากรท  ปฏ บ ต งานจ านวน                                                          153 คน จ าแนก         
เป นข าราชการ             /พน กงานเทศบาล              49 คน และล กจ าง              105 คน ซ  งพน กง            าน
เทศบาลท  เป นผ  ปฏ บ ต งานต างปร บต วและยอมร บการเร ยนร  เทคน คและว ธ การ                                                                         
ปฏ บ ต งานเพ  อบรรล เป าหมายตามนโยบายและว ส ยท ศน ของผ  บร หารท องถ  น                                                                       
ท  ก าหนดไว  โดยการสร างความร  ความเข าใจท  ถ กต องในการท างานตามระเบ ยบ                                                                        
ข  นตอน พน กงานเจ าหน าท  แต ละกอง แต ละ                                        ส าน กสามารถท างานด วยความ                          
สอดประสานก นตามเป าหมายและภารก จขององค กรปกครองส วนท องถ  น                                                            
ท  ก าหนดไว  และม ว สด อ ปกรณ ของส าน กงานอย างพร อมเพ ยง และม ขว ญและ                                                                      



๖๔ 

ก าล งใจในการปฏ บ ต งานตามนโยบายและแนว                                      ทางการพ ฒนาของผ  บร หารเพ  อ                            
สานต อประโยชน ต อประชาชนผ  ร บบร การในง                                       านบร การสาธารณะต างๆ ได อย างด                                 

“เปน้ปลด้อย้้ท้้น้้มาหา้ปแ้ลว้้เขา้มาทา้งานท้้น้้กอ้นท้้นายกฯ้จะไดร้บ้้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้   ้   ้   ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้้้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้   ้   ้  ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้้  ้  ้
การเลอ้กต้้ง้พอนายกคนน้้เขา้มาบรห้ารงานของเทศบาล้กป้รบ้เปล้้ยนเยอะ้้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้   ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้้ ้   ้ ้ ้้ ้ ้ ้
เรากต้อ้งปรบ้ตว้เพ้้อใหส้อดคลอ้งกบ้นโยบายการทา้งาน้พอนายกเขา้มากท้า้้้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้้   ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้  ้  ้
ตามท้้นายกหาเสย้งไว้้้ ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้้  ้พอมาบรห้ารงาน้บค้ลากรกต้อ้งปรบ้ตว้้มก้ารปรบ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้
ทศ้นคตก้ารทา้งาน้มก้ารใชข้อ้มล้การทา้งานมากข้้น...้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้้  ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้ ้”(ส มภาษณ นางสาวอ ดม                    
โยธะพ นธ  ปล ดเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร, เม  อว นท   16 พฤศจ กายน 2566)                                                                       

“คร้้งแรกท้้มามอบนโยบาย้ส้้งท้้นายกฯมามอบคร้้งแรก้และจะมค้ร้้ง้ ้   ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้
ตอ้ไปดว้ย้้  ้ ้้ ้  ้ ้ ้แตค้ร้้งแรก้ ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ท้้จะมอบคอ้้   ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้Creative้Thinking้พอพด้เสรจ้เรากเ้ดน้ไป้ ้ ้  ้ ้้ ้  ้ ้้ ้ ้  ้้  ้ ้้
เลย้เพราะตอนน้้นมน้มก้ระแสการเมอ้งเกา้กบ้ใหม้้มข้า้วจะเอาคนเกา้คนใหม้้้ ้ ้้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้้ ้  ้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้้ ้  
ไวจ้ากการเปล้้ยนผ้้บรห้าร้แตห้นบ้อกแคว้า้คณ้ไปดว้า้อะไรท้้เปน้เคร้้องหมาย้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้   ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้  ้ ้้ ้  ้  ้ ้ ้ ้้ ้   ้้  ้ ้้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้
บวกท้้จะอย้้ในหว้คณ้้ตอ้มากม้ก้ารเตรย้มทม้ผ้้บรห้าร้้ ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้ปลด้้หว้หนา้สว้น้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้
ราชการ้เพ้้อมอบนโยบายท้้จะทา้ตามท้้หา้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้้   ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ เสย้งไว้้มน้โยบายแปดขอ้้วางแผน้  ้ ้ ้้  ้้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้
ไวว้า้เราจะทา้เม้้อไหร้้ผลลพ้ธต้อ้งทา้อะไรได้้วด้ได.้..้้  ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้   ้ ้้ ้  ้้ ้ ้  ้ ้  ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้ ้้  ้้  ้ ้้  ้้ ้” (ส มภาษณ นางศ ร มาเมธ                       
วด    ศ รธน ตรา นายกเทศมนตร เม องพ บ ลม งสาหาร, เม  อว นท   16 พฤศจ กายน 2566)                                                                         

๓. ด านความส มพ นธ ท                     ด ระหว างคณะผ  บร หารและสภาท องถ  น คณะ                                       
ผ  บร หารท องถ  น และสมาช กสภาท องถ  น ต างม ความเข าอกเข าใจก นในการ                                                                     
ข บเคล  อนนโยบายและภารก จต างๆ ของเทศบาลไปในท ศทางเด ยวก น ท าให ไม                                                                     
ม ความข ดแย งในการด าเน นงานใดๆ และคณะผ  บร หารและสมาช กสภาท องถ  น                                                                   
ม ล กษณะเป นท               มเด ยวก นม การตกลงพ ดค ยท าความเข าใจในวาระพ จารณาท                                                       
เสนอต อสภาท องถ  นนอกเวลาการประช มล วงหน าก นก อน หร อ                                                        “โซฟา ม ตต  ง            ” 
ท าให เก ดความเข าใจตรงก นระหว างฝ ายบร หารและฝ ายสภาท องถ  น                                                                
ท  จะผล กด นผลงานด านการพ ฒนาต างๆ ให ประชาชนในพ  นท  พ งพอใจร วมก น                                                                     
และเป นประโยชน ต อการบร หารองค การและการบร การสาธารณะแก ประชาชน                                                            
อย างต อเน  อง                 

“ในสว้นของสภาเทศบาล้ทา้งานดว้ยไมย้าก้เปน้ทม้สมาชก้สภา้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้
เทศบาลท้้สมค้รในทม้เดย้วกน้เขา้มา้15้คน้สว้นอก้้3้คน้เปน้สมาชก้ในทม้้้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้้ ้้ ้ ้้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้  ้
ของนายกฯ้คนเกา้้แตก้ารจะทา้วาระใดๆเขา้สภาจะมก้ารโซฟามท้ต้้งก้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้้  ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้  นกอ้น้้ ้  ้ ้ ้
มก้ารตกลงกน้กอ้น้พด้คย้หารอ้กน้กอ้น้จะทา้เร้้องน้้้ทา้แบบน้้้ทา้นเหน้เปน้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้้   ้ ้ ้   ้้  ้ ้ ้ ้ ้   ้้  ้ ้ ้้  ้ ้้  ้



๖๕ 

อยา้งไร้ทา้ใหส้ภาเทศบาลเขา้ใจและเหน้ชอบวาระตา้งๆ้และตอ้งเขา้ใจ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้้
หลก้การทา้งานวา้นก้การเมอ้งตอ้งหนก้แนน้้และร้้สก้สมดล้ใหเ้ปน้้ตอ้งให้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้้  ้ ้้  ้ ้ ้้  
เกย้รตเ้ขา้ใหเ้ขาพด้้เขา้ใจ้และแกไ้ขใหเ้รา้ตอนน้้ถ้้้  ้ ้ ้  ้้ ้ ้้้  ้้ ้ ้  ้ ้้้  ้ ้้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้้ ้ ้้ ้ ้ ้   ้  าเปน้ทะเลาะกน้สภา้ ้้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้
ทะเลาะกน้เอง้ไมเ้ก้้ยวกบ้นายกฯ...้ ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้้้  ้้   ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้” (ส มภาษณ นางศ ร มาเมธ วด  ศ รธน ตรา                                     
นายกเทศมนตร เม องพ บ ลม งสาหาร, เม  อว นท   16 พฤศจ กายน 2566)                                                               

4. ด านการม ส วนร วมและสน บสน นจากภาคประชาชนในพ  นท   พบว า                                                             
การบร หารงานของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหารได ม การส งเสร มการม ส วนร วม                                                                    
ของช มชนเพ  อเป นส วนหน  งในการบร หารเทศบาล โดยม การจ ดต  งช มชนเม อง                                                                       
17 ช มชน ม คณะกรรมการช มชนในการบร หารจ ดการช มชน ม การสน บสน น                                                           
งบประมาณอ ดหน นก จกรรมของช มชนตามความต องการ และม การประ                                                        ช ม   
ประชาคมระหว างผ  บร หารก บประธานช มชนเป นประจ าท าให ในหลายๆ ภารก จ                                                                   
ม ภาคประชาชนท  เก  ยวข องในระด บพ  นท  ให สน บสน นการด าเน นงานในฐานะผ  ม                                                                            
ส วนได เส ย คอยประชาส มพ นธ  ท าความเข าใจก บประชาชนด วยก นในพ  นท                                                                        
และเสนอแนะข อค ดเห นในการด าเน นงานผ านสมาช กสภ                                               าเทศบาลในแต ละเขต                 
เล อกต  งท  เป นต วแทนของช มชนต างๆ หร อผ  บร หารเทศบาลโดยตรง เพ  อให เก ด                                                                          
การปร บปร งการท างานของเทศบาล และสร างกระบวนการม ส วนร วมและ                                                            
สน บสน นก จกรรมของภาคประชาชนในเขตเทศบาลเพ  อให ร วมค ด ร วมท า ร วม                                                                   
ด าเน นการก บภารก จของเทศบาลได อย างต อเน                                             องด วยด          

“ท้้น้้จด้ประชาคมแบบแมนแมน้ประชาคมท้้หอ้งประชม้เทศบาลกน้้   ้   ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้
เลย้จะประชม้วาระอะไรท้้ตอ้งอาศย้ความร้้ความเขา้ใจกน้ระหวา้งฝา้ยบรห้าร้้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้   ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้
และพ้้นอ้งประชาชน้กจ้ะไปดง้ผ้้เช้้ยวชาญในเร้้องน้้นมาเปน้ท้้ปรก้ษามาช้้แจง้ ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้้ ้  ้ ้   ้้   ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้้   ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้้  ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้
ใหข้อ้มล้้ซ้้งการดา้เนน้การตา้งๆ้มก้ารใชง้บประม้้  ้  ้ ้  ้ ้้   ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ าณของเทศบาลเพย้ง้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้
เลก้นอ้ย้แตส้รา้งกระบวนการมส้ว้นรว้มของประชาชนใหเ้ขา้มามส้ว้นรว้มใน้้  ้ ้  ้ ้ ้้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้้  ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้้
การตด้สน้ใจในการทา้งานเทศบาล้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ” (ส มภาษณ นางศ ร มาเมธ วด  ศ รธน ตรา                                     
นายกเทศมนตร เม องพ บ ลม งสาหาร, เม  อว นท   16 พฤศจ กายน 2566)                                                               

5. ด านการสน บสน นจากภาค เคร อข ายในพ  นท   ซ                                                 งพ  นท  ของเขต              
เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหารเป นช มชนเม องขนาดใหญ  เป นพ  นท  ศ นย กลาง                                                                   
เศรษฐก จ การศ กษา และท  ต  งส วนราชการต างๆ ของอ าเภอพ บ ลม งสาหาร                                                                     
ซ  งเป นอ าเภอส าค ญด านตะว นออกของจ งหว ดอ บลราชธาน  และม สถานท                                                                    
ท องเท  ยวส าค ญของจ งหว ดอ บลราชธาน อย างแ                                           ก งสะพ อ สถานท  พ กผ อนชมแก ง                             



๖๖ 

และว วแม น  าม ลท  ม ช  อเส ยง เป นต น ท าให พ  นท  ม ความเจร ญเต บโตทาง                                                                        
เศรษฐก จและการพ ฒนาของเม องค อนข างส ง ส งผลให การด าเน นงานของ                                                               
เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหารซ  งเป นองค กรปกครองส วนท องถ  นท  ร บผ ดชอบด แล                                                                        
พ  นท  บร การด งกล าว ต                         างได ร บการสน บสน น ร วมม อ และร วมด าเน นการใน                                               
ภารก จของเทศบาลจากหน วยงานราชการอ  นท  งในส วนภ ม ภาคและส วนท องถ  น                                                                    
ในพ  นท  ใกล เค ยง ในการข บเคล  อนนโยบายและภารก จต างๆ เป นอย างด  และ                                                                      
เทศบาลเม องพ บ ลม งสาหารเองก ม บ คลากรและว สด อ ปกรณ ท  เพ ยงพอ                                                                
ท  สามา       รถสน บสน นภารก จของหน วยงานอ  นในพ  นท  ท  เก  ยวข องก บภารก จของ                                                                 
เทศบาลหร อในเขตพ  นท  บร การของเทศบาล ซ  งสามารถประสานมาเพ  อขอ                                                               
ช วยเหล อในภารก จต างๆ ท าให เก ดการท างานร วมก นอย างบ รณาการ เช น                                                                      
การป องก นและควบค มการระบาดของเช  อไวร สโคว ด                                             –19 ของประชาชน 
ในพ  นท   ท  ผ านมาเป นต น                          

 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                   

ส าหร บป ญหาการบร หารจ ดการของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหาร                                                       
ท  เก ดข  น สามารถสร ปได ด งน                                  

๑. ป ญหาบร บทพ  นท  เม องท  ต องเผช ญก บป ญหาน  าท วมซ  าซาก ซ  งม                                                                 
ป ญหาส าค ญท  สร างผลกระทบความเส ยหายต อเทศบา                                             ลเม องพ บ ลม งสาหารเป น                       
ประจ า และส งผลกระทบต อการใช ช ว ตและความปลอดภ ยของประชาชนใน                                                            
พ  นท   ตลอดจนส งผลกระทบภาพรวมทางเศรษฐก จอย างหล กเล  ยงไม ได  บทบาท                                                                    
การท างานของเทศบาลเม องพ บ ลม งสาหารส วนหน  งจ งม  งเน นการจ ดการเตร ยม                                                                       
ป องก นและระบบการให บร การสาธารณะเพ                                       อการช วยเหล อ เย ยวยา และฟ  นฟ                                
ความเส ยหายและลดผลกระทบให ประชาชนในเม องพ บ ลม งสาหาร                                                      
ให ได ร บความสะดวก และปลอดภ ย และม ความส ขในการใช ช ว ต                                                          

2. ป ญหาภาระงานและการพ ฒนาของบ คลากร เทศบาลเม องพ บ ลม ง                                                     
สาหารม จ านวนบ คลากรท  ปฏ บ ต งาน                                 ไม เพ ยงพอต อการปฏ บ ต ภารก จต างๆ ของ                                      
เทศบาล และในบางต าแหน งไม บ คลากรท  เหมาะสมในร บการบรรจ แต งต  ง                                                                 
ในส วนเทศบาล เช น น กว ชาการคอมพ วเตอร  ซ  งต องร วมวางแผนข อม ลและ                                                                   
ด าเน นการพ ฒนาซอฟแวร เพ  อใช งานของเทศบาลร วมก บผ  บร หาร ท าให ต องใช                                                                         
ต าแหน งอ  นท  ม ภ                  ารก จประจ าอย  แล วไปปฏ บ ต งานแทน จ งท าให เป นภาระงาน                                                       



๖๗ 

ของบ คลากรท  เพ  มมากข  น และข าราชการและพน กงานท องถ  นบางคนย งต ด                                                                   
ธรรมเน ยมการปฏ บ ต งานท  เน นการรอร บค าส  งและด าเน นการตามค าส  งของ                                                                      
ผ  บร หารแบบระบบราชการท าให ม พฤต กรรมต อต านการเปล  ยนแปลงใน                                                             
นโยบายและว ส ยท ศน ของผ  บร หารท องถ  นท  เน นการใช ความร  และข อม ลท                                                                
ถ กต องในการบร หารงานจ งต องม การพ ฒนาความร  ของบ คลากรให เก ดการ                                                                 
ยอมร บและเข าใจการปฏ บ ต งานท  ตรงก บนโยบายและว ส ยท ศน การบร หาร                                                                 
เทศบาลแบบใหม ของผ  บร หารเทศบาลข  น                                    

“สว้นท้้ทา้งานกบ้ขา้ราชการกค้้้  ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้  อนขา้งบรห้ารยากอย้้้เรามข้า้ราชการ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้้้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้
ประมาณ้50้คน้เราเคยวเ้คราะหก้รอบอต้รากา้ลง้แตก้ไ้มไ้ดเ้พ้้ม้เพราะเราม้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้้ ้ ้้้ ้ ้้ ้ ้  ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้  ้  ้้  ้้  ้้   ้ ้้้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  
รายไดย้ง้ไมถ้ง้้200้ลา้น้และยง้ตด้รป้แบบการทา้งานจากเดม้ท้้ผ้้บรห้าร้ ้ ้ ้้  ้  ้ ้้  ้  ้ ้้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้   ้   ้ ้  ้ ้ ้
เทศบาลคนกอ้นๆ้บรห้ารดว้ยความร้้สก้้แตห้นค้ด้วา้มน้ตอ้งเปล้้ยนไปแลว้้้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้้ ้  ้ ้  ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้้ ้   ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้
นายกฯ้เองกต้อ้งถ้้้ ้ ้  ้  ้ ้ ้  กมองในมม้ใหมแ้ลว้้เปน้นก้บรห้ารร้้นใหมต้อ้งขบ้เคล้้อน้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้้ ้  ้ ้  ้ ้้้  ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้   ้ ้้ ้  ้  ้ ้ ้  ้ ้้ ้   ้ ้
จากส้้งท้้ไมใ้ชค้วามร้้สก้้แตอ้าศย้ความถก้ตอ้งของขอ้มล้ท้้เปน้วท้ยาศาสตร้้ ้ ้ ้   ้ ้   ้ ้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้   ้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   
ท้้ตรวจสอบได้้ซ้้งหนก้จ้ะใชแ้นวทางการบรห้ารตามน้้น้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้้   ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้  และขา้ราชการและ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้
ฝา้ยประจา้เองกต้อ้งปรบ้ตว้และเรย้นร้้ตามไปดว้ย...้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้้ ้” (ส มภาษณ นางศ               ร มาเมธ         
วด  ศ รธน ตรา นายกเทศมนตร เม องพ บ ลม งสาหาร, เม  อว นท   16 พฤศจ กายน                                                                        
2566) 
 
แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                        

จากผลการด าเน นงานในการบร หารจ ดการของเทศบาลเม องพ บ ลม ง                                                         
สาหารท  เก ดข  น                  ม การเสนอให ม การพ ฒนา/ต อยอดการบร หารจ ดการระด บ                                                 
องค กรปกครองส วนท องถ  น ควรพ ฒนาต อยอดการบร หารจ ดการด วยการ                                                             
ส งเสร มให บ คลากรผ  ปฏ บ ต งานฝ ายต างๆ ของเทศบาลได เร ยนร  การ                                                                
เปล  ยนแปลงเก  ยวก บ                    ระเบ ยบข  นตอนการปฏ บ ต งานต าง                               ๆ อย างต อเน  อง                  
สม  าเสมอ ให เก                 ดความเช  ยวชาญในการปฏ บ ต งาน ม การส งเสร มก จกรรมการ                                                     
จ ดการความร   (               Knowledge Management) ระหว างผ  บร หารและผ  ปฏ บ ต งาน                                  
ม ป ญหาอะไรในการท างาน หร อม แนวทางการแก ไขป ญหาอย างไร ให กล าท  จะ                                                                    
พ ดค ยปร กษาหาก น รวมท  งให ผ  ปฏ บ ต งาน                                         ท  มาปฏ บ ต งานใหม ในเทศ                        บาลได       
เข าใจบร บทต างๆ ของเทศบาล ได เร ยนร  การท างาน และร กองค การ พร อมท  จะ                                                                        
ท างานเพ  อให บร การประชาชน และเทศบาลเองควรส งเสร มการน าปร ชญา                                                               



๖๘ 

เศรษฐก จพอเพ ยงมาใช ในการบร หารงานของเทศบาล ส งเสร มการท างานของ                                                                
เทศบาลท  ค  มค า ใช บ คลากรท  ม อย  ให เก ดประโยชน ส งส                                                         ดในงาน รวมท  งจ ดท า                      
MOU ก บภาค เคร อข ายส วนอ  นๆ และภาคประชาชนเพ  อให ร วมม อสน บสน นใน                                                                
การพ ฒนาก จการของเทศบาลในส วนท  ภาคส วนเหล าน  นม ความพร อม                                                              
ถน ด และสนใจซ  งจะท าให การบร หารเทศบาลประสบผลส าเร จข  น                                                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



๖๙ 

เทศบำลต ำบลโนนสะอำด                      
อ ำเภอศร บ ญเร อง จ งหว ดหนองบ วล ำภ                                       

 
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.พนมพ ทธ  สม ตานนท                                          

ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร. ขจรศ กด   ส ทธ                                        

ผ  ช วยศาตราจารย  ดร.อน สรณ  พ ฒนศานต                                          
อาจารย  ดร.ช เก ยรต  ม ทธากาญจน                                  

 
ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อ    โครงกำรนว ตกรร              มท องถ  น          

“นว ตกรรมโนนสะอาดเทศบาลต าบลอ จฉร ยะ (Smart Municipal 
District)” 

 
ว ตถ ประสงค              

1. เพ  อปร บเปล  ยนว ธ การท างานจากให บร การระบบกระดาษ มาเป น                                                             
ระบบด จ ท ล เป นนว ตกรรมเคร  องม อช วยอ านวยความสะดวกแก ผ  ท  มาใช บร การ                                                                         
ของหน วยงาน และย งสามารถขอร บบร การต างๆ                                         ได บน       Smartphone โดยลด
การเด นทางมาร บบร การแก ไขป ญหาการเส ยเวลา และย งอ านวยความสะดวก                                                                
แก ผ  ใช งาน เจ าหน าท  สามารถใช งานได อย างเป นระบบ เก ดความโปร งใสและ                                                                       
ด าเน นการท างานได อย างรวดเร ว                                

2. เพ  อเป นนว ตกรรมการน าเข าฐานข อม ลเช งพ  นท  เข าส                                                             Smart 
phone และน าข         อม ลพ  นฐานมาประย กต ใช ทางเทคโนโลย เพ  อให เก ดประโยชน                                                         
แก ประชาชน           

3. เพ  อใช เป นนว ตกรรมสามารถต อยอดจากการพ ฒนาไปส  นว ตกรรม                                                           
อ  นๆ ท  เป นการพ ฒน                    าประส ทธ ภาพประส ทธ ผลในการท างาน และพ ฒนา                                         
ค ณภาพช ว ตของคนในต าบลโนนสะอาด                                

4. เพ  อให สอดร บก บหล กธรรมาภ บาล (                                    GOOD GOVERNANCE) และ
พระราชบ ญญ ต  การปฏ บ                       ต ราชการทางอ เล กทรอน กส  พ.ศ.                              2565 
 



๗๐ 

สภำพท  วไปของพ  นท                       
  เทศบาลต าบลโนนสะอาด อ าเภอศร บ ญเร อง จ งหว ดหนองบ วล าภ                                                            
ต  งอย  ทางท ศตะว นตกเฉ ยงใต ของศาลากลางจ งหว ดหนองบ วล าภ  ระยะทาง                                                                   
ประมาณ 50 ก โลเมตร                    และห างจากท  ว าการอ าเภอศร บ ญเร อง                                    ไปทางตะว นตก            
ประมาณ 20 ก โลเมตร ม พ  นท  ประมาณ                                    161 ตารางก โลเมตร หร อ 100,665 ไร                                 
แบ งการปกครอง             ออกเป น 17 หม  บ าน ครอบคล มท องท  ต าบลโนนสะอาด                                                  
อ าเภอศร บ ญเร อง จ งหว ดหนองบ วล าภ  สภาพพ  นท  ส วนใหญ เป นท  ราบด นร วน                                                                          
ซ ย ม       ท  ราบเช งเขาและพ  นท  ป าไม ท  เป นผ นเด ยวก นเช  อมก บพ  นท  อ าเภอภ กระด ง                                                                               
จ งหว ดเลย ม              ประชากรจ านวน               ๑๒,๓๔๐ คน และจ านวนคร วเร อนประมาณ                             
๓,๔๐๐ หล งคาเร อน            ส วนใหญ ม สภาพช ว ตความเป นอย  และส งคมว ฒนธรรม                                               
แบบไทลาวในชนบทภาคอ สานท  วๆ                            ไป 
  ส าหร บท  ต  งของเทศบา                      ลต าบลโนนสะอาดม อาเขตต ดต อก บพ  นท  อ  นๆ ด งน                                                    

- ท ศเหน อ ต ดต อก บพ  นท  ต าบลยางหล อ อ าเภอศร บ ญเร อง                                                          
   - ท ศใต ต ดต อก บพ  นท  ต าบลนากอก อ าเภอศร บ ญเร อง                                                   
   - ท ศตะว นออกต ดต อพ  นท  ต าบลห นนางาม อ าเภอศร บ ญเร อง                                                        
   - ท ศตะว นตกต ดต อก บพ  นท  อ าเภอผาขาว และอ าเภอ                                                
ภ กระด ง จ งหว ดเลย                    
 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       

เทศบาลต าบลโนนสะอาด เป นต าบลท  เป นส งคมชนบท ประชากร                                                     
ส วนใหญ ม อาช พเกษตรกรและร บจ าง จากในอด ตท  ผ านมาประชากรท  อย  ใน                                                                   
ภาคการเกษตรม ความเหล  อมล  าในการ                                 เข าถ งแหล งข อม ลต างๆ หร อการท  จะ                                    
ร บทราบส ทธ พ  นฐานของตนเอง จ าเป นต องท  งโอกาสในการประกอบอาช พ                                                                  
หร อการสร างรายได ในว นน  น เพ  อเข ามาต ดต อในสถานท  ราชการ ท  ต องใช เวลา                                                                           
ท  งว นในการเด นทาง และข  นตอนในการร บบร การอาจใช เวลามากกว า 1 ว น                                                                     
ท าให เส ยโอกา              สในการสร างรายได ในระยะเวลาท  เส ยไป ซ  งป จจ บ นประเทศไทย                                                          
เข าส  ย คเคร อข ายโทรศ พท ย ค 5                                G เป นเทคโนโลย เซลล ลาร ไร สาย ให การ                                   
เช  อมต อท  สม  าเสมอมากข  น เพ  อให ท กคน ท กกล  มอาช พ ท กเพศ ท กว ย ซ  งไม ว า                                                                                 
อย  ส วนใดของต าบลโนนสะอาด สามารถขอร บบร การ สอบถา                                                  มข อม ล การร บร                   
ข อม ลข าวสารต างๆ ผ าน                         Smart Phone ท  สามารถช วยให ประชาชนได ร บการ                                



๗๑ 

บร การอย างครบวงจร ต  งแต เก ด จนถ งตาย โดยใช ระบบบร การแบบ ออนไลน                                                                      
เป นเคร  องม อของนโยบายเม องอ จฉร ยะของร ฐบาลท  ได พยายามผล กด นให ส วน                                                                         
ข าราชการท กระด บน านว ตกรรม และ                                 Technology Digital มาใช ในการ          
พ ฒนาพ  นท   เพ  อให การบร การประชาชน ม ประส ทธ ภาพท  วถ ง ประชาชนม                                                                     
ความสะดวกในการร บบร การ เพ  อให บรรล เป าหมายโดยในการยกระด บการ                                                               
ให บร การภาคร ฐ โดยพ ฒนาระบบการบร การประชาชนท กประเภท รวมถ งการ                                                               
ส  อสารแบบ            Two Way Communication หร อเป นท  ง              Front office และ 
Back office เพ  อให ประชาชนร บทราบถ งการร บทราบส  งท  ประชาชนขอใช                                                       
บร การผ าน            Application เพ  อให บรรล เป าหมาย ในการให บร การ และ                                        
ผ  ร บบร การ              Function ล กษณะ        “นว ตกรรมโนนสะอาดเทศบาลต าบลอ จฉร ยะ                                   ” 
เทศบาลม การบร การท กช วงว ยต                                งแต ช วงแรกเก ด จนถ งช วงว ยผ  ส งอาย                                         
ประกอบด วยช วงว ยเด กแรกเก ด ถ งช วงว ยเด กก อนว ยเร ยน                                                         E-Smart Service 
เป นการบร การด วยผ าน                       Application ในโทรศ พท ม อถ อแบบ                     Smart Phone 
ผ าน      QR Code ขอข  นทะเบ ยนเด กแรกเก ด เพ  อขอร บเง นอ ดหน นเด กแรกเก ด                                                           
โ ด ย ไ ม ต         อ ง ม า ด ว ย ต น เ อ ง                Smart Kids ผ  ป ก ค ร อ ง  เ ด ก ป ฐ ม ว ย                       
ท กคนสามารถเข าถ งการจ ดการศ กษาระด บปฐมว ยอ จฉร ยะ                                                    (บ รณาการร วมก บ                
จ งหว ดหนองบ วล าภ  และองค กรปกครองส วนท องถ  นในจ งหว ดหนองบ วล าภ )                                                                       
ช วงว ยท างาน               E-Smart Service ผ  ร บบร การสามารถย  นค าขอใบอน ญาตต างๆ                                          
ช าระ     ภาษ ท  ด นและส  งปล กสร าง ช าระภาษ ป าย ช าระค าธรรมเน ยมถ งขยะ                                                                   
ขออน ญาตสร างบ าน ขอข  นทะเบ ยนส น ขและแมว การขอบร การรถฉ กเฉ น การ                                                                   
แจ งเบาะแสยาเสพต ด(ผ านการบ รณการสถาน ต ารวจภ ธรศร บ ญเร อง ท  ท าการ                                                                     
ปกครองอ าเภอศร บ ญเร อง) ผ านช องทาง                                      Smart Phone ช วงว ยผ  ส งอาย                     
E-Smart Service ผ  ร บบร การสามารถย  นค าขอข  นทะเบ ยนผ  ส งอาย  เพ  อขอร บ                                                           
เบ  ยย งช พผ  ส งอาย                        Smart Care ผ  ส งอาย ท  ม ภาวะพ  งพ งท กคนสามารถเข าถ ง                                            
การจ ดการระบบส ขภาพอ จฉร ยะ                            (บ รณาการร วมก บโรงพยาบาลส งเสร ม                                 
ส ขภาพต าบลบ านโนนค ณ และบ                            านห นตลาด ร วมถ ง อสม.ในพ  นท  ) ม  งเน น                                         
ให บร การท  อ านวยความสะดวกต อการด ารงช ว ต                                             Smart EMS ประชาชนท กคน            
สามารถเข าถ งระบบสาธารณส ข รวมถ งเหต ฉ กเฉ น (บ รณาการร วมก บ                                                             
โรงพยาบาลศร บ ญเร อง) ด วยการจ ดการระบบเพ  มประส ทธ ภาพการให บร การ                                                                   
รถฉ กเฉ น ม  งเน นให บ                      ร การท  อ านวยความสะดวกต อค ณภาพช ว ต และเหต                                              



๗๒ 

ฉ กเฉ น         Smart Pet ประชาชนท กคนสามารถเข าถ งระบบสาธารณส ขม ลฐาน                                            
ของส ตว เล  ยง และส น ข แมวจรจ ด (บ รณาการร วมก บอาสาปศ ส ตว ในพ  นท  )                                                                         
ประชาชนท กกล  ม ท กเพศ                        Smart - I Pole ประชาชนท กคนสามารถเข าถ งการ                            
บร การระบบไฟ            ฟ าสาธารณะอ จฉร ยะ ม  งเน นพ ฒนาพลเม องให ม ความร  และ                                                      
สามารถประย กต ใช เทคโนโลย ให เก ดประโยชน ท  งในเช งเศรษฐก จและการ                                                                 
ด ารงช ว ต             
 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        

จากป ญหาท  เก ดข  นเทศบาลต าบลโนนสะอาด อาศ ยตามอ านาจ                                                     
หน าท  ขององค กรปกครองส วนท องถ  น ต                                    ามพระราชบ ญญ ต เทศบาล                        
พ.ศ.2496 แก ไขเพ  มเต ม(ฉบ บท   14) พ.ศ.2562 มาตรา 50 (1)                                                         -(9) 
ประกอบพระราชบ ญญ ต  การปฏ บ ต ราชการทางอ เล กทรอน กส  พ.ศ.                                                            ๒๕๖๕ 
เพ  อขจ ดป ญหาและอ ปสรรคทางกฎหมายและกฎระเบ ยบต างๆ                                                   เพ  อให         
ประชาชนสามารถย  นค าขอหร อต ดต อใดๆ                                    ก บหน วยงานขอ             งร ฐหร อเจ าหน าท                      
ของร ฐ สามารถท าโดยว ธ การทางอ เล กทรอน กส โดยชอบด วยกฎหมาย โดยน า                                                                  
ระบบ Technology Digital มาใช ในการพ ฒนาพ  นท   เพ  อให การบร การ                                        
ประชาชน ม ประส ทธ ภาพท  วถ ง ประชาชนม ความสะดวกในการร บบร การผ าน                                                                 
ช องทางระบบออนไลน  เพ  อให บรรล เป าหมาย รว                                           มถ งบ รณาการด านข อม ลก บ                         
หน วยงานราชการ และองค กรปกครองส วนท องถ  นอ  นๆ                                                  

ถ อเป นการพ ฒนาช องทางการบร การสาธารณะด วยอ ปกรณ และ                                                    
ระบบท  เป นเคร  องม อของนโยบายเม องอ จฉร ยะของร ฐบาลในการพ ฒนาพ  นท                                                                       
ให ม การบร การประชาชนท  ม ประส ทธ ภาพและสะดวกสบาย โดยใช เทคโน                                                             โลย     
ด จ ตอลและนว ตกรรมต างๆ เพ  อให การให บร การของภาคร ฐสามารถประท บใจ                                                                   
และตอบสนองความต องการของประชาชนได ด ย  งข  น ต วอย างเช น                                                           E-Smart 
Service ส าหร บช วงว ยเด กแรกเก ดถ งช วงว ยเด กก อนว ยเร ยน: เป นการบร การ                                                                  
ด านการศ กษาระด บปฐมว ยท  สามารถท าได ผ านแอปพล                                                 เคช นในโทรศ พท ม อถ อ                       
Smart Phone ผ าน      QR Code เช น การขอข  นทะเบ ยนเด กแรกเก ดเพ  อขอร บ                                          
เง นอ ดหน นเด กแรกเก ด                       โดยไม ต องมาด วยตนเอง (                       Smart Kids) เป นต น        

 
 



๗๓ 

ผลส ำเร จท  เก ดข  น                       
1. ประชาชนในพ  นท  ต าบลโนนสะอาด สามารถเข าถ งการบร การด                                                          าน

ต างๆ ด วยความสะดวก รวดเร ว                             จากต ดต  ง            Application โดยสแกนผ าน              
QR-Code หร อกรณ ผ  ส งอาย ไม สามารถเข าถ งแอพพล เคช  น เน  องจากไม ม                                                              
สมาร ทโฟน จ งจ าเป นต องให ผ  ใกล ช ด หร อญาต พ  น อง และผ  น าช มชนเป นผ  ท  จะ                                                                                
ช วยประชาชนในพ  นท  ท  ม ความต องการเข าร                                           บบร การ        

2. สามารถเช  อมต อข อม                        ลต างๆ ระหว างหน วยงานของร ฐท                                 
จ าเป นต องใช ข อม ล เพ  อพ ฒนาประส ทธ ภาพการบร การ และการเข าถ งบร การ                                                                       
สาธารณะของประชาชน ท าให เทศบาลต าบลโนนสะอาดสามารถเปล  ยนการ                                                           
ท างานเช งร บเป นการท างานเช งร ก โดยใช แอพพล เคช  นบนม อถ อเพ  อเป น                                                                     การ
สนองต อแนวทางในการพ ฒนาท องถ  นและนโยบายของร ฐบาลท  ม  งเน นให                                                                
องค กรปกครองส วนท องถ  นพ ฒนาร ปแบบการให บร การออนไลน ในระบบด จ ท ล                                                                      

3. สามารถพ ฒนาระบบการให บร การสอดร บก บหล กธรรมาภ บาล                                                       
(GOOD GOVERNANCE) และพระราชบ ญญ ต  การปฏ บ ต ราชการทาง                                    
อ เล กทรอน กส                พ.ศ. 2568 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๔ 

ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จ                         ของโครงกำรนว ตกรรม                    
1. ศ กยภาพของบ คลากร                     การด าเน นโครงการ                 นว ตกรรมน   ต องอาศ ย                     

บ คลากรท  ม  ท กษะเฉพาะด าน โดยเฉพาะท กษะท  เก  ยวข องก บการพ ฒนาทาง                                                                    
เทคโนโลย            Applications ซ  งเทศบาลต าบลโนนสะอาดม บ คลากรท  ม ศ กยภาพ                                            
จนน าไปส  การพ ฒนาฐานข อม ล                             Applications เพ  อน าไปใช ประโยชน ได อย างม                                
ประส ทธ ภาพในหลายส วนงาน รวมถ งนายกเทศมนตร โนนสะอาด เป นผ  น าท  ม                                                                    
เป าหมายในการพ ฒนาท  ช ดเจน และม ความกล าค ด กล าต ดส นใจ และยอมร บ                                                                   
ในความเปล             ยนแปลงใหม ๆ  รวมไปถ งยอมร บในศ กยภาพของบ คลากรท  ม ซ  งเป น                                                          
การบร หารงานบ คคลคนท  ม ความส าค ญต อความส าเร จของโครงการนว ตกรรม                                                                    
เป นการสน บสน นให เก ดความค ด สร างสรรค  และส งเสร มผล กด นให บ คลากร                                                                     
เพ  มท กษะความสามารถ เป นแนวทางท  ส าค ญในการให พ ฒนาการท างานและ                                                                 
การให บร การแก ประชาชน                       

2. การม ส วนร วมของประชาชนในการพ ฒนาระบบ                                         การด าเน น          
โครงการนว ตกรรมน  ม ได เป นเพ ยงการท างานจากนโยบายของผ  บร หารแต เพ ยง                                                               
ฝ ายเด ยวในการพ ฒนา                     ฐานข อม ล           Applications ย งให ประชาชนผ  ใช งาน                        
(USER) ม ส วนร วมด าเน นการ สร างความเป นเจ าของใ                                          นช มชน โดย          ม ส วนในการ           
แสดงความต องการ และแสดงถ งป ญหาของการร บบร การร วมก บทางเทศบาล                                                              
ต าบลโนนสะอาดในการพ ฒนา ฐานข อม ล                                   Applications ให ตรงก บความ             
ต องการของผ  ใช งาน และย งเป นการสร างความเข าใจในการใช งานของระบบ                                                                    
ฐานข อม ล           Applications ให ก บประชาชนอ กด วย                     

3. การท างานเป นท ม (                  Team Work) และโครงสร างการท างานท                          
ช ดเจนเป นข  นตอน                  การด าเน นโครงการ                 นว ตกรรมน   เป นในการน าระบบ                            
เทคโนโลย ด จ ท ลมาพ ฒนาในการให บร การประชาชน การด าเน นงานผ าน                                                              
เคร อข ายท  เข มแข งท  งหน วยงานภาคร ฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ในด าน                                                                    
โครงสร างการท าง                าน เทศบาลต าบลโนนสะอาดม การจ ดโครงสร างการด แล                                                
Plat form การใช งาน         ฐานข อม ล           Applications โดยม เจ าหน าท  ด แลแยกแต ละ                            
เร  อง แต ละส วนงานรวมถ งม การประช มสร ปแต ละส วนงานเป นประจ าอย าง                                                                   
ต อเน  องเพ  อสะท อนป ญหา และร วมก นหาแนวทางในการพ ฒนา                                                        ฐานข อม ล           
Applications ให ม ประส ทธ ภาพ                 
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4. การม ระบบเทคโนโลย ด จ ท ล และการพ ฒนา                                          Applications 
เทศบาลโนนสะอาดม เป าหมายนโยบายท  ช ดเจนในการ                                            การด าเน นโครงการ                 
นว ตกรรมโนนสะอาดต าบลอ จฉร ยะ โดยการให บร การในร ปแบบ                                                       Digital Plat 
form มาใช  เพ  อแก ไขป ญหาส าค ญของเทศบาล และเพ  อเพ  มประส ทธ ภาพใน                                                               
การบร หารจ ดการขององค กร ลดค าใช จ ายการใช ทร พยากรในองค กร                                                              
การบร การท  ให ประชาชนเข าถ งได ท  วถ ง ผ าน                                              Smart Phone รวมท  งสามารถ             
เช  อมโยงข อม ล               น าไปว เคราะห  เช  อมโยงก บหน วยงานอ  น เพ  อน าไ                                                 ปแก ป ญหา           
วางแผน และน าไปต อยอดได                         ในพ ฒนาการให บร การประชาชนของเทศบาลได                                        

5. การเข าถ ง            Applications ป จจ ยความส าเร จของการด าเน น                              
โครงการนว ตกรรมโนนสะอาด                       เทศบาลต าบลอ จฉร ยะ อ กประการท  ท าให                                 
โครงการนว ตกรรมของเทศบาลต าบลโนนสะอาดม ความโดดเด นและประสบ                                                          
ความส าเร จได                กล าวค อ การเข าถ งการใช งานนว ตกรรมได จร ง เน  องจาก                                                     
กระบวนการพ ฒนา              ฐานข อม ล           Applications ได ม การน าความเห น และความ                           
ต องการของผ  ใช งานจร ง (                         USER) มาร วมในการพ ฒนา จ งท าให การเข าถ ง และ                                          
การใช งานเก ดประโยชน อย างแท จร ง อาท                                         Smart – Care การจ ดการระบบ             
ส ขภ    าพอ จฉร ยะ อสม. สาธารณะส ข รพสต. สามารถเข าถ งข อม ล                                                    การด แล       
ค ณภาพช ว ตของผ  ส งอาย  ผ  ม ภาวะพ  งพ ง และผ  พ การ ท  ม การบ นท กประว ต                                                                            
ส ขภาพ และม การบ นท กการต ดตามส ขภาพ ท าให สามารถเข าถ งข อม ลในการ                                                                   
ร กษา โดยไม ต องท าการซ กประว ต ใหม เม  อมาร กษา ท าให การ                                                          ร กษาต อเน  อง              
และท นทวงท  เป นการเข าถ ง และสามารถใช งานได อย างม ประส ทธ ภาพ                                                                
 
ป ญหำและอ ปสรรคของโครงกำรนว ตกรรม                                   
  โครงการนว ตกรรม               โครงการนว ตกรรมโนนสะอาด                       เทศบาลต าบล     
อ จฉร ยะ          พบป ญหาและอ ปสรรคด งน                          
  ๑. ป ญหาจากส ญญาณอ นเตอร เน ต และอ ปกรณ การส  อสาร                                                 เน  องจาก         
โครงการนว ตกรรม               โครงการนว ตกรรมโนนสะอาด                       เทศบาลต าบลอ จฉร ยะ เป น                  
การให บร การผ าน                 Digital Plat From แต ม บางพ  นท  ในเขตเทศบาลต าบลโนน                                  
สะอาดส ญญาณอ นเตอร เน ตไม เสถ ยร รวมไปถ งอ ปกรณ การส  อสาร                                                            Smart 
Phone บางร  นย งไม สามารถรองร บ การใช งาน                                     Digital Plat From ได     
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  ๒. การเข าถ งนว ตกรรม                   เน  องจากในเขตเทศบาลต าบลโนนสะอาด                                 
ประกอบได ด วยประชากรหลายช วงว ย จะม บางกล  มช วงว ยท  ไม สามารถใช                                                                   
อ ปกรณ ส  อสาร                Smart Phone ได ท าให การเข าถ งการใช งานนว ตกรรมบน                                        
Digital Plat From ย งไม ครอบคล มท  งพ  นท                            
  ๓. ขาดแคลนบ คลากร               ท  ม ความเช  ยวชาญเฉพาะด านในประเด นส วน                                        
งานท  อย  บน              Digital Plat Fromส งผลให การพ ฒนาระบบข อม ลท  จ าเป นบ าง                                        
รายการย งไม ครบถ วน                    
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    

เทศบาลต าบลโนนสะอาด                     ม เป าหมายในการพ ฒนาการบร การให                                 
ประชาชนเข าถ งบร การของภาคร ฐทางอ เล กทรอน กส  เพ  อสอดคล องก บย คสม ย                                                                      
ด จ ท ล และแนวค ดของร ฐบาลท  ต องการการพ ฒนาให เป นร ฐบาลด จ ท ลท าให                                                                       
เก ดการบร หารภาคร ฐแนวใหม ท  สอดร บก บ                                        “พระราชบ ญญ ต  การปฏ บ ต                         
ราชการทางอ เล กทรอน ก                     ส  พ.ศ.         ๒๕๖๕” การบร การระบบด จ ท ลมาใช ก บการ                               
บร การภาคร ฐจะท าให เก ดความโปร งใส ซ  งเป นหล กเกณฑ                                                      หน  งในการประเม น                   
ITA (Integrity and Transparency Assessment การประเม นค ณธรรมและความ                        
โปร งใส       ในการด าเน นงานของหน วยงานภาคร ฐ) แบบว ดการเป ดเผยข อม ล                                                        
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
เป นแบบว ด ท  ให หน วยงานแสดงหล กฐานว าม การเป ดเผยข อม ลตามท  ก าหนด                                                                     
ต อสาธารณชน ผ านการระบ                          URL ท  เช  อมโยงไปย งเว บไซต  ของหน วยงาน                                       
ห วข อการให บร การ                    “นว ตกรรมโนนสะอาดเทศบาลต าบลอ จฉร ยะ                                   ” (Smart 
municipal district) เป นนว ตกรรมท  เน นผ  ร บบร การท  สามารถเข าถ ง และ                                                   
ได ร บการบร การท  เท าเท ยมมากท  ส ด สร างกระบวนการบร การประชาชนม                                                                   
ประส ทธ ภาพมากย  งข  น ตาม หล กธรรมาภ บาล (                                           GOOD GOVERNANCE) เป น    
หล กการเพ  อให เก ดประโยชน ส ขของประชาชน เก ดผลส มฤทธ  ต อภารก                                                                จภาคร ฐ         
ความม ประส ทธ ภาพ ความค  มค าใน เช งภารก จแห งร ฐ การลดข  นตอน                                                               
การปฏ บ ต งาน การลดภารก จและย บเล กหน วยงานท  ไม จ าเป น การกระจาย                                                                  
ภารก จและทร พยากรให แก ท องถ  น การกระจายอ านาจต ดส นใจ การอ านวย                                                                 
ความ สะดวก และการตอบสนองความต องการของประชาชน                                              
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ส วนของแนว          ทางการพ ฒนาท  ย  งย นสามารถอธ บายด  งน                                             
  ๑. พ ฒนาเป นศ นย                 IT เทศบาลต าบลโนนสะอาดม แผนในการพ ฒนา                                  
ต อยอดให เก ดเป นศ นย                         IT เป นเป นศ นย ในการถ ายถอดการใช งานเทคโนโลย                                            
ขยายไปย งประชาชนในพ  นท  ให ท  วถ งย  งข  น พ ฒนาข อม ลการใช งานของเทศบาล                                                                         
ต าบลโนนสะอาดให ค                 รอบคล มมากข  น รวมท  งเป นศ นย พ ฒนาความร  ทาง                                              
เทคโนโลย  และม แผนในการพ ฒนาเป นศ นย กลางของฐานข อม ล (                                                       Central 
Data Base) ให ก บหน วยงานอ  น เพ  อสามารถน าข อม ลไปใช ได ท นท                                                          
  ๒. พ ฒนาขยายเคร อข ายส ญญาณอ นเตอร เน ต                                     การจะใช           Digital Plat 
From ให เก ดประส ทธ                ภาพส งส ดต องอาศ ย อ ปกรณ                             smart phone และ
เคร อข ายส ญญาณอ นเตอร เน ต ท  ท  วถ ง เทศบาลต าบลโนนสะอาดม แผนในการ                                                                    
จะขยายส ญญาณอ นเตอร เน ตให ครอบคล มท  วพ  นท  โดยผ ายจ ดต ดต  งกล อง                                                                      
CCTV เพ  อให การบร การประชาชนเป นไปอย างท  วถ ง                                           
 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      

การน านว ตกรรมไปต อยอดเพ  อความย  งย นของ                                         โครงการนว ตกรรม               
โนนสะอาดเทศบาลต าบลอ จฉร ยะ               ค อการแก ไขป ญหาพ  นฐานบร บทช มชน                                 
ต าบลโนนสะอาด ส งเสร มให ม ต ทางส งคม ม การเข าถ งบร การภาคร ฐ                                                               
ด วยความเสมอภาค ช วยให เก ดการเก  อก ลก นท                                              งเจ าหน าท  และประชาชน                      
ผ  ร บบร การ การเพ  มประส ทธ ภาพของการจ ดเก บรายได ของเทศบาลต าบลโนน                                                                    
สะอาด โดยการน าข อม ลกายภาพของแผนท   ได แก  ฐานข อม ลคร วเร อน                                                                
ฐานข อม ลร ปถ ายทางอากาศรายละเอ ยดส งมาแก ไขป ญหาค ณภาพช ว ต ต อยอด                                                                   
เป นนว ตกรรม เช น จ ดการสว สด การผ  ส                                       งอาย  (       Smart care) เพ  มประส ทธ ภาพ                
ในการร บส งผ  ป วยและป องก นสาธารณภ ย (                                       Smart EMS) เพ  มประส ทธ ภาพใน                  
การข อร บการสน บสน นโครงสร างพ  นฐานและท  ด นสาธารณะประโยค (                                                            Smart 
terrain) และงานในด านอ  นๆของท กส วนราชการท  เป นประโยชน ต อประชาชน                                                          
ท  ได ร บบร การ และ                   น าฐานข อม ลในท กนว ตกรรมเป นฐานข อม ลกลางในการ                                               
ต ดตาม แก ไขป ญหาค ณภาพช ว ตความเป นอย  ของประชาชนและเป นเคร  อง                                                                
ส าค ญในการท างานของพน กงานในเทศบาลต าบลโนนสะอาด                                                 

นอกจากน  โครงการนว ตกรรมของเทศบาลโนนสะอาด สอดคล องก บ                                                     
นโยบายของผ  ว าราชการจ งหว ดหนองบ วล าภ  จ งเก ด                                                ม ความสนใจขององค กร                   
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ปกครองส วนท องถ  นในจ งหว ดหนองบ วล าภ ท  ง                                             ๖๘ แห ง จ งให เทศบาลต าบล                      
โนนสะอาดเป นสถานท  ศ กษาด งานในการจ ดท านว ตกรรม โดยหย บยก                                                             
Smart–Kid ระบบด แลเด กปฐมว ยในศ นย พ ฒนาเด กเล ก ของเทศบาลต าบล                                                     
โนนสะอาดมาเป นต นแบบในการด าเน นงานในศ นย พ ฒนาเด                                                   กเล กท  งจ งหว ด                
หนองบ วล าภ  จ านวน                     ๒๔๘ ศ นย  ในระด บสมาคมองค กรปกครองท องถ  น                                      
จ งหว ดหนองบ วล าภ  ได น า นว ตกรรม                                     ๘+๑ น าเสนอในการฝ กอบรมสมาคม                        
องค กรปกครองส วนท องถ  น                           
 
ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  เทศบาลต าบลโนนสะอาด อ าเภอศร บ ญเร อง จ                                         งหว ดหนองบ วล าภ                    
เป นองค กรปกครองส วนท องถ  นขนาดเล กในพ  นท  ก  งชนบท ม อ านาจหน าท                                                                       
จ ดบร การสาธารณะตามกฎหมายเพ  อแก ไขป ญหาและตอบสนองความต องการ                                                             
ให แก ประชาชนในท องถ  น และก าหนดนโยบายและวางแผนการบร หารและการ                                                               
พ ฒนาท องถ  นให เป นไปตามหล กการบร การจ ดการบ า                                               นเม องท  ด  (             Good 
Governance) โดยได ม การก าหนดว ส ยท ศน การพ ฒนาเทศบาลต าบลโนน                                                 
สะอาดไว ว า            “เป นท องถ  นท  ม ความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส น เศรษฐก จ                                                        
พอเพ ยง การเม องโปร งใส น  าไหลไฟสว าง หนทางสะดวก                                                 ” เน  องจากเทศบาล               
เป นหน วยงานท  ร บผ ดชอบในการพ ฒนาค ณภาพช ว ต                                             ของประชาชนท กด านโดย                    
การพ ฒนาโครงสร างพ  นฐาน ตลอดจนการพ ฒนาด านการศ กษา การอน ร กษ                                                                
ส  งแวดล อม การส งเสร มว ฒนธรรมประเพณ  ภ ม ป ญญาท องถ  น การส งเสร ม                                                                    
เศรษฐก จ เพ  อพ ฒนาค ณภาพช ว ตประชาชน ป จจ บ นม นายประสาท พาน อย                                                                
ด ารงต าแหน งนายกเทศมนตร ต าบลโนนสะอาด และม                                             ส บต ารวจโทศราว ธ                    
เช  อไพบ ลย  เป นปล ดเทศบาลต าบลโนนสะอาด ซ  งเทศบาล                                                   ต าบลโนนสะอาด              ได    
ม โครงสร างส วนราชการแบ งเป น                               5 ส วนราชการ            1 หน วยงาน ได แก                  1) ส าน ก      
ปล ดเทศบาล            2) กองคล ง         3) กองช าง         4) กองการศ กษา และ 5                 ) กอง
สาธารณส ขและส  งแวดล อม                         และม หน วยงานตรวจสอบภายใน ม บ คลากร                                    
ท  ปฏ บ ต งานจ านวน                    ๘๕ คน (ข าราชการ/พน กงาน                       ๓๔ คน ล กจ าง            ๕๑ คน) 
และม รายได ท องถ  นแต ละป งบประมาณในการบร หารงานราว 73 ล านบาท                                                               



๗๙ 

ส าหร บผลส าเร จด านการบร หารจ ดการขององค กรปกครองส วน                                                      
ท องถ  นของเทศบาลต าบลโนนสะอาด                               ท  ส าค ญๆ            ม ด งน             

ในป งบประมาณ พ.ศ.                   256๕ เทศบาลต าบลโนนสะอาด ได ร บการ                             
ประเม นประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                               LPA) ท  ร อยละ           92.91 
ต อมาได ร บการประเม นค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของหน วยงาน                                                                  
ภาคร ฐ (        ITA) ท  ร อยละ             88.99 และได การประเม นคะแนนการจ ดบร การ                                 
สาธารณะตามเกณฑ ต วช  ว ดและค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐานการจ ดบร การ                                                                 
สาธารณะขององค กรปกครองส วนท องถ  น ท  ร อยละ                                              100  

ในด านการม ส วนร วม เคร อข าย และการตรวจสอบได น  น เทศบาล                                                         
ต าบลโนนสะอาด              ม การส งเสร มการม ส วนร วมของประชาชนเข ามาม ส วนร วมใน                                                      
การท าแผนท องถ  นได                     ในระด บด มาก อย  ในเกณฑ ร อยละ                                23.48 ในขณะท  การ           
ม ส วนร วมเคร อข ายและตรวจสอบได ม จ านวนโครงการท   อปท.                                                        ได แต งต  ง            
ภาคประชาชนเป นกรรมการต ดตามประเม นผลการด าเน นการและม รายงานผล                                                              
การด าเน นงานอย  ในระด บด มากเช นก น โดยเทศบาลต าบลโนนสะอาดได ม การ                                                                   
ด าเน นงาน อาท                 โครงการส งเสร มปล กพ ชหล งนา ป งบประมาณ 2565                                              
เทศบาลต าบลโนนสะอาดย งได ม การช กชวนองค กรปกครองส วนท องถ  นอ  นๆ                                                                   
ในการเข ามาม ส วนร วมในการประเม นรางว ลองค กรปกครองส วนท องถ  นท  ม การ                                                                       
บร หารจ ดการท  ด  พ.ศ 2566 โดยผ านการแนะน าปร กษาหาร อ หร อได ร บการ                                                                    
จ งใจให         สม ครจาก อปท. พ  เล  ยง เช น องค การบร หารส วนต าบลก ดธาต  อ าเภอ                                                                 
หนองนาค า จ งหว ดขอนแก น เป นต น                                 

ในด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และความ                                                     
ปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนน  น เทศบาลต าบลโนนสะอาดม                                                               
การจ ดการและด าเน นโครงการในการส งเสร มการอย  ร                                                 วมก นอย างส นต และ                  
ปราศจากความร นแรงด วยก นได ในหลายโครงการ อาท  โครงการฝ กอบรม                                                            
เสร มสร างศ กยภาพป องก นยาเสพต ด ส วนความม  นคงทางส งคมการป องก น                                                                 
ความร นแรงและปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส น โครงการเพ  มท กษะแก เยาวชน                                                                  
ช วยเหล อประสบภ ยทางน  า โครงการป องก นและลดอ บ                                                 ต เหต ทางถนนช วง                
เทศกาลสงกรานต และป ใหม  เป นต น                                  

ต อมาในด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ต                                                        
น  น เทศบาลต าบลโนนสะอาดได ด าเน นงานโครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  น                                                               



๘๐ 

ป งบประมาณ            2565 ได แล วเสร จตามแผนได อย  ในระด บด                                    โดยค ดเป นร อยละ                 
91.84 ต อมาเทศบาลต าบล                โนนสะอาดม โครงการหร อกลไกในการตรวจสอบ                                     
ควบค มการบร หารและการด าเน นงานขององค กรปกครองส วนท องถ  นให                                                              
ปราศจากการท จร ต                 อย  ในระด บด มาก                 โดยด าเน นโครงการมากกว า                          3 โครงการ 
เช น โครงการประชาส มพ นธ ให ความร  เบ  องต นเก  ยวก บกฎหมายและส ทธ                                                                    
ประโยชน กองท นประก นส งค                        มและกองท นเง นทดแทนส าหร บผ  ประก นตน                                       
มาตรา 33 และมาตรา ๔0 ประจ าป งบประมาณ 2565 เป นต น                                  

ในด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบน  น เทศบาลต าบล                                                    
โนนสะอาด ม จ านวนเทศบ ญญ ต ท  ออกหร อปร บปร งโดยองค กร จ านวน                                                               3 เร  อง        
เทศบ ญญ ต เทศบาลต าบลโนนสะอาด เร  อง การควบค มก จ                                                 การท  เป นอ นตราย                 
ต อส ขภาพ ประเภท คาราโอเกะ พ.ศ.2565, เทศบ                                           ญญ ต เทศบาลต าบลโนน                   
สะอาด เร  อง              การต ดต  งบ อด กไขม นและระบบน  าเส ย พ.ศ.2565 เป นต น                                                       
ในขณะท  ม จ านวนข อบ ญญ ต ท  ม การบ งค บใช ให เก ดผลอย างเป นร ปธรรมท  งหมด                                                                             
4 บ ญญ ต         เช น เทศบ ญญ ต เทศบาลต าบลโนน                             สะอาด เร  องสถานท  จ าหน าย                           
อาหาร เป นต น                

ต อมาด านเทคโนโลย ด จ ท ลน  น เทศบาลต าบล                                         โนนสะอาดม การใช                 
เทคโนโลย ด จ ท ล                ในการบร การประชาชน (                    Front office) ท าให เก ดความสะดวก                       
รวดเร ว และม ประส ทธ ภาพ โดยม ม การใช เทคโนโลย ใช โปรแกรม/แอปพล เคช  น                                                                      
ส าเร จร ปท  หน วยงาน                     อ  นพ ฒนาให ใช  ได แก  เว บไซต  เฟสบ  ค และไลน  ของ                                                   
เทศบาลต าบลโนนสะอาด นอกจากน  นแล ว เทศบาลต าบล                                              โนนสะอาดม การใช                 
เทคโนโลย ด จ ท ล                ในการบร หารงานภายใน (                     Back office) ม การใช เทคโนโลย                    
โปรแกรม/แอปพล เคช  นท   อปท.พ ฒนาข  นเอง หร อพ ฒนาร วมก บหน วยงาน                                                                 
ภายนอกหร อท               ปร กษา โดยใช เฉพาะ อปท.น  นๆ อาท                                   Smart Karupan การ
จ ดการด แลต ดตามคร ภ ณฑ  และ                            Smart terrain ระบบการบร หารจ ดการ                   
โครงสร างพ  นฐานเพ  อเพ  มประส ทธ ภาพการบร หารขององค การมากข  นด วย                                                                    

ส ดท ายในการบ รณาการการท างานเช งพ  นท   เทศบาลต าบลโนน                                                       
สะอาดม การด าเน นโครงการพ ฒนาท  ม การท างานร วมก บหน วยงานภาคร ฐอ  นๆ                                                                     
ในพ  นท   โดยม ว ตถ ประสงค หร อเป าหมายในการพ ฒนาเศรษฐก จ ส งคม หร อ                                                                    
พ ฒนาค ณภาพช ว ตของประชาชนในท องถ  นอย  ในระด บด มาก โดยม การท างาน                                                                   
ร   วมก นก บหน วยงานภาคร ฐ ม มากกว า                                  3 โครงการ ได แก บ นท กข อตกลง                             MOU 



๘๑ 

ความร วมม อในการจ ดท าบร การสาธารณะ ด านบร หารจ ดการระบบบร การ                                                              
การแพทย ฉ กเฉ นและสาธารณส ขอ  น องค การบร หารส วนจ งหว ดหนองบ วล าภ                                                                       
ก บเคร อข ายองค กรปกครองส วนท องถ  นในพ  นท  จ งหว ดหนองบ วล า                                                              ภ  เป นต น            
นอกจากน  ย งม ท างานร วมก นกล บ ภาคเอกชน ประชาส งคม ม ลน ธ  สมาคม                                                                   
องค กรพ ฒนาเอกชนหร อองค กรระหว างประเทศในพ  นท   อาท                                                       บ นท กข อตกลง               
MOU ความร วมม อด าเน นโครงการปล อยพ นธ  ปลาเฉล มพระเก ยรต ฯ เป นต น                                                                

 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           
  ป จจ ยหล กแห งความส าเร จในการบร หารจ ดการของเทศบาลต าบล                                                        
โนนสะอาด อ าเภอศร บ ญเร อง จ งหว ดหนองบ วล าภ                                                อธ บายได ด งน                  

1. ว ส ยท ศน ของผ  บร หารและภาวะความเป นผ  น า                                               นายประสาท พา
น อย นายกเทศมนตร ต าบลโนนสะอาด                               เป นผ  น าท  ม ว ส ยท ศน  ม นโยบายและ                                     
เป าหมายการท างาน                 ท  ช ดเจน ในด านของการบร หารจ ดการ นายกเทศมนตร                                                
ต าบลโนนสะอาด ม การสร างค าน ยมในการท างานท  ม  งสร างศร ทธา ม  งเน น                                                                     
ผลส มฤทธ   สามารถส  อสารก บผ  ปฏ บ ต งานได อย างเข าใจและมองท  เป าหมาย                                                                       
เด ยวก นค อเน นการให บร การประชาชน และการท างานท  สะดวกรวดเร ว                                                              
ประหย ดเวล          า และทร พยากร และนายกเทศมนตร ย งยอมร บส  งใหม ๆ  และ                                                   
ยอมร บฟ งความเห นจากผ  ปฏ บ ต งาน ท าให ทราบถ งป ญหาและสามารถแก ไข                                                                  
ป ญหาในการปฏ บ ต งานได ตรงจ ด จ งได ร บการยอบร บจากท  งผ  ใต บ งค บบ ญชา                                                                        
และหน วยงานท  งจากภาคร ฐและภาคเอกชน ซ  งท าให ในการท างานม เคร อข าย                                                                    
เข    ามาร วมสน บสน น และได ร บความไว วางใจจากประชาชนในพ  นท   โดย                                                            
สามารถท างานบร การประชาชนในพ  นท  ได อย างรวดเร วเน  องจากม ความพร อม                                                                     
ของเคร  องม อในการบร การและช วยเหล อประชาชน รวมไปถ งเทคโนโลย ท                                                                  
น ามาใช ในการบร การประชาชนในส วนของ                                     Application เพ  อร บทราบข อม                  ล  
ข อร องเร ยนท  งในด านสาธารณ ปโภค ด านการคมนาคม ด านสาธารณส ข และ                                                                 
ด านการศ กษา เพ  อด าเน นการช วยเหล อแก ไข บร การให ก บประชาชนได อย าง                                                                      
รวดเร ว        

2. การท างานเป นท ม (                     Team work) และการท างานอย างเป น                       
ข  นตอน        ความส าเร จในการบร หารจ ดการของเทศบาลต าบลโนนสะอาด เป นผล                                                         
ม า จ า ก ก า ร ท า ง า น ท  อ า ศ ย ค ว า ม ท  ม เ ท ข อ ง บ ค ล า ก ร ใ น อ ง ค ก ร                                                     



๘๒ 

และกระบวนการบร หารงานของเทศบาลโนนสะอาด น าโดยนายกเทศมนตร                                                            
ภายใต การบร หารงานบ คคลม ความใส ใจต อผ  ปฏ บ ต งาน ท าให เก ดความท  มเท                                                                       
ในการท างานเป นท มระหว า                        งผ  บร หาร ข าราชการประจ า และผ  ปฏ บ ต งานใน                                             
องค กร ม การต  งเป าหมายในการท างานร วมก นท  ช ดเจน เน นการม ส วนส วนร วม                                                                         
ในการท างาน ม การด าเน นงานร วมก นโดยการใช กลไกในการท างานแบบ                                                             
ร วมม อร วมแรงในการท างานร วมก น                                 ม การแบ งงานตามความสามารถตามความ                                
ถน ดของผ  ปฏ บ ต ง                  าน (put the right man on the right job) ยอมร บใน          
ศ กยภาพความสามารถขอผ  ปฏ บ ต งาน รวมไปถ งม การ                                                Training ให ก บพน กงาน             
ใหม ผ านร ปแบบการ                   Coach จากผ  ปฏ บ ต งานท  ม ประสบการณ  และเป ดโอกาส                                            
ให ท กภาคส วนร วมก นบร หาร ผ านกระบวนการร บฟ งความค ดเห น เป น                                                              
กระบวนการท างานท  ไม เน นแต ส  งการ (                            Top - Down) ย งให ความส าค ญก บ                   
ความค ดเห นของผ  ปฏ บ ต งาน (                             Bottom - Up) ส งผลให บ คลากรผ  ปฏ บ ต งาน                            
สามารถแสดงความค ดเห นและข อเสนอเก  ยวก บการท างานได  โดยม การจ ด                                                                
ประช มเป นประจ าท กว นจ นทร  ๆ และท กๆ ส  นเด อนจะม การตรวจหาสารเสพ                                                                   
ต ด รวมถ งม การพ ดค ยถ งป ญหาการท างานของแต ละส วนงานเพ  อให สามารถ                                                                   
ท างานได อย างราบร  น ม การต ดตามโครงการการท างานของแต ละส วนงาน                                                                  
เพ  อให ทราบป ญหา และหาแนวทางแก ไขร วมก นอย างม ประส ทธ ภาพ และ                                                                
ในขณะเด ยวก นก ม ความย ดหย  นในการท างานเพ  อให งานประสบความส าเร                                                                   จ 
โดยเอาเป าหมายของงานในแต ละโครงการตามแผนของท องถ  นท  มาจากความ                                                               
ต องการของประชาชนเป นท  ต  งในการท างานให ประสบความส าเร จ                                                             

3. การส  อสารในองค กรท  ม ประส ทธ ภาพ การใช ฐานข อม ล และการ                                                            
ประย กต ใช เทคโนโลย ในการท างาน                                ป จจ ยหล กแห งความส าเร จในการบร หาร                                    
จ ดการ      ท  เด นช ดอ กประการหน  งของเทศบาลต าบลโนนสะอาด ค อการส  อสารใน                                                              
องค การ  ท  งจากผ  น าหร อนายกเทศมนตร ท  ได ท าการส  อสารมาย ง                                                             
ผ  ใต บ งค บบ ญชา และระหว างบ คลากรของท องถ  นด วยก น รวมถ งการส  อสารก บ                                                                         
ประชาชนในพ  นท   สามารถด าเน นการได อย างม ประส ทธ ภาพส งผลให กา                                                                ร
ท างานประสบความส าเร จ นอกจากน  เทศบาลต าบลโนนสะอาดได น าการใช                                                                
ระบบ Smart CI มาใช ในการให บร การประชาชน และใช ในการด าเน นงานด าน                                                    
ต างๆ ของเทศบาล เพ  อลดข  นตอนในการท างาน และลดทร พยากรส  นเปล อง                                                                   
อาท       E-Smart service การบร การแบบเบ ดเสร จ ณ จ ดเด ยว,                                   Smart Terrain 
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ระบบการบร หารจ ดการโครงสร างพ  นฐานข อม ลของถนน,                                                  Smart - I Pole  
การบร หารจ ดการระบบไฟฟ าสาธารณะอ จฉร ยะ,                                          Smart EMS NSA การเพ  ม        
ประส ทธ ภาพการให บร การรถฉ กเฉ น,                                   Smart –Kid ระบบด แลเด กปฐมว ยใน                    
ศ นย พ ฒนาเด กเล ก,                     Smart – Care การจ ดการระบบส ขภาพอ จฉร ยะ,                              Smart 
– Pet การด แลจ ดการส ตว เล  ยง และ                             Smart Karupan การจ ดการด แลต ดตาม                   
คร ภ ณฑ           เพ  อให เก ดความสะดวกรวดเร ว และม ประส ทธ ภาพ รวมถ งม การ                                                         
พ ฒนาบ คลากรอย างต อเน  องเพ  อให บรรล ว ตถ ประสงค ในการท างานในแต ละด าน                                                                          

4. การม ส วนร               วมท กภาคส วน             ป จจ ยแห งความส าเร จในการบร หาร                                
จ ดการท  ด อ กประการหน  งของเทศบาลต าบลโนนสะอาด ค อการม ส วนร วม                                                                 
ในการต ดส นใจและแสดงความค ดเห นร วมก นในการท างาน ผ  บร หาร                                                             
ผ  อ านวยการกอง และเจ าหน าท  ผ  ปฏ บ ต งานในเทศบาล แต ละฝ ายท  ร บผ ดชอบ                                                                         
ในแต ละงาน รวมถ ง                 ภาค เคร อข ายในภาคประชาชน จะม ส วนร วมในการแสดง                                               
ความค ดเห นและหาแนวทางในการแก ไขป ญหาในการท างานร วมก น ซ  งม                                                               
ว ฒนธรรมการท างานท  เป ดโอกาสให ท กฝ ายม ส วนร วม ในหลายๆ กรณ ม การ                                                                   
น าเอาข อม ลท  พบและสภาพป ญหาท  ม อย  มาร วมแลกเปล  ยนความค ดเห นเพ  อ                                                                      
ค นหาแนวทางร              วมก นว าควรม แนวปฏ บ ต ท  เหมาะสมอย างไร เป นล กษณะของ                                                      
ว ฒนธรรมแบบประชาธ ปไตยในการท างาน ร วมค ด ร วมต ดส นใจ และร วม                                                              
ร บผ ดชอบในการท างานของท องถ  นเพ  อให การด าเน นการบร หารจ ดการให                                                                    
ประสบความส าเร จ                   

5. การม ความพร อมในป จจ ยด านอ ปกรณ  เคร  องม อในการบร การ                                                          
ประชาชน ในการบร หารจ ดการท  ด ป จจ ยแห งความส าเร จ อ กประการหน  ง ค อ                                                                
เทศบาลต าบลโนนสะอาดม ความพร อมอ ปกรณ  เคร  องม อ (                                                  Material) ในการ
ด าเน นการในการบร การประชาชนอย างเพ ยงพอ โดยนายกเทศมนตร ม นโยบาย                                                                  
สน บสน นให ท กส วนงานม เคร  องม อ อ ปกรณ ให เพ ยงพอต อการบร                                                             การประชาชน 
รวมไปถ งการพ ฒนา ทบทวนความร  ของบ คลากรผ  ปฏ บ ต งาน ให สามารถใช                                                                  
เคร  องม อต างๆ ได อย างเต มประส ทธ ภาพ อาท  ความพร อมของเจ าหน าท   และ                                                                        
อ ปกรณ ป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย เป นต น                                         
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ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                  
1. บ คลากรท  ม ความหลากหลายของช วงว ย                                   เป นอ ปสรรคท  ส งผลต อ                      

การเข าถ งการใช ระบบเทคโนโลย ในบางกล  ม รวมถ งบ คลากรท  ม ความเช  ยวชาญ                                                                       
ด าน      IT ย งไม เพ ยงพอครอบคล มก บการพ ฒนาระบบ                                      soft ware ของเทศบาล
ต าบลโนนสะอาด              

2. การจ ดสรรงบประมาณจากภาคร ฐ                              ค อนข างล าช าและไม เ                     พ ยงพอ        
เป นอ ปสรรคต อการด าเน นโครงการต างๆ ของเทศบาลต าบลโนนสะอาด ส งผล                                                                 
ต อความคล องต วในการด แลพ ฒนาท องถ  น เช น ในการปร บปร งระบบโครงสร าง                                                                     
พ  นฐาน ถนน ไฟฟ า เป นต น                            

3. อ ปสรรคในด านระเบ ยบข อบ งค บ                                 ท  ม การเปล  ยนแปลงอย  บ อยคร  ง                                 
ท  ท าให ต องเร ยนร  ใหม                          ในท างานส งผลให การบร หารจ ดการเก ดความไม คล องต ว                                                  
และส งผลต อประส ทธ ภาพในการท างานของท องถ  น                                             
 
แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                        

1. พ ฒนาต อยอดจ ดต  งศ นย                             IT เป นแหล งเร ยนร  และเป นศ นย การ                                
พ ฒนาให ความร  ก บเจ าหน าท  และประชาชนในการเข าถ งการใช งาน                                                            ผ านระบบ          
Smart Officer ของเทศบาลต าบลโนนสะอาด รวมถ งเป นศ นย พ ฒนาเทคโนโลย                                                     
ด จ ท ล ขยายส ญญาณอ นเตอร เน ต ให ครอบคล ม ขยายกล  มผ  ใช งานในวงกว าง                                                                      
เพ  มมากข  น เพ  อสามารถน ามาใช ให เก ดประโยชน ก บพ  นท  ได มากท  ส ด และ                                                                         
พ ฒนาต อยอดฐานข อม ล (                      Big Data) เพ  อเช             อมโยงข อม ลก บฐานข อม ลของ                          
จ งหว ดให สามารถใช งานได ก บท กภาคส วน                                         

2. การพ ฒนาต อยอดศ กยภาพของบ คลากร                                   โดยการเพ  มสมรรถนะ                  
ทางเทคโนโลย ให ก บบ คลากร เจ าหน าท  ผ  ปฏ บ ต งานให ม จ านวนเพ  มมากข  น                                                                           
รวมท  งการให ความร  เพ  มเต มในด านต างๆ ท  จ าเป น เพ  อพ ฒนาเท                                                                คโนโลย ด จ ท ล                
มาใช เพ  ออ านวยความสะดวกต อการเก บข อม ล ลดระยะเวลาในการท างานแบบ                                                                  
เอกสาร พ ฒนาปร บปร งการให บร การต อประชาชนอย างต อเน  อง                                                  
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เทศบำลต ำบลท บมำ                 
อ ำเภอเม องระยอง จ งหว ดระยอง                              

อาจารย  ดร.ส ว ดา นวมเจร ญ                           
อาจารย เบญจมาศ  จ นอ าร ง                          
อาจารย อภ รด                  สราญรมย          

อาจารย เพล นตา หาเร อนโภค                          
 
ส วนท           ๑ โครงกำรนว ตกรรม                
 
ช  อ    โครงกำรนว ตกรรม               ท องถ  น         

“ระบบฐานข อม ลทร พยากรท องถ  นเทศบาลต าบลท บมา (                                               Thapma 
Local Database System)” 
 
ว ตถ ประสงค              

1. เพ  อส ารวจ ศ กษา ว เคราะห  ออกแบบ จ ดท าฐานทร พยากร                                                       
ท องถ  น เช น               ความหลากหลายทางช วภาพ ความหลากหลายทางว ฒนธรรม                                               
ต าม โ ค ร งก า รอน ร กษ พ นธ ก ร รมพ ชอ น เน  อ งม าจากพระ ราชด าร                                                         
สมเด จพระเทพร ตนราชส ดาฯ สยามบรมราชก มาร  ของเทศบาลต าบลท บมา                                                               
อ าเภอเม องระยอง จ งหว ดระยอง ให เก ดความย  งย น                                                 

2. จ ดท าระบบเทคโนโลย สารสนเทศในการเก บข อม ลฐา                                               นทร พยากร         
ท องถ  น และจ ดท าข อม ลสารสนเทศภ ม ศาสตร  ได แก  ข อม ลพ  นฐานในท องถ  น                                                                           
ข อม ลการประกอบอาช พในท องถ  น ข อม ลด านกายภาพในท องถ  น ข อม ลการใช                                                                       
ประโยชน ของพ ชในท องถ  น ข อม ลการใช ประโยชน ของส ตว ในท องถ  น ข อม ล                                                                      
การใช ประโยชน ของช วภาพอ  นๆ ในท อ                                  งถ  น ข อม ลประว ต หม  บ าน ช มชน                                    
ว ถ ช มชน ข อม ลภ ม ป ญญาในท องถ  น ข อม ลแหล งทร พยากรและโบราณคด ใน                                                                    
ท องถ  น ท  ใช ได ท กหน วยงานร วมก น โดยการน าองค ความร   ว ทยาศาสตร                                                                        
เทคโนโลย มาช วยด านการพ ฒนาพ  นท  เม อง ชนบทเกษตรกรรม อ ตสาหกรรม                                                                
เช งน เวศ และพ  นท                      อน ร กษ  โดยผ  ม ส วนได ส วนเส ยในพ  นท  เป นผ  เล อกและ                                                        
ต ดส นใจในการจ ดท าข อม ลฐานทร พยากรท องถ  นต างๆ ให ม การสงวนร กษา                                                                     
อน ร กษ  ฟ  นฟ  สภาพแวดล อมและพ  นท  แหล งธรรมชาต  แหล งศ ลปกรรม ในท ก                                                                      
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ม ต ท  งด านกายภาพ เศรษฐก จ ว ถ ช ว ต ศ ลปว ฒนธรรม ส  งแวดล อม                                                                เพ  ออน ร กษ              
มรดกทางธรรมชาต และว ฒนธรรมอย างย  งย น                                       

3. พ ฒนาและส งเสร มกลไกการม ส วนร วมในท องถ  นให พ ฒนาระบบการ                                                          
สร างองค ความร   สร างเคร อข าย                                และใช เทคโนโลย และนว ตกรรมมาเพ  ม                                 
ประส ทธ ภาพ เพ  มม ลค าผล ตภ ณฑ  และผล กด นส  มาตรฐานเพ  อรายได ท  ด ข  น                                                                         
ของประชาชนในช มชน โดยใช ท นทางธรรมชาต  ว ฒนธรรม ความหลากหลาย                                                       
ทางช วภาพ สร างอ ตล กษณ  ให เป นสถานท  ท องเท  ยวค ณภาพอย างย  งย น เน น                                                                        
การร กษาค ณค าของทร พยากรด วยการลดการใช หม นเว ยนน ากล บมาใช  ลดการ                                                                   
ปล อยก าซเร อนกระจก ลดป ญหามลพ ษ และสร างเศรษฐก จแนวใหม                                                          
 
สภำพท  วไปของพ  นท                       

เทศบาลต าบลท บมาม อาณาเขตต ดต อก บพ  นท  อ  นด งน                                                      ท ศเหน อม           
ต ดต อเขตอ าเภอน คมพ ฒนา ท ศตะว นออกม ต ดต อเขตต าบลน  าคอก                                                           ,ต าบลเช ง         
เน น อ าเภอเม องระยอง ท ศตะว นตกต ดต อเขตเทศบาลต าบลมาบตาพ ด และ                                                                
ท ศใต ม ต ดต อเขตต าบลเน นพระ อ าเภอเม องระยอง                                               
  ส าน กงานเทศบาลต าบลท บมาอย  ห างจากท  ว าการอ าเภอเม องระยอง                                                             
ประมาณ 8 ก โลเมตรและต  งอย                              บร เวณส  แยกท บมา ถนนสาย 36 หม  ท   4                                        
ต าบลท บมา อ าเภอเม อง                      ระยอง จ งหว ดระยอง พ  นท  เขตต าบลท บมา                                  ม เน  อท            
ประมาณ 29.24 ตารางก โลเมตร หร อประมาณ 18,375 ไร  ม ล กษณะภ ม                                                              
ประเทศสภาพพ  นท  ต าบลท บมา เป นท  ราบส งสล บเน นเขา ม ท  ราบส ง และเป น                                                                       
เขาบ าง ม คลองท  ส าค ญ 1 สาย ค อ คลองท บมาไหลผ านพ  นท  ต าบลท บมา ส วน                                                                        
ด นม ล กษณะเป นด นล กร งปนทราย                               
  พ  นท  เทศบาลต าบลท บมาเป นพ  นท  เกษตรกรรม ม ความเป                                                      นช มชน      
ชนบท และม ประเพณ ว ฒนธรรม                         ท  เป นเอกล กษณ ท  โดดเด น ซ  งป จจ บ นบาง                                          
ประเพณ ก หายไป จากการเปล  ยนแปลงของเม องจากชนบทปร บเปล  ยนเป น                                                              
ส งคมเม อง ม ความแบ งกล  มคนในส งคมอย างช ดเจน เช น กล  มช มชนด  งเด ม                                                                        
กล  มช มชนหม  บ านจ ดสรร เก ดความเหล  อมล  าในรายได  ช มชนด  งเด มก ประกอบ                                                                          
อาช พเกษ        ตรรายได ค อนข างต  า กล  มแรงงานหร อพน กงานบร ษ ทเอกชน โรงงาน                                                             
ก ม รายได ส ง              
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ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรท องถ  น                                    
  ต าบลท บม าต  ง อ ย  ใ นพ  นท  เ ข ต ค วบค มมลพ ษม าบต าพ ด                                                    
การเจร ญเต บโตของเม องอ ตสาหกรรมได ท าให เม องขยายต วจากช มชนเด มเป น                                                                     
ช มชนส งคมเม อง พ  นท  ท                            เคยเป นชนบทเกษตรกรรมถ กพ ฒนาให เป น                                    
เขตอ ตสาหกรรม ท าให การใช ประโยชน ท  ด นเปล  ยนจากธรรมชาต เป นพ  นท  ท  ใช                                                                            
ในเช งพาณ ชย และท  พ กอาศ ย อย างไรก ตาม ผลจากการพ ฒนาด วนเร วน  ท าให                                                                        
พ  นท  ส เข ยวลดลง เน  องจากขาดการวางแผนการพ ฒนาท  สนองความต องการใน                                                                    
การอน ร         กษ และพ ฒนาทร พยากรธรรมชาต  ไม ม การสงวนร กษาหร อฟ  นฟ                                                        
ทร พยากรธรรมชาต  และไม ได ให ความส าค ญก บการอน ร กษ ศ ลปว ฒนธรรม                                                                    
อ ตล กษณ  ว ถ ช ว ตท  เก ดจากธรรมชาต และว ฒนธรรมท องถ  นอย างย  งย น ผลต อ                                                                          
เศรษฐก จของประชากรในพ  นท  เป นลบ และส งผลกระทบต อค ณภาพช ว                                                             ตของ
ประชาชนในต าบลท บมา การรวบรวมฐานข อม ล                                        “ฐานทร พยากรท องถ  น                   ”  
จ งต องใช เวลาในการส ารวจเพ  อให ครอบคล มท  งหมด และต องใช ทร พยากร                                                                   
บ คคลของเทศบาลในการเก บข อม ล เป นต น                                       การระบ พ ก ดและการเก บรวบรวม                            
ข อม ลท  ไม ครบถ วนในฟอร มการส ารวจข อม ลเด มท าให เก ดข อผ ดพลาดและการ                                                                       
ส  นเปล องกระดาษในการบ นท ก นอกจากน  ย งต องม การจ ดหาพ  นท  เก บเอกสาร                                                                       
เพ  มเต ม จ งเก ดการปร บเปล  ยนร ปแบบการเก บข อม ลโดยน าเทคโนโลย                                                                  
สารสนเทศมาใช ในการบ รณาก                        ารฐานข อม ลทร พยากรท องถ  นของเทศบาล                                    
ต าบลท บมา (            Thapma Local Database System) 
 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                      

การด าเน นงานได เปล  ยนแปลงร ปแบบจากเด มใช ร ปแบบการเก บ                                                        
รวบรวมข อม ลในแบบฟอร มส ารวจข อม ลฯ ใช พน กงานเทศบาลส ารวจเข ยน                                                               
บ นท กในแบบฟอร มจากการใช                          งานพบว าในการกรอกข อม ลบางข อม ล                                 
ก ไม ครบถ วน เก ดข อผ ดพลาดในการระบ พ ก ด บางข อม ลไม ม ความช ดเจนจาก                                                                     
ลายม อผ  บ นท ก และส  นเปล องกระดาษในการบ นท ก และต องหาพ  นท  ในการ                                                                    
จ ดเก บเอกสาร จ งได ปร บเปล  ยนร ปแบบในการเก บข อม ลโดยใช เทคโนโลย                                                                    
สารสนเทศมาบ รณาการเ                   ก บฐานข อม ลทร พยากรท องถ  นเทศบาลต าบลท บมา                                              
(Thapma Local Database System) ฐานข อม ลภ ม สารสนเทศ (                       Geo-Spatial 
Database) 9 ฐานข อม ล ได แก  ข อม ลพ  นฐานในท องถ  น ข อม ลการประกอบ                                                        



๘๘ 

อาช พในท องถ  น ข อม ลด านกายภาพในท องถ  น ข อม ลการใช ประโยชน ของพ ช                                                                      
ในท องถ           น ข อม ลการใช ประโยชน ของส ตว ในท องถ  น ข อม ลการใช ประโยชน ของ                                                                
ช วภาพอ  นๆ ในท องถ  น ข อม ลประว ต หม  บ าน ช มชน ว ถ ช มชน ข อม ลภ ม ป ญญา                                                                            
ในท องถ  น ข อม ลแหล งทร พยากรและโบราณคด ในท องถ  น และจะพ ฒนาต อ                                                                 
ยอดข อม ลภ ม สารสนเทศพ  นฐานของประเทศ                                       13 ช  นข อม          ล (Fundamental 
Geographic Data Set : FGDS) รวมถ งระบบฐานข อม ลภ ม สารสนเทศในการ                                    
บร หารจ ดการของเทศบาลต า                        บลท บมา (         GIS Application Portal) ซ  งการเก บ           
รวบรวมและการแสดงผลข อม ลโดยใช เทคโนโลย สารสนเทศน  นม ความสะดวก                                                              
ในการเก บข อม ล โดยสามารถให ประชาชนในพ  นท  ม ส                                                 วนร วมในการเก บข อม ล                     
ท าให ข อม ลท  ได ม ความหลากหลาย เก ดการเร ยนร  ด วยก น ประหย ดทร พยากร                                                                         
ข อม ลม ความเท  ยงตรงและสามารถน าไปใช ประโยชน ในการพ ฒนางานท                                                                
เก  ยวข องได                

อปท.ม การสร างเคร อข ายการม ส วนร วมของประชาชนในการใช ข อม ล                                                            
ฐานทร พยากรท องถ  น ส  การจ                             ดการส  งแวดล อม และการส งเสร มการสร างกล  ม                                           
อาช พ ผ านเส นทางท องเท  ยวและศ นย การเร ยนร  ด านการจ ดการขยะและ                                                                 
ส  งแวดล อม จ านวน                    21 แห ง ครบท  ง              8 ช มชน เช น การท องเท  ยวเช งส ขภาพ                                    
แหล งท องเท  ย              วเช งศ ลปะและว ฒนธรรม ผล ตภ ณฑ                                 OTOP เกษตรอ นทร ย                 
การเล  ยงช            นโรง ผล ตภ ณฑ เวชส าอางท  เก ดจากความหลากหลายทางช วภาพของ                                                         
ช มชน ม การบร หารจ ดการความร  ผลงานนว ตกรรม ส  งประด ษฐ  ทร พยากร และ                                                                     
ภ ม ป ญญาของช มชน ส  การใช ประโยชน เช งพาณ ชย  และสาธารณะ ด วยย ทธว ธ                                                                       
ท  เหมาะสมท  เข าถ งประชาชนและประชาส งคมอย างแพร หลาย โดยม  ง                                                             สร าง     
จ ตส าน กในการร กษา ทร พยากรต  งแต ในสถานศ กษา ด าเน นงานในระด บ                                                                
ท องถ  นในการท าฐานข อม ลทร พยากรท องถ  น ซ  งประกอบด วย                                                          3 ฐานทร พยากร             
ได แก  ทร พยากรช วภาพ ทร พยากรกายภาพ และทร พยากร ว ฒนธรรมและ                                                             
ภ ม ป ญญา จากฐานข อม ลด งกล าวจะน าไปส  การอน ร กษ และใช ปร                                                           ะโยชน อย าง           
ย  งย นบนพ  นฐานของการม จ ตส าน กในการอน ร กษ ทร พยากรท  ม อย                                                                    
ในการเก บข อม ลฐานข อม ลทร พยากรท องถ  นของเทศบาลต าบลท บมา                                                             
(Thapma Local Database System) ใช เทคโนโลย สารสนเทศมาบ รณาการ                              
เพ  อเก บรวบรวมและจ ดเก บ                          
 



๘๙ 

ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จ                         ของโครงกำรนว ตกรรม            
1. นโยบายท  ช ดเจน                ป จจ ยแห งความส าเร จของ                        ข อม ลฐานข อม ล               

ทร พยากรท องถ  นของเทศบาลต าบลท บมา                                    (Thapma Local Database 
System) ท  เก  ยวข องก บนโยบายท  ช ดเจนและแผนพ ฒนาท  ม จ ดย นได แก  การม                                                                  
นโยบายท  ช ดเจนประชาชนและผ  บร หารเข าใจ: นโยบายท  ช ดเจ                                                        นช วยให         
ประชาชนและผ  บร หารเข าใจว ตถ ประสงค และข  นตอนการใช งาน                                                          ข อม ล      
ฐานข อม ลทร พยากรท องถ  น                          อย างช ดเจน น  เป นป จจ ยท  ส าค ญเพ  อให ท กคนม                                                  
ความเข าใจและยอมร บการใช ระบบน  อย างเต มท   นอกจากน  นแล วแผนพ ฒนาท                                                                        
ม จ ดย น กล าวค อวางแผนระยะยาว การพ ฒนาแผ                                         นท องถ  นท  ม จ ดย นเน นท  ความ                               
ย  งย น จะเป นท  น าส  ความส าเร จของโครงการในระยะยาว เช น การน าเสนอแผน                                                                        
ท องถ  นท  สอดคล องก บความต องการและป ญหาจร งของช มชน ม การต ดตาม                                                                 
และปร บปร งระบบต อเน  อง เพ  อท าให                                       Thapma Local Database System 
สามารถรองร บการเปล  ยนแปลง                          ในท องถ  น และท าให ข อม ลท  เก บรวบรวมเป น                                           
ป จจ ยท  สามารถน าไปส  การพ ฒนาท องถ  นได อย างม ประส ทธ ภาพการร วมม อก น                                                                         
ระหว างผ  บร หาร สมาช กสภา และห วหน าส วนราชการในการตรวจสอบ                                                           
นโยบายและแผนพ ฒนาท  เป นมาตรฐานจะสร างพ  นท  ท  เหมาะสมส าหร บ                                                                
Thapma Local Database System ใ น ก า รพ ฒนาและ ให บร ก า รท  ม                            
ประส ทธ ภาพแก ประชาชนในท องถ  น                                

2. การท างานเป นท มและช มชนเข มแข ง                                 ระบบฐานข อม ลท องถ  นท                          
เทศบาลต าบลท บมาได พ ฒนาข  นมาเพ  อการบร หารจ ดการข อม ลทร พยากร                                                                
ท องถ  นอย างม ประส ทธ ภาพ                            ซ  งม ป จจ ยแห งความส าเร จท  เก  ยวข องก บ                                           
ความสามารถของระบบน  ในการสน บสน นการท างานเป นท มและท าให ช มชน                                                               
เข มแข งได ด งน   ระบบฐานข อม ลน  ท าให ท มงานท  งหมดในเทศบาลต าบลสามารถ                                                                        
เข าถ งข อม ลทร พยากรท องถ  นได ท  เด ยว ท าให ม การแบ งป นข อม ลและ                                                                     
การท างานร วมก น                เป นท มได ม ประส ทธ ภาพมากข  น ระบบน  สามารถสร าง                                                 
รายงานและตรวจสอบข อม ลทร พยากรท องถ  นได อย างรวดเร ว ท าให ท มงาน                                                                  
สามารถต ดตามความก าวหน าของโครงการและทร พยากรได ท นท  นอกจากน  น                                                                
ในม ต เร  องช มชนเข มแข ง อปท.ได ม การส งเสร มการม ส วนร วมของประชาชน                                                                       
ระบบน  ส        ามารถสร างเคร  องม อและส  อสารท  ช วยเป ดโอกาสให ประชาชนม ส วน                                                              
ร วมในกระบวนการวางแผนท องถ  น ท าให ช มชนสามารถม ส วนร วมในการ                                                              



๙๐ 

บร หารจ ดการท องถ  นได มากข  น ในการสร างข อม ลทร พยากรท องถ  น                                                                
ท  ครอบคล มระบบน  ช วยในการสร างข อม ลทร พยากรท องถ  นท  ครอบคล มท ก                                                                    
ด   านของช มชน ท าให ม ฐานข อม ลท  สมบ รณ และถ กต อง ซ  งเป นพ  นท  ท  ช มชน                                                                        
สามารถน าไปใช ในการพ ฒนาตนเอง การบร หารจ ดการท องถ  นเป นไปอย าง                                                                
เสถ ยรและย  งย น ช มชนสามารถใช ข อม ลท  ถ กต องและประส ทธ ภาพในการ                                                                  
วางแผนและท างานร วมก นเพ  อพ ฒนาท องถ  นได  ด งน  น                                                   ระบบฐานข อม ล        
ทร พยากรท องถ  นเทศบาลต าบลท บมา                                 (Thapma Local Database System) 
จ งเป นเคร  องม อท  ส าค ญในการสน บสน นการท างานเป นท มและการท าให ช มชน                                                                        
เข มแข ง โดยช วยให ท มงานและประชาชนม ข อม ลทร พยากรท องถ  นท  ครอบคล ม                                                                      
และเป นประโยชน ท  สามารถน าไปใช ในการพ ฒนาและวา                                               งแผนท องถ  นได อย างม                       
ประส ทธ ภาพ            

3. ช มชนม แรงจ งใจในการม ส วนร วมก บนว ตกรรม                                          ข อม ลฐานข อม ล               
ทร พยากรท องถ  นของเทศบาลต าบลท บมา (                                     Thapma Local Database 
System) ช วยให เทศบาลต าบลท บมาสามารถเก บรวบรวมข อม ลทร พยากร                                                     
ท องถ  นในร ปแบบท  ครบถ วนและเป นระบบ ท าให                                             สามารถให ข อม ลท  ถ กต องแก                             
ผ  บร หารและประชาชนได ตลอดเวลา ระบบน  ม ความสามารถในการแสดงผล                                                             
ข อม ลท  เข าใจได ง าย ท าให ท มงานและประชาชนสามารถทราบถ งสถานการณ                                                                    
และข อม ลทร พยากรท องถ  นได อย างรวดเร ว การน าเข าระบบภ ม สารสนเทศช วย                                                                       
ให ม การพ จารณาข อม ลทางพ  นท                                 อย างม ประส ทธ ภาพ ท าให การวางแผนและ                                     
การพ ฒนาท องถ  นสามารถท าได ตรงตามความต องการของช มชนและท าให                                                               
ท มงานสามารถท างานร วมก นได สมบ รณ และเช  อมโยงก บท กภารก จ ระบบน                                                                      
ม การให ข อม ลทร พยากรท องถ  นในล กษณะท  เป นประโยชน ต อประชาชนและ                                                                  
การพ ฒนาท องถ  น เช น ข อม                            ลท  เป นประโยชน ต อการท องเท  ยวและก จกรรมทาง                                             
เศรษฐก จ ท  งน  ระบบย งช วยสร างโอกาสให ประชาชนม ส วนร วมในกระบวนการ                                                                    
วางแผนท องถ  น ท  งโดยการเป ดโอกาสให ประชาชนให ความค ดเห น และการให                                                                     
ข อม ลท  สามารถใช ประโยชน  ระบบน  เป นเคร  องม อสน บสน นการพ ฒนาท องถ  น                                                                        
โดยเน นท  การบร หารจ ดการข อม ลทร พยากรท องถ  นอย างม ประส ทธ ภาพและ                                                                 
ย  งย นแรงจ งใจ ประชาชนเห นประโยชน ร วมก น เศรษฐก จช มชนด ข  น จ งให                                                                      
ความร วมม อ            
 



๙๑ 

ป ญหำและอ ปสรรค               ของนว ตกรรม            
การน าเทคโนโลย สารสนเทศมาประย กต ใช ในงานฐานทร พยากร                                                    

ท องถ  นน  น เป นเร  องใหม                              ท  ต องพ ฒนาระบบให สอดคล องก บความต องการของ                                            
ผ  ใช งาน และให ได ข อม ลท  ครบถ วน ด งน  นการพ ฒนาระบบต องอาศ ยความ                                                                    
ละเอ ยด และม ความเข าใจท  งสองเร  อง จ งหาผ  ม ความร   ความสามารถเฉพาะ                                                                      
ด านค อนข างยาก ด งน  นการใช งานระบบต องม การฝ กอบรม เพ  อให เก ดความ                                                                     
เข าใ     จก อนใช ระบบ ด งน  น หากม ความต องการให ประชาชนใช แพร หลาย                                                            
อาจจะเป นเร  องยาก ต องหาว ธ การอ  นๆ ในการท าความเข าใจนอกจากการ                                                                 
อบรม เช น การท าส  อท  ผ  ใช เข าใจได ง าย และเผยแพร ได หลากหลายช องทาง ใน                                                                          
เร  องการปฎ งานงานเช งเคน คน  น อาท  การลงข อม ลระบบ ผ  ลงอา                                                            จจะเป นผ  ท  ม                
ความร  ทางด านการใช เทคโนโลย  แต ส วนใหญ จะไม ม ความร  เร  องข อม ล                                                                   
ทร พยากรท องถ  น ด งน  น แม เข าใจการใช งานก ย งไม สามารถลงข อม ลในบางงาน                                                                         
ได  เช น ข อม ลภ ม ป ญญา ข อม ลทร พยากรในพ  นท   ข อม ลโบราณสถาน                                                                  
โบราณว ตถ  ประว ต ช มชน ด งน  นการท                                       จะได มาซ  งข อม ลส าค ญ ต องอาศ ยท กษะ                                      
อ  นด วย เช น การฟ ง การโน มน ามให ผ  ให ข อม ลเล าเหต การณ ส าค ญ การสร ป ซ  ง                                                                               
หากต องการท  ครบถ วน ต องม บ คลากรท  ม ท กษะ ด งน  น การท  จะให ประชาชน                                                                       
ร วมลงข อม ล อาจจะเป นเร  องท  ต องม การค ดกรอง สอบทานข อม ลอ กรอบ หา                                                                     ก
เจ าหน าท  ผ  ร บผ ดชอบย าย อาจจะเก ดป ญหาการท างานท  ไม ต อเน  องได                                                                        
นอกจากน  นอาจประสบป ญหาเร  องความสมบ รณ ของข อม ล หากประชาชน                                                             
ท  ทราบข อม ลอด ต เช น ประว ต ช มชน ประว ต หม  บ าน ประเพณ  ภ ม ป ญญา                                                                       
หลายท านได เส ยช ว ต ท าให บางข อม ลขาดหายไป และป ญหาท                                                          อาจเก ดข  นใน             
อนาคต อาท  หากผ  บร หารม การเปล  ยนแปลง อาจจะเก ดการชะง กของงาน                                                                 
หากผ  บร หารไม ให ความส าค ญก บงานฐานทร พยากรท องถ  น                                                      

 
บทสร ป      ของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                         

เทศบาลต าบลท บมาได ด าเน นการในม ต หลายด านเพ  อสร าง                                                      
การพ ฒนาท องถ  นท  ย  งย                          นและม ประส ทธ ภาพ ซ  งประกอบด วยข  นตอนและ                                          
ก จกรรมหลากหลาย อาท                      

- การสน บสน นเศรษฐก จท องถ  น: การด าเน นโครงการ                                              
นว ตกรรมได ช วยสน บสน นเศรษฐก จท องถ  น โดยการสร างเคร อข ายทางการ                                                                  
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ท องเท  ยวและการพ ฒนาผล ตภ ณฑ                                 OTOP ซ  งเป นการสร างรายได ให ก บช มชน                                 
ในท องถ  น           

- การลดความเหล  อมล  าในรายได : ผ านโครงการนว ตกรรม                                                 
ท  ม  งเน นการสร างกล  มอาช พและการท องเท  ยว เทศบาลต าบลได ลดความ                                                                  
เหล  อมล  าในรายได ระหว างกล  มช มชนท  ม รายได ต  าและกล  มแรงงานท  ม รายได ส ง                                                                                

- การสร างฐานความร  และท กษะ: การจ ดการท องเท  ยวและ                                                  
ศ นย การเร            ยนร  ด านการจ ดการขยะและส  งแวดล อมได เสร มสร างฐานความร  และ                                                             
ท กษะในช มชน             

-  การบร หารจ ดการทร พยากรท องถ  น: ด วยการใช                                            
เทคโนโลย สารสนเทศและระบบภ ม สารสนเทศ (                                      GIS) เทศบาลต าบลได สร าง                     
Thapma Local Database System ซ  งช วยในการบร หารจ ดการข อม ล                               
ทร พยากรท องถ  นและสน บสน นการพ ฒนาท องถ  น                                            

- การส งเสร มการม ส วนร วมของประชาชน: ผ านการสร าง                                                
โครงการนว ตกรรมท  ให โอกาสในการม ส วนร วมของประชาชนในการใช ข อม ล                                                                 
ท ร พย า ก รท อ ง ถ  น  ก า ร ท อ ง เ ท  ย ว  แ ล ะ ก จ ก ร รมอ  นๆ  ท  ส ง เ ส ร ม                                                           
ความร วมม อในช มชน                   

- การอน ร กษ และใช ประโยชน จากทร พยากรท องถ  น: โดย                                                 
การเก บข อม ลทร พยากรท องถ  นผ าน                                   Thapma Local Database System 
เทศบาลต าบลได สามารถน าข อม ลน  ไปใช ในการอน ร กษ และใช ประโยชน อย าง                                                                     
ย  งย น        

ด งน  น การด าเน นงานของเทศบาลต าบลท บมาได รวมท  ง                                                  การพ ฒนา        
ท องถ  นท  งด านเศรษฐก จ ส งคม และส  งแวดล อม โดยม การใช เทคโนโลย และ                                                                     
ข อม ลทร พย ากรท อ ง ถ  น เ พ  อส ร า ง ก า รพ ฒนาท  ย  ง ย นและ เ ต บ โ ต                                                            
ทางอย างม ประส ทธ ภาพในระยะยาว                               

 
กำรน ำไปต อยอดและ                 กำรเผยแพร นว ตกรรม                

เทศบาลต าบลท บมาได ยกระด บการบร หารจ ดการท องถ  นของต                                                     น
อย างม ประส ทธ ภาพ ผ านการจ ดท าแผนท องถ  นท  เน นการนว ตกรรมเพ  อสร าง                                                                       
ความย  งย นและปร บต วต อภาวะเปล  ยนแปลงทางส งคมและเศรษฐก จ                                                           
ได อย างช ดเจนและเป นระบบ โครงการนว ตกรรมท  ถ กบรรจ ในแผนม การ                                                              
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วางแผนและจ ดสรรทร พยากรอย างม ประส ทธ ภาพ เพ  อให การด าเน นโครงก                                                                 าร
เป นไปอย างต อเน  องและได ผลด ต อช มชนท องถ  น นอกจากน   เทศบาลต าบลน  ย ง                                                                          
ได ท าการถ ายทอดประสบการณ และความส าเร จจากโครงการนว ตกรรมไปย ง                                                               
องค กรปกครองส วนท องถ  นอ  นๆ ท  สนใจเข าศ กษาด งาน เพ  อสร าง                                                               
การแลกเปล  ยนและเสร มสร างท กษะในการบร หารจ ดการท องถ  น                                                          องค กร      
ปกครองส วนท องถ  นท  ได ร บการถ ายทอดความร  เก  ยวก บ                                                       “องค กรปกครองส วน                
ท   องถ  นท  ม การบร หารจ ดการท  ด                                ” ซ  งจะช วยเสร มสร างฐานความร  และความ                                     
เข าใจในการจ ดการท องถ  นอย างม ประส ทธ ภาพมากย  งข  น การถ ายทอดความร                                                                          
และประสบการณ น  ม ผลต อการพ ฒนาท อง                                   ถ  นอย างย  งย นและธ ารงร กษาองค                                  
ความร  ต างๆ             ให ส บเน  องยาวนานในอนาคต เทศบาลต าบลท บมาย งม การวาง                                                     
แนวทางการพ ฒนาฐานข อม ลให ม ความละเอ ยดข  น โดยการเพ  ม                                                         Big Data  
เพ  อประโยชน ในด านความรวดเร วและการเพ  มการน าไปใช ประโยชน  เช น                                                                   การ
สามารถแยกประเภทข อม ลผ  ส งอาย  เพ  อท าให เก ดการประมวลผลเพ  อน าไปใช                                                                        
งานในการวางแผนได  โดยแยกประเภทข อม ลออกเป นล กษณะล บและข อม ลท                                                                  
เป ดเผยได  เป นต น                   
 
ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           

ด านการบร หารจ ดการในป งบประมาณ                                 ๒๕๖๕ ของเทศบาล 
ต าบลท บมาอย  ในระด บด มากเน  องจากม โครงการท  ตรงตามเกณฑ ช  ว ดได หลาย                                                                       
ข อโดยเฉพาะม โครงการความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรงและ                                                              
ความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนท  ด                                              , โครงการในน ต ธรรมและ                    
ค ณภาพของกฎระเบ ยบ                  , ด านเทคโนโลย ด จ ท ล และด านการบ รณาก                                     าร 
การท างานเช งพ  นท   ท  ได คะแนนส ง แสดงให เห นถ งอป                                                    ท. ม ความเข มแข ง                  
นอกจากน  นแล ว เทศบาลต าบลท บมาย งม คะแนน                                           LPA, คะแนน ITA และ
คะแนนการจ ดบร การสาธารณะอย  ในระด บท  ส งมาก ส งผลให เทศบาลต าบลท บ                                                                   
มาม ความโดดเด นในเร  องของการบร หาร                                   จ ดการ โดยคะแนนในด าน                       Local 
Performance Assessment (LPA), Information Technology Assessment 
(ITA) และการจ ดบร การสาธารณะท  งหมดอย  ในระด บท  ส งมาก แสดงถ งความ                                                             
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ประส ทธ ภาพและความเช  ยวชาญในการบร หารจ ดการ ด วยค ณสมบ ต และ                                                             
ความสามารถท  งหลายน                        เทศบาลต าบลท บมาม ความโดดเด นมาก                                 
ในด าน      การบร หารจ ดการ ท าให สามารถให บร การสาธารณะและสน บสน น                                                       
ช มชนได อย างม ประส ทธ ผลและต อเน  อง                                      
 
ป จจ ย      หล กแห ง        ควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                             

1. ความม  งม  นต  งใจ                   ความม  งม  นต  งใจของผ  บร หารและบ คลากรใน                                          
การท างานเพ  อพ ฒนาท องถ  นจะท าให ม การต  งเป าหมายและการท างานท  ม                                                                      
เป าหมายช ดเจน การม  งม  นท  แข งแกร งจะกระต  นให ท กคนท างานร วมก นอย าง                                                                         
เต มท  เพ  อความส าเร จของเทศบาล การม ความร บผ ดชอบในงานและการท างาน                                                                    
ร วมก นเป           นป จจ ยส าค ญท  ส งผลต อการด าเน นงานของเทศบาล ความร บผ ดชอบ                                                            
ท  ม ท  งระด บบ คคลและท มงานจะส งผลให งานท  ท าม ประส ทธ ผลและม                                                                 
ประส ทธ ภาพ นอกจากน  นย งม การสร างท มท  ม ความเข าใจและร วมม อก นอย าง                                                                       
ด น ามาซ  งการท างานท  ม ประส ทธ ภาพ การส งเสร มการเข าใจร วมก นแล                                                                  ะการ
แบ งป นความร  ในท มท าให งานด าเน นไปได อย างม ประส ทธ  การส งเสร มการ                                                                      
พ ฒนาท กษะและความร  ของบ คลากรท าให ม ท มงานท  ม ความเช  ยวชาญและ                                                                 
สามารถร บม อก บท กๆ สถานการณ ได อย างม ประส ทธ ภาพ อปท.ม การสร าง                                                                 
บรรยากาศท างานท  กระต  นสร างความส ขในการท างาน ท าให บ คล                                                          ากรม      
ความส ขและม ส วนร วมในการพ ฒนาท องถ  น การให การสน บสน นจากผ  บร หาร                                                                    
และการให เคร  องม อท  เหมาะสมท าให บ คลากรสามารถท างานได อย างม                                                                 
ประส ทธ ภาพมากย  งข  น ความย ดหย  นในการปร บต วและการเปล  ยนแปลงตาม                                                                   
สถานการณ ท าให เทศบาลสามารถร บม อก บภาระงานและสถานการณ                                                        ท     
เปล  ยนแปลงได อย างม ประส ทธ ภาพ                                 

2. การม ส วนร วมและเคร อข าย                          เทศบาลต าบลท บมาได สร าง                        
สภาพแวดล อมท  เช งบวกและส งเสร มการม ส วนร วมของประชาชน โดยการสร าง                                                                   
พ  นท  สาธารณะท  เหมาะสม                         ส งเสร มก จกรรมช มชน                     และสน บสน นโครงการท  ให                         
ผลล พธ ท  ด ต อช มชน เทศบาลต าบล                                ท บมาม การสร างเคร อข ายและพ นธม ตรท  ง                                       
ในระด บท องถ  นและระด บภ ม ภาค ซ  งช วยในการแบ งป นทร พยากร                                                            แลกเปล  ยน          
ความร          และการสน บสน นท  ม ความย  งย น นอกจากย งม การสร างช มชนท  ม ส วน                                                                
ร วม เทศบาลต าบลท บมาส งเสร มการม ส วนร วมของประชาชนในกระบวนการ                                                               
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ต ดส นใจ โดยก             ารจ ดก จกรรมการประช ม                      การเช ญชวนให ประชาชนเข าร วม                            
กระบวนการต างๆ               และการร บฟ งความค ดเห นของประชาชน พ ฒนาเคร  องม อ                                                 
และกระบวนการท  สน บสน นการม ส วนร วม                                     เช น การใช เทคโนโลย สารสนเทศ                             
การสร างพ  นท  ส  อสารออนไลน                               และการให ข อม ลท  เข าถ งได ง าย ม การสร าง                                           
ว ฒ   นธรรมการท างานร วมก น เทศบาลต าบลท บมาได สร างว ฒนธรรมท  สน บสน น                                                                 
การท างานร วมก นในท มงาน                         ท าให ผ  บร หารและท มงานท กคนม ส วนร วมและ                                          
ร บผ ดชอบต อการบร หารจ ดการ                            

3. บ คลากรท  เข มแข ง                   การม บ คลากรท  เข มแข งเป นพ  นฐานท  ส าค ญใน                                             
การบร หารจ ดการ เทศบาลต าบลท บมาท                                     ม บ คลากรท  ม ความร  ความสามารถ                               
ทางว ชาช พและประสบการณ ท างาน เข าใจและสามารถร บม อก บท  งภารก จและ                                                                   
ความท าทายท  เก ดข  นในระหว างการบร หารจ ดการ                                              บ คลากรท  ม ความส าเร จท                            
เทศบาลต าบลท บมาม ความเส ยสละและความร บผ ดชอบต องาน ไม ร บม อก บ                                                                
ภารก จเพ ยงอย างเด ยว แต                          ย งเต มใจท  จะท างานนอกเหน อจากน  นเพ  อร บม อก บ                                                 
สถานการณ ท  เปล  ยนแปลง ในส วนการพ ฒนาตนเองอย  ตลอดเวลา การบ คลากร                                                                   
ท  ม การพ ฒนาตนเองอย  ตลอดเป นจ ดเด นท  ส าค ญ โดยเทศบาลต าบลท บมา                                                                  
ส งเสร มการเร ยนร  และพ ฒนาท กษะของพน กงานตลอดเวลา เช น การจ ดอบรม                                                                  
ภายในหร อภา           ยนอกตามท  หน วยงานจ ดให  การม ท มงานท  ร วมม อและม ว น ยม                                                           
ผลท  ส าค ญต อประส ทธ ภาพของเทศบาลต าบล ท บมา การสร างท มงานท                                                                 
สามารถท างานร วมก นอย างเสมอภาคและม ว น ยในการปฏ บ ต งานจะช วยให ม                                                                    
การบร หารจ ดการท  เน นการท างานเป นท ม                                       
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                 

การม ส วนร วมของประชาชนในการจ ดท าแผนท องถ  นของเทศบาล                                                      
ต าบลท บมาม บทบาทส าค ญในการสร างความเข าใจและการยอมร บจากช มชน                                                               
ท องถ  น แต ก พบว าม อ ปสรรคและป ญหาบางประการท  อาจท าให กระบวนการ                                                                  
ด งกล าวเป นไปได ยากหร อไม เต มท   ท  งน  อาจจะมาจากป ญหา อาท  ขาดการ                                                                     
ส  อสารแ        ละการเข าถ งข อม ล หร อป ญหาการเข าถ งทร พยากร                                               

 
แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอด                    ด ำนกำรบร หำร             จ ดกำร       

เทศบาลต าบลท บมาสามารถเสร มสร างประส ทธ ภาพการบร หารงาน                                                       
โดยการพ ฒนาการพ ดค ยปร กษาหาร อระหว างผ  บร หาร สมาช กสภา และ                                                             
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ห วหน าส วนราชการในท องถ  นอย างต อเน  องน  เป นแนวทางท  ส าค ญเพ  อสร าง                                                                         
ทางการส  อสารท  เข มแข งและโปร งใส ซ  งจะส งผลให ข อม ลและแนวนโยบายท                                                                        
ส าค ญสามารถถ กส งผ านไปมาระหว างผ  บร หารและท มงานได ต อเน  อง                                                                  
การประสานส วนงานท  ข บเคล  อนโครงการต างๆ จะเป นป                                                   จจ ยส าค ญท  ช วยให                     
การด าเน นโครงการเป นไปอย างเป นระบบ การท างานร วมก นและการแบ ง                                                               
หน าท  อย างช ดเจนจะช วยลดข อผ ดพลาดและเพ  มประส ทธ ภาพในการ                                                            
ด าเน นงาน การก าก บต ดตามการด าเน นโครงการอย างเป นระบบเป นหน  งในว ธ                                                                        
ท  ส าค ญในการบร หารจ ดการโครงการ ซ  งควรม ระบบกา                                                 รรายงานและ 
การตรวจสอบท  เสถ ยรและม ประส ทธ ภาพ เพ  อให ท มงานทราบถ งความก าวหน า                                                                     
และป ญหาท  เก ดข  นท นท  และสามารถปร บปร งแผนการด าเน นงานได ท นท เม  อ                                                                       
จ าเป น          

การส งเสร มการม ส วนร วมของประชาชนในการท าแผนท องถ  นค อ                                                        
ป จจ ยส าค ญท  จะสร างความเช  อม  น                                   และความร          บผ ดชอบต อการพ ฒนาท องถ  น                            
ควรสร างเคร  องม อและส  อสารท  ช วยเป ดโอกาสให ประชาชนม ส วนร วม                                                                 
ในกระบวนการวางแผนท องถ  น ซ  งอาจด าเน นการผ านการจ ดก จกรรม                                                            
การศ กษา การประชาส มพ นธ  เว ร กช อป                                      (Workshop) หร อการให ข อม ล                 
ผ านช องทางออนไลน  และสร างเคร  องม อและ                                        ส  อสารท  ม ประส ทธ ภาพจะช วย                             
สร างโอกาสในการร วมม อก นและสร างว ฒนธรรมท  สน บสน นการม ส วนร วมของ                                                                    
ประชาชนในการพ ฒนาท องถ  นให เป นไปอย างย  งย นและเช งบวก                                                         
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เทศบำลต ำบลบ ำนกลำง                    
อ ำเภอเม องล ำพ น จ งหว ดล ำพ น                                

 
ผ  ช วยศาสตราจารย อ มฤตา สารธ วงค                                    
ผ  ช วยศาตราจารย  ดร.ว ศท  เศรษฐกร                                   

 
ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            
  “โครงการศ นย ด จ ท ลบร การเบ ดเสร จ ณ จ ดเด ยว                                               One Stop Service” 
 
ว ตถ ประสงค              

1. เพ  อปร บปร งระบบการให บร การของเทศบาลต าบลบ านกลางให                                                          
เก ดความท นสม ย                รวดเร ว        โปร งใส        ลดภาระการเด นทาง                 ลดการใช เอกสารต างๆ                   
ให ก บประชาชน              เพ  มช องทางการอ านวยความสะดวกให ก บประชาชนโดยการ                                                 
น านว ตกรรมด จ ท ลมาประย กต ใช อย างม ประส ทธ ภาพและสามารถตรวจสอบได                                                                     
ตามหล กธรรมาภ บาล                  

2. เพ  อจ ดการป ญหาเม องแบบประชาชนม ส วนร วม                                             โดยน า      
แพลตฟอร มมาช วย               แก ป ญหา         ร บเร  องและบร การจ ดการข อร องเร ยน                                     ของเม อง         
ได อย างม ประส ทธ ภาพและเก ดความย  งย น                                        

3. เพ  อให ประชาชนได เข าถ งบร การของทางภาคร ฐได อย างสะดวก                                                            
รวดเร ว        เป นธรรม         และเท าเท ยม             

4. เพ  อเพ  มประส ทธ ภาพในการจ ดเก บรายได ให ก บเทศบาลต าบล                                                           
บ านกลาง         
 
สภำพท  วไปของพ  นท                    

เทศบาลต าบลบ านกลางม ประชาชากรในพ  นท  ท  งส  น 11,510 คน                                                            
ม พ  นท  ในเขตความร บผ ดชอบท  งส  น 18 ตารางก โลเมตร ม โรงงานอ ตสาหกรรม                                                                       
ขนาดใหญ  70 แห ง ม หอพ กในเขตพ  นท  จ านวน 15,000 ห อง ม สถาน                                                             
ประกอบการกว า 1,000 แห ง ม เขตน คมอ ตสาหกรรมภาคเห                                                 น ออย  ในพ  นท                    
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และประชาชนส วนใหญ เป นประชากรแฝงส งกว าประชากรในพ  นท  ถ ง 3 เท า                                                                   
ส วนใหญ ประกอบอาช พร บจ างในโรงงานอ ตสาหกรรม และผ  ประกอบการ                                                            
อาช พต างๆ ในพ  นท   ม จ านวนมาก ด วยความหลากหลายของประชากรในพ  นท                                                                        
น ามาซ  งป ญหาเม องท  หม กหมมไม ได ร บการแก ไข                                              มากมาย ไม ว าจะเป นป ญหา                        
ขยะ น  าเน าเส ย เหต ร าคาญต างๆ ตลอดจนการต ดต อก บหน วยงานราชการ                                                                 
เป นไปด วยความยากล าบากเน  องจากต องลางานเพ  อมาต ดต อหน วยงาน                                                              
ราชการ ท าให ขาดรายได ในว นด งกล าว นอกจากต องเส ยเวลาและย งต องเส ย                                                                    
ค าใช จ ายในการเด นทางมาต ดต อราชการท  เท                                         ศบาล ซ  งเป นภาระท  ประชาชนใน                             
พ  นท  ต องแบกร บ ประกอบก บสถานการณ การการแพร ระบาดของโรคไวร สโค                                                                
ว ด   -19 ท าให การต ดต อราชการเป นเร  องล าบาก                                         ล าช า ส งผลให เก ดป ญหาต างๆ                               
มากมายไม ว าจะเป นการค างช าระภาษ  ค าธรรมเน ยมขยะ การขออน ญาตต างๆ                                                                     
และป ญหาของเม องต างท                         ไม ได ถ กแก ไขเน  องจากข อจ าก ดในการแจ งข อ                                            
ร องเร ยนต างๆ               ต องเข ามาต ดต อในเทศบาลเพ  อย  นเอกสารประกอบต างๆ                                                  
มากมาย เก ดความน าเบ  อหน ายในการต ดต อราชการ ประกอบก บข  นตอนท  ทาง                                                             
ราชการสร างข  นท าการบร หารราชการม ข  นตอนย  งยาก                                                  การให บร การล าช า                   
ไม สนองตอบคว            ามต องการก บประชาชนอย างท นท วงท  และม ประส ทธ ภาพ                                                  
เพ ยงพอ        
 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       

ด วยสภาพบร บทของเทศบาลต าบลบ านกลางท  เป นพ  นท  น คม                                                     
อ สาหกรรม และม จ านวนประชากรแฝงส ง                                   จ งน ามาซ  งป ญหาในพ  นท  หลายด าน                                    
อาท  ป ญหาการขอร บบร การจากทางภาคร ฐ เ                                      น  องจากเทศบาลต าบลบ านกลาง                             
เป นท  ต  งของน คมอ ตสาหกรรมภาคเหน อ จ งม ผ  ประกอบการท  งในและ                                                               
ต างประเทศท  มาลงท นในพ  นท   และนอกจากน  ย งม ประชากรแฝงท  อาศ ยอย  ใน                                                                       
พ  นน  เป นจ านวนมาก และอ ตราการเพ  มข  นของประชากรในพ  นท   ประกอบก บท                                                                           
ผ านมาม การระบาดของโรคไ                       วร สโคโรน า             Covid-19 จากสาเหต ต างๆ น  ได                         
ส งผลให เก ดป ญหาทางด านการขอร บบร การจากภาคร ฐซ  งม อ ตราส งข  น ส งผล                                                                       
ให เก ดความล าช าในการให บร การ ท าให เส ยเวลาและเส ยค าใช จ ายในการ                                                                    
เด นทางมาต ดต อก บทางราชการ และอาจเก ดช องทางให บร การท  ไม เป นธรรม                                                                      
และไม โ       ปร งใสได  นอกจากน  ย งท าให ป ญหาเม องท  เก ดการกระจ กต ว ไม ได ร บ                                                                   
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การแก ไขอย างท นท วงท  ด วยข  นตอนการให บร การท  ม หลายข  นตอน ซ บซ อน                                                                        
รอค วนาน ท าให ป ญหาท  ถ กแจ งมาไม ได ร บการแก ไขอย างท นท วงท                                                                   
การขยายต วทางด านเศรษฐก จถ กชะง ก อ กท  งการจ ดเก บรายไ                                                       ด  (ค าธรรมเน ยม                
ขยะ) ท  ลดลงไม ครอบคล มและม ป ญหาช องว างท  สามารถท าให เก ดการท จร ต                                                                       
ท าให รายได และเม ดเง นไม เป นไปตามท  คาดการณ ไว  ส งผลให ไม สามารถพ ฒนา                                                                        
บร การสาธารณะได อย างเต มท  ม ป ญหาส  งแวดล อม ขยะท  เพ  มปร มาณส งข  น                                                                         
เหต ร าคาญ เน  องจากม ประชากร                             แฝงอย  เป นจ านวนมาก ส งผลให เก ดป ญหาการ                                         
ท  งขยะข างทาง การท  งขยะไม เป นท   และขยะจรในช มชน รวมไปถ งการท  งขยะ                                                                      
ลงล าน  าสาธารณะ และการล กลอบเผาขยะ เศษว ชพ ช ว สด เหล อใช ในคร วเร อน                                                                        
ป ญหาเหล าน  ได ส งผลถ งป ญหาส  งแวดล อมในพ  นท   และกระทบก บป ญหา                                                                  
ส ขภาพของคน           ในช มชน ป ญหาส ขภาพของผ  ส งอาย  และผ  ป วยต ดเต ยง                                                    ท  ม      
อ ตราการเพ  มข  น ผ  ส งอาย ในต าบล                                   บ านกลางม จ านวนเพ  มข  นอย างต อเน  อง                                         
โดยเฉล  ยค ดเป นร อยละ 10 (ข อม ลย อนหล ง 3 ป ท  ผ านมา) ป ญหาส วนใหญ                                                                       
ของผ  ส งอาย ในต าบลบ านกลางหล กไม พ นป ญหาด านส ขภาพ                                                       เก ดป ญหาด าน             
การด ารงช ว ต ส งผลให ค ณภาพช ว ตลดลง การไม ได ร บบร การสาธารณส ขท  ด                                                                       
และม ค ณภาพ ท าให ผ  ส งอาย ท  ส ขภาพไม แข งแรง เก ดการเจ บป วย ม ภาวะเป น                                                                          
ผ  ป วยต ดเต ยงเพ  มข  น ซ  งน าไปส  การเป นป ญหาส าค ญของช มชนในระยะยาว                                                                         
 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เ                              ก ดข  น          
  นว ตกรรม ศ นย ด จ ท ลบร การเบ ดเสร จ ณ จ ดเด ยว หร อ                                                      One Stop 
Service เป นโครงการท  นว ตกรรมท  เทศบาลต าบลบ านกลาง ได พ ฒนาระบบการ                                                            
ให บร การประชาชนโดยน าเอาเทคโนโลย ด จ ท ลมาแก ไขป ญหาโดยประย กต ใช และ                                                                      
พ ฒนาระบบการให บร การประชาชนในต าบลบ านกลางเพ  อ                                                ตอบสนองความ
ต องการของประชาชน เพ  อให เก ดความเท าเท ยม ท  วถ ง รวดเร ว เก ดความโปร งใส                                                                             
ลดภาระการเด นทาง ลดการใช เอกสารต างๆ                                     ให ก บประชาชน เพ  มช องทางการ                             
อ านวยความสะดวกให ก บประชาชนโดยการน านว ตกรรมด จ ท ลมาประย กต ใช                                                                  
อย างม ประส ทธ ภาพและสามารถตรวจสอบได ตาม                                        หล กธรรมาภ บาล เพ  อจ ดการ                          
ป ญหาเม องแบบประชาชนม ส วนร วม โดยน าแพลตฟอร มมาช วยแก ป ญหา                                                               
ร บเร  อง และบร การจ ดการข อร องเร ยนของเม อง ได อย างม ประส ทธ ภาพและ                                                                      
เก ดความย  งย น รวมถ งเพ  อให ประชาชนและผ  ประกอบการได เข าถ งบร การของ                                                                       
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ทางภาคร ฐได อย างสะดวก รวดเร                              ว เป นธรรม และเท าเท ยม เพ  มประส ทธ ภาพ                                        
ในการท างานท  งระบบให ก บเทศบาลต าบลบ านกลาง โดยนว ตกรรมท องถ  น                                                                  
(ศ นย ด จ ท ลบร การเบ ดเสร จ ณ จ ดเด ยว                                         ONE STOP SERVICE) ได ครอบคล ม           
และเก ดผลกระทบ รวมถ งเก ดประโยชน แก ประชาชน ในพ  นท  ต าบลบ านกลาง                                                                  
ท กกล  มเป าหมาย จ า                    นวน 11,510 คน ผ  ประกอบการในพ  นท  ต าบลบ านกลาง                                  
และกล  มประชากรแฝง                     
  โดยกระบวนการด าเน นนว ตกรรมของเทศบาลต าบลบ านกลางได                                                     
เร  มต นจากการน าเอาประเด นป ญหาในการให บร การประชาชน มาประช มเพ  อ                                                                   
หาแนวทางในการแก ไขป ญหา ได น าแนวค ดในการพ ฒนาระบบการให บร การ                                                              
ประชาชนโดยน าเอาระบบด จ ท ลเข ามาม บทบาทในการบร หารจ ดการ โดยแบ ง                                                        
ออกเป น 5 ระบบ ได แก                        1) ระบบบร หารจ ดการจ ดเด ยวเบ ดเสร จในการย  นเร  อง                                                
ขอร บบร การสาธารณะต างๆ ของเทศบาล ได แก  การร บเร  องร องเร ยน ร องท กข                                                                           
ผ านระบบออนไลน  (                 Mobile application,  website โดยม ระบบ           line 
application แจ งเต อนเจ าหน าท  ผ  ปฏ บ ต  2                                ) ระบบงานสารบรรณอ เล กทรอน กส                               
(e-office) โดยใช เทคโนโลย หร อนว ตกรรมผ าน                                   website และม ระบบ           line 
application แจ งเต อนเจ าหน าท  ผ  ปฏ บ ต  3                                ) ระบบขออน ญาตก อสร างผ านระบบ                            
ออนไลน  (         website) และม ระบบ             line application แจ งเต อนเจ าหน าท  ผ  ปฏ บ ต                                 
4) ระบบหน งส อร บรองการแจ งสถานท  จ าหน ายอาหารหร อสถานท  สะสมอาหาร                                                                
ผ านระบบออนไลน  (                 website) และม ระบบ           line application แจ งเต อนเจ าหน าท                      
ผ  ปฏ บ ต            5) ระบบช าระค าธรรมเน ยมขยะผ านระบบออนไลน  (                                         website หร อ      
Scan QR Code)  และเทศบาลต าบลบ านกลางได จ ดท าเวท ประชาคม                                               
เพ  อประชาส มพ นธ แนวทางการให บร การประชาชนผ านระบบด จ ท ล และการ                                                                 
จ ดต  งศ นย ด จ ท ลบร การเบ ดเสร จ ณ จ ดเด ยว และได อบรมการใช งานระบบด จ ท ล                                                                            
ให ก บพน กงานเทศบาลเพ  อให เก ดความร  ความเข าใจในกระบวนการให บร การ                                                                      
และประชาส มพ นธ ให ประชาชนทราบผ านเส ยงตามสาย แผ นพ บ ใบปล ว เป นต น                                                                      
ตลอดจนบรรจ ในหล กส ตรการเร ยนของโรงเร ยนม ชฌ มาล ย ป จฉ มมาล ย (โรงเร ยน                                                                        
ผ  ส งอาย ) ของเทศบาลต าบลบ านกลางเพ  อให เก ดการร บร  ในวงกว าง                                                                   
  เทศบาลต าบลบ านกลาง                    ได ด าเน นการปร บปร งพ  นท  ส                               วนหน  งเพ  อ            
ให บร การประชาชน โดยจ ดเป น                             “ศ นย ด จ ท ล บร การเบ ดเสร จ ณ จ ดเด ยว                                         ONE 
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STOP SERVICE” เพ  อให ประชาชนใช บร การได ร บความสะดวกสบาย รวดเร ว                                                     
โปร งใส ตามหล กธรรมาภ บาล โดยด าเน นการควบค  ก นใน                                                    6 ร ปแบบได แก                

 ร ปแบบท   1            การให บร การสาธารณะ เร  องร องเร ยน ร องท กข  ต างๆ                                                     
ผ านระบบด จ ท ล 5 แพลตฟอร ม                              

 ร ปแบบท   2            การให บร การสาธารณะกรณ ประชาชนเข ามาต ดต อขอใช                                                
บร การ ณ ส าน กงานเทศบาล (                          Walk in) สามารถต ดต อจ ดเด ยว ส งผลให ได ร บ                                   
บร การท  สะดวกสบาย รวดเร ว ประหย ดเวลา                                         

ร ปแบ     บท   3       การร องเร ยน ร องท กข  ผ านระบบ                                 Traffy Fondue ทาง 
Line OA ของเทศบาลต าบล               
บ านกลาง ซ  งเทศบาลต าบลบ านกลางได เช  อมโยงระบบด งกล าวเข าก บระบบ                                                                   
บร การจ ดเด ยวเบ ดเสร จเพ  อให เก ดความเป นธรรมในการให บร การ                                                                

ร ปแบบท   4            การสร างเคร อข ายการให บร การ                              E-Node ในพ  นท           
จ านวน 25          ท      

ร ปแบบท   5            การเป ดให บร การย  นเร  องการขอใช การขออน ญาต การขอ                                                   
อน ม ต ท กกระบวนงานให บร การทางไปรษณ ย อ เล คทรอน กส ของเทศบาล                                                                
saraban_05510109@dla.go.th โ ด ย ป ร ะ ช า ช น ไ ม ต อ ง เ ด น ท า ง ม า                           
ย  น    เอกสารด วยตนเอง                 รวมถ งการช าระค าธรรมเน ยมร บใบอน ญาตและแสดง                                            
ใบอน ญาตผ านทางระบบอ เล กทรอน กส ได                                       

ร ปแบบท   6            การต ดตามตรวจสอบและประเม นผลความพ งพอใจ ต อ                                           
การใช งานของศ นย ด จ ท ลบร การเบ ดเสร จ ณ จ ดเด ยว                                                   อย างต อเน อง                

โดยม ผลล พธ ในการด าเน นงาน กล าวค อ                                     
  1. ระบบบร หารจ ด                การจ ดเด ยวเบ ดเสร จในการร บเร  อง                                  

ร องเร ยนร องท กข สามารถจ ดการป ญหาได อย างครบถ วนโดยไม ม เร  องตกค าง                                                                        
น  นหมายความว าป ญหาท  ถ กร องเร ยนจะได ร บการด าเน นการและแก ไขโดย                                                                   
รวดเร วและสมบ รณ  ซ  งจะช วยลดความไม พอใจและความไม พ งพอใจจาก                                                             
ประชาชนในเร  องการจ ดการ                        ป ญหาต างๆ ได ด                  

  2. ระบบหน งส อร บรองการแจ งออนไลน สามารถลดเวลา                                               
ในการด าเน นการได ส งส ดถ ง 15 นาท เท าน  น โดยเคยใช ระยะเวลาถ ง 7 ว นใน                                                                        
การด าเน นการ ท าให กระบวนการขอหน งส อร บรองการแจ งเร  องต างๆ เป นไป                                                                     
อย างรวดเร วและม ประส ทธ ภาพมากข  น                                    
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  3. ระบบขออน ญาตก อสร างออนไลน สามารถลดเวลา                                        
ในการด าเน นการได ส งส ดถ ง 15 นาท เท าน  น โดยเคยใช ระยะเวลาถ ง 45 ว น                                                                       
ในการด าเน นการ ท าให กระบวนการขออน ญาตก อสร างม ความรวดเร วและ                                                               
สะดวกมากข  น             
   4. ระบบช าระค าธรรมเน ยมขยะออนไลน สามารถเพ  ม                                             
จ านวนผ  ช าระค าธรรมเน ยมข                           ยะได ถ งร อยละ 17 ซ  งหมายความว าม ผ  ใช บร การ                                               
ช าระค าธรรมเน ยมขยะอย างสะดวกและสามารถท าได ผ านระบบออนไลน  ท า                                                                
ให เก ดความเท าเท ยมและเป นธรรมในการเร ยกเก บค าธรรมเน ยมขยะในช มชน                                                                    
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จ                         ของโครงกำรนว ตกรรม                    
  กระบวนการด าเน นโครงการ                         โครงการศ นย ด จ ท ลบร การเบ ดเสร จ ณ                                      
จ ด เด ยว           One Stop Service สามารถส ง เคราะห ป จจ ยหล กท  น าไปส                                       
ความส าเร จของโครงการนว ตกรรม ด งน                                       

1. ว ส ยท ศน ผ  บร หารท องถ  นและความเป นผ  น า                                             นายกเทศมนตร             
ต าบลบ านกลางม ความเป นผ  น าและม เป าหมายท  ช ดเจนในการพ ฒนาโดย                                                                การ
น าเทคโนโลย ด จ ท ลมาปร บประย กต ใช เพ                                         อ    พ ฒนาระบบการให บร การประชาชน                              
ตอบสนองความต องการของประชาชน                              เพ  อประโยชน ในการจ ดการต อความ                               
หลากหลายของประชาชนในพ  นท  ให เก ดประโยชน อย างส งส ด และเก ดการ                                                                
แก ไขป ญหาเม องอย างรอบด าน โดยย ดหล กประชาชนม ส วนร วม                                                         เพ  อให เก ด            
ความเท าเท ยมท  วถ ง และเก ดความสะดวกสบาย ลดภาระในการเด นทางมา                                                              
ต ดต อราชการ ลดระยะเวลาข  นตอนการขอร บบร การลง และในขณะเด ยวก น                                                               
เพ  อเสร มประส ทธ ภาพการบร หารงานของเทศบาลอย างม ประส ทธ ภาพ                                                              
สามารถบร หารจ ดการพ  นท  ได อย างรวดเร ว ลดป ญหาเม องท  เป                                                            นป ญหาสะสมให              
ได ร บการแก ไขเพ  อให เก ดความย  งย น ซ  งว ส ยท ศน ด งกล าวได ร บการสน บสน น                                                                             
และความร วมม อจากข าราชการผ  ปฏ บ ต งาน โดย                                           ผ  ปฏ บ ต งานได ร บการอบรม                          
การใช งานระบบด จ ท ล เพ  อให เก ดความร  ความเข าใจในกระบวนการให บร การ                                                                        
และในการเร ยนร   พ ฒนาการ                      น าเทคโนโลย ด จ ท ลมาใช ในการบร การประชาชน                                            
และการท างาน จนท าให เก ดนว ตกรรมท  ประสบความส าเร จตามเป าหมายของ                                                                  
ผ  บร หารท องถ  น                   
  2. ม ระบบการจ ดการการเข าถ งนว ตกรรมได อย างท  วถ ง                                                 และ
ครอบคล มประชาชนท กกล  ม                        ผ านร ปแบบท  เร ยกว า                       E-node ค อการสร าง           
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เคร อข ายกา           รให บร การ           ในพ  นท  จ านวน 25 จ ด                       (กระจายตามหม  บ าน ประกอบ                         
ไปด วยก าน น ผ  ใหญ บ าน สมาช กสภาฯ เคร อข ายอาสาสม ครท องถ  นร กษ โลก)                                                                         
โดยท าหน าท  ในการเป นศ นย กลางร บเร  องเร  องร องเร ยน ร องท กข                                                                     
ของประชาชน บร การช าระค าธรรมเน ยมขยะให ก บผ  ท  ไม สะดวก ไม ถ                                                              น ดและม         
ข อจ าก ดการใช งานระบบฯ หร อม ความยากล าบากในการเด นทางมาย งเทศบาล                                                                    
(ผ  ส งอาย  ผ  พ การ ผ  ด อยโอกาส ฯลฯ)                                       รวมไปถ งม การประชาส มพ นธ  และอบรม                                  
การใช งานระบบด จ ท ลให ก บประชาชนอย างท  วถ ง เพ  อให เก ดความร  ความ                                                                     
เข าใจในกระบวนการให บร การ ผ านหลายช องทา                                         ง เช น        Website Facebook 
Youtube Line OA และประชาส มพ นธ ให ประชาชนทราบผ านเส ยงตามสาย                                               
แผ นพ บ ใบปล ว เป นต น ตลอดจนบรรจ ในหล กส ตรการเร ยนของโรงเร ยน                                                               
ม ชฌ มาล ย ป จฉ มาล ย (โรงเร ยนผ  ส งอาย ) ของเทศบาลต าบลบ านกลางเพ  อให                                                                          
เก ดการร บร  ในวงกว าง                       
  3. การม ส        วนร วมของภาคประชาชน และเคร อข ายท  เข มแข ง                                             
การพ ฒนานว ตกรรม                  โครงการศ นย ด จ ท ลบร การเบ ดเสร จ ณ จ ดเด ยว                                               one 
stop service อาศ ยการม ส วนร วมและการท างานร วมก นของเคร อข าย                                                  
ท  งหน วยงานภาคร ฐ ภาคเอกชน ภาคประชาส งคม เป ดให ประชาชนผ  ร บบร การ                                                                    
ได เข ามาม ส วนร วมผ านการร บฟ งป ญหา การใช งานจากประชาชนผ  ร บบร การ                                                                       
และน ามาปร บระบบการให บร การท  เหมาะสม                                        โดยม  งเน นความโปร งใสและการ                            
ม ส วนร วม และม การปร บปร งอย างต อเน  องผ านนว ตกรร                                                    มโดยพ ฒนา         
แพลตฟอร มการให บร การท  สะดวก และเข าถ งก บประชาชนอย างท  วถ ง ท  งย ง                                                                      
ได ร บการสน บสน นจากเคร  องข ายในการเป นแม ข ายในการเผยแพร และ                                                              
ถ ายทอดองค ความร  ในการใช งานระบบ, การพ ฒนาระบบสน บสน นการ                                                          
ด าเน นงานและการให บร การประชาชน                                 

4. ความพร อมของบ คคลากในก                      ารพ ฒนาเทคโนโลย  และการท างาน                             
เป นท ม        บ คคลากรในเทศบาลต าบลบ านกลาง ม ความพร อมและเป ดร บการ                                                      
เปล  ยนแปลงจากระบบเด มมาส  การน าเทคโนโลย มาใช ในการท างานและบร การ                                                                   
ประชาชน ตามนโยบายและเป าหมายของผ  บร หารท องถ  น โดยม การเตร ยม                                                               
ความพร อมในการเร ยนร   และพ ฒนา ปร บต ว                                        ม ว ฒนธรรมการท างานท  ม ส วน                            
ร วม ม ค าน ยมองค กรท  ด  ม การท างานท  ย ดหย  น โดยท  ผ  บร หาร บ คลากรและ                                                                           
พน กงานของท องถ  นท างานภายใต การวางแผนร วมก น การด าเน นการร วมก น                                                                   



๑๐๔ 

การใช กลไกในการท างานแบบปร กษาและร วมม อร วมแรงในการท างาน ท าให                                                                  
การท างานเป นไปโดยความรวดเร                             ว ต อเน  อง และย  งย น น ามาซ  งความส าเร จ                                           
ของนว ตกรรม            

5. ม กระบวนการในการต ดตามประเม นผล การด าเน นโครงการ                                                 
นว ตกรรม         โครงการศ นย ด จ ท ลบร การเบ ดเสร จ ณ จ ดเด ยว                                               One Stop Service 
ของเทศบาลต าบลบ านกลางม กระบวนการในการต ดตามประเม นผลการใช                                                            
บร การ อย างต อเน  อง                       และน าป ญหาท  พบมาปร บปร งระบบจนท าให การใช ร บ                                               
ระบบด จ ท ลในการบร การประชาชนประสบความส าเร จ                                               เป นการเพ  ม            
ประส ทธ ภาพในการปฏ บ ต งาน ลดเวลา ลดข  น ลดภาระค าใช จ ายแก ประชาชน                                                                    

 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                             
  นว ตกรรม         โครงการศ นย ด จ ท ลบร การเบ ดเสร จ ณ จ ดเด ยว                                               One 
Stop Service ของเทศบาลต าบลบ านกลาง น  นพบป ญหาและอ ปสรรค                                               
สร ปด งน             
  1. ป ญหาเช งพ  นท   พ  นท  ความร บผ ดชอบของเทศบาลต าบลบ านกลาง                                                           
ม ประชากรแฝง เน  องมาจากพ  นท  ของเทศบาลต าบลบ านกลางเป นพ  นท                                                                   
เขตอ ตสาหกรรมภาคเหน อ                       จ งม ประชากรแฝงค อนข างมากท าให การ                                   
ประชาส มพ นธ  การเข าร บบร การย งไม ท  วถ งหร อย งไม สามรถบร การได ก บบาง                                                                         
กล  มเน  องด วยการท างานของประชากรกล  มน  ม ล กษณะเป นการเข ากะ ส งผลให                                                                         
การร บข าวสาร หร อการเข าร บบร การไม สามารถด าเน นได ตามปกต                                                              

2. ป ญหาทางงบประมา               ณและการขาดแคลนบ คลากร                      ท  ม ความ         
เช  ยวชาญเฉพาะด านในประเด นส วนงาน                                    Digital Plat From และขาด
งบประมาณในการจ ดหาพ  นเก บข อม ลในการใช งาน ระบบ                                                 Digital Plat From 
ส งผลให พ  นท  มในการจ ดเก บข อมม ลม จ าก ด และการพ ฒนาระบบข อม ลท                                                                      
จ าเป นบางรายการย งไม ครบถ วน                               ข     นตอนในระบบการใช งาน                     Digital Plat 
From บางเร  อง การใช งานย งม ความซ บซ อนในการกรอกข อม ลหร อการโหลด                                                             
เอกสารประกอบ 
 
 
 



๑๐๕ 

บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    
โครงการศ นย ด จ ท ล บร การเบ ดเสร จ ณ จ ดเด ยว                                                One Stop Service 

ได ม ประชาชนได เข ามาใช บร การผ านระบบออนไลน  โดยม อ ตราความพ งพอใจ                                                                   
อย  ท           93.91% และประชาชนท  ได เข ามาใช บร การ                                 ณ ส าน กงานเทศบาล                    
(Walk in) ม อ ตราความพ งพอใจอย  ท   92.63                               % อย างไรก ตาม ระบบด จ ท ลบร การ                              
เบ ดเสร         จฯ เป นระบบใหม ท  ใช เทคโนโลย ในการด าเน นงา                                         น จ งส งผลให ประชาชน                    
ย งไม เก ดความค  นช น ซ  งทางเทศบาลต าบลบ านกลาง                                                 ได ด าเน นการหาแนวทาง                     
ในการแก ไขป ญหาเพ  อให กล  มคนท  ไม สามารถใช บร การผ านระบบออนไลน ได ม                                                                        
โอกาสในการเข าถ งบร การ โดยการสร างเคร อข ายความร วมม อก บกล  ม                                                               
อาสาสม ครท องถ  นร กษ โลกท  ม การเ                                  ป นจ ดจ าหน ายถ งขยะมากกว า 25 จ ดท  ว                                      
ท  งต าบล ได เป นส วนช ว                        ยในการอ านวยความสะดวกในการร บช าระ                                  
ค าธรรมเน ยมขยะม ลฝอยผ านระบบออนไลน  และช วยอ านวยความสะดวกใน                                                             
การร บเร  องร องท กข ร องเร ยนผ านระบบออนไลน ของศ นย บร การเบ ดเสร จ                                                                      One 
Stop Service ของเทศบาลต าบลบ านกลาง ซ  งช วยให ประชาชนสามารถเข าถ ง                                                      
บร การออนไลน ได ง ายและสะดวกย  งข  น ท าให ประชาชนสามารถเข าถ งการใช                                                                      
งานศ นย บร การเบ ดเสร จ                         One Stop Service ได อย างท  วถ งและเท าเท ยม                             
นอกจากน   เทศบาลต าบลบ านกลาง ได ม เคร อข ายกล  มไลน  ร องท กข ร อง                                                                   เร ยน       
ท  เป นส วนร วมในการประสานงาน และเทศบาลต าบลบ านกลางได เน นการสร าง                                                                   
การเร ยนร  ให ผ  ม ส วนร วมในการพ ฒนาต าบล โดยสะท อนป ญหาความเด อดร อน                                                                      
ผ านระบบของศ นย บร การเบ ดเสร จ                                 One Stop Service ซ  งสร างกระบวนการ                  
แก ไขป ญหาเม องและสร างพ ฒนาเม อง รวมถ งการช าระค                                                   าธรรมเน ยม และภาษ                   
ต างๆ ผ านระบบ ย งเป นส วนร วมในการพ ฒนารายได ของเทศบาล ซ  งรายได                                                                   
เหล าน  จะถ กจ ดสรรเพ  อส งเสร มการพ ฒนาต าบลบ านกลางในระยะยาวให เก ด                                                                     
ความย  งย นและเท าเท ยมต อไป                             
 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      
  จากการพ ฒนาโครงการศ นย ด จ ท ล บร ก                                   ารเบ ดเสร จ ณ จ ดเด ยว                         
One Stop Service จะม การต อยอดในการด าเน นโครงการโดยพ ฒนาต อยอด                                              
ข อม ล        เพ  อให เก ดเป น                  Big Data เพ  อเป นฐานข อม ลในการน าไปใช ประโยชน ใน                                         
การวางแผนพ ฒนาพ  นท   และบร การสาธารณะของเทศบาต าบลบ านกลางล                                                   



๑๐๖ 

อย างรอบด านเพ  อให สอดคล องก บ                                เพ  อใ      ห เก ดการพ ฒนาอย างย  งย น และ                               
ต อยอดนว ตกรรมไปส  การท องเท  ยวในในเขตเทศบาลต าบลบ านหลวง                                                          พ ฒนา       
Digital Plat From ให คลอบคล มในการเพ  มช องทางการน าเสนอ และจ ด                                             
จ าหน ายส นค าช มชนเพ  อเป นการสร างรายได ให ก บประชาชน และพ ฒนาเป น                                                                    
ศ นย การเร ยนร   ให ก บหน วยงานอ                                    น หร อองค การปกครองส วนท องถ  นท  ม ความ                                        
สนใจเข ามาศ กษาด งาน                      ยกระด บส  ท องถ  นด จ ท ล                           smart city อย างย  งย น ใน               
บร บทของบ านกลาง ค อ                      “การน าด จ ท ล หร อ                    ICT มาพ ฒนาเม องให พลเม องม                         
ความเท าเท ยม เป นเม องท  เป  ยมไปด วยค ณภาพช ว ต                                                 ” 
 
ส วนท   2           กำรบร หำรจ ดกำร                
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  เทศบาลต าบลบ านกลาง อ าเภอเม อง จ งหว ดล าพ น ม อ านาจหน าท                                                               
จ ดบร การสาธารณะตามกฎหมายเพ  อแก ไขป ญหาและตอบสนองความต องการ                                                             
ให แก ประชาชนในท องถ  น และก าหนดนโยบายและวางแผนการบร หารและ                                                             
การพ ฒนาท องถ  นให เป นไปตามหล กก                                 ารบร การจ ดการบ านเม องท  ด  (                              Good 
Governance) โดยได ม การก าหนดว ส ยท ศน องค การไว ว า                                          “เม องอ ตสาหกรรม
ปลอดมลพ ษ เศรษฐก จพ ฒนา การศ กษาช  นน า ว ฒนธรรมด งาม ธรรมาภ บาล
เพ  อประชาชน เป  ยมล นค ณภาพช ว ต” ป จจ บ นม นายสอน อ  นแก ว ต าแหน ง                                    
นายกเทศมนตร ต าบลบ านกลาง ซ  งเทศบาลต าบลบ านกลางได ม โครงสร างส วน                                                                   
ราชการแบ งเป น                7 ส วนราชการ            1 หน วยงาน ได แก                  1) ส าน กปล ดเทศบาล                   
2) กองการศ กษา             3) กองสว สด การส งคม                   4) กองคล ง         5) กองช าง         6) กอง
ว ชาการและแผนงาน                  7) กองสาธารณส ขและส  งแวดล อม และม หน วย                               
ตรวจสอบภายในอ ก                 1 หน วยงาน ม บ คลากรท  ปฏ บ ต งานจ านวน                                      178 คน 
จ าแนกเป นข าราชการ                   /พน กงานเทศบาล              86 คน และล กจ าง              92 คน 

ส าหร บผลส าเร จด านการบร หารจ ดการขององค กรปกครองส วน                                                      
ท องถ  นของเทศบาลต าบลบ านกลาง                               ท  ส าค ญๆ ม ด งน                        

ในป ง     บประมาณ พ.ศ. 2565 เทศบาลต าบลบ านกลาง ได ร บการ                             
ประเม นประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                               LPA) ท  ร อยละ          86.20 
ต อมาได ร บการประเม นค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของหน วยงาน                                                                  



๑๐๗ 

ภาคร ฐ (        ITA) ท  ร อยละ            93.34 และได การประเม นคะแนนการจ ดบร การ                                 
สาธารณะตามเกณฑ                ต วช  ว ดและค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐานการจ ดบร การ                                                  
สาธารณะขององค กรปกครองส วนท องถ  นท  ร อยละ                                             100 ซ  งถ อว าคะแนน               
ต นท นท  งสามส วนน  ของเทศบาลต าบลบ านกลางอย  ในระด บด มาก                                                           

ในด านการม ส วนร วม เคร อข าย และการตรวจสอบได น  น เทศบาล                                                         
ต าบลบ านเน นการส งเสร มการม ส                                วนร วมของประชาชนม ผลการด าเน นโครงการ                                     
ม การแต งต  งภาคประชาชน เป นกรรมการต ดตามและประ เม นผล                                                     
การด าเน นงานในโครงการท  แก ป ญหาท  ส าค ญของเทศบาลและม รายงานผลการ                                                                   
ตรวจสอบหลายโครงการ อาท  โครงการป องก นและควบค มโรคไข เล อดออก,                                                                
โครงการเสร มสร างความร  และการป องก นโ                                      รคต ดเช  อไวร สโคโรนา 2019                            
(COVID-19) และโครงการออกเย  ยมบ านผ  ส งอาย  ผ  พ การ และผ  ด อยโอกาสใน                                                                
พ  นท  ต าบลบ านกลาง เป นต นอย  ในระด บด มาก                                               

ในด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และความ                                                     
ปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนน  น เทศบาลต าบลบ านกลาง ม การ                                                                  
จ ดท าและด าเน นโครง ด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และ                                                                    
ความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชน เป นไปตามเกณฑ การ                                                          
ประเม น โดยในก              ารด าเน นโครงการในการส งเสร มการอย  ร วมก นอย างส นต                                                      
ปราศจากความร นแรง ในป งบประมาณ                                2565 ม การด าเน นโครงการ อาท                           
โครงการเสร มสร างพ ฒนาศ กยภาพและค ณภาพช ว ตสตร และผ  น าช มชนต าบล                                                                  
บ านกลางในโรงเร ยนม ชฌ มาล ย โครงการการจ ดการแข งข นก ฬามวลชน                                                             
ส มพ นธ ต าบลบ านกลา                    งและ โครงการจ ตอาสา และเทศบาลต าบลบ านกลาง ม                                              
การด าเน นโครงการในการด แลความม  นคงและปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส น                                                                 
ของประชาชนหลายโครงการ อาท  โครงการรณรงค ป องก นและลดอ บ ต เหต ทาง                                                                 
ถนนในช วงเทศกาลส าค ญ โครงการฝ กอบรมทบทวนความร  เพ  มประส ทธ ภาพ                                                                
ในการปฏ บ ต งานให แก                      เจ าหน าท  ป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย และเจ าหน าท                                                     
เทศก จ และสมาช กอาสาสม ครป องก นภ ยฝ ายพลเร อน (อปพร.) และโครงการ                                                                 
ฝ กอบรมหล กส ตร                 “การด บเพล งข  นต น หร อฝ กซ อมด บเพล งและฝ กซ อมอพยพ                                                    
หน ไฟ     ” ให ก บสถานประกอบก จการในเขตต าบลบ านกลางอย  ในระด บด มาก                                                         

ในด านป       ระส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ตน  น                                                  
เทศบาลต าบลบ านกลาง ม โครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  นประจ าป                                                         



๑๐๘ 

งบประมาณ 2565 โดยสามารถด าเน นการแล วเสร จตามว ตถ ประสงค  ค ดเป น                                                   
ร อยละ        92 และม โครงการหร อกลไกในการตรวจสอบควบค มการบร หารและ                                                  
ด าเน นงานให ปราศจากการท จร ตห                              ลายโครงการประจ าป งบประมาณ                            2565 ท     
เป นไปตามเกณฑ จ านวน                      3 โครงการได แก  โครงการฝ กอบรมเพ  อพ ฒนา                                      
ศ กยภาพบ คลากรในส งก ดเทศบาลต าบลบ านกลาง, การใช กลไก และต ดท า                                                               
โครงการเสร มสร างแนวทางเทศบาลห างไกลเหต ท จร ตและตระหน กร  ถ งภ ยการ                                                                    
ประพฤต ม ชอบ และโครงการส งเสร มคว                                 ามร  ประกอบการปฏ บ ต หน าท  อย  ใน                                  
ระด บด มาก             

ในด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบน  น เทศบาลต าบลบ าน                                                       
กลาง ม ผลการด าเน นงานในด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบเป นไป                                                               
ตามเกณฑ การประเม น และม เอกสารครบถ วน ซ  งอย  ในระด บท  ด มาก โดยได ม                                                                       
การออกเทศบ ญญ ต หร อปร บ                        ปร งใหม ในป งบประมาณ พ.ศ.                           2565 จ านวน         
3 เทศบ ญญ ต  ได แก  เทศบ ญญ ต เทศบาลต าบลบ านกลางว าด วยการจ ดการม ล                                                                  
ฝอยท  วไป พ.ศ. 2565, เทศบ ญญ ต เทศบาลต าบลบ านกลางว าด วยการจ ดการ                                                                  
ม ลฝอยต ดเช  อ พ.ศ. 2565 และเทศบ ญญ ต เทศบาลต าบลบ านกลางว าด วยการ                                                                   
จ ดการส  งปฏ ก ล พ.ศ                    . 2565 และเทศบาลต าบลบ านกลางม เทศบ ญญ ต ท  ม การ                                                 
บ งค บใช อย  ในระด บท  ด มาก ได แก  ม การบ งค บใช ตามเทศบ ญญ ต เทศบาลต าบล                                                                          
บ านกลาง เร  องสถานท  จ าหน ายอาหารและสถานท  สะสมอาหาร พ.ศ.                                                             2543 
เร  องการก าจ ดส  งปฏ ก ลม ลฝอย พ.ศ.                                      2543 และเร  องการควบค มก จการท  เป                               น
อ นตรายต อส ขภาพ พ.ศ.                       2549 

และในด านเทคโนโลย ด จ ท ลน  น เทศบาลต าบลบ านกลาง ได ม การใช                                                              
เทคโนโลย ด จ ท ลในการให บร การประชาชน (                                       Front office) ในระด บท  ด มาก                 
ผ านโครงการประย กต ใช แพลตฟอร มทราฟฟ  ฟองด ส  บ านกลาง                                                        (Traffy fondue to 
BK city), เว บไซต เทศบาลต า                   บลบ านกลาง          (http://www.banklanglp.go.th) 
เป นช องทางในการร องเร ยน ร องท กข  ช าระค าบร การต างๆ รวมถ ง                                                              
ประชาส มพ นธ เผยแพร ก จกรรมต างๆ ของเทศบาล ม การจ ดท ากล  มไลน                                                                
เคร อข ายร องท กข ของเทศบาลต าบลบ านกลาง ส าหร บประชาชนในการ                                                            
ร องเร ยน ร องท กข และร บฟ งความค                                   ดเห น และม การจ ดท าช องทางไปรษณ ย                                    
อ เล กทรอน กส ร บฟ งความค ดเห นของประชาชน                                         Saraban_05510109@dla.go.th 



๑๐๙ 

นอกจากน  เทศบาลต าบลบ านกลางได ม การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการ                                                            
บร หารงานภายใน (                Back office) จ ดท าและพ ฒนาโปรแกรมงานระบบว ชาการ                                     
( งานทะเบ ยนและว ดผล )  มา ใช ในโรง เ ร ยนเทศบาล  1 บ านกลาง                                                        
ม การจ ดท าระบบฐานข อม ลของเทศบาลต าบลบ านกลาง เพ  อเช  อมโยงข อม ล                                                                   
ตามภารก จงานภายในศ นย บร การข อม ลเทศบาลต าบลบ านกลาง และม การ                                                              
จ ดท าปฏ ท นก จกรรม                     (Google Calendar) ของเทศบาล เพ  อใช ส าหร บน ด                         
หมายต างๆ ท าให เก ดความสะดวก รวดเร ว                                      
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           

การบร หารจ ดการท  ด ของเทศบาลต าบลบ านกลางท  เก ดข  นเป นผลมา                                                             
จากป จจ ยส าค ญด งน                        
  1. ผ  บร หารม ว ส ยท ศน  (                       Vision) และนโยบายท  ช ดเจน และเป นไปใน                              
ท ศทา     งเด ยวก นในท กระด บ พร อมท  งการบร หารงานอย  ภายใต หล กธรรมาภ บาล                                                                   
การบร หารงานเป นแนวระนาบ ท กคนในองค กรม อ สระในการแสดงความ                                                          
ค ดเห นได อย างเต มท  และเท าเท ยม เป นการสร างบรรยากาศในการท างานและ                                                                     
สามารถขจ ดป ญหา หร อความข ดแย งท  เก ดข  นในการท างานได ด  และม ก                                                                 ลไกใน
การสร างขว ญและก าล งใจให แก ผ  ปฏ บ ต งานม การสร างแรงจ งใจในการท างาน                                                                       
โดยม การให รางว ลก บผ  ปฏ บ ต งานท  ม ผลงานโดดเด น                                                   Best Performance  
เป นผลท าให ผ  ปฏ บ ต งานม ความกระต อร อร นในการท างาน                                                       ส งผลให การ           
ปฏ บ ต งาน และการบร การประชาชนม ประส ทธ ภาพมากย                                                   งข  น      
  2. ว ฒนธรรมองค กร (                Organization Culture) และการท างานเป น                
ท ม (     Team work) ล กษณะของว ฒนธรรมองค กรของเทศบาลต าบลบ านกลาง                                                 
เป นล กษณะว ฒนธรรมแบบปร บต ว (                              Adaptability Culture) บ คลากรของ          
เทศบาลต าบลบ านกลางม อ สระในการแสดงความค ดเห นในการท างาน และ                                                             
กล าท  จะเ          ป ดร บการน าเทคโนโลย ท  ท นสม ยเข ามาใช ในการปฏ บ ต งานกล าท  จะ                                                                
ทดลอง และพร อมท  จะปร บต วและในขนาดเด ยวก นย งม โอกาสในการอบรม                                                                
พ ฒนาองค ความร  เพ  อเพ  มประส ทธ ภาพในการท างาน และม การท างานท  ม                                                                     
ความเป นท ม (             Team work) น าโดยนายกเทศมนตร                     ภายใต การบร หารงาน                  
บ คคลม ความใส ใจต อผ  ปฏ บ ต งาน ท าให เก ดความท  มเทในการท างานเป นท ม                                                                       
ระหว างผ  บร หาร ข าราชการประจ า และผ  ปฏ บ ต งานในองค กร ม การ                                                               



๑๑๐ 

ต  งเป าหมายในการท างานร วมก นท  ช ดเจน เน นการม ส วนส วนร วมในการท างาน                                                                          
ม การด าเน นงานร วมก นโดยการใช กลไกใน                                     การท างานแบบร วมม อร วมแรง                           
ในการท างานร วมก น                   ม การแบ งงานตามความสามารถตามความถน ดของ                                       
ผ  ปฏ บ ต งาน (               put the right man on the right job) 
  3. การส  อสารในองค กร                   เทศบาลต าบลบ านกลางม ความช ดเจน                                
ในการส  อสาร ระหว างผ  บร หารและผ  ปฏ บ ต งาน โดยใช การส  อสารท  งใ                                                                   นร ปแบบ         
Top-Down, Bottom-up และ Peer-to-Peer โดยผ านกระบวนการประช มท                           
ม ท  งล กษณะท  เป นทางการและไม เป นทางการเพ  อเป ดโอกาสในการร บฟ งความ                                                                      
ค ดเห นในเร  องราว ข อจ าก ด อ ปสรรคต างๆ ในการท างาน อย างประจ าและ                                                                    
สม  าเสมอ และน าป ญหามาร วมก นแก ไขเพ  อในการท างานเป                                                       นไปอย างราบร  น                
  4. กระบวนการในการต ดตามประเม นผล                              เทศบาลต าบลบ านกลางม                      
กระบวนการการท างานอย างต อเน  อง โดยผ  บร หารเทศบาลต าบลบ านกลางม                                                                   
กลไกในการต ดตาม ประเม นผล และควบค มการท างาน เพ  อให การบร หาร                                                              
จ ดการเป นไปตามแนวทางและแผนงานท  ก าหนดไว  ผ านการรายงานผล                                                            
แลกเปล  ยนความค ดเห นร วมก นก บผ  ปฏ บ ต งาน อาท  การประช มเป นประจ า                                                                   
เพ  อรายงาน ต ดตาม ถอดบทเร ยนการท างาน เพ  อพ ฒนาการท างานให ม                                                                
ประส ทธ ภาพส ง และเก ดการปร บปร งแก ไขงานให เก ดประส ทธ ภาพและ                                                              
ประส ทธ ผล           
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                   

1. การขาดแคลนบ คลากร                  ท  ม ความสามารถในด านเทคโนโลย                                  
ม ความเช ยวชาญเฉพาะเร  องระบบ                              Digital Plat From โดยตรง เพ  อพ ฒนา                 
ระบบการบร หารจ ดการของเทศบาลต าบลบ านกลาง จ งต องสร างความร วมม อ                                                                 
ก บเคร อข ายท  เก  ยวข องเพ  อให การบร หารจ ดการ ท  ม ประส ทธ ภาพมากข  น                                                                         

2. ขาดงบประมาณ ในการบร หารเทศบาลต าบลบ านกลางได ร บ                                    
ผลกระทบจากการได ร บจ ดสรรงบประมาณจากงบประมาณแผ นด นท  ไม                                                          
เพ ยงพอต อการด าเน นโครงการ หร อการสน บสน นในการด าเน นการของ                                                             
เทศบาลในการจ ดหาพ  นเก บข อม ลในการใช งาน ระบบ                                                Digital Plat From 
พ  นท  ในการเก บรวบรวมข อม ลของการท างานใ                                         นแต ละด านอย างครอบคล ม                        
 



๑๑๑ 

แนวทำงกำรพ ฒนำ              หร อ    ต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                          
1. การพ ฒนาต           อยอดความร วมม อก บหน วยงานต าง                              ๆ และม  งบ รณา              

การการท างานก บภาคส วนต างๆ ในเขตพ  นท                                           เน  องจากพ  นท  ของเทศบาลต าบล                              
บ านกลาง เป นเขตพ  นท  อ ตสาหกรรมภาคเหน อ จ งม หลายหน วยงานท                                                                ม ความ      
เก  ยวข องก บการบร หารจ ดการของเทศบาล โดยเทศบาลต าบลบ านกลาง ได ม                                                                   
การต อยอดด านการบร หารจ ดการองค กรโดยจ ดท า                                             MOU ก บภาคราชการ และ                
ภาคเอกชนเพ  อให ร วมม อสน บสน นในการพ ฒนาก จการของเทศบาลในส วนท                                                                   
ภาคส วนเหล าน  นม ความพร อม ถน ด และสนใจซ  งจะท าให การบร                                                           หารเทศบาล
ประสบผลส าเร จข  น                   
  2. การพ ฒนาต อยอดศ กยภาพของบ คลากร                                โดยการเพ  มสมรรถนะ                  
ทางเทคโนโลย ให ก บบ คลากร เจ าหน าท  ผ  ปฏ บ ต งานให ม จ านวนเพ  มมากข  น                                                                           
รวมท  งการให ความร  เพ  มเต มในด านต างๆ ท  จ าเป น เพ  อพ ฒนาเทคโนโลย ด จ ท ล                                                                                
มาใช เพ  ออ านวยความสะด                       วกต อการเก บข อม ล                    Back office พ ฒนาปร บปร ง             
การให บร การต อประชาชนอย างต อเน  อง                                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑๒ 

องค กำรบร หำรส วนต ำบลปำงหม                                
อ ำเภอเม องแม ฮ องสอน จ งหว ดแม ฮ องสอน                                        

 
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.ว ศท  เศรษฐกร                                    
ผ  ช วยศาสตราจารย ณ ฐพงษ  ค นธรส                                 

 
ส วนท   1           โครงกำรนว ตกรรม                
 
ช  อ    โครงกำรนว ตกรรม               ท องถ  น         

“ศ นย นว ตกรรมท องถ  นปางหม อ จฉร ยะ (                                     Pangmu Local Smart 
Innovation Center)” 
 
ว ตถ ประสงค              

๑. เพ  อเก บรวบรวมข อม ลพ  นฐานส าค ญท  เป นข อม ลหล กในการจ ดท า                                                              
แผนพ ฒนาท องถ  นและข อม ลหล กในการให บร การสาธารณะแก ประชาชนใน                                                              
ท องถ  นด วยเทคโนโลย และระบบด จ ท ลท  ท นสม ย เพ  อให หน วยงาน                                                               
ม ฐานข อม ลขนาดใหญ  (                     Big Data) เป นเคร  องม อส าค ญในการก าหนดท ศทางใน                                       
การให บร การสาธารณะแก ประชาชนในท องถ  น                                     
  ๒. เพ  อเป นศ นย เก บรวบรวมข อม ลแบบ                                   Real time สามารถบร หาร            
จ ดการข อม ลในร ปแบบของศ นย ส  งการอ จฉร ยะและเพ  อให บร การแก ประชาชน                                                                      
ในท องถ  นได อย างม ประส ทธ ภาพ                                  
  ๓. เพ  อให ม ศ นย ควบค มส  งการในร ปแบบศ นย นว ตกรรมท องถ  น                                                         
อ จฉร ยะ (          Pangmu Local Smart Innovation Center) เพ  อให บร หารส  งการ                     
ท  งในสถานการณ ปกต และสถานการณ ฉ กเฉ น รวมถ งเป นศ นย ส  งการแบบ                                                                   
Real time เพ  อให การบร หารจ ดการและเพ  อใช เป นข อม ลเพ  อการต                                                       ดส นใจได          
อย างถ กต อง             
  ๔. เพ  อเป นศ นย พ ฒนาองค ความร  ของเจ าหน าท  ขององค การบร หาร                                                            
ส วนต าบลปางหม  (                 Knowledge Management Center) บร หารจ ดการ            
เก  ยวก บนว ตกรรมในการสร างความร   ความเข าใจและการพ ฒนาท  ท นสม ยอย                                                                        



๑๑๓ 

เสมอ ท นต อการเปล  ยนแปลงของเทคโนโลย เพ  อ                                          การบร การแก ประชาชนใน                     
ท องถ  น         
  ๕. เพ  อเป นศ นย ถ ายทอดเทคโนโลย ไปย งเคร อข าย หน วยงานท                                                          
เก  ยวข อง             
 
สภำพท  วไปของพ  นท                       
  องค การบร หารส วนต าบลปางหม  อ าเภอเม องแม ฮ องสอน จ งหว ด                                                          
แม ฮ องสอน อย  ทางภาคเหน อตอนบน ห างจากกร งเทพมหานครประมาณ                                                             
924 ก โลเมตร              และห า      งจากอ าเภอเม องแม ฮ องสอนประมาณ                                 6 ก โลเมตร ม              
พ  นท  ร บผ ดชอบ ประมาณ 300 ตารางก โลเมตร หร อประมาณ 187,500 ไร                                                                   
ม อาณาเขตชายแดนต ดก บประเทศเม ยนมาร  ความยาว 150 ก โลเมตร                                                           
ล กษณะบร บทของพ  นท  ภ เขาส งลสล บก บท  ราบล  มระหว างห บเขา ม ความส ง                                                                      
จากระด บน  าทะ              เลปานกลางต  งแต  100                      – 2,000 เมตร โดยพ  นท  ส วนใหญ                        
เป นพ  นท  ป าร อยละ 85 ของพ  นท   โดยจ าแนกพ  นท  หม  บ านออกเป น 3 ล กษณะ ได แก                                                                                    
   1. พ  นท  ท  เป นภ เขาส งช น เป นท  ต  งของหม  ท   9 และ หม  ท   13                                                                 
   2. พ  นท  ท  เป นเช งเขาสล บก บท  ราบแคบ                                          เป นท  ต  งของหม  ท                         
4, 6, 7 และ 10 
   3. พ  นท  ท  เป นพ  นท  ราบ เป นท  ต  งของหม  ท   1                                                   , 2, 3, 5, 8, 
11 และ 12  

ด วยบร บทของพ  นท  ต าบลปางหม ม อาณาเขตล อมรอบเขตเทศบาล                                                       
และเป นชานเม อง รองร บการขยายต วของประชากรในเขตเทศบาลเม อง                                                          
แม ฮ องสอน และเป นต าบลท  ม แ                             หล งทร พยากรมน ษย ในว ยแรงงานมากท  ส ดท                                           
จะตอบสนองต อการข บเคล  อนเศรษฐก จ ส งคมและการพ ฒนาด านอ  นๆ ของ                                                               
จ งหว ดแม ฮ องสอน พ  นท  ต าบลปางหม ม พ  นท  กว างม ภ เขาส งช นท  ราบล  มน อย                                                                               
การคมนาคมยากล าบากและม กจะเก ดภ ยพ บ ต ตามฤด กาลอย  เป นประจ าท กป                                                                      
เช น ป ญห         าอ ทกภ ย         ด นสไลด ท บถมเส นทาง                     ต นไม ล มท บเส นทางและป ญหาไฟ                             
ป าและหมอกคว น เป นต น                       

ส าหร บประชากรท  อาศ ยอย  ในพ  นท  ต าบลปางหม  ม จ านวน 20,751                                                                
คน แยกเป นชาย 10,333 คน หญ ง 11,418 คน ม ประชากรว ยเด กจ านวน                                                               
1,277 คน ม ประชากรแฝงจ านวน 8,734 คน ม จ านวนคร วเร อน                                                        6,620 



๑๑๔ 

คร วเร อน ประชากรส วนใหญ ประกอบอาช พร บจ า                                          งท  วไปและเกษตรกรรม                      
ซ  งประชากร           ในพ  นท  ต าบลปางหม ม ความหลากหลายทางชาต พ นธ                                                   
ประกอบด วย คนไทใหญ  (ชาวไต)                           , คนเม อง (ล านนา)                , คนไทยภาคกลาง, คน
ไทยภาคอ สาน           , คนกล  มชาต พ นธ  กะเหร  ยงขาว (ปกาเกอะญอ)                                         , คนกล  มชาต            
พ นธ  กะเหร  ยงแดง(คะยา) และคนกล  มชาต พ นธ  ล ซอ/ล ซ  เป นต น ประกอบก บ                                                                        
พ  นท  ต าบลปางหม และหม  บ านปางหม เป นหม  บ านแรกในประว ต ศาสตร การ                                                                    
สร างบ านแปงเม องของจ งหว ดแม ฮ องสอน จ งม ร องรอยประว ต ศาสตร การ                                                                  
อพยพย ายถ  นฐานเข ามาของประชากรกล  มคนไร ร ฐต  งแต                                                    อด ตจนถ งป จจ บ น                   
เน  องจากหน ภ ยสงครามจากการส  รบในร ฐฉาน (                                          Shan state) และการหน ภ ย            
สงครามจากการส  รบในร ฐกะเหร  ยงแดง (                                    Karenni States) ท าให เก ดการอพยพ                 
หน ภ ยจากสงครามเข ามาอาศ ยอย  ตามหม  บ านตามแนวชายแดนไทย                                                        -เม ยนมาร            
ในเขตพ  นท  ต าบลปางหม เป นจ านวนมาก ส                                        วนใหญ เป นผ  ส งอาย                      สตร และเด กท                
อพยพเข ามาอาศ ยอย  ในประเทศไทย                               
  
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       
  ๑. ป ญหาด านโครงสร างพ  นฐานการคมนาคม                                   พ  นท  ส วนมา             กจะเป น       
พ  นท  ห างไกลท รก นดาร                         การคมนาคมยากล าบาก พ  นท  ม ความท รก นดารเป น                                             
พ  นท  ภ เขาส งช น                    ท  ราบล  มน อย และเป นพ  นท  ท  ม ความเส  ยงภ ยพ บ ต ตามฤด กาล                                                               

๒. ป ญหาด านส  งแวดล อมจากสาเหต ด านไฟป า และหมอกคว นด วย                                                      
ภ ม ศาสตร ท  ต  งของพ  นท  ม ล กษณะเป นแอ งกระทะท าให เก ดหมอกคว นท  เก ดจาก                                                                            
ไฟป าปกคล มอย  ท  วบร เวณพ  นท  และเก ดฝ  น                                             PM ๒.๕ ส งผลต อกา          รด าเน นช ว ต               
ส ขภาพและความเป นอย  ของประชาชนในท องถ  น                                          
  ๓. ป ญหาด านการบร หารจ ดการขยะ ด วยพ  นท  ก  งเม องก  งชนบทท  ม                                                              
เขตพ  นท  ล อมรอบเขตเทศบาลเม องแม ฮ องสอน ขยะม ปร มาณเพ  มข  นตามการ                                                                    
ขยายต วของประชากร ประกอบก บไม ม พ  นท  การบร หารจ ดการขยะเพราะต ด                                                                 
พ     นท  ป าและพ  นท  ช  นล  มน  าช  นหน  ง                                        A และ B จ งไม สามารถขยายหร อสร างบ อ                            
ขยะเพ  มเต มได                 
  จากสภาพป ญหาด งกล าว องค การบร หารส วนต าบลปางหม จ งสร าง                                                         
นว ตกรรมการให บร การสาธารณะแก ประชาชนในท องถ  นด วยเทคโนโลย และ                                                               
ระบบด จ ท ลเพ  อครอบคล มการให บร การในด านต                                             างๆ ให ม ประส ทธ ภาพมากข  น                            



๑๑๕ 

 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        

การด าเน นการศ นย นว ตกรรมท องถ  นปางหม อ จฉร ยะน  น ม การจ ดท า                                                                
บร การสาธารณะเพ  อม  งเน นการสร างความสมด ลระหว างการพ ฒนาเศรษฐก จ                                                                    
ส งคม ส  งแวดล อม ท  ม ความครอบคล มก บการแก ไขป ญหา และ                                                       การให       บร การ      
สาธารณะ โดยสอดคล องก บ 6 ย ทธศาสตร ตามย ทธศาสตร ชาต  20 ป                                                      
(พ.ศ. 2561 – 2580) ด งน         
  1. ย ทธศาสตร ชาต ด านความม  นคง ม เป าหมายการพ ฒนาท  ส าค                                                           ญ 
ค อ ประเทศชาต ม  นคง ประชาชน                            ม ความส ข เน นการบร หารจ ดการสภาวะ                                  
แวดล อมของประเทศให ม ความม  นคง ปลอดภ ย                                         เอกราช อธ ปไตย และ                   
ม ความสงบเร ยบร อยในท กระด บ โดยศ นย นว ตกรรมท องถ  นปางหม อ จฉร ยะ                                                                      
ม การด าเน นการจ ดท านว ตกรรมท  ม ความสอดคล องด านความม  นคง จ านวน                                                                      
3 นว ตกรรม ด งน                    
   1) Smart Infrastructure เป นแอพพล เคช  นบ นท กข                         อม ล    
ถนนในเขตพ  นท  ต าบลปางหม                             โดยสามารถจ าแนกถนนออกเป น ถนนหลวง                                
ถนนทางหลวงชนบท ถนนขององค กรปกครองส วนท องถ  น และ                                                 ถนนด นล กร ง              
ซ  งเป นฐานข อม ลการก อสร างด านโครงสร างข  นพ  นฐาน เพ  อระบ เขตพ  นท                                                                          
ร บผ ดชอบ สภาพของถนน                     การบ าร งและด แลร กษา ซ  งเป นข อม ลจ าเป นต อการ                                                 
ก อสร าง ปร บปร งหร อซ อ                        มแซมถนนเพ  ออ านวยความสะดวกแก ประชาชนได                                         
ส ญจรไปมาด วยความปลอดภ ย                         
   2) Smart Yunglai ต าบลปางหม ม พ  นท  ป าร อยละ                              85%  
ม พ  นท  ท  งหมด 300 ตรม.                           ม ประชากร 20,500 คน ม การแพร ระบาดของโรค                                        
ไข เล อดออกเป นอ นด บ 2 ของจ งหว ดแม ฮ องสอน นว ตกรรม                                                       Smart Yunglai 
จ งถ      กพ ฒนาข  นโดย ระบบแพลตฟอร มด จ ท ล (                                    Digital Platform) บนฐานข อม ล             
แผนท  ภาษ และทะเบ ยนทร พย ส นในการก าหนดพ ก ดเป าหมายร ศม วงรอบใน                                                                 
การพ นหมอกคว นเพ  อก าจ ดย งลายและใช นว ตกรรม                                               Smart EMS เคล  อนย าย           
ผ  ป วย ผ  ส งอาย  ผ  พ การก อนม การพ นหมอกคว นก าจ ดย งลาย น                                                             ว ตกรรม         Smart 
Yunglai สามารถก าจ ดย งลาย แหล งเพาะพ นธ  และจ าก ดร ศม วงรอบการแพร                                                             
ระบาดได อย างรวดเร ว ลดการขยายวงกว าง ลดการแพร เช  อ ลดความเส  ยง                                                                    
เพ  มค ณภาพช ว ตให ด ย  งข  น                              
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   3) Smart I – Pole เป นนว ตกรรมร บแจ งส าหร บต ดต  ง                                   
เปล  ยน ซ อม สร าง ระบบไฟ                         ก  งสาธารณะ 13 หม  บ าน จ านวน 1,000 จ ด                                           
โดยประชาชนสแกน QR Code ณ เสาไฟก  งท  เก ดข ดข องข  น                               เพ  อแจ ง         
เหต ข ดข องนว ตกรรม                     Smart I – Pole จะแจ งเต อนไปย งช ดปฏ บ ต การไฟก  ง                                   
สาธารณะ เพ  อด าเน นการแก ไขตามจ ดรห สเสาไฟก  งสาธารณะท  ได ร บน  น                                                                      
เก ดความสะดวก ร               วดเร ว ปลอดภ ย ไม เก ดอ นตรายประชาชนสามารถส ญจรได                                                   
อย างสะดวก ปลอดภ ย ม แสงสว างเพ ยงพอและไม เก ดอ บ ต เหต การส ญจรใน                                                                  
เวลากลางค น            

2. ด านการสร างข ดความสามารถในการแข งข นม เป าหมายการ                                                     
พ ฒนาท  ม  งเน นการยกระด บศ กยภาพของประเทศในหลากหลายม ต  บนพ  นฐาน                                                                  
แนวค ด        ๓ ประการ ได แก                “ต อยอดอด ต          ” “ปร บป จจ บ น            ” “สร างค ณค าใหม ใน                 
อนาคต” พร อมท  งการส งเสร มและสน บสน นจากภาคร ฐ ให ประเทศไทย                                                     
สามารถสร างฐานรายได และการจ างงานใหม ขยายโอกาสทางการค าและการ                                                             
ลงท นในเวท โลก ควบค  ไปก บการยกระด บรายได และการก นด อย  ด  รวมถ งลด                                                                    
ความเหล           อมล  าของคนในประเทศได ในคราวเด ยวก นโดยศ นย นว ตกรรมท องถ  น                                                            
ปางหม อ จฉร ยะ ม การด าเน นการจ ดท านว ตกรรมท  ม ความสอดคล องด านการ                                                                    
สร างข ดความสามารถในการแข งข น จ านวน 2 นว ตกรรมด งน                                                         
   1) Smart Agriculture เป นแอพพล เคช  นท  ม ความจ าเป น                                
ทางเศรษฐก จและความเป                      นอย  ของประชาชนในท องถ  น เน  องจากพ ชเศรษฐก จ                                              
ของต าบลปางหม  ได แก  ข าว ถ  วเหล อง กระเท ยม งาด า ถ  วล สง เป นแหล งผล ต                                                                           
พ ชเศรษฐก จในนาแปลงใหญ  องค การบร หารส วนต าบลปางหม ได พ ฒนา                                                            
นว ตกรรม          Smart Agriculture ข  น เพ  อบ นท กข อม ลและจ ดท าฐานข อม ลพ ช                                           
เศรษฐก จ         พ  นท  เพาะปล ก โดย                     Smart Agriculture จะแยกพ  นท  การเกษตร                    
ออกจากพ  นท  อย  อาศ ยอย างช ดเจน รวมถ งการบ นท กฐานข อม ลพ  นท  การเกษตร                                                                         
ท  งท  ม เอกสารส ทธ และไม ม เอกสารส ทธ เพ  อประมวลผลผล ตส นค าการเกษตรแต                                                                          
ละประเภทในแต ละป และน าไปส  การก าหนดราคากลางท  เป นท                                                         น าพอใจและ          
ประชาชนม ตลาดจ าหน ายส นค าการเกษตร โดยเกษตรกรเป นผ  ก าหนดราคา                                                               
และม อ านาจต อรองก บพ อค าคนกลางและไม ถ กก าหนดราคาจากพ อค าคนกลาง                                                                  
ด งท  ผ านมา ซ  งท าให เกษตรกรเส ยเปร ยบและจ าเป นต องขายผลผล ตทาง                                                                  
การเกษตรในราคาท  ต  า                      
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   2) Smart Travel เป นแอพพล เคช                 นช วยวางแผนการ              
ท องเท  ยวในพ  นท  ต าบลปางหม และจ งหว ดแม ฮ องสอน                                                    Smart Travel สามารถ
เช  อมโยงก บแอพพล เคช  นน องสอน (                                 Nong Son) ท  พ ฒนา        โดยมหาว ทยาล ย               
ราชภ ฏเช ยงใหม  ว ทยาเขตแม ฮ องสอน เป นการเช  อมโยงข อม ลเพ  อให น กท องเท  ยว                                                                              
ได วางแผน         การท องเท  ยว การใช จ ายเง น ค าท  พ ก ร านอาหาร ร านของฝาก                                                              
ในเขตพ  นท  ต าบลปางหม และจ งหว แม ฮ องสอน เพ  อท  น กท องเท  ยวได เท  ยวอย าง                                                                              
ค  มค าต อการเด นทางและสามารถสร างรายได ให ประชาชน สถานประกอบการ                                                                  
พร อมก บเป นการส งเสร มการท องเท  ยวในจ งหว ดแม ฮ องส                                                     อนอ กด วย          

3. ย ทธศาสตร ชาต ด านการพ ฒนาและเสร มสร างศ กยภาพท                                               ร พยากร       
มน ษย ม เป าหมายการพ ฒนา                        ท  ส าค ญเพ  อพ ฒนาคนในท กม ต และในท กช วงว ยให                                                 
เป นคนด  เก งและม ค ณภาพ โดยคนไทยม ความพร อมท  งกาย ใจ สต ป ญญา                                                                  
ม พ ฒนาการท  ด รอบด านและม ส ขภาวะท  ด ในท กช วงว ย ม                                                       จ ตสาธารณะ            
ร บผ ดชอบต อส งคมและผ  อ  น โดยศ นย นว ตกรรมท องถ  นปางหม อ จฉร ยะ ม การ                                                                        
ด าเน นการจ ดท านว ตกรรมท  ม ความสอดคล องด านการพ ฒนาและเสร มสร าง                                                                  
ศ กยภาพทร พยากรมน ษย  จ านวน 3 นว ตกรรมด งน                                                
   1) Smart Health ร ฐบาลม นโยบาย                “ไม ท  งใครไว ข างหล ง                     ” 
โดยม        งเน นการจ ดท าบร การสาธารณะแก กล  มเป าหมายผ  ม ภาวะพ  งพ ง ได แก                                                                     
ผ  ส งอาย  ผ  พ การ ผ  ป วยเอดส และผ  ด อยโอกาส ให สามารถช วยเหล อต วเองได                                                                            
และได ร บสว สด การแห งร ฐด วยความเสมอภาคเท าเท ยมก น นว ตกรรม                                                               Smart 
Health เป นการบ นท กข อม ลส ขภาพของกล  มผ  ม ภ                                       าวะพ  งพ ง โดยอาสาสม คร                       
สาธารณส ขหม  บ าน (อสม.) เป นผ  ตรวจค ดกรองโรคและให การพยาบาลเบ  องต น                                                                      
เพ  ออ านวยความสะดวกให บ คลากรทางการแพทย สามารถตรวจว น จฉ ยโรค                                                                
เพ  อประโยชน ต อการร กษา และนว ตกรรม                                      Smart Health สามารถจ ดท าเป น                
รายงานผลการปฏ บ ต งานแบบด จ ท ลของอา                                    สาสม ครสาธารณส ขหม  บ าน (อสม.)                                 
เพ  อประกอบการเบ กจ ายค าตอบแทนในการปฏ บ ต งานท าได ง าย สะดวก                                                                
รวดเร ว ประหย ด และม ความคล องต วในการปฏ บ ต งานของอาสาสม คร                                                            
สาธารณส ขหม  บ าน (อสม.) แทนการเข ยนบ นท กรายงานในกระดาษแบบเด มซ  ง                                                                   
ใช เวลาในการเข ยนบ นท กนาน                           
   2) Smart EMS เป นนว ตกรรมช วยย ดช ว ตและลดอ ตรา                                   
การตายของประชาชนในท องถ  น ท  งในกรณ ท  เก ดอ บ ต เหต  ภ ยพ บ ต  สาธารณภ ย                                                                          



๑๑๘ 

หร อการร องขอร บบร การจากสถานพยาบาลท  เก  ยวข องก บช ว ตและความ                                                               
เป นอย  ของประชาชน นว ตกรรม                             Smart EMS องค การบร หารส วนต าบลปาง                         
หม พ ฒนาข  นด               วยเล งเห นถ งความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชน                                                       
การปฐมพยาบาลเบ  องต น การให บร การพยาบาลเคล  อนย ายผ  ป วยให ถ งม อหมอ                                                                      
อย างรวมเร วและปลอดภ ยท  ส ดด วยการสแกน                                         QR Code Smart EMS  
เพ  อขอร บบร การปฐมพยาบาลเบ  องต นจากท  บ านและการเคล  อนย ายผ  ป วยส ง                                                                       
โรงพยาบาลด วยความรวดเร ว ปลอดภ ย ช วยลดอ ตราการตายของประชาชนได                                                              
อย างเป นร ปธรรม                 
   3) Smart Kids ศ นย พ ฒนาเด กเล กขององค การบร หาร                                  
ส วนต าบลปางหม  ม ท  งหมด 7 ศ นย  โดยต  งอย  กระจายตามหม  บ านต างๆ                                                                    ด วย    
ล กษณะบร บทของพ  นท  ท  อย  ห างไกลและม ความท รก นดาร ท าให เก ดป ญหาใน                                                                       
การเด นทาง การส  อสารและเก ดความก งวลใจและม ข อสงส ยเร  องความโปร งใส                                                                     
ในการจ ดการเร ยนการสอนและอาหารกลางว น นว ตกรรม                                                Smart Kids  
ถ กพ ฒนาข  นเพ  อแก ไขป ญหาด งกล าวข างต นโดยคร สามารถ                                                      รายงานผลการ
จ ดการเร ยนการสอนผ านระบบเทคโนโลย ด จ ท ลในการบร หารงานภายใน                                                            
องค กรปกครองส วนท องถ  น (                          Back Office) ซ  งสามารถแก ไขป ญหาในเร  อง                            
เด นทางและได เพ  มช องทางการส  อสารและการแจ งก จกรรมการจ ดการเร ยน                                                                  
การสอน อาหารกลางว น อาหารเสร ม ก จกรรมเสร มท กษะอ  น                                                    ๆ ผ านไลน กล  ม               
ผ  ปกครอง          รวมถ งผ  ปกครองสามารถเข ากล องวงจรป ด เพ  อสร างความโปร งใส                                                           
ในการจ ดการเร ยนการสอนของศ นย พ ฒนาเด กเล กของแต ละแห งได ในแบบ                                                                 
Real Time 

4. ย ทธศาสตร ชาต ด านการสร างโอกาสและความเสมอภาคทางส งคม                                                          
ม เป าหมายการพ ฒนาท  ส าค ญท  ให ความส าค ญ                                           การด งเอาพล งของภาคส วนต างๆ                              
ท  งภาคเอกชนประชาส งคม ช มชนท องถ  น มาร วมข บเคล  อน โดยการสน บสน น                                                                    
การรวมต วของประชาชนในการร วมค ดร วมท าเพ  อส วนรวม การกระจายอ านาจ                                                                  
และความร บผ ดชอบไปส  กลไกบร หารราชการแผ นด นในระด บท องถ  น                                                              
การเสร มสร างความเข มแข งของช มชนใ                                  นการจ ดการตนเอง และการเตร ยม                            
ความพร อมของประชากรไทยท  งในม ต ส ขภาพ เศรษฐก จ ส งคม และ                                                         
สภาพแวดล อมให เป นประชากรท  ม ค ณภาพ สามารถพ  งตนเองและท าประโยชน                                                                   
แก ครอบคร ว ช มชน และส งคมให นานท  ส ด โดยร ฐให หล กประก นการเข าถ ง                                                                    



๑๑๙ 

บร การและสว สด การท  ม ค ณภาพอย างเป น                                      ธรรมและท  วถ งโดยศ นย นว ตกรรม                              
ท องถ  นปางหม อ จฉร ยะ ม การด าเน นการจ ดท านว ตกรรมท  ม ความสอดคล อง                                                                     
ด านการสร างโอกาสและความเสมอภาคทางส งคม จ านวน 1 นว ตกรรมด งน                                                                  
   ๑) Pangmu E – Smart Service ต าบลปางหม ม พ  นท   300                          
ตรม. พ  นท  ส วนใหญ เป นภ เขาส ง                                 ม พ  นท           ราบล  มน อย ม ความท รก นดารในการ                                
เด นทางด วยความยากล าบาก                         เป นพ  นท  เส  ยงภ ยตามฤด กาล                               ซ  งเป นเหต ให                
ประชาชนขาดส ทธ ในการเข าถ งสว สด การแห งร ฐ นว ตกรรม                                                      Pangmu  
E – Smart Service เป นการให บร การในร ปแบบการใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการ                                                   
บร การประชาชน (               Front Office) และการบร หารงานภายในองค กรปกครอง                                
ส วนท องถ  น (              Back Office) ประชาชนสามารถสแกน QR Code แล วสามารถ          
เล อกใช บร การสาธารณะในด านต างๆ ตามความต องการและรอร บบร การอย  ได                                                                       
โดยท  ไม ต องมาเข ยนค าร อง อย  ท  ไหนเวลาไหน ก สามารถใช บร การได แบบ                                                                        
Real Time สะดวก รวดเร ว ประหย ด ปลอดภ ย                         

5. ย ทธศาสตร ชาต ด านการสร างการเต บโตบนค ณภาพช ว ตท  เป นม ตร                                                              
ต อส  งแวดล อม ม เป าหมายการพ ฒนาท  ส าค ญเพ  อน าไปส  การบรรล เป าหมาย                                                                       
การพ ฒนาท  ย  งย นในท กม ต  ท  งม ต ด านส งคม เศรษฐก จ ส  งแวดล อม ธรรมาภ                                                                           
บาล โดยให ความส าค ญก บการสร                              างสมด ลท  ง             ๓ ด าน อ นจะน าไปส  ความย  งย น                             
เพ  อคนร  นต อไปอย างแท จร งโดยศ นย นว ตกรรมท องถ  นปางหม อ จฉร ยะ ม การ                                                                        
ด าเน นการจ ดท านว ตกรรมท  ม ความสอดคล องด านการสร างการเต บโตบน                                                                
ค ณภาพช ว ตท  เป นม ตรต อส  งแวดล อม จ านวน 4 นว ตกรรม ด งน                                                                
   ๑) Smart Garbage ถ กพ ฒนาข  น เพ  ออ านวยความสะดวก                                 
และตอบสนองความต องการของประชาชนในท องถ  น ในการตรวจสอบและการ                                                            
ช าระเง นค าธรรมเน ยมการจ ดเก บขยะ โดยท  ประชาชนสามารถช าระ                                                           
ค าธรรมเน ยมขยะผ านระบบออนไลน ได โดยท  ไม ต องเด นทางมาช าระ                                                            
ค าธรรมเน ยมขยะท  ท  ท าการองค การบร หารส วนต าบ                                                ลปางหม  ซ  งจะเป น                  
นว ตกรรมท  อ านวยความสะดวก รวดเร วในการให บร การ ลดความเส  ยงในการ                                                                  
เด นทาง ประหย ดค าเด นทางของประชาชน                                    
  นว ตกรรม          Smart Garbage น   สามารถบ นท กข อม ลการเก บขยะ                                   
การช าระค าธรรมเน ยมขยะ และการแสดงแผนท  หม ดหมายคร วเร อนท  เข าร วม                                                                    
โครงการขยะเป ยกลดโลกร อน รวมถ งการจ ดท าสถ ต คร วเร อนท  เข าร วม                                                      



๑๒๐ 

โครงการค ดแยกขยะในคร วเร อน โครงการขยะแลกไข                                             ขององค การบร หารส วน                    
ต าบลปางหม              ซ  งนว ตกรรมน  จะเป นฐานข อม ลตามโครงการบร หารจ ดการขยะ                                                       
และส  งแวดล อม               
   2) Smart Survey เป นแอพพล เคช  นช วยเพ  มประส ทธ ภาพ                                    
ในการปฏ บ ต งานของเจ าหน าท  ฝ ายงานจ ดเก บรายได และเป นฐานข อม ลท                                                                   
ประชาชนสามารถเข าถ งข อม ลได นอกเหน อจากระบบแผนท  ภาษ และทะเบ ยน                                                                
ทร พย ส น           LTAX 3000 นว ตกรรม               Smart Survey เป นการเก บรวบรวมข อม ล                       
ภาคสนามในร ปแบบด จ ท ลสามารถเป ดใช งานหร อตรวจสอบข อม ลได ในระ                                                              บบ 
Real Time ได       

จ ดเด นของ            Smart Survey เป นการจ ดท าและบ นท กข อม ลจาก                               
ภาคสนาม เช  อมโยงก บการบ นท กภาพถ ายโดยอากาศยานไร คนข บหร อโดรน                                                                 
ท าให เก ดความแม นย าของการจ ดเก บข อม ลในเช งพ  นท  ได อย างสะดวก รวดเร ว                                                                            
แม นย าและม ประส ทธ ภาพในการส ารวจและจ ดเก บข อม ลตามพระราชบ ญญ ต                                                                   
ภาษ ท  ด นและส  งปล กสร าง พ.ศ. 2562                                     
   3) LTAX 3000 เป นโปรแกรมแผนท  ภาษ และทะเบ ยน                               
ทร พย ส น เป นโปรแกรมท  ใช ในการบ นท กข อม ลเก  ยวก บทร พย ส นต างๆ                                                                   
ประกอบด วยข อม ลเก  ยวก บท  ด น ข อม ลเก                                            ยวก บโรงเร อนหร อส  งปล กสร าง                                
ข อม ลเก  ยวก บป าย ข อม ลเก  ยวก บใบอน ญาต ประกอบก จการค าและการ                                                                 
ค านวณภาษ แต ละประเภท การร บย  นแบบช าระภาษ  การประเม นภาษ และการ                                                                 
ร บช าระภาษ  รวมถ งการออกแบบรายงานต างๆ ในระบบงานแผนท  ภาษ และ                                                              
ทะเบ ยนทร พย ส น                 
   4) Big Data คล    งข อม ลต าบลปางหม ตามท  องค การบร หาร                                     
ส วนต าบลปางหม  ด าเน นการจ ดท าแผนท  ภาษ และทะเบ ยนทร พย ส น ม การ                                                                   
พ ฒนาท กษะของพน กงาน เจ าหน าท  ให สามารถปฏ บ ต งาน รวมท  งมองเห นว า                                                                     
สามารถน าผลของการจ ดท าแผนท  แปลงท  ด นและแผนท  อาคารเพ  อประย กต ใช                                                                      
แผนท  จ ดเก บรายได                     ให เก ดประโยชน ก บงานด านอ  นๆ ได แก  ส าน กปล ด งาน                                                    
ป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย งานสว สด การช มชนและส งคม งานงบประมาณ                                                               
และแผน งานกองการศ กษา งานสาธารณะส ข งานเกษตร กองช างงานผ งเม อง                                                                 
เป นต น และเพ  อการพ ฒนาข ดความสามารถของบ คลากร ในการรองร บการ                                                              
ปฏ ร ปและการพ ฒน                าท องถ  น ตามย ทธศาสตร การพ ฒนามน ษย ของร ฐบาลท                                                   



๑๒๑ 

ปรากฏในย ทธศาสตร ชาต  20 ป จ งเสนอให ม การอบรมเช งปฏ บ ต การให ก บ                                                                  
เจ าหน าท  ท  ร บผ ดชอบ สามารถใช ข อม ลโปรแกรมแผนท  ต างๆ                                                          ในการจ ดเก บ            
ข อม ลให เป นป จจ บ น                      
  ผลล พธ ในการด าเน นศ นย นว ตกรรมท องถ  นอ จฉร ยะ                                                 (Pangmu 
Local Smart Innovation Center) 

๑. เป นศ นย ส  งการในการให บร การสาธารณะแก ประชาชนในท องถ  น                                                           
การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร การประชาชน (                                          Front Office) สามารถ
ให บร การได อย างท  วถ งท  ง 12 นว ตกรรม ครอบคล มท กพ  นท                                                               ๑๓ หม  บ าน          
บร การด วยความสะดวก ร                     วดเร ว ประหย ด ปลอดภ ย ด วยความเสมอภาคเท า                                          
เท ยมก น         

๒. เป นศ นย รวบรวมข อม ลขนาดใหญ  (                               Big Data) และการบร หาร            
จ ดการข อม ลภายในองค กร (                         Back Office) ท  ม ประส ทธ ภาพ ลดข  นตอนการ                             
ปฏ บ ต งาน และลดค าใช จ าย                           

๓. เป นศ นย เร ยนร  และถ ายทอดนว ตกรรมท  น ามาให บร การป                                                     ระชาชน
และเป นนว ตกรรมองค กรปกครองส วนท องถ  นต นแบบในการให บร การ                                                           
สาธารณะ ผ านระบบแพลตฟอร มด จ ท ล (                                  Digital Platform) บนโทรศ พท ม อถ อ                   

ผลกระทบในการด าเน นการศ นย นว ตกรรมท องถ  นอ จฉร ยะ                                                     
(Pangmu Local Smart Innovation Center) เก ดผลกระทบเช งบวกต อ                     
องค การบร           หารส วนต าบลปางหม ในการบร หารจ ดการข อม ลและการให บร การ                                                        
สาธารณะแก ประชาชนในท องถ  น สามารถลดข  นตอนการปฏ บ ต งานและการ                                                              
ให บร การได อย างท  วถ งรวดเร ว ม ประส ทธ ภาพและบร การได อย างท  วถ ง เก ดผล                                                                            
กระทบเช งบวกต อประชาชนในท องถ  น เป นการอ านวยความสะดวก รวดเร ว                                                                 
ปลอดภ ย ลดค าใช จ าย ลดความเส  ยงในการเด นทาง เป นนว ตกรรมท  ให บร การ                                                                      
แก ท กกล  มเป าหมาย ด วยความเสมอภาคเท าเท ยมก น                                                
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จ                         ของโครงกำรนว ตกรรม                    

การด าเน นโครงการ                   “ศ นย นว ตกรรมท องถ  นปางหม อ จฉร ยะ                                     
(Pangmu Local Smart Innovation Center)” สามารถเสนอป จจ ยหล กท                         
น าไปส  ความส าเร จของโครงการนว ตกรรม ด งน                                               



๑๒๒ 

1. ความต อเน  องทางนโยบายของผ  บร หาร                                   ผ  บร หารขององค การ                   
บร หารส วนต าบลปางหม  ได ให ความส าค ญในการใช เทคโนโลย ด จ ท ลมาปร บใช                                                                        
ให เหมาะสมก บการบร การสาธารณะในพ  นท   ท  งน  ผ  บร หารได ว เคร                                                               าะห ประเด น           
ป ญหาท  เก ดข  นในพ  นท   พบป ญหาการเข าถ งการให บร การในพ  นท  ห างไกล                                                                         
ป ญหาการส  อสารต างๆ น ามาซ  งการก าหนดนโยบายให องค การบร หารส วน                                                                 
ต าบลปางหม เป นศ นย กลางการให บร การสาธารณะโดยใช เทคโนโลย ด จ ท ล                                                                  
เพ  อสร างความสะดวกก บผ  ร บบร การ การจ ดเก บ                                             ข อม ล รวมถ งการจ ดการพ  นท                               
ในด านต างๆ ท  ม ความรวดเร วมากข  น ด งท   ม การใช นว ตกรรม                                                             Pangmu  
E – Smart Service เพ  อสร างความสะดวกในการให บร การประชาชนมากข  น                                                 
ค ว า ม ต อ เ น  อ ง ท า ง น โ ยบ า ย ข อ ง ผ  บ ร ห า ร น  น  ส า ม า ร ถแสด งผ ล                                                    
ท  เก ดข  นในเช งร ปธรรม ได แก  การขยายภา                                         รก จการใช นว ตกรรมในด านต างๆ                               
เพ  มมากข  นอย างต อเน  อง อาท  การใช นว ตกรรมด านสาธารณส ข และการ                                                                  
จ ดการส  งแวดล อม สร างความเปล  ยนแปลงในพ  นท  อย างเป นร ปธรรมในช วงป                                                                          
พ.ศ. ๒๕๖๒ เป นต นมา ป จจ ยแห งความส าเร จด งกล าว เป นผลส วนหน  งมาจาก                                                            
การให ความส าค ญทางน                    โยบายท  ต องการใช เทคโนโลย ด จ ท ลท  ม ความเหมาะสม                                                  
ก บพ  นท   และผ  บร หารมองเห นถ งภารก จด งกล าวว าม ความส าค ญต อการ                                                                    
ให บร การประชาชน และลดข อจ าก ดการให บร การท  มาจากบร บทของพ  นท  ได                                                                         
ความต อเน  องทางนโยบายของผ  บร หารจ งน ามาซ  งการจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  น                                                                       
ท  เก  ยวข องก บการพ ฒน                       าเทคโนโลย ด จ ท ล การสร างฐานข อม ล การระดม                                          
ทร พยากรต างๆ เพ  อให เก ดการพ ฒนาอย างต อเน  อง                                                   

2. ความเช  อม  นของภาคประชาชนและกล  มเคร อข าย                                               ด งข อม ลท  ได                
กล าวถ งป จจ ยแห งความส าเร จของนว ตกรรมในข างต น แสดงให เห นถ งความ                                                                    
ต อเน  องใน           การด าเน นโครงการนว ตกรรมท  ส งผลต อการเปล  ยนแปลงการ                                                     
ให บร การสาธารณะในด านต างๆ ของพ  นท  ความเปล  ยนแปลงในการบร การ                                                                
สาธารณะในด านต างๆ                   ท  เก ดข  นมาต  งแต ช วงป  พ.ศ.                                 ๒๕๖๒ ส งผลต อความ            
เช  อม  นของประชาชนในพ  นท   และเคร อข ายท  เก  ยวข องก บโครงการนว ตกรรม                                                                         ท     
เห นผลการด าเน นงานท  ประสบความส าเร จ ม ผลผล ต ผลล พธ ท  เป นร ปธรรม                                                                       
การม ส วนร วมของประชาชนและเคร อข ายต างๆ จ งม ความเช  อม  นต อการท างาน                                                                       
ขององค การบร หารส วนต าบลปางหม  ซ  งโครงการนว ตกรรม                                                     “ศ นย นว ตกรรม             
ท องถ  นปางหม อ จฉร ยะ  (                        Pangmu Local Smart Innovation Center)” 



๑๒๓ 

จ าเป นต องได ร บความร วมม อจากประชาชนในพ  นท   เคร อข ายต างๆ                                                               ท  เก  ยวข อง               
อาท  การจ ดเก บข อม ล การท างานบ รณาการในพ  นท  ร วมก นก บหน วยงานต างๆ                                                                         
ความเช  อม  นด งกล าว เป นส วนส าค ญต อการม ส วนร วมและแรงจ งในในการ                                                                    
ท างานในระด บพ  นท   ส งผลให                              ประชาชนในพ  นท  ให ความส าค ญก บโครงการ                                       
นว ตกรรม ระด บการม ส วนร วม รวมถ งการใช นว ตกรรมจ งอย  ในระด บท  ส ง                                                                       

๓. กระบวนการส  อสารนว ตกรรมในระด บพ  นท                                         โครงการนว ตกรรม               
ขององค การบร หารส วนต าบลปางหม                                  “ศ นย นว ตกรรมท องถ  นปางหม อ จฉร ยะ                                     
(Pangmu Local Smart Innovation Center)” ถ อว าเป นการน าเทคโนโลย                          
ด จ ท ลมาปร บใช ให บร การประชาชนในพ  นท   ซ  งการใช เทคโนโลย ด จ ท ลด งกล าว                                                                              
ม ป จจ ยท  ส าค ญต อการใช ประโยชน ค อการร บร   และเข าใจในแพลตฟอร มการใช                                                                          
งาน ด งน  นกระบวนการส  อสารการใช งานแพลตฟอร มต างๆ จ งม ความส าค                                                                  ญท      
ต องท าความเข าใจ สร างการร บร  ร วมก นก บประชาชนในพ  นท   อาท  นว ตกรรม                                                                          
Smart Garbage ท  ต องท าความเข าใจในการบ นท กข อม ลการเก บขยะ และ                                                   
เช  อมโยงก บโครงการขยะแลกไข ขององค การบร หารส วนต าบลปางหม  เป นต น                                                                     
ทางองค การบร หารส วนต าบลปางหม ได ม แนวทางการส  อ                                                 สารโดยม  งเน นการลง                   
พ  นท  สร างความเข าใจร วมก นก บประชาชนอย างใกล ช ดและต อเน  อง เพ  อให                                                                         
ประชาชนในท กกล  มสามารถเข าถ งนว ตกรรมด งกล าวได  องค การบร หารส วน                                                                   
ต าบลปางหม ใช กระบวนการส  อสารนว ตกรรมในระด บพ  นท   โดยให บ คลากรท                                                                       
เก  ยวข องก บนว ตกรรม ลงพ  นท                                 ในช มชนเพ  ออธ บายสร างการร บร  ก บช มชนท  ง                                            
เร  องการท าความเข าใจนว ตกรรม และการใช งานอย างใกล ช ด ม ข อแนะน า                                                                   
ให ก บท กกล  มว ย ท กกล  มอาช พ ให สามารถปร บใช นว ตกรรมได อย างเหมาะสม                                                                         
กระบวนการด งกล าวนอกเหน อจากช วยให ช มชนได เร ยนร  การใช งานเทคโนโลย                                                                      
ด จ ท       ลในด านต างๆ การส  อสารร วมก นก บช มชนย งเป นส วนส าค ญในการ                                                            
แลกเปล  ยนเร ยนร  แสดงความค ดเห นเพ  อปร บปร งการท างานให ม ความ                                                                
เหมาะสมก บพ  นท  ด วยประการหน  ง                                 

๔ . บทบาทองค การบร หารส วนต าบลปางหม ท  เป นศ นย กลาง                                                 
นว ตกรรม         องค การบร หารส วนต าบลปางหม เป นศ นย รวบร                                         วมข อม ลขนาดใหญ                   
(Big Data) และการบร หาร งานภาย ในองค กรปกครองส วนท องถ  น                                               
(Back Office) ท  ม ประส ทธ ภาพ สามารถสร างพ  นท  ในการจ ดการข อม ลต างๆ                                                            
ท  เก  ยวข องก บการให บร การประชาชนท  หลากหลาย การม ศ นย รวบรวมข อม ล                                                                     



๑๒๔ 

ด งกล าวท  ม เคร  องม อเทคโนโลย ด จ ท ลท                                            ท นสม ย ส งผลให การท างานสามารถ                               
เช  อมประสานข อม ลก บเคร อข ายการท างานต างๆ ได อย างสะดวกและรวดเร ว                                                                      
ซ  งพ  นท  ขององค การบร หารส วนต าบลปางหม ได สร างศ นย รวบรวมข อม ลเป น                                                                       
พ  นท  ในการท างานร วมก นก บเคร อข าย และเป นพ  นท  ในการแลกเปล  ยนเร ยนร                                                                             
จากหน วยงานต              างๆ ท าให เป นพ  นท  หล กในการประสานงาน การบร หารจ ดการ                                                       
ข อม ล รวมถ งการท างานท  ม ประส ทธ ภาพรวดเร วมากย  งข  น                                                           

๕. การออกแบบนว ตกรรมบนพ  นฐานของบร บทพ  นท                                            เน  องจาก         
สภาพท  วไปของพ  นท  เขตองค การบร หารส วนต าบลปางหม  พ  นท  ส วนใหญ เป น                                                                       
ภ เขาส ง  ม พ  นท  รา                    บล  มน อย ม ความท รก นดาร ในการ เด นทางด วย                                          
ความยากล าบาก เป นพ  นท  เส  ยงภ ยตามฤด กาล ส งผลต อการต ดต อส  อสาร หร อ                                                                         
ขาดส ทธ ในการเข าถ งการให บร การสาธารณะต างๆ องค การบร หารส วนต าบล                                                                   
ปางหม จ งได ออกแบบนว ตกรรมโดยม  งเน นท  การแก ไขป ญหาในระด บพ  นท   ผ าน                                                                        
การว      เคราะห ข อม ลบร บทพ  นท   เพ  อออกแบบการให บร การสาธารณะท  ม ความ                                                                 
เหมาะสมก บประชาชน การด าเน นการด งกล าวถ อว าเป นส วนส าค ญท  ส งผลต อ                                                                      
ความส าเร จ โดยเฉพาะอย างย  งผลส าเร จเร  องความร วมม อของประชาชนในการ                                                                      
ใช นว ตกรรม เม  อประชาชนตระหน กถ งผลท  ได ร บท  สอดคล                                                       องต อความต องการ                
ส งผลให ม ความร วมม อต อนว ตกรรมท  ส ง และส งผลให การให บร การสาธารณะ                                                                      
ม ความครอบคล ม ม ช องทางท  หลากหลาย อาท  การใช                                                 Pangmu E – Smart 
Service ท  เร  มต นจากการว เคราะห บร บทพ  นท  ของผ  บร หารโดยเร  มต นจาก                                                                
ป ญหาการให บร การประชาชนว เคราะห                                  ว าม ข อจ าก ดในเร  องใด น าไปส  การ                                    
ออกแบบนว ตกรรมท  แก ไขป ญหาการให บร การสาธารณะขององค การบร หาร                                                              
ส วนต าบลปางหม ท  ประสบความส าเร จ และม ประส ทธ ภาพ                                                    
 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                             

โครงการ “ศ นย นว ตกรรมท องถ  นปางหม อ จฉร ยะ (                                     Pangmu Local 
Smart Innovation Center)” ของอ งค ก า รบร ห า รส วนต าบลปางหม                                   
พบป ญหาและอ ปสรรคของนว ตกรรม ด งน                                      

๑. ข อจ าก ดในบร บทพ  นท  ขององค การบร หารส วนต าบลปางหม                                                        พ  นท         
ส วนใหญ เป นพ  นท  ป าไม                            ส งผลให การด าเน นโครงการนว ตกรรมโดยเฉพาะอย าง                                              
ย  งระบบเคร อข ายก บอ ปกรณ กระจายส ญญาณการส  อสารในบางพ  นท  อาจจะไม                                                                      



๑๒๕ 

สามารถเข าถ งส ญญาณได  ซ  งการส งเสร มการม ส วนร วมให ก บประชาชนในพ  นท                                                                           
ใช โครงการนว ตกรรมม ความจ าเป นต องใช ระบบเคร อข ายก บอ ปกรณ กระจาย                                                                   
ส ญ   ญาณท  เป นเทคโนโลย ด จ ท ล นอกจากน  ล กษณะบร บทของพ  นท  ด งกล าวเป น                                                                     
ข อจ าก ดในการลงท นพ ฒนาระบบเคร อข ายก บอ ปกรณ กระจายส ญญาณ                                                              
ท  ม ต นท นท  ส ง จ าเป นต องใช ระยะเวลาด าเน นการ อาจส งผลต อการใช                                                                     
นว ตกรรมของประชาชนในพ  นท                              

๒. ความหลากหลายทางว ฒนธรรมส งผลต                               อการส  อสารนว ตกรรม                     
รวมถ งข อจ าก ดของประชาชนในพ  นท  ในการสร างการร บร  การเข าใจใน                                                                
นว ตกรรม ซ  งอาจจะม ผลต อการม ส วนร วมของนว ตกรรม ท  งน  พ  นท  บร บทของ                                                                        
องค การบร หารส วนต าบลปางหม  ม ความหลากหลายทางว ฒนธรรมการน า                                                            
เทคโนโลย ด จ ท ลไปใช อาจจะม เร  องการเข าถ                                            งแพลตฟอร มด จ ท ล (                   Digital 
Platform) ท  ไม สมบ รณ  หร อหน าท  การท างานแพลตฟอร มด จ ท ล (                                                    Digital 
Platform) ท  ม ข อจ าก ดทางการส  อสาร                              
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    
  ศ นย นว ตกรรมท องถ  นปางหม อ จฉร ยะ (                                     Pangmu Local Smart 
Innovation Center) เป นศ นย บร หารส  งการและการให บร การสาธารณะ                                             
ในร ปแบบการใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร การประชาชน (                                                  Front Office) และ
การบร หารงานภายในองค กรปกครองส วนท องถ  น (                                           Back Office) เพ  อเพ  ม            
ช องทางและเพ  มประส ทธ ภาพให แก องค การบร หารส วนต าบลปางหม ในการ                                                                 
ให บร กา        รสาธารณะแก ประชาชนในท องถ  นด วยนว ตกรรมในร ปแบบ                                                
แพลตฟอร มด จ ท ล (                  Digital Platform) บน Smart Phone ท  ประชาชนท กเพศ                  
ท กว ยสามารถใช บร การได ท กท   ท กเวลาตลอด                                            ๒๔ ช  วโมงและเป นการให บร การ                          
ท  เสมอภาคเท าเท ยมก น ไม ท  งใครไว ข างหล งและส งผลให เก ดความสะดวก                                                                      
รวดเร วในการให บร การ ลดค าใช จ าย ลดข  นตอนของเจ าหน าท  ม ความโปร งใส                                                                       
ตรวจสอบได  ประชาชนม ส วนร ว                           มค ด ร วมท า ร วมใช และร วมร บผลประโยชน ท                                             
เก ดข  นจร งในการขอร บบร การสาธารณะผ านศ นย นว ตกรรมท องถ  นปางหม                                                                   
อ จฉร ยะผ านระบบออนไลน ครอบคล มท กม ต ท  งด านเศรษฐก จ ส งคม                                                              
ส  งแวดล อมและการบร การสาธารณะ ท าให เก ดความย  งย น เน  องจากนว ตกรรม                                                                      
การให บร การน  เช                     อมโยงระบบ Smart Phone เพ  อลดการใช ทร พยากรท  ส งผล                             



๑๒๖ 

กระทบต อส  งแวดล อม เช น ลดการใช กระดาษ ลดการใช น  าม นเช  อเพล ง ท  งของ                                                                         
ประชาชนผ  ร บบร การและองค การบร หารส วนต าบลปางหม ผ  ให บร การ                                                              
สาธารณะ โดยอาศ ยฐานข อม ลขนาดใหญ  (                                   Big Data) เป นเคร  องม อส าค ญใน                      
การก า      หนดท ศทางการพ ฒนานว ตกรรมเพ  อม  งเน นผลส มฤทธ  ในการให บร การ                                                              
ประชาชนในท องถ  น กล าวค อ การให บร การทางด วนแบบไร สายในร ปแบบ                                                               
แพลตฟอร มด จ ท ล (                  Digital Platform) บนอ นเทอร เน ต                 
  การออกแบบศ นย นว ตกรรมท องถ  นปางหม อ จฉร ยะ น าไปส  การแก ไข                                                             
ป ญหาหล ก 3 ประกา                 ร ให เป นไปตามหล กการในการจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  น                                                  
ซ  งถ อว าเป นเคร  องม อส าค ญท  น ามาใช ในการแก ไขป ญหา เพ  อยกระด บค ณภาพ                                                                           
ช ว ตส  ความม  นคง ม  งค  ง ย  งย น โดยข บเคล  อนด วยม ต  4 ด าน ประกอบด วย                                                                            
  1. ม ต ด านเศรษฐก จ ประกอบด วยนว ตกรรม                                        Smart Travel, E – 
Smart Service และ Smart EMS ซ  งสามารถลดรายจ ายในคร วเร อน ประหย ด                                      
ค าน  าม น ค าเด นทาง ประชาชนม เวลาในการประกอบอาช พมากข  นและ                                                             
สามารถลดความเส  ยงในการเด นทางและลดอ บ ต เหต                                               
  2. ม ต ด านส งคม ประกอบด วยนว ตกรรม                                     Smart Health, Smart 
Kids และ Smart Survey ซ  ง     Smart Health สามารถพ ฒนาค ณภาพช ว ตและ                         
ส ขภาพของผ  ส งอาย  ผ  พ การ โดย อสม.เป นผ  ตรวจค ดกรองโรคเบ  องต น เพ  อให                                                                             
แพทย สามารถทราบประว ต การตรวจค ดกรองโรคและว น จฉ ยได อย างถ กต อง                                                                   
และ Smart Kids สามารถสร างความโปร งใสในการจ ดการเร ยนการสอน                                             

3. ม ต ด านส  ง               แวดล อม ประกอบด วยนว ตกรรม                            Smart Agriculture 
และ Smart Infrastructure ซ  งสามารถบร หารจ ดการแหล งน  าเพ  อการเกษตร                                              
การบร หารจ ดการท  ด นในร ปแบบแผนท  ภาษ และทะเบ ยนทร พย ส นและ                                                              
การจ ดท าแนวเขตพ  นท  หม  บ าน พ  นท  ป าออกจากก นได อย างช ดเจน                                                                 
  ๔. ม ต ด านบร            การสาธารณะ ประกอบด วย                       E – Smart Service, 
Smart I-Pol และ Smart Garbage ซ  งสามารถบร หารจ ดการขยะ การแก ไข                                  
ป ญหาความเด อนร อนของประชาชนและการสร างความเสมอภาคเท าเท ยมก น                                                                
ลดความเหล  อมล  า ท กเพศ ท กว ยและท กชาต พ นธ                                                  
  โครงการนว ตกรรม                 “ศ นย นว ตกรรมท องถ  นป                      างหม อ จฉร ยะ               
(Pangmu Local Smart Innovation Center)” ขององค การบร หารส วนต าบล                         
ปางหม  ม แนวทางการต อยอดนว ตกรรมโดย เป นแหล งเผยแพร  แลกเปล  ยน                                                               



๑๒๗ 

เร ยนร  นว ตกรรมก บเคร อข าย รวมถ งหน วยงานต างๆท  เก  ยวข องผ านศ นย                                                                       
นว ตกรรมท องถ  นปางหม อ จฉร ยะ (                                Pangmu Local Smart Innovation 
Center) เพ  อน าไปส  การพ ฒนาร วมก นเป นพ  นท  ของการประสานงาน การขยาย                                                              
เคร อข ายเพ  มมากข  น นอกจากน   องค การบร หารส วนต าบลปางหม  ได ม แนวทาง                                                                        
ขยายช  นข อม ล เพ  มเต มมากข  นให ครอบคล ม ภารก จต างๆ ท  ม ความจ าเป นใน                                                                         
การให บร การสาธารณะในพ  นท                               รวมถ งองค การบร หารส วนต าบลปางหม ม                                      
แนวทางพ ฒนานว ตกรรมด านการจ ดเก บข อม ล ให ม ความปลอดภ ยส ง                                                              
โดยพ ฒนาอ ปกรณ ทางเทคโนโลย ด จ ท ล และโปรแกรมท  สามารถเก บข อม ลได                                                                    
อย างปลอดภ ย การสร างเคร อข ายหน วยงานท  เก  ยวข องร วมก นบ รณาการข อม ล                                                                        
ท  ส าค ญในการให บร                     การประชาชน ให องค การบร หารส วนต าบล ปางหม เป น                                               
ศ นย กลางข อม ลเพ  อบร การและพ ฒนาพ  นท  ต อไป                                                 
 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      

ศ นย นว ตกรรมท องถ  นปางหม อ จฉร ยะถ กพ ฒนาให เป นจ ดศ กษาด งาน                                                               
ผ านการจ ดน ทรรศการต างๆ เป นต นแบบให องค กรปกครองท องถ  นอ  นน าไป                                                                   
บรรจ ไว ในแผนพ ฒนาท องถ  นของแต ละแห ง เช น องค การบร หารส วนต าบลสบ                                                                    
ป องและองค การบร หารส วนต าบลแม นาเต ง จ งหว ดแม ฮ องสอน เพ                                                               อด าเน นการ           
จ ดท านว ตกรรมระบบ                    E - Service เป นการท างานร ปแบบแพลตฟอร มด จ ท ล                                     
(Digital Platform) บน Smart phone ซ  ง เป นการให บร การผ านระบบ                            
เทคโนโลย ด จ ท ล                 ท  ท นสม ยประชาชนสามารถเข าถ งบร การได อย างรวดเร วและ                                                       
ม ประส ทธ ภาพ ม การเช  อมโยงงานการบ รณาการปฏ บ                                                ต งานร วมก บหน วยงาน                    
ต างๆ ท  งภายในและภายนอกพ  นท   เก ดการเช  อมโยงข อม ลระหว างก น เช น                                                                        
การใช         Smart EMS ในพ  นท  อ าเภอเม อง จ งหว ดแม ฮ องสอน โดยม โรงพยาบาล                                                      
ศร ส งวาลเป น               Hub Center ไปส  การให บร การประชาชนในพ  นท  ต าบลปางหม                                             
และพ  นท  ใกล เค ยง                      
 
 
 
 
 



๑๒๘ 

ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           

การบร หารจ ดการขององค การบร หารส วนต าบลปางหม  ม ผลคะแนน                                                        
จากการประเม นการบร หาร                      จ ดการท  เก  ยวข องท  ง 3 ส วน ได แก  ผลการประเม น                                                  
ประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                        LPA) ท  ร อยละ          ๙๐.๕๐ ผลการ
ประเม นค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของหน วยงานภาคร ฐ (                                                            ITA) 
ท  ร อยละ           ๙๓.๓๐ และผลการประเม นคะแนนการจ ดบร การสาธารณะตาม                                          
เกณฑ ต วช  ว ดและค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐานการจ ดบร การสาธารณะของ                                                                 
องค กรปกครองส วนท องถ  น ท  ร อยละ                                    ๑๐๐ ซ  งเป นคะแนนต นท นในการช                             ว ด   
การบร หารจ ดการท  อย  ในระด บท  ด                                    

ด านการม ส วนร วม เคร อข าย และการตรวจสอบได  องค การบร หาร                                                          
ส วนต าบลปางหม  ม ร อยละของประชาชนผ  ม ส ทธ เล อกต  งท  เข ามาม ส วนร วมใน                                                                          
การจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  นซ  งอย  ในระด บด มาก ม การด าเน นโครงการท  ม การ                                                                         
แต งต  งภาคประช               าชนเป นกรรมการต ดตามและประเม นผลการด าเน นงานใน                                               
โครงการท  แก ป ญหาท  ส าค ญและม รายงานผลการตรวจสอบหลายโครงการ อาท                                                                     
โครงการรณรงค ป องก นและแก ไขป ญหาไฟป าและหมอกคว น (ก จกรรมจ ดท า                                                                
แนวก นไฟ) และโครงการบร หารจ ดการขยะร ไซเค ล เป นต น องค การบร หาร                                                                 
ส วนต าบลปางหม  ไ                 ด ม ผลการด าเน นการท าหน าท  พ  เล  ยงให การแนะน า                                                    
ปร กษาหาร อ หร อจ งใจให องค กรปกครองส วนท องถ  นอ  นสม ครเข าร วมการ                                                                    
ประเม นรางว ลองค กรปกครองส วนท องถ  นท  ม การบร หารจ ดการท  ด  ประจ าป                                                                        
งบประมาณ ๒๕๖๖ ในกล  มประเภทท  วไปท  ม ข อม ลเอกสารช ดเจนจ านวน                                                 
หลายแห ง         อาท  องค การบร หารส วนต าบลร องเคาะ                                    องค การบร หารส วนต าบล                      
ก ดธาต         องค การบร หารส วนต าบลโคกก ง เป นต น                                     

ด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และความ                                                   
ปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชน องค การบร หารส วนต าบลปางหม                                                                    
ม การจ ดท าและด าเน นโครงการส งเสร มการอย                                             ร วมก นอย างส นต  ปราศจาก                         
ความร นแรง ในป งบประมาณ                         ๒๕๖๕ ได ในระด บด มาก ด าเน นโครงการ อาท                                      
โครงการส งเสร มและพ ฒนาค ณภาพช ว ตเพ  อท  อย  อาศ ยของคนพ การ เด ก                                                                    
เยาวชน ผ  ส งอาย  โครงการจ ตอาสาก จกรรมท าความ สะอาดบร เวณผน งป องก น                                                                     



๑๒๙ 

ตล  งสะพานปางหม  เป นต น องค ก                              ารบร หารส วนต าบลปางหม  ม การจ ดท าและ                                      
ด าเน นโครงการด แลความม  นคงและปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของ                                                            
ประชาชนได ในระด บด มาก ด าเน นโครงการ อาท  โครงการคร ภ ณฑ เพ  อการ                                                                  
ป องก นด แลทร พย ส นของประชาชน (กล องวงจรป ด ศพด.) โครงการป องก นลด                                                                   
อ บ ต เหต ทางถนน และโครงการปฏ                               บ ต การบร การการแพทย ฉ กเฉ น                              EMS  
เป นต น นอกจากน  องค การบร หารส วนต าบลปางหม  ย งได ม การจ ดท าและ                                                                  
ด าเน นโครงการในล กษณะการบร หารจ ดการเม องและช มชนเช งป องก นหลาย                                                                 
โครงการ อาท  โครงการศ นย อ านวยการป องก นและควบค มโรคต ดต อเช  อไวร ส                                                                       
Covid-๑๙ โครงการศ กษาเพ                  อต อต านการใช ยาเสพต ดและความร นแรงในเด ก                                         
น กเร ยน (          DARE) และโครงการจ ดก จกรรมการรณรงค และป องก นไข เล อดออก                                                   

ด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ต องค การ                                                         
บร หารส วนต าบลปางหม  ม การด าเน นโครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  นประจ าป                                                                     
งบประมาณ ๒๕๖๕ โดยสามารถด า            เน นการแล วเสร จตามว ตถ ประสงค  ค ดเป น                                       
ร อยละ        ๗๓.๖๒ และม โครงการหร อกลไกในการตรวจสอบควบค มการบร หาร                                               
และด าเน นงานให ปราศจากการท จร ตหลายโครงการ อาท  โครงการส งเสร มองค                                                                     
ความร  ด านการป องก นการท จร ตและการจ ดซ  อจ ดจ าง โครงการอบรมจร ยธรรม                                                                      
ค ณธรรม เป นต น นอกจ                    ากน  องค การบร หารส วนต าบลปางหม  ย งม ร อยละของ                                                
รายได ท  เพ  มข  นจากการจ ดเก บภาษ หร อค าธรรมเน ยมท  ท องถ  นจ ดเก บเอง                                                                         

ด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบ องค การบร หารส วนต าบล                                                        
ปางหม  ได ม ผลการจ ดท าร างข อบ ญญ ต ท  ปร บปร งใหม ในป งบประมาณ                                                                   
พ.ศ. ๒๕๖๕ จ านวน        ๑ ร างข อบ ญญ ต  ได แก  ร างข อบ ญญ ต  เร  อง การควบค ม                                                     
การเล  ยงหร อปล อยส น ขและแมว และองค การบร หารส วนต าบลปางหม  ได ม ผล                                                                     
การบ งค บใช ข อบ ญญ ต ท  เก ดผลอย างเป นร ปธรรมในระด บด มาก โดยม หล กฐาน                                                                        
การบ งค บใช ช ดเจนในหลายข อบ ญญ ต  อาท  ข อบ ญญ ต การเก บ ขนแ                                                             ละก าจ ดส  ง            
ปฏ ก ล ป  พ.ศ.                ๒๕๕๒ และข อบ ญญ ต การควบค มก จการท  เป นอ นตรายต อ                                             
ส ขภาพ ป  พ.ศ.                ๒๕๔๒  

ด านเทคโนโลย ด จ ท ล องค การบร หารส วนต าบลปางหม  ได ม การใช                                                              
เทคโนโลย ด จ ท ลในการให บร การประชาชน (                                       Front Office) ในระด บท  ด  ด วย                 
การพ ฒนาโปรแกรมอย างเป นระบบผ                               านการส งเสร มจากองค การบร หารส วน                                 
ต าบลปางหม  เป น โปรแกรมแพลตฟอร มด จ ท ล  (                                         Digital Platform)  



๑๓๐ 

เพ  อให บร การในด านต างๆ อาท  การแจ งเหต ป ญหา การสาธารณส ขต างๆ ให ก บ                                                                        
ประชาชนในพ  นท   นอกจากน  องค การบร หารส วนต าบลปางหม  ได ม การใช                                                                   
เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร หา                          รงานภายใน (Back Office) อย  ในระด บท  ด                    
ใช โปรแกรม แพลตฟอร มด จ ท ล (                             Digital Platform) เพ  อเก บข อม ลน าไปส  การ                          
บร หารจ ดการภารก จต างๆ ขององค การบร หารส วนต าบลปางหม                                                           

ด านการบ รณาการการท างานเช งพ  นท   องค การบร หารส วนต าบลปาง                                                             
หม  ได ม การด าเน นโครงการพ ฒนาท  ม การท างานร วมก นก บหน วยงานภาคร ฐ                                                                     
อ  นๆ ในพ  นท  ในระด บด มาก หลายโครงการ อาท  โครงการส งเสร มและพ ฒนา                                                                    
ค ณภาพช ว ตเพ  อท  อย  อาศ ยคนพ การ เด ก เยาวชน ร วมก บส าน กงา                                                               นพ ฒนา      
ส งคมและความม  นคงของมน ษย  โครงการส งเสร มพ ฒนาเด กพ เศษ ร วมก บศ นย                                                                       
การศ กษาพ เศษประจ าจ งหว ดแม ฮ องสอน เป นต น และองค การบร หารส วน                                                                 
ต าบลปางหม  ได ม การจ ดท าโครงการพ ฒนาท  ม การท างานร วมก นก บ                                                              
ภาคเอกชน ประชาส งคม ม ลน ธ  สมาคม องค กรพ ฒนาเอกชน หร ออง                                                         ค กร    
ระหว างประเทศในพ  นท  ในระด บด มาก ด าเน นโครงการ อาท  โครงการพ ฒนา                                                                   
แผนท  ภาษ และทะเบ ยนทร พย ส น ร วมก บบร ษ ท                                             Gismans Asia และโครงการ
ฝ กอบรมหล กปร ชญาเศรษฐก จพอเพ ยงตามแนวพระราชด าร หม  บ านว ธ                                                              
พอเพ ยงต นแบบ ร วมก บกล  มเกษตรผ กปลอดภ ยต าบลปางหม  เป นต น                                                             
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           

ป จจ ยหล กแห งความส าเร จในการบร หารจ ดการขององค การบร หาร                                                          
ส วนต าบลปางหม  ม ป จจ ยท  ส าค ญ ได แก                                          
  1. การสน บสน นด านการพ ฒนาบ คลากร                               การบร หารจ ดการของ                  
องค การบร หารส วนต าบลปางหม  เป นพ  นท  เฉพาะท  ม ความหลากหลาย                                                                ม ความ      
จ าเป นต องพ ฒนาการให บร การสาธารณะเหมาะสมก บพ  นท   เพ  อตอบสนอง                                                                 
ความต องการของประชาชนในพ  นท                                 ป จจ ยหน  งท  ส าค ญต อความส าเร จในการ                                       
บร หารจ ดการขององค การบร หารส วนต าบลปางหม ค อ การเป ดโอกาสให                                                               
บ คลากรผ  ปฏ บ ต งานเร ยนร  เพ  มเต มอย างต อเน  อง เพ  อ                                                         น าความร  ท กษะมาปร บ                     
ใช ในการท างานได อย างม ประส ทธ ภาพ และท นต อสถานการณ ป จจ บ น อาท                                                                       
การเร ยนร   ด านเทคโนโลย ด จ ท ล ท  เป นส วนส าค ญในการออกแบบการท างาน                                                                      



๑๓๑ 

ท  งในส วนของการใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการ                                        ให บร การประชาชน (                  Front Office) 
และการใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร หารงานภายใน (                                              Back Office) เป นต น         
  ๒. การสร างกรอบการท างานท  ช ดเจน                               ในส วนของป จจ ยด งกล าว                         
สามารถอธ บายได ในประเด นหล ก                              ๒ ประเด นได แก  กรอบการท างานท  ช ดเจน                                    
ในการก าหนดหน าท  การท างานท  ม ผ  ร บผ ดชอบท  ช ดเจน ให ความส าค                                                                   ญก บ    
หน าท  ของบ คคลท  ต องร บผ ดชอบต อภารก จงานท  ได ร บมอบหมาย ม การต ดตาม                                                                         
รายงานผล อย างต อเน  องเป นประจ า เพ  อควบค มการท างานให ม ประส ทธ ภาพ                                                                        
อ กประการหน  งได แก  กรอบการท างานท  ช ดเจนท  เก  ยวข องก บแนวทางการ                                                                    
ปฏ บ ต ตามระเบ ยบข อบ งค บต างๆ ท  ม ความถ                                            กต อง เหมาะสม เสร มสร างองค                             
ความร   การร บร  การเข าใจในการท างานท  ถ กต องช ดเจน อาท  การส งเสร มให                                                                          
บ คลากรอบรมสร างท กษะการปฏ บ ต งานอย างต อเน  องเพ  อรองร บการ                                                              
เปล  ยนแปลงของแนวทางการท างาน ระเบ ยบการปฏ บ ต งานต างๆ                                                          
  ๓ . การส งเสร มอ านาจการต ดส นใจให บ ค                                  ลากร เป นป จจ ยแห ง              
ความส าเร จในการบร หารจ ดการขององค การบร หารส วนต าบลปางหม ท                                                                
เก  ยวข องก บการส  อสารการท างานภายในหน วยงาน และการต ดส นใจ                                                             
ในการท างาน ซ  งทางผ  บร หารขององค การบร หารส วนต าบลปางหม ให                                                               
ความส าค ญก บการแสดงความค ดเห น การให อ านาจการต ดส นใจให ก                                                             บ
ผ  ปฏ บ ต งาน เน  องจากผ  ปฏ บ ต งานเป นส วนงานท  ม ความใกล ช ดก บประชาชน                                                                         
ผ  ร บบร การ ย อมท  จะม ความเข าใจและร บร  ถ งป ญหาต างๆ รวมถ งม ม มมองแนว                                                                          
ทางการพ ฒนาการให บร การสาธารณะ การส  อสารการท างาน กระบวนการ                                                            
แก ไขการท างานในหน วยงาน จ งเป นการส  อสารต ดส นใ                                                 จท  มาจากความค ดเห น                    
ในท กฝ าย ซ  งกระบวนการส  อสารและต ดส นใจในล กษณะด งกล าวส งผลต อ                                                                 
แรงจ งใจในการท างานท  ด ของผ  ปฏ บ ต งาน                                           
  ๔. การต ดตามและควบค มการท างานของผ  บร หาร                                        เป นกลไกท  ส าค ญ                 
และส งผลต อความส าเร จในการบร หารจ ดการขององค การบร หารส วนต าบล                                                                
ปางหม  โ        ดยผ  บร หารขององค การบร หารส วนต าบลปางหม ม กลไกการต ดตาม                                                           
และควบค มการท างาน เพ  อให การบร หารจ ดการเป นไปตามแนวทางและ                                                            
แผนงานท  ก าหนดไว  ผ านการรายงานผล แลกเปล  ยนความค ดเห นร วมก นก บ                                                                  
ผ  ปฏ บ ต งาน อาท  การประช มพ ดค ยแลกเปล  ยนประจ าส ปดาห  การประช มกล  ม                                                                        



๑๓๒ 

งานต      างๆ เพ  อรายงานผล ต ดตามผล ถอดบทเร ยนการท างาน น าไปส  การ                                                          
ท างานท  ม ประส ทธ ภาพส ง                            
 ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                   

๑. ล กษณะทางภ ม ประเทศท  ส งผลต อการบร หารจ ดการ                                              องค การ       
บร หารส วนต าบลปางหม  ม ข อจ าก ดทางพ  นท   ท  อาจจะได ร บผลกระทบจาก                                                                    
ป ญหาส  งแวดล อม                 ภ ยธรรมชาต  ส งผลต อการจ ดสรรงบประมาณ                                      
เพ  อแก ไขป ญหาในกรณ ท  เก ดเหต การณ ฉ กเฉ น หร อม ผลกระทบท  ส งผลให                                                                      
เปล  ยนแปลงการด าเน นโครงการตามแผนท  ก าหนดไว  สภาพป ญหาด งกล าวจ ง                                                                   
ส งผลต อการบร หารจ ดการขององค การบร หารส วนต าบลปางหม                                                          
ท  อาจจะท าให การด าเน นงานไม                               สามารถควบค มในเร  องงบประมาณ ระยะเวลา                                     
ในการด าเน นการได                      

๒. การขาดแคลนบ คลากรท  เช  ยวชาญการท างานในพ  นท   กล าวค อ                                                          
องค การบร หารส วนต าบลปางหม ม ข อจ าก ดเร  องบ คลากรท  ม ความเช  ยวชาญ                                                                      
เฉพาะทางในการท างานท  เข าใจบร บทของพ  นท   ซ  งเหต ผลประการหน  งมาจาก                                                                      
การเปล  ยนแปลงบ คลากรผ  ปฏ บ ต งาน ข อจ าก ดทางพ  นท  ส งผลต อการสรรหา                                                                  
บ คลากร รวมถ งการท างานร วมก บประชาชนในพ  นท  ต องใช เวลาในการท าความ                                                                     
เข าใจ ปร บต วร วมก น การท างานจ งต องสร างความร วมม อเร ยนร  ร วมก นก บ                                                                        
ประชาชน ม ความจ าเป นต องใช บ คลากรท  ม ความส มพ นธ ท                                                         ด ก บช มชน และ              
ปฏ บ ต งานในพ  นท  มาอย างต อเน  อง                                    

 
แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                        

องค การบร หารส วนต าบลปางหม  ม แนวทางการพ ฒนาต อยอดด าน                                                       
การบร หาร ได แก                    

๑. การว เคราะห บร บทของพ  นท  เพ  อวางแผนพ ฒนาท องถ  นให                                                       
เหมาะสม องค การบร หารส วนต าบลปางหม                                     ม แนวทางการพ ฒนาโดยม  งเน น                            
การม ส วนร วมของประชาชนในพ  นท   ได แสดงความค ดเห นร วมก นในแนว                                                               
ทางการวางแผนพ ฒนาท องถ  น ผ านการว เคราะห บร บทพ  นท  ในม ต ต างๆ อาท                                                                         
ส งคมผ  ส งอาย  การสร างรายได ให ก บช มชน การด แลทางสาธารณส ข เพ  อให การ                                                                         
บร หารจ ดการขององค กา                     รบร หารส วนต าบลปางหม ม ความครอบคล มในท กด าน                                               



๑๓๓ 

โดยใช หล กการวางแผน การปฏ บ ต  การประเม นผล การท างานอย างม ส วน                                                                
ร วมก บประชาชนในพ  นท                          

๒. การเช  อมโยงก บเคร อข ายต างๆ เพ  อระดมทร พยากร                                                 เป นแนวทาง          
การพ ฒนาการบร หารจ ดการให ม ประส ทธ ภาพมากข  นขององค การบร หารส วน                                                                  
ต าบลปางหม  ซ  งม ข อจ าก ดท  งทางล กษณะพ  นท   และงบประมาณ การเช  อมโยง                                                                        
ก บเคร อข ายต างๆ ท  งภาคร ฐ เอกชน กล  มเคร อข ายเช งประเด นต างๆ จ งเป น                                                                         
ส วนส าค ญท  สามารถระดมทร พยากรท  งในส                                        วนของทร พยากรบ คคลท  ม ความ                           
เช  ยวชาญเข ามาท างานบ รณาการร วมก น รวมถ งการแบ งป นทร พยากรเคร  องม อ                                                                         
งบประมาณ ท  เป นส วนส าค ญในการบร หารจ ดการในพ  นท                                                       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓๔ 

องค กำรบร หำรส วนต ำบลป ำห  ง                                
อ ำเภอพำน จ งหว ดเช ยงรำย                          

 
อาจารย ณ ชภ ทร  ก จเจร ญ                         

รองศาสตราจารย  ดร.ธนศ กด   สายจ าปา                                    
อาจารย ทส ตา ส พ ฒนร งสรรค                             

 
ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            

“ป าห  งด จ ท ล (                PAHUNG Digital)” 
 
ว ตถ ประสงค              

1. สร างนว ตกรรมเพ  อตอบสนองป ญหาความต องการ และความ                                                 
คาดหว งของประชาชนในพ  นท                               

2. การส งเสร มและพ ฒนาองค ความร  ด านเทคโนโลย ให แก บ คลากร                                                          
พน กงานเจ าหน าท   ผ  บร หาร สมาช กสภาท องถ  น ผ  น าช มชน                                                           

3. เพ  อลดข  นตอนในการปฏ บ ต งาน ลดค าใช จ าย ลดการใช ว สด                                                         
ส  นเปล องในการปฏ บ ต งาน                            

4. ประชาชนในพ  นท  ได ร บบร การจากหน วยงานได อย าง สะดว                                                    ก 
รวดเร ว ประหย ด ม ความพ งพอใจต อการร บบร การ                                             
 
สภำพท  วไปของพ  นท                       
  องค การบร หารส วนต าบลป าห  ง ม ขนาดพ  นท  ท  งหมด                                                    210 ตาราง
ก โลเมตร ม ประชากร                    10,104 คน ม จ านวน             18 หม  บ าน องค การบร หารส วน                          
ต าบลป าห  งประสบป ญหาในการปฏ บ ต งาน และการให บร การประชาชน                                                              เช น      
การเข ามาต ดต อราชการของประชาชนในช วงสถาณการณ โคว ด                                                     19 ประชาชน
ไม สามารถเด นทางเข ามาต ดต อราชการได  ประกอบก บป ญหาการปฏ บ ต งาน                                                                 
ของพน กงานเจ าหน าท  ในการให บร การประชาชน การต ดต อส  อสารก บ                                                              
ประชาชน จ านวนเอกสารท  ม จ านวนมาก ข  นตอนในการปฏ บ ต งานท  ย  ง                                                                ยาก



๑๓๕ 

ซ บซ อน ขาดการใช เทคโนโลย ท  ท นสม ยในการปฏ บ ต งาน จ งเป นท  มาของการ                                                                      
น าเทคโนโลย ท  องค การบร หารส วนต าบลป าห  งการค ดค นมาปร บใช ในการ                                                                   
ปฏ บ ต งาน ไม ว าจะเป นการน าคอมพ วเตอร แทบเล ตมาใช ในการท างาน การ                                                                   
ประช มของผ  บร หารท องถ  น สมาช กสภาท องถ  น เพ  อให                                                      เก ดความสะดวกรวดเร ว                      
ประหย ดเอกสารในการประช มในแต ละคร  ง การจ ดท าแอพพล เคช  นในการ                                                               
ให บร การประชาชน                  E-SMART PAHUNG ท  องค การบร หารส วนต าบลป าห  ง ได                                     
ออกแบบแอพล เคช  นในการให บร การประชาชนให ครบท กกระบวนงาน ไม ว าจะ                                                                 
เป นการให บร การด านโครงสร างพ  นฐาน สาธา                                         รณส ข ด านการศ กษา ด าน                       
ผ  ส งอาย  ผ  พ การ ฯลฯ เพ  อให ประชาชนได เข าถ งการบร การได สะดวกท กท   ท ก                                                                            
เวลา ไม ต องเด นทางมาย งส าน กงาน เป นการประหย ดเวลา ลดเอกสาร ลด                                                                
ค าใช จ ายในการต ดต อราชการของประชาชน นอกจากน  น กองช างได                                                            
ด าเน นการจ ดท าฐานข อม ลโครงสร างพ                                       นฐานในระบบ Smart Infrastructures 
เพ  อใช เป นฐานข อม ล เก  ยวก บ ถนน แหล งน  าทางธรรมชาต  ถนนภายในต าบล                                                                      
ป าห  ง สามารถน าฐานข อม ลไปใช ในการพ ฒนาต าบลป าห  ง และสามารถด ง                                                                  
ข อม ลต าแหน งท  ต  ง จ ดพ ก ด ความกว างของถนนมาใช ในการประมาณการ                                                                 
ก อสร าง ข อม ลในการพ ฒนาถน                           น ไฟฟ า แหล งน  า และข อม ลอ  นๆ ได อย าง                                         
รวดเร วและประหย ดเวลา ไม ต องออกไม ส ารวจพ  นท   กองการศ กษาด าเน นการ                                                                      
จ ดท า        Smart Kids Pahung ได จ ดอบรมให ความร  แก คร  คณะคร ช วยก น                                        
ออกแบบแอพพล เคช  นให ใช งานให เหมาะสมก บบร บทของสถานศ กษาในส งก ด                                                                 
องค การบร หารส วนต าบลป าห  ง ช วยในการอ านวยความสะดวกในการ                                                           
ปฏ บ ต งานแก คร บ คลากรทางการศ กษา ในการบ นท กข อม ลเด ก ก จกรรมการ                                                                   
เร ยนการสอน ต ดตามส บค นข อ                           ม ลเด ก แบบบ นท กพ ฒนาการด านต างๆ รวมท  ง                                          
การรายงานก จกรรมประจ าว น อาหารกลางว น ให ก บผ  ปกครอง ผลงานคร                                                                  
ข อม ลต างๆ ของคร ให เป นระบบ การใช ระบบ                                          E-OFFICE ในการจ ดเก บเอกสาร                  
ท  ม จ านวนมากอย างเป นระบบ ป องก นเอกสารส ญหาย ส บค นได ง าย เป นต น                                                                       
ซ  งจากการด าเน                 นการต างๆ ขององค การบร หารส วนต าบลป าห  ง เป นการ                                                  
ส งเสร มให ผ  บร หาร สมาช กสภา พน กงานเจ าหน าท  ได เร ยนร  ในการน า                                                                    
เทคโนโลย มาช วยลดข  นตอนในการปฏ บ ต งาน ประหย ดทร พยากร ลดเวลาใน                                                                
การปฏ บ ต งานและการต ดต อราชการ โดยม จ ดม  งหมายส งส ดค อ                                                          ประชาชนใน
พ  นท  ไ        ด ร บประโยชน ส งส ดจากการปฏ บ ต งาน                                    



๑๓๖ 

ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       
พ  นท  องค การบร หารส วนต าบลป าห  งประสบป ญหาอ นเป นป ญหาหล ก                                                              

ท  จ าเป นต องเร งด าเน นการแก ไขสามประการด งต อไปน                                                          
ประการแรกป ญหาการปฏ บ ต งานในการให บร การประชาชน                                                   

การต ดต อราชการ ก                 ารต ดต อประสานงานก บช มชน เน  องจากพ  นท  ป าห  งกว าง                                                        
210 ตารางเมตร ม  180 หม  บ าน ถนนบางแห งย งเป นด นโคลน เม  อเข าส  ฤด ฝน                                                                         
การส ญจรม ความยากล าบาก อาท เช น การเด นทางเข าออกพ  นท  ส งช นและพ  นท                                                                           
ดอยต องใช โซ เหล กพ นล อเพ  อลดอ บ ต เหต และต องจ าก ดการ                                                         เด นทางให เหล อ               
เพ ยงการเด นทางท  จ าเป นเท าน  น แม ในหน าแล งการส ญจรก ย งคงม ความล าบาก                                                                            
เน  องจากถนนในหลายพ  นท  ม ฝ  นหนาจ งเส  ยงต อการเก ดอ บ ต เหต  ส งผลให การ                                                                           
ส ญจรตลอดท  งป ม ความยากล าบากมาก                                  การเช  อมต อระหว างประชาชนในพ  นท                                     
ห างไกลก บหน วยงานร ฐในด                          านต างๆ        จ งเป นไปอย างยากล าบาก ส งผลให ขาด                                   
การต ดต อระหว างก นและท าให การให บร การประชาชนขององค การบร หารส วน                                                                   
ต าบลป าห  งไม ม ประส ทธ ภาพเท าท  ควร                                       

ประการท  สองเอกสารส ทธ ท  ด นท าก น ไม ม เอกสารท  ด นท าก น ม.6                                                                
ม.7 ม.8 ม.10 ม.13 ม.16 ซ  งอย  ในพ  นท  อ ทยานแห งชาต ดอยหลวง ป ญหา                                            
ท  ด นในการท าไร นาเป นป จจ ยหล กท  ส าค ญในการด ารงช ว ตข                                                          องชาวบ านซ  งส วน               
ใหญ ท  ด นท าก นต างๆ                      ประสบป ญหาเหม อนพ  นท  อ  นๆ                             ในประเทศไทยค อ ป ญหา                    
ด านกรรมส ทธ การครอบครองท  ต ดอย  ก บระเบ ยบข อกฎหมายต างๆ แม ชาวบ าน                                                                     
จะเป นผ  ครอบครองท  ด นด งกล าวมาหลายทศวรรษ ส งต อก นระหว างร  นส  ร  น                                                                       
ก ตาม แต ป ญหาการครอบครองท  ด นของชาวบ านในพ  นท  ต าบลป าห  งก ย งเป น                                                                       
ป ญหาส าค ญท  กระทบช ว ตความเป นอย  และปากท องของประชาชนในพ  นท  มา                                                                   
โดยตลอด ทางองค การบร หารส วนท องถ  นม ความพยายามจ                                                 ะช วนเหล อ          
ประชาชนในประเด นด งกล าว หากแต ย งต ดอย  ท  ข อกฎหมายและขอบเขตของ                                                                 
ระเบ ยบท  ท าให การแก ไขป ญหาน  นไม ประสบความส าเร จเท าท  ประชาชนต  ง                                                                      
ความคาดหว ง              

และประการส ดท ายป ญหาไฟป า และหมอกคว น พ  นท   อบต.ป าห  ง                                                             
ม พ  นท  ต ดป าไม  และเขตอ ทยานแห งชาต                                          ท าให เก ดป ญหาการเก ดไฟป าและ                              
หมอกคว นท กป  ท าให เก ดมลพ ษทางอากาศส งผลต อส ขภาพของประชาชนใน                                                               
พ  นท           ช วงเด อนพฤศจ กายน                    - เมษายน เป นช วงท  ม สถ ต การเก ดไฟป าส งกว า                                             



๑๓๗ 

ช วงอ  นๆ เน  องจากสภาพอากาศแห ง ลมพ ดแรง ประกอบก บต นไม ใหญ จ านวน                                                                   
มากผล ดใบ หญ าแห งตาย โดย                         สาเหต หล กของการเก ดไฟป าส วนใหญ เก ดจาก                                        
มน ษย จ ดไฟ เพ  อหาของป าและล าส ตว  รวมถ งการท าไร เล  อนลอย เม  อเก ดเพล ง                                                                            
ไหม จ งเป นเช  อเพล งอย างด ท  ท าให ไฟล กลามอย างรวดเร วและยากต อการ                                                                     
ควบค ม โดยเฉพาะพ  นท  ป าไม และภ เขาส ง ซ  งม หลายหม  บ านในพ  นท  องค กา                                                                         ร
บร หารส วนต าบลป าห  งประกอบก บป ญหาหมอกคว นท  เป นผลกระท                                                         บ 
มาจากไฟป า ส งผลให ประชาชนท  อาศ ยอย  บร เวณด งกล าวได ร บความเด อดร อน                                                                         
โดยเฉพาะการใช รถใช ถนนจะม ความเส  ยงต อการเก ดอ บ ต เหต ส งข  น                                                                ผลกระทบ
จากไฟป าย งท าให เก ดป ญหาหมอกคว นไฟปกคล มพ  นท                                                     ส งผลต อการด าเน น                  
ช ว ตของประชาชน เพ  อความปลอดภ ย และต องม มาตรการในการด และกล  ม                                                                
เปราะบางอ นได แก ด แลเด ก ผ  ส งอาย  และผ  ป วยโรคทางเด นหายใจเป นพ เศษ                                                                        
 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        
  ในการเพ  มประส ทธ ภาพการปฏ บ ต งานขององค การบร หารส วนต าบล                                                           
ป าห        งในการให บร การประชาชนได ม การร วมก นระดมความค ดเห นจากผ  ม ส วน                                                                
เก  ยวข องไม ว าจะเป นผ  บร หารท องถ  น ผ  น าช มชน พน กงานเจ าหน าท  ต วแทน                                                                            
ประชาชนในการร วมก นก าหนดท ศทางในการให บร การประชาชนและการ                                                          
ปฏ บ ต งานท  ม ประส ทธ ภาพ สะดวก รวดเร ว และประหย ดท  งผ                                                            ให บร การ และ             
ผ  ร บบร การม การน าแนวค ดและความค ดเห นท  ได จากการประช มวางแผนน ามา                                                                     
บรรจ ไว ในแผนพ ฒนาท องถ  นม การน าเทคโนโลย ท  ท นสม ยมาเป นเคร  องม อ                                                                      
ในการปฏ บ ต งานในการให บร การประชาชนโดยได ม การประสานให                                                            
ห างห  นส วนจ าก ด นอร ทแมพ จ งหว ดเช ยงใหม มาอบรม                                                  ให ความร  เก  ยวก บการ                      
น าเทคโนโลย แต ละประเภทมาประย กต ใช ก บการปฏ บ ต งานขององค กรปกครอง                                                                   
ส วนท องถ  น ผ  บร หารท องถ  นสมาช กสภาท องถ  น ผ  น าช มชน พน กงานเจ าหน าท                                                                                  
ต วแทนประชาชนให ม ความร  ความเข าใจและได ม ความค ดเห นในการท  จะน า                                                                   
เทคโนโลย มาประย กต ก บกา                        รใช งาน          

องค การบร หารส วนต าบลป าห  งได อบรมใหความร  ก บพน ก                                                    งาน
เจ าหน าท  โดยให แต ละกองงาน                            ได ออกแบบ ข อม ลส าหร บจ ดท าแอพล เคช  น                                         
ท  เหมาะสมก บแต ละงานน าแอพพล เคช  นไปใช ในการปฏ บ ต งานและออกไปให                                                                    
ความร  ก บประชาชนในการใช แอพล เคช  นและได ม การประช มช  แจง                                                             



๑๓๘ 

ประชาส มพ นธ ให ก บผ  น าช มชนทดลองใช และน าไปถ ายทอดความร  ให ก บ                                                                  
ประชาชนในแต ละหม  บ านและขอความร วมม อผ  น าช มชน สมาช กสภาท องถ  น                                                                     
เคร อข ายในการปฏ บ ต งานของต าบลป าห  งในการ ร บ                                                  - ส งหน งส อแจ งข อม ล                    
ข าวสารต างๆ ผ านแอพล เคช  นไลน เป นการลดเวลาในการปฏ บ                                                        ต งานของ        
พน กงานเจ าหน าท ประหย ดเอกสารในการน าส งการต ดต อราชการจะเก ดความ                                                                  
สะดวกรวดเร วมากข  นและในส วนของผ  บร หารและสมาช กสภาท องถ  นม การน า                                                                    
คอมพ วเตอร แทบเล ตมาใช ในการประช มสภาท องถ  นเพ  อให ผ  บร หาร สมาช ก                                                                     
สภาท องถ  นม ความร  สามารถในการใช เทคโนโลย ใช ใ                                               นการปฏ บ ต งานได อย าง                      
รวดเร ว ประหย ดงบประมาณการด าเน นก จกรรมขององค การบร หารส วนต าบล                                                                 
ป าห  งเก ดผลงานเป นท  ประจ กษ  ท าให ท องถ  นอ าเภอพาน และอ าเภอพานได ม                                                                          
ส วนช วยในการประชาส มพ นธ ให ก บองค กรปกครองส วนท องถ  นในพ  นท  ได น าไป                                                                         
เป นแนวทางในการพ ฒนาขององค กร                             ปกครองส วนท องถ  นอ  นๆ นอกจากน  น                                  
โรงพยาบาลพานได เข ามาแลกเปล  ยนเร ยนร  เพ  อบ รณาการในการให บร การ                                                                  
ประชาชนในอนาคต อ กด วยจากการด าเน นงานท าให  องค การบร หารส วน                                                              
ต าบลป าห  งม เทคโนโลย สม ยใหม มาใช ในการบร การประชาชน ท  สะดวกรวดเร ว                                                                      
เก ดการประหย ดทร พยากรท  ม                            อย  อย างจ าก ด ท  งบ คลากร งบประมาณช วยลด                                          
ข  นตอนในการปฏ บ ต งาน ประชาชนได ร บประโยชน เก ดความพ งพอใจในการร บ                                                                   
บร การเป นท  ยอมร บขององค กรปกครองส วนท องถ  นอ  นๆ                                                    โดยเป นแหล งศ กษาด                    
งานให ก บหน วยงานอ  นและเป นต วอย างในการปฏ บ ต งานขององค กรปกครอง                                                                  
ส วนท องถ             นในย คด จ ท ล              
  จากการด า เน นงานท าให  องค การบร หารส วนต าบลป าห  ง                                                       
ม เทคโนโลย สม ยใหม มาใช ในการบร การประชาชน ท  สะดวกรวดเร ว เก ดการ                                                                  
ประหย ดทร พยากรท  ม อย  อย างจ าก ด ท  งบ คลากร งบประมาณ ช วยลดข  นตอน                                                                      
ในการปฏ บ ต งาน ประชาชนได ร บประโยชน  เก ดความพ งพอใจใ                                                      นการร บบร การ               
เป นท  ยอมร บขององค กรปกครองส วนท องถ  นอ  นๆ โดยเป นแหล งศ กษาด งาน                                                                    
ให ก บหน วยงานอ  น และเป นต วอย างในการปฏ บ ต งานขององค กรปกครองส วน                                                                    
ท องถ  นในย คด จ ท ล                     
 
 
 



๑๓๙ 

ภำพประกอบ กำรให บร กำรผ ำนโปรแกรม                                   E-Smart ป ำห  ง        
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๔๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จ                         ของโครงกำรนว ตกรรม                    

ในการด าเน นโครงการป าห  งด จ ท ลสามารถส งเคราะห ป จจ ยหล กท                                                                
น าไปส  ความส าเร จของโครงการนว ตกรรม ด งน                                               

1. การให ความส าค ญก บเทคโนโยล ด จ ท ลอย างจร งจ งและเป น                                                         
ร ปธรรม         ค าว าเทคโนโลย ด จ ท ลอาจะเป นค าท  ถ กหย บฉวยมาใช ในหลาย                                                         
โครงการหลายโอกาส แต การน ามาใช จร งน  นต องค าน งถ งความเป นไปได จร ง                                                                     
และผลล พธ ของเทคโนโลย อ นม ป จจ ยความส าเร จหลายประการเช น                                                            
ประส ทธ ภาพของเทคโนโลย ท  เล อกใช  ความสามารถในการใช งานของผ  ใช  และ                                                                     
ความสามารถในการเข าถ งอ ปกรณ การใช  ในการด าเน นโครงขององค การ                                                       
บร หารส วนต าบลป าห  งม การน าเอาเทคโนโลย มาใช จร งในท กข  นตอนและ                                                                  
สามารถสร างความเปล  ยนแปลงเช งบวกให ก บท  งการท างานภายในหน วยงาน                                                                 



๑๔๑ 

และการให บร การประชาชน                       เป นการน าเทคโนโลย มาใช งานจร งจนเป น                                     
แพลตฟอร มหล กท                  ใช ก นอย างแพร หลายจร งท  งในและนอกองค กร                                          

2. โครงการม การประเม นป ญหาท  เก ดข  นในการให บร การประชาชน                                                           
ในท กระยะและแก ไขอย างรวดเร วเช น เม  อร เร  มโครงการ                                                       Tag ต ดตามต ว         
น กเร ยนม การน าเอาป ญหาด านความปลอดภ ยในการเข าถ งข อม ลของน กเร ยน                                                                    
มาพ จารณาระหว างคร แ                    ละผ  ปกครอง ทางอบต.จ งจ ดการก บ                                 Tag และ 
Application ให ม ความร ดก มข  นเพ  อสร างความม  นใจแก ผ  ใช งาน                                                    โดยระหว าง          
การใช งานจร งทางผ  ให                       บร การได ท างานด านการประเม นการ                                ใช งานไปควบค  ก น                 
ก บการใช งานด วย จ งท าให ทราบถ งป ญหาและน ามาปร บปร งการให บร การ                                                                  
อย างท น        ท วงท        

3. ผ  ด าเน นโครงการค าน งถ งประเด นเร  องการเข าถ งอ ปกรณ                                                            
เทคโนโลย โดยม การระบ ต วผ  น าช มชนท  สามารถให บร การเคร  องม ออ ปกรณ อ                                                                         
เลกทรอน กส แก ประชาชนท  ไม ม อ ปกรณ ได                                         องค การบร หารส วนต าบลป าห  งม                                
ความค าน งถ งประเด นการเข าถ งเทคโนโลย  แม ว าเทคโนโ                                                    ลย จะม ประโยชน และ                  
ท าให ลดความล าบากของผ  คนในพ  นท  ลงแต การเข าถ งเทคโนโลย ก เป นเร  องยาก                                                                          
ส าหร บประชาชนบางกล  ม ด งน  นทางผ  ให บร การจ งอ ดช องว างด วยการสร าง                                                                       
กล  มผ  น าซ  งเป นกล  มต วแทนในการช วยเหล อด านเทคโนโลย ในพ  นท   อาท  การม                                                                              
ต วแทนประชาชนเป นอาส                    าด านการให บร การด านเทคโนโลย ก บผ  ท  ไม ม อ ปกรณ                                                      
เป นการด าเน นการ                 แก ป ญหาโดยใช เคร อข ายและความเข มแข งของภาคประชา                                                
ส งคมเข ามาช วยในการด าเน นการ                               

4. ผ  บร หารม ว ส ยท ศน และม ความพยายามอย างย  งท  จะใช เทคโนโลย                                                                  
ในการแก ไขป ญหาและพ ฒนาค ณภาพช ว ตประชาชน                                          โดยม ความม  งหว งว า                  
เทคโนโลย และโครงการท  จ ดท าข  นน  จะช วยลดช องว างด านความเหล  อมล  าและ                                                                         
แก ไขป ญหาให ประชาชนม ค ณภาพช ว ตท  ด ข  นได อย างเป นร ปธรรม                                                              
  ๕. ความสามารถในการสร างและประสานเคร อข าย จากข อม ล                                                 
ในเบ  องต นจะเห นได ว าองค การบร หารส วนต าบลป าห  ง                                                    ย งขาดเจ าหน าท  และ                     
ผ  ปฏ บ ต หน าท  ในหลายฝ าย โดยม บ คคลากรไม มากน กเม  อเท ยบก บภาระก จ                                                                       
ท  จะต องด แล แต อย างไรก ตามโครงการนว ตกรรมขององค กรก บประสบ                                                             
ความส าเร จและได ร บเส ยงตอบร บอย างด ย  งจากท กฝ าย ค าถามค อ องค กร                                                                      
ม การบร หารงานอย างไรโดยใช คนน อยท                                      ส ดแต น ามาซ  งผลผล ตท  ม ประส ทธ ภาพ                                     



๑๔๒ 

ส งส ด ค าตอบค อทางองค กรม ความสามารถในการด าเน นงานในล กษณะ                                                            
เคร อข ายโดยด งบ คคลากรจากหน วยงานอ  นๆภาคส วนอ  นๆเข ามาร วมด าเน น                                                                    
ก จกรรม ในด านการสร างเคร อข ายน  ทางองค กรประสบความส าเร จในข  นท  เคย                                                                       
ได ร บรางว ลและค าช  นชมจ                         ากหน วยงานอ  นๆ                มาแล วมากมาย               
 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                             
  โครงการม ข อจ าก ดใหญ ๆ                        สองประการด วยก นได แก                        ข อจ าก ดใหญ              
ของการน าเทคโนโลย มาใช ค อด านงบประมาณ                                        เน  องจากเทคโนโลย ย งเป น                         
ส นค าม ลค าส งด งน  นทางหน วยงานจ งย งม ข อจ าก ดด านงบประมาณท  ใช                                                                     
ด าเน นการในบางกรณ อ ปกรณ ทางด านเทคโนโลย สารสนเทศท  ต องม บ าร งร กษา                                                                      
อย างต อเน  องเพ  อให คงสภาพการใช งานท  ยาวนานจ งม การจ ดซ  ออ ปกรณ ใหม                                                                         
เข ามาเปล  ยนหร อมาเพ  ม                        เต มอ ปกรณ ท  ม อย   ซ  งบางอ ปกรณ ม ราคา                                          
ท  ส งข  น ซ  งอาจม การท กท วงจากหน วยตรวจสอบถ งราคาของอ ปกรณ ท  จ ดซ  อใน                                                                          
แต ละป เพ  มประส ทธ ภาพในการจ ดเก บภาษ และสร างรายได เพ  มให ก บ อบต.                                                                        
อ กท  งหาแหล งท นท  จะน างบประมาณมาพ ฒนาด านเทคโนโลย อย างไม ขาดตก                                                                  
บกพร      องให ประชาชนอย างท  วถ ง                         ป ญหาด านกฎหมาย จากกฎหมายค  มครอง                                 
ข อม ลส วนบ คคลท  ประกาศใช บ งค บม ผลให การให บร การข อม ลสารสนเทศด าน                                                                      
ต างๆ จากการให บร การ                       Wifi สาธารณะ หร อให บร การผ านช องทางการพ ดค ย                                           
(Chat bot) ด วยป ญญาประด ษฐ  (                     AI) แบบอ ตโนม ต  24 ช  วโมง                           ท  ต องให           
ประชาชนย นย นต วตนในการเข าใช งานก อนซ  งเป นส  งท  ต องท าให ถ กต องตาม                                                                        
กฎหมายด งกล าว และการเข าถ งข อม ลของเด กน กเร ยนย งต องได ร บการย นยอม                                                                       
จากฝ ายต างๆ             เพ  อให เก ดความร ดก มในการให บร การให มากท  ส ด                                                 
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำง                                          ย  งย น          
  จากการด าเน นงานท าให องค การบร หารส วนต าบลป าห  งม เทคโนโลย                                                               
สม ยใหม มาใช ในการบร การประชาชน ท  สะดวกรวดเร ว เก ดการประหย ด                                                              
ทร พยากรท  ม อย  อย างจ าก ด ท  งบ คลากร งบประมาณ ช วยลดข  นตอนในการ                                                                    
ปฏ บ ต งาน ประชาชนได ร บประโยชน  เก ดความพ งพอใจในการร บบ                                                         ร การ เป นท               
ยอมร บขององค กรปกครองส วนท องถ  นอ  นๆ โดยเป นแหล งศ กษาด งานให ก บ                                                                   
หน วยงานอ  น และเป นต วอย างในการปฏ บ ต งานขององค กรปกครองส วน                                                              



๑๔๓ 

ท องถ  นในย คด จ ท ลการปฏ บ ต งานท  ม ประส ทธ ภาพ สะดวก รวดเร ว และ                                                                   
ประหย ด ท  งผ  ให บร การ และผ  ร บบร การ ม การน า                                                 แนวค ดและความค ดเห นท  ได                           
จากการประช มวางแผน น ามาบรรจ ไว ในแผนพ ฒนาท องถ  นต อไปในอนาคตโดย                                                                 
โครงการส งผลประโยชน โดยตรงต อกล  มเป าหมายด งต อไปน                                                        

1. องค การบร หารส วนต าบลป าห  งม เทคโนโลย นว ตกรรมท  ใช ในการ                                                              
ให บร การประชาชน และใช ในการปฏ บ ต งานได อย างม ปร                                                  ะส ทธ ภาพ          

2. ผ  บร หาร เจ าหน าท   สมาช กสภาท องถ  น ม การน าเทคโนโลย มาใช                                                                  
ปฏ บ ต งานได อย างม ประส ทธ ภาพ เก ดประโยชน ก บประชาชน                                                       

3. ช วยลดข  นตอนในการปฏ บ ต งาน ลดการใช ว สด ส  นเปล อง เก ดการ                                                               
ประหย ด        

4. ประชาชนร บบร การได ด วยความรวดเร ว สะดวกสบาย และ                                                   
ประหย       ด เก ดความพ งพอใจต อการร บบร การท  ม ประส ทธ ภาพ                                                 
 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      

 นว ตกรรมขององค การบร หารส วนต าบลป าห  งสามารถเป นต นแบบ                                                        
และขยายผลหร อเผยแพร ไปส  สาธารณะในระด บท องถ  นหร อ ระด บประเทศ                                                                 
โดยเฉพาะหน วยงานปกครองส วนท องถ  นใกล เค ยงในจ งหว ดเช ยงรายซ  งม กขอ                                                                     
ความอน เคราะห น าคณะเข าศ กษาด งานอย  เป นประจ า เก  ยวก บการบร หาร                                                                   
จ ดการโดยการน าเทคโนโลย ด จ ท ลมาใช                                      และม การเผยแพร นว ตกรรมในการจ ด                               
ประช มว ชาการต างๆท  งในและนอกจ งหว ดเช ยงราย ในด านควา                                                       มย  งย นของ           
นว ตกรรม องค การบร หารส วนต าบลป าห  งได ม การจ ดต  งหน วยงานหร อองค กร                                                                       
เข ามาร บผ ดชอบโครงการอย างต อเน  อง ช ดเจนเป น ร ปธรรม ด งเคร อข ายต างๆ                                                                           
เพ  อก าหนดกรอบการ ด าเน นงานโครงการเป นหน วยงานประสานการ                                                         
ด าเน นงานโครงการก บภาค เคร อข ายและได ร บความร                                                 วมม อจากหน วยงาน                
ภาคร ฐอ  น ภาคเอกชน ได แก ฝ ายปกครอง ก าน น ผ  ใหญ บ าน อสม. ห างห  นส วน                                                                         
จ าก ด นอร ทแมพ จ งหว ด เช ยงใหม  ท องถ  นอ าเภอพาน อ าเภอพาน และ                                                                 
โรงพยาบาลพานเป นต น ในการเสนอโครงการด าเน นโครงการ การต ดตาม                                                            
ประเม นผลอย างต อเน  อง โดยได ม การจ ดท าบ นท ก                                               ข อตกลงร วมก น โดยม ภาค                       
ประชาชนเข ามาม ส วนร วมในการด าเน นโครงการ เป นการร วมก นพ ฒนา                                                               
เพ  อความย  งย นต อไป                      



๑๔๔ 

  อย างไรก ตามทางองค การบร หารส วนต าบลป าห  งเน นย  าว าการ                                                          
ด าเน นการต อยอดโครงการนว ตกรรมและโครงการใดๆ                                             น  นจะเก ดข  นไม ได หาก                       
ไม ได สอบถามความต องการจ                        ากประชาชนในพ  นท  ก อน ส  งน  สะท อนให เห น                                           
หล กการท างานท  ส าค ญและน าช  นชมอย างย  งขององค การบร หารส วนต าบล                                                                    
ป าห  งท  ย ดเอาความต องการและผลประโยชน ของประชาชนในพ  นท  มาเป น                                                                 
อ นด บต นๆ ส  งน  เป นกระบวนการได มาซ  งนโยบายตามหล กการประชาธ ปไตยท                                                                        
เป ดโอกาสให ท               กภาคส วนท  ม ส วนเก  ยวข องเข ามาเสนอความต องการนโยบาย                                                      
ต  งแต ในข  นการก อร ปของนโยบาย จะเห นได ว าการท างานของท กฝ ายใน                                                                 
หน วยงานย ดโยงอย  ก บหล กการด งกล าวน  อย างเหน ยวแน น และส  งน  เองเป น                                                                        
ส วนส าค ญท  ท าให องค การบร หารส วนต าบลป าห  งประสบความส าเร จในการ                                                                     น า   
เน นการด านต างๆท กด านอย างม ประส ทธ ภาพ                                          
 
ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  จากข อม ลพบว าสามารถด าเน นการตามภารก จด านต างๆท  วางไว                                                          
อย างครบถ วน องค การบร หารส วนต าบลป าห  งม การด าเน นการตามเกณฑ ช  ว ด                                                                       
ไ ด ด ใ น เ ก อ บ ท ก เ ก ณ ฑ ช  ว ด  อ น ไ                               ด แ ก  เ ก ณ ฑ ช  ว ด ใ น ด า น ก า ร                           
ม ส วนร วม เคร อข าย และการตรวจสอบได                                      , เกณฑ ช  ว ดด านความม  นคงทาง                            
ส งคม การป องก นความร นแรง และความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของ                                                               
ประชาชน เกณฑ ช  ว ดด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบ และการใช                                                               
เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร การประชาชน (                                    front office) และในการบร หารงาน                 
ภายในหน วยงาน              (back office) อ กท  งม คะแนนในส วนด านคะแนนด าน                                 
ประส ทธ ภาพขององค กร (                      LPA) การประเม นค ณธรรมและความโปร งใส                                
การด าเน นงานของหน วยงาน (                          ITA) และการจ ดบร การสาธารณะอย  ในระด บด มาก                                       
  ความส าเร จในการบร หารจ ดการขององค การบร หารส วนต าบลป าห  ง                                                            
ม ป จจ ยใจใหญ สามป จจ ยท  ผล กด นในเก ดความส าเร จด วยก นได แก  ป จจ ยแรก                                                                         
ความส าเร จอ นเก ดจากว ส ยท ศน และว ธ ค ดของผ  บร หาร กล าวค อผ  บร หารม                                                                          
ความเข าใจต อสภาพพ  นท  และเข าใจต อการท างานส งผลให เก                                                         ดความเข าใจ           
ร วมก นก บท กฝ ายส งผลให การท างานระหว างผ  บร หาร เจ าหน าท  ในองค กร และ                                                                          



๑๔๕ 

ประชาชนในพ  นท  เป นไปได อย างราบร  น ประการท  สองป จจ ยด านบ คคลากร                                                                      
จากการส มภาษณ เช งล กพบว าบ คคลากรของหน วยงานม ความม  งม  นต  งใจใน                                                                   
การด าเน นงานเพ  อพ  นท  และประชาชนอ                                    ย างแท จร ง นอกจากน  นบ คคลากรย ง                                 
เป นผ  ม ความร  ความสามารถเช  ยวชาญประเด นในพ  นท  เป นอย างมาก ส งผลให                                                                         
ก จกรรมด านนโยบายท  ผล ตออกมาสามารถอ านวยประโยชน และแก ไขป ญหา                                                              
ให ก บประชาชนได อย างด  และประการส ดท ายป จจ ยด านประชากร กล าวค อใน                                                                    
พ  นท  องค การบร หารส                       วนต าบลป าห  งม ประชากรท  เข าใจการท างานของ                                            
หน วยงานและพร อมให การสน บสน นก จกรรมขององค การบร หารส วนท องถ  น                                                                 
อย างเต มท   นอกจากจะให ความร วมม อ ให ความช วยเหล อสน บสน นแล ว                                                                  
ประชาชนในพ  นท  ย งเป นผ  คอยให ความเห นต อการด าเน นการต างๆ                                                              อย าง     
สม  าเสมอส งผลให ทา                   งองค การบร หารส วนจ งหว ดสามารถน าความเห นเหล าน                                                    
จากการม ส วนร วมของประชาชนไปปร บปร งและพ ฒนาการให บร การประชาชน                                                               
ได อย างด            
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           

ส าหร บผลจากการบร หารจ ดการท  ด ของครบถ วน องค การบร หาร                                                        
ส วนต าบลป าห  งท  เก ดข  นเป นผลมาจ                                    ากป จจ ยส าค ญด งน                       
  ว ส ยท ศน ของผ  น าคณะผ  บร หารขององค การบร หารส วนต าบลป าห  งม                                                                  
ความโดดเด นด านว ส ยท ศน ท  เป นต วส งผลให เก ดความส าเร จในการบร หาร                                                                     
จ ดการหลายประการด งน  ได แก  ประการแรกผ  บร หารม ว ธ ค ดว าจะต องร บฟ ง                                                                       
ป ญหาและข อเร ยกร องของประชาชนให                                  มาท  ส ด ท  งน  เพราะการเป ดร บฟ ง                                  
ป ญหาจะน าไปส  การหาหนทางเช งนโยบายในการแก ไขป ญหาได อย างตรงจ ด                                                                
และม ประส ทธ ภาพ และท  ส าค ญค อตรงตามความต องการของประชาชน                                                           
ประการท  สองได แก แนวค ดด านการตอบสนอง หมายถ ง ผ  บร หารเช  อว าความ                                                                    
ต องการของประชาชนในพ  นท  ควรได                                 ร บการตอบสนองท กด านอย างรวดเร วและ                                   
ม ประส ทธ ภาพอย างเท าเท ยมก นท  วท  งพ  นท  และประการส ดท ายผ  บร หาร                                                                       
ม แนวค ดเร  องการเป นขว ญและก าล งใจแก ผ  ปฎ บ ต งานโดยมองว าผ  ปฏ บ ต งาน                                                                           
เพ  อน านโยบายไปช วยเหล อแก ไขป ญหาให พ  น องประชาชนน  นเป นผ  ท  สมควรจะ                                                                         
ได ร      บการปฏ บ ต อย างเป นธรรมและให ความสบายใจ การตอบแทนด วยค าพ ด                                                              



๑๔๖ 

การให ขว ญและก าล งใจแก ผ  ท  ปฏ บ ต หน าท  โดยชอบอย  เสมอๆ                                                            จะเป นต วกระต  น                
ให การบร หารงานเป นไปอย างราบร  น                                  
  ความสามารถในการบร หารจ ดการ ความท าทายประการหน  งของ                                                    
การจ ดการเช งพ  นท  ค อ พ  นท  ใ                                นองค การบร หารส วนต าบลป าห  งส วนใหญ เป น                                          
พ  นท  ส งอ นประกอบไปด วยห บเขา ล าธารและ ป าไม  การท  องค การบร หารส วน                                                                        
ต าบลป าห  งจะสามารถเข าไปด าเน นการใดๆ                                        ในพ  นท  ย อมเป นเร  องย  งยากและ                                 
ท าทายเน  องจากม ความเก  ยวพ นก นในหลายองค กร ท  งในประเด นของการสร าง                                                                      
ความเข าใจต อผ  คนในพ  นท  ท  หลากหลายชาตพ นธ   และความยากในเร  องการ                                                                  
ต ดต อราชการ ต วอย างเช น หากต องการสร างโรงเร ยนในเขตพ  นท  ป าไม จะต อง                                                                         
ท าเร  องขออน ญาตหลายข  นตอนเพ  อพ จารณาเป นกรณ พ เศษก อนน า                                                            
งบประมาณลงไปพ ฒนาในพ  นท  น  นๆ ประเด นน  เองท าให เห นถ งจ                                                             ดแข งของการ           
บร หารจ ดการภายในพ  นท  ว าผ  บร หารและเจ าหน าท  ต องใช ความร  ความสามารถ                                                                          
หลายด านมาบ รณาการเพ  อด าเน นก จการให ประสบความส าเร จเป นท  พ งพอใจ                                                                     
ของท กฝ ายอ กท  งถ กต องตามระเบ ยบการบร หารราชการ จะเห นได ว าประเด นน                                                                          
เองเป นจ ดโดดเด นด านการบร หารจ                                 ดการท  น าสนใจย  ง                   

การแก ไขป ญหาเฉพาะหน าและป ญหาตามบร บทของพ  นท                                                   จากสภาพ
พ  นท  และล กษณะของประชากรในพ  นท  ท  ม ความแตกต างจากพ  นท  อ  นๆ                                                                   ในด าน      
ของการม ความหลากหลายของกล  มคนท  อย  อาศ ยโดยม การอย  ร วมก นของคน                                                                  
ไทยหลากหลายเช  อชาต และชาวชาต พ นธ ต างๆ ส งผลให การด าเน นงานของ                                                                 
องค การบร หารส วนต าบลป าห  งจ าเป นต องอาศ ยความเข าใจต อประเด นความ                                                                     
ละเอ ยดอ อนของว ฒนธรรมและความต องการในพ  นท   ซ  งควา                                                     มเข าใจเหล าน                 
ไม ใช เร  องยากส าหร บผ  บร หารและเจ าหน าท  ขององค การบร หารต าบลป าห  ง                                                                         
เน  องจากบ คคลากรส วนใหญ และผ  บร หารเป นคนในท องถ  นซ  งเต บโตมาก บ                                                                    
บร บททางว ฒนธรรมเหล าน  จ งง ายต อการท าความเข าใจความต องการของคน                                                                  
แต ละกล  มในพ  นท                        

ความช ดเจนในการม                อบหมายแผน จากข อม ลของฝ ายด าเน นงาน                          
พบว าจ ดเด นอ กประการหน  งท  ช ดเจนในการท างานค อ ในท กๆ                                                         คร  งท  ม การ             
วางแผนด าเน นการ ฝ ายท  ม หน าท  ในการร บผ ดชอบการวางแผนจะลง                                                            
รายละเอ ยดในแผนการ และข  นตอนการด าเน นงานอย างช ดเจน และม การ                                                              
ส  อสารเพ  อร บนโยบายและแผนท  วา                                งไว ไปปฎ บ ต อย างละเอ ยด เป นการส  อสาร                                        



๑๔๗ 

ภายในองค กรท  ม ประส ทธ ภาพ ท าให เก ดความเข าใจตรงก บระหว างผ  วางแผน                                                                      
และผ  ร บแผนไปปฎ บ ต  น าไปส  ความส าเร จในการด าเน นนโยบาย                                                            

เร  องการส  อสารภายในองค กรให ได ร บความร วมม อจากผ  ม หน าท                                                                
ด าเน นงาน           จากการส มภาษณ พบว านโยบายของฝ ายบร หารม  งเน นให เก ดการ                                                        
เคล  อนไหวพ ฒนาการท างานขององค กรอย  ตลอดเวลาไม ว าจะเป นเร  องของการ                                                                     
ด าเน นงานตามเกณฑ ท  ส วนกลางวางไว  การเข าร วมการแข งข นต างๆ การวาง                                                                     
นโยบายเช งร กในการด แลอ านวยความสะดวกแก ประชาชนในพ  นท  ในด านต า                                                                 งๆ 
ท าให เห นได ว าฝ ายบร หารมอบแนวทางในการด าเน นงานท  สร างภาระงานใหม ๆ                                                                      
ท  ท าทายให ก บผ  ปฏ บ ต งาน หากแต ส  งน  ไม เป นป ญหาในการท างานภายใน                                                                      
องค กร เน  องจากองค กรม เกณฑ ในการด าเน นงานว าจะเน นสร างแรงจ งใจให ผ                                                                          
ด าเน นงาน และจะไม ม การบ บบ งค บให ท าในส  งท                                                  ผ  ปฏ บ ต งานต องท าเก นกว า                            
หน าท  โดยไม เต มใจเด ดขาด การสร างแรงจ งใจน  นม หลายว ธ  อาท  การให รางว ล                                                                             
ระบบโบน ส ตลอดจนค าช  นชมจากประชาชนในพ  นท   ซ  งตามหล กการแล วการ                                                                  
ให รางว ลผ  ปฏ บ ต หน าท  เพ  อเป นขว ญและก าล งใจในการด าเน นงานน  นเป น                                                                         
เคร  องม อกระต                  นประส ทธ ภาพการท างานอย างด ตามหล กการบร หารงานบ คคล                                                      
เป นหน  งในทฤษฎ เสร มแรงเพ  อให เก ดประส ทธ ภาพส งส ดในการด าเน นงานท                                                                         
ทางองค การบร หารส วนต าบลป าห  งน ามาปร บใช และกลายเป นจ ดแข งท  ด ย  ง                                                                        

ด านม มมองต อการเข าร วมประกวดต างๆ ไม ว าจะในด านใดก ตาม                                                          
ท าให เ       ก ดการด าเน นงานเพ  อสร างประโยชน ให แก ประชาชนท  อาศ ยอย  ภายใต                                                                  
ความด แลขององค การบร หารส วนต าบลป าห  งได ร บประโยชน จากการ                                                            
ด าเน นการเพ  อเข าแข งข นอย างแท จร ง โดยโครงการต างๆ                                                       ท  น าเข าแข งข นม ก                    
เป นไปเพ  อตอบสนองความต องการของประชาชนในพ  นท  ไม มากก น อย                                                             
ผ  บร หารและบ คคลากรเห นพ องก นว าการเข าแข งข นในแต ละคร  งท าให องค กร                                                                        
ได ทบทวนข อด  ข อเส ย ตลอดจนข อผ ดพลาดในแต ละคร  ง โดยจะน าส  งท  ได                                                                      
เร ยนร  จากการแข งข นในแต ละคร  งมาเป นข อม ลในการปร บปร งองค กรเพ  อให                                                                         
เก ดการบร หารจ ดการท  ด ในคร  งต อๆ                                    ไป และการแข งข นในแต ละคร  งท าให ทาง                             
องค กรเข าใจว ตถ ประสงค ของการบร หารราชการส วนรวมผ านเกณฑ ต างๆ                                                                ท     
ทางส วนกลางได จ ดสร างข  น ส งผลให องค การบร หารส วนต าบลป าห  งด าเน นงาน                                                                          
สอดคล องก บแผนงานด านต างๆของส วนกลางได อย างม ประส ทธ ภาพ                                                           
  



๑๔๘ 

ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ                             ดกำร  
  องค การบร หารส วนต าบลป าห  งเผช ญป ญหาในการบร หารจ ดการ                                                        
ด งต อไปน              

ป ญหาด านกฎระเบ ยบจากส วนกลางข อจ าก ดใหญ อ กข อหน  งได แก                                                            
ป ญหาการจ ดการบ คคลากร ท  ผ านมาส วนกลางพยายามแก ไขป ญหาการท จร ต                                                                 
การสอบด วยการรวมการสอบไว ท  ศ นย กลาง โดยให ส วนกลาง                                                    เป นผ         ม หน าท  หล ก             
ในการด าเน นการจ ดสอบแต เพ ยงผ  เด ยวเพ  อแก ไขป ญหาการท จร ตในพ  นท   หากแต                                                                              
การจ ดสอบ         ในบางกรณ ม ความล าช าไม ท นต อสถานการณ                                          ส งผลให การบร               หาร
จ ดการด านบ คลากรของหน วยงานในท องถ  นขาดความม อ สระและ                                                       ประส ทธ ภาพ            

ป ญหาด านงบประมาณป ญหาเร  องงบประมาณ เน  องจากม การ                                                   
เปล  ยนแปลงด านนโยบายการกระจายงบประมาณในระด บชาต  ส งผลให เก ด                                                              
การย  นขอเบ กจ ายงบประมาณจากส าน กงบประมาณ ท าให ในบางกรณ อาจ                                                             
ไม ได งบประมาณตามท  ต องการจากกฎเกณฑ ท  ก าหนดไว บางข อ การได มาซ  ง                                                                    
งบประมาณท  ไม เพ                  ยงพอส งผลกระทบต อโอกาสในการด าเน นงานท  หายไปใน                                               
หลายส วน เช น เด มงบประมาณเหล อจ าย สามารถย  นขอไปใช ในโครงการอ  นๆ                                                                   
ได  แต เม  อถ กรวมไว ท  ส าน กงบประมาณ เก ดกรณ การขาดความย ดหย  น                                                                   
งบประมาณถ กลดลงในหลายโครงการ แต ในทางกล บก นภาระงานขององค กร                                                            
กล บเพ  มข  น เช น                   ม การขยายกองการด าเน นการ จากฝ ายบ คคลากรเป นกอง                                                
การเจ าหน าท   ในส วนของกองส งเสร มค ณภาพช ว ต ม การแยกต วออกเป น                                                                   2 
กอง ได แก        กองสว สด การส งคม และกองสาธารณะส ขเพ  อรองร บการถ ายโอน                                                       
ของโรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพต าบลด งน  นจะมองได ในภาพรวมว าทางองค กร                                                                  
การปกครองส วนท องถ  นม ภาระงานท  เพ  มมากข  น หากแต งบประมาณท  จะ                                                        
สามารถน ามาใช จ ายน  นกล บลดลง                               

อ กท  งกระบวนการได มาซ  งงบประมาณจากร ฐส  ท องถ  นย งถ กท าให                                                               
เป นกระบวนการท  ยากและจ าเป นต องอาศ ยการสร างเคร อข ายและความใกล ช ด                                                                       
การของบประมาณจากส วนกลางในแต ละป ส าหร บก                                         ารด าเน นโครงการพ เศษ                     
ต างๆจะถ กก าหนดไว โดยส วนกลางว าจะต องน างบประมาณส วนน  นๆ                                                             
ไปใช ในด านใด              ซ  งในความเป นจร งท  เก ดข  นในพ  นท  อาจะไม ได ต องการเช นน  น                                                                  
การกระจายงบประมาณในล กษณะน  เป น                                 การกระจายแบบ Top-Down  
ซ  งอาจไม สอดคล องก บความต องการท  แท จร ง                                          ของประชาชนในแต ละท องถ  น                          



๑๔๙ 

ป ญหาต อมาได แก ป ญหาสถานการณ การระบาดของไวร สโคว ด                                                     19 
ซ  งเก ดข  นก บหลายองค กรในภาคร ฐและถ งแม สถานการณ การระบาดจะจาง                                                                
หายไป แต สถานการณ การระบาดท  ผ านมาส งผลให ทางองค กรต องน า                                                           
งบประมาณออกมาใช แก ป ญหาเฉพาะหน าก อนจ านวนมาก ท าให งบ                                                       ประมาณท           
สะสมอย  ถ กน ามาใช แก ป ญหาระยะส  นเป นจ านวนไม น อยและส งผลต อการ                                                                  
บร หารจ ดการงบประมาณขององค กรในระยะยาว                                         

ป ญหาด านการประสานงานก บหน วยงานร ฐอ  นๆในพ  นท  เป นอ ก                                                        
ประการหน  งของป ญหาและอ ปสรรคด านกฎระเบ ยบ อย างท  ได กล าวไปข างต น                                                                    
ว าพ  นท  ในองค การ                   บร หารส วนต าบลป าห  งม ล กษณะเป นพ  นท  ป าไม และเขตแนว                                                        
ชายแดนท าให การด าเน นการในบางกรณ เก ดความย  งยากในประเด นระเบ ยบ                                                                 
และข อกฎหมายซ  งส งผลต อความล าช าในการบร การประชาชนและแก ไขป ญหา                                                                 
ให ก บประชาชน ซ  งหากระบบราชการม ความสามารถในการปร บเปล  ยนให กฎ                                                                
ด งกล าวม           ความย ดหย  นข  นป ญหาด งกล าวน  ก จะสามารถแก ไขได อย างม                                                          
ประส ทธ ภาพมากข  น                   
 
แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                        

ส าหร บแนวทางการพ ฒนาและต อยอดด านการบร หารจ ดการ                                                 ของ
องค การบร หารส วนต าบลป าห  ง                             ท  ส าค ญค อ              ความพยายามในการด าเน นการ                         
ตามแผนท  วางไว ให แล วเสร จตามความม  งหมาย เ                                            น  องจากป ญหา             ท  ผ านมาค อ            
สถานการณ การแพร ระบาดท  เข ามาแทรกแทรงท าให การด าเน นการตามแผนไม                                                                   
เป นไปตามท  วางไว  การต อยอดและแก ไขป ญหาในกรณ น  ค อการวางแผน                                                              
ร บม อสถารณ แทรกแทรงเหล าน  นและวางแผ                                     นม  งด าเน นก จกรรมตามแผนท  ม                               
อย  ในล ล วงมากท  ส ด                        

อ กประการหน  งค อการพยายามแก ไขป ญหาการขาดกา                                            รม ส วนร วม           
ของประชาชนในวงกว าง                     เพ  อกระต  นให ประชาชนเข ามาม ส วนร วมท  งในการ                                               
ก าหนดแผนพ ฒนาท องถ  น เคร อข ายการตรวจสอบ ตลอดจนการเข ามาร วม                                                              
ต ดตามประเม นผลการท าง                      านแก ไขป ญหาท  ม ความส าค ญเพ  มมากข  นจากเด ม                                                
นอกจากน  องค การบร หารส วนต าบลป าห  งจะพยายามพ ฒนาและต อยอด                                                             
การท างานโดยการท างานในเช งร กในการเป นองค กรปกครองท องถ  นพ  เล  ยงโดย                                                                       



๑๕๐ 

การจ งใจองค กรปกครองส วนท องถ  นในพ  นท  ใกล เค ยงให ด าเน นก จการต างๆ                                                                        
อย างม ประ          ส ทธ ภาพ         
  ประการต อมาทางองค การบร หารส วนต าบลป าห  งจะเพ  มการให                                                         
ความส าค ญแก การน าเอาเทคโนโลย มาใช ในการบร หารจ ดการท  งก จการภายใน                                                                    
องค กรและการให บร การให หลากหลายครอบคล มมากข  นเพ  อความม                                                           
ประส ทธ ภาพส งส ดในการด าเน นงานของหน วยงานในอนาคต                                                   
  ประการส ดท ายอ              งค การบร หารส วนต าบลป าห  งพร อมเป นหน วยงาน                                             
ศ นย กลางในการถ ายทอดองค ความร  และความส าเร จในการด าเน นงานใน                                                               
ก จการต างๆขององค กรการปกครองส วนท องถ  นให ก บองค กรอ  นๆ                                                           ท  งในและ         
นอกพ  นท   รวมถ งท าหน าท  เสม อนเป นพ  เล  ยงให องค กรอ  นๆ                                                             ท  ต องถอดบทเร ยน                 
ความส า       เร จในประเด นต างๆ และแลกเปล  ยนองค ความร  ส าหร บประเด นท                                                              
องค การบร หารส วนท องถ  นอ  นๆ ต องการจะทราบ                                             

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๕๑ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด ำนกำรพ ฒนำเม องและช มช                        น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๕๒ 

องค กำรบร หำรส วนจ งหว ดรำชบ ร                                 
อ ำเภอเม องรำชบ ร  จ งหว ดรำชบ ร                                   

 
อาจารย          ดร.ส ว ดา นวมเจร ญ                   
อาจารย เบญจมาศ  จ นอ าร ง                          
อาจารย อภ รด   สราญรมย                         

อาจารย เพล นตา หาเร อนโภค                          
 
ส วนท           ๑ โครงกำรนว ตกรรม                
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            

“โครงการสร างเคร อข ายการป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยของ                                                    
องค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร                                ” 
 
ว ตถ ประสงค              

1. เพ  อร วมด าเน นการป องก นและแก ไขป ญหาอ ทกภ ย ภ ยแล ง                                                           หมอก
คว นและไฟป า ท  อาจเก ดข  น                           ในเขตพ  นท  ร บผ ดชอบขององค การบร หารส วน                                         
จ งหว ดราชบ ร  และพ  นท  ข างเค ยง                                    
  2. เพ  อร วมบ รณาการการท างานร วมก น ระหว างกรมป องก นและ                                                         
บรรเทาสาธารณภ ย ศ นย                      ป องก นและบร            รเทาสาธารณภ ย เขต 4                    ประจวบค ร ข นธ                 
ส าน กงานป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยจ งหว ดราชบ ร  และองค กรปกครอง                                                                
ส วนท องถ  นในจ งหว ดราชบ ร  ท  ง 111 แห งในจ งหว ดราชบ ร                                                              
 
สภำพท  วไปของพ  นท                       

จ งหว ดราชบ ร ม ต าแหน งทางภ ม ศาสตร ต  งอย  ทางภาคกลางด าน                                                           
ตะว นตกของประเทศไทย อย  ห างจากกร งเทพมหานครไปตามทางหลวงแผ นด น                                                                 
หมาย เลขท              ๔  ประมาณ ๑๐๐ ก โล เมตร  เป นท  ต  งท  ม ความส าค ญ                                      
ในประว ต ศาสตร และว ฒนธรรมของพ  นท องถ  น นอกจากน  ย งม ความ                                                            
หลากหลายทางธรรมชาต และทร พยากรต างๆ ท  ท าให เป นจ ดท องเท  ยวท                                                     
น าสนใจ        



๑๕๓ 

1. ภ ม ประเทศและทร พยากรธรรมชาต : จ งหว ดน  ม ท  งเท อกเขาส ง                                                              
พ  นท  ราบส ง              และท  ราบล  มต  า                   ม ป าไม ครอบคล มมากถ ง 38.16% ของพ  นท                                            
และม แม น  าแม กลองเป นแหล งน  าส าค ญในพ  นท                                                  

2. ทางประว ต ศาสตร                 และว ฒนธรรม: ม การกล าวถ งถ  นก าเน ดของโอ ง                                            
เคล อบลายม งกรและผ าทอบ านไร                               (ผ าขาวม า) ซ  งเป นผลงานท  สะท อนความ                                      
หลากหลายและประว ต ศาสตร ของราชบ ร                                    

3. ทางอ ตสาหกรรม: ม การกล าวถ งการผล ตเคร  องป  นด นเผาและ                                                          
ห ตถกรรมทอผ าพ  นเม อง ท  เป นอ ตสาหกรรมท  ส าค ญในพ                                                        นท       

4. ทางภ ม อากาศ: จ งหว ดราชบ ร ต  งอย  ในเขตท  ได ร บอ ทธ พลจากลม                                                                 
มรส มตะว นตกเฉ ยงใต  ซ  งท าให ม ฤด ฝนตกมากข  น และม ความหลากหลายทาง                                                                    
ภ ม อากาศ          

5. ทางน  า: ม แม น  าแม กลองท  ไหลผ านจ งหว ด และม ระบบ                                                       คลอง
ส าค ญ เช น คลองด าเน นสะดวก                              ท  ม ประโยชน ในการเช  อม                        ต อแม น  าท าจ นก บ                   
แม น  าแม กลอง               

จ งหว ดราชบ ร ม ความหลากหลายทางท ศน ธรรมชาต และทร พยากรท                                                            
ส าค ญ ท าให เป นจ ดประสงค ในด านการท องเท  ยว และม ความส าค ญในด าน                                                                    
ประว ต ศาสตร และว ฒนธรรมของภ ม ภาคน                                        

อย างไรก ด จ งหว ดราชบ ร ประสบก บป ญหา อาท  ป ญหาด านภ ยแล ง                                                            
และอ ทกภ ย ได แก  ป ญหาภ ยแล งในช วงเด อนพฤศจ กายนถ งเด อนเมษายน และ                                                                 
ประสบป ญหาอ ทกภ ยในช วงเด อนพฤษภาคมถ งเด อนต ลาคม ส งผลต อการ                                                             
ด ารงช ว ตและอาช พของประชาชน ในช วงฤด ร อนและฤด หนาว จะประสบ                                                            
ป ญหาภ ยแล ง น  าไม เพ ยงพอต อการเกษตรและอ ปโภค บร โภค ในช วงฤด ฝนเก ด                                                                      
ป   ญหาอ ทกภ ยน  าป าไหลหลาก เป นต น และย งป ญหาขาดแคลนว สด อ ปกรณ                                                                  
เคร  องจ กรกลสาธารณภ ยท  ม สมรรถนะส ง เพ  อสน บสน นองค กรปกครองส วน                                                                   
ท องถ  นแห งพ  นท  ในการป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยในจ งหว ดราชบ ร  ให ม                                                                        
ประส ทธ ภาพ            
 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรท องถ  น                                    
   สภาพป ญหาน  าท วมและภ ยแล งในเขตพ  นท  จ งหว ดราชบ ร  เป นป ญหา                                                            
ซ  าซากประจ าท กป  ส งผลกระทบต อค ณภาพช ว ตของประชาชนในจ งหว ด                                                              



๑๕๔ 

ราชบ ร  ท าให ประชาชนต องร องขอให องค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร                                                                    
สน บสน นน  าเพ  อการอ ปโภค บร โภค ตลอดจนเพ  อการเกษตร และร องขอการ                                                                  
สน บสน        นเคร  องจ กรในการก าจ ดว ชพ ช ข ดลอกค คลองส าหร บพ  นท  การเกษตร                                                                  
ข ดลอกทางระบายน  าเพ  อแก ไขป ญหาน  าท วมข ง เป นประจ าท กป  ถ งแม ว า                                                                      
องค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร จะม บ คลากร และงบประมาณ ตลอดจน                                                             
เคร  องจ กรท  สามารถช วยเหล อบรรเทาความเด อดร อนได  แต เคร  องจ ก                                                                 รท  ม ย งไม             
เพ ยงพอต อความเด อดร อนของประชาชน ประกอบก บการบรรเทาความ                                                        
เด อดร อนได อย างรวดเร วจ าเป นต องใช เคร  องจ กรกลสาธารณภ ยท  ม สมรรถนะ                                                                        
ส งเพ  อให สถานการณ เข าส  ภาวะปกต โดยเร วท  ส ด                                                 
   องค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร ได เห นถ งป ญหาน                                                     และไม ได น  ง             
นอนใจต อความเด อดร อนของ ประชาชน จ งได ก าหนดนโยบายเร งด วนโดยการ                                                                 
จ ดหาเคร  องม อเคร  องใช  ตลอดจนบ คลากรให เพ ยงพอในการช วยเหล อ                                                               
ประชาชนท  ได ร บผลกระทบ และได มอบนโยบายให จ ดต  งฝ ายป องก นและ                                                               
บรรเทาสาธารณภ ย           เพ  อรองร บภารก จ และได ประสานความร ว                                     มม อก บ       
ส าน กงานป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยจ งหว ด และศ นย ป องก นและบรรเทา                                                                  
สาธารณภ ย เขต 4 ประจวบค ร ข นธ  หาร อแนวทางในการท างานร วมก น                                                              
 
กระบวนกำรแก ไขำและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                       

องค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร  ได ประสานความร วมม อร                                                     ะหว าง        
ส าน กงานป องก นและบรรเทา                         สาธารณภ ยจ งหว ดราชบ ร  และศ นย ป องก นและ                                          
บรรเทาสาธารณภ ย เขต                     ๔ ประจวบค ร ข นธ  เร  มจากลงพ  นท  เพ  อประเม นความ                                                 
เส  ยงสาธารณภ ย และว เคราะห ข อม ลเคร  องจ กรกล สาธารณภ ยขององค กร                                                                  
ปกครองส วนท องถ  น                    ๑๑๑ แห งในจ งหว ดราชบ ร                      โดยเบ  องต นศ นย ป องก นและ                           
บรรเทาสาธารณภ ย เขต               ๔ ประจวบค ร ข นธ  อน ม ต ให ย มรถด บเพล ง                                          
รถช วยเหล อผ  ประสบภ ยเคร  องส บน  า และเร อยนต  มาประจ าไว  ณ ศ นย ป องก น                                                                           
และบรรเทาสาธารณภ ยขององค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร  โดยระเบ ยบ                                                               
ก าหนดให ผ  อ านวยการศ นย ป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย ม อ านาจให ย ม                                                                  พ สด      
ได เพ ยง          7 ว น องค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร จ งต องท าหน งส อขอย มท ก                                                            
ส ปดาห  เป นระยะเวลาประมาณ                            1 ป  จ งร วมก นข บเคล  อนและผล กด นจนเก ด                                       
การลงนามความตกลงร วมม อระหว างกรมป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย และ                                                              



๑๕๕ 

องค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร                                 เม  อว นท               28 ก นย    ายน 2565 ท  งน            
ศ นย ป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยเขต 4 ประจวบค ร ข นธ  ได ม การส งมอบ                                                                  
เคร  องจ กรสาธารณภ ยจ านวน 20 รายการพร อมแนะน าและสาธ ตสมรรถนะ                                                              
ของเคร  องจ กรกลท  น ามาส งมอบ                                เพ  อให การปฏ บ ต งานด านการป องก นและ                                      
บรรเทาสาธารณภ ยในพ  นท  ของจ งหว ดราชบ ร เป นไปในท ศทางเด ยวก น และ                                                                   
ตอบสนองความต องการของประชาชนในพ  นท   รวมถ งเก ดการบ รณาการใช งาน                                                                 
เคร  องจ กรกลสาธารณภ ยให ม ประส ทธ ภาพ ค  มค า เข าถ งท  เก ดเหต ได อย าง                                                                         
รวดเร วและเก              ดประโยชน ส งส ด ซ  งเป นม ต ใหม ในการท างานในร ปแบบการม                                                         
ส วนร วมขององค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร เพ  อพ ฒนาค ณภาพช ว ตของ                                                                  
ประชาชนในท องถ  น                  
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จของโครงกำรนว ตกรรม                                            

1. การเตร ยมความพร อม                      องค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร  ม ความ                                      
พร อมของงบประ             มาณในการด แลบ าร งร กษาเคร  องจ กร สน บสน นน  าม น                                                  
เช  อเพล ง ว สด  และอ ปกรณ ส  นเปล อง                                      ม สถานท  ส าหร บเก บร กษาคร ภ ณฑ                                   
ท  กว างขวางและปลอดภ ย รวมถ งม ฝ ายป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย                                                             
ท  ร บผ ดชอบงานโดยตรงท  จะพ ฒนาบ คลากรให ม ความช านาญอย  เสมอ                                                                

2. การท างานแบบ               บ รณาการ         เก ดการบ รณาการการท างานร วมก น                               
ระหว างราชการส วนภ ม ภาค และองค กรปกครองส วนท องถ  น โดยท าการร วมลง                                                                    
พ  นท  เพ  อประเม นความเส  ยงสาธารณภ ย และว เคราะห ข อม ลเคร  องจ กรกล                                                                         
สาธารณภ ยขององค กรปกครองส วนท องถ  น                                      111 แห งในจ งหว ดราชบ ร                       
โดยข บเคล  อนแล               ะผล กด นจนเก ดการลงนามความตกลงร วมม อระหว างกรม                                               
ป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย และองค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร                                                                
เพ  อแก ไขป ญหาอ ทกภ ย ภ ยแล ง หมอกคว นและไฟป า ท  อาจเก ดข  นในเขตพ  นท                                                                            
ร บผ ดชอบขององค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร  และพ  นท  ข างเค ยง                                                                

3. ว ส ยท           ศน ของผ  บร หาร ว ส ยท ศน ของนายกองค การบร หารส วน                                                  
จ งหว ดราชบ ร  ส งเสร มการท างานร วมก บท กภาคส วน โดยเฉพาะองค กร                                                                
ปกครองส วนท องถ  นในพ  นท   ช วยให เก ดเคร อข ายการด าเน นงานในการป องก น                                                                         
และบรรเทาสาธารณภ ยภายในจ งหว ดราชบ ร  สามารถประหย ดงบประมาณใน                                                             



๑๕๖ 

การจ ดซ           อเคร  องจ กรกลสาธารณภ ยท  ม ราคาส ง เพ  อน างบประมาณไปพ ฒนาใน                                                             
ด านอ  นๆ ต อไป                
 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                           
  1. เบ  องต นศ นย               ป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย เขต 4                                 ประจวบค ร ข             นธ     
อน ม ต ให ย มเคร  องจ กรกล                          ท ก 7 ว น ตามระเบ ยบฯ ท าให เก ดความซ บซ อน                                            
ในการท าเอกสาร                และระยะเวลาในการด าเน นงานม ข อจ าก ด                                      
  2. เน  องจากเคร  องจ กรกลม จ านวนจ าก ด เม  อเก ดสาธารณภ ย                                                           
ท  จ าเป นต องใช เคร  องจ กรกลสาธารณภ ยประเภทเด ยวก น จ งท าให ไม เพ ยงพอ                                                                         
ต อการสน บสน น ส งผลต อการจ ดการทร พยากรอย างม ประส ทธ ภาพ                                                           
 
บทสร ปควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ                                ฒนำอย ำงย  งย น                

โครงการสร างเคร อข ายการป องก นและบรรเทาสาธารณภ ยของ                                                    
องค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร  สามารถด าเน นการช วยเหล อประชาชนได                                                                    
อย างต อเน  อง              และม ประส ทธ ภาพ สามารถประหย ดงบประมาณในการจ ดซ  อ                                               
เคร  องจ กรกลสาธารณภ ย ค  มค า เข าถ งท  เก ดเหต ได อย างร                                                          วดเร ว โดยสถ ต                 
การช วยเหล อประชาชนระหว างว นท   1 ต ลาคม 2564 ถ ง ว นท   30 ก นยายน                                                                      
2565 จ านวน 1             4 คร  ง จ าแนกเป นภ ยแล ง จ านวน                                  2 คร  ง อ ทกภ ย จ านวน                         
8 คร  ง และอ คค ภ ย จ านวน 4 คร  ง ท าให ม ประชาชนได ร บประโยชน รวม                                                                   
ท  งหมด 10          ,656 คร วเร อน ประชาชนได ร บผล                             กระทบจากสาธารณภ ยลดลง                       
และท าให จ งหว ด                ราชบ ร ม ความพร อม                  ในการช วยเหล อป องก นและบรรเทา                                 
สาธารณภ ยท าให ประชาชนม ความปลอดภ ยในช ว ตเพ  มมากข  น                                                         

โครงการน  ย งเน นการให ความส าค ญก บการฝ กอบรมเจ าหน าท  ในการ                                                              
ใช เทคโนโลย ใหม ๆ  และอ ปกรณ ล าส ด                                    เพ  อให พร อมท  จะตอบสนองก บ                            
สถานการณ ภ ยท  เก ดข  น โดยม  งเน นท  การใช งานอย างม ประส ทธ ภาพและเฉพาะ                                                                         
ก จ ด วยการรวมกล  มทร พยากรและท นทร พย ท  ม อย  ในภ ม ภาค โครงการน  จะ                                                                      
ส งเสร มความร วมม อระหว างหน วยงานท  เก  ยวข อง และเสร มสร างความ                                                                 
เช  อมโยงท  แข งแรงร                    ะหว างภ ม ภาคเพ  อการป องก นและบรรเทา สาธารณภ ยท  ม                                                     
ประส ทธ ผลส งส ดในท องถ  นน  น                               
 



๑๕๗ 

กำรน ำไปต อยอดและเผยแพร โครงกำรนว ตกรรม                                        
  การน าไปต อยอดและเผยแพร โครงการนว ตกรรมท  เน นก                                               ารพ ฒนา       
ศ นย ช วยเหล อประชาชนและ                        ห อง      War Room ม ความส าค ญมากเน  องจาก                        
สามารถสร างความเข                   มแข งและทนทานในการจ ดการสถานการณ ฉ กเฉ นและ                                            
สาธารณภ ยในท องถ  นได ด ข  น นอกจากน  ย งสร างการม ส วนร วมและความ                                                                  
ร วมม อก บหน วยงานอ  นๆ ท  งในระด บท องถ  นและระด บส งต อไป โดยการพ ฒนา                                                                       
ศ นย ช วยเหล อประชาชน ท  ม ความเป นม ออาช พและม ความพร อมในการร บม อ                                                                    
ก บสถา      นการณ ฉ กเฉ นม ประโยชน มาก ไม เพ ยงเพ  อการร บม อภ ยพ บ ต  แต ย งเป น                                                                     
ท  ยอมร บและเช  อม  นของประชาชน การให บร การท  ม ประส ทธ ภาพและรวดเร ว                                                                      
จะช วยลดผลกระทบท  อาจเก ดข  นจากสถานการณ ฉ กเฉ น ม การพ ฒนาห อง                                                                  
War Room เพ  อประโยชน ในด านเป นสถานท  ท  คณะผ  บร ห                                           ารและผ  ต ดส นใจมา                  
รวมต วก นเพ  อต ดตามและบร หารจ ดการสถานการณ ฉ กเฉ นและสาธารณภ ย                                                                  
ม การน าเทคโนโลย ท นสม ยมาใช ในห อง                                     War Room เพ  อให การตรวจสอบและ                     
การต ดส นใจท าได รวดเร วและม ประส ทธ ภาพ                                           

องค การบร หารส วนจ งห                     ว ดราชบ ร  ได ร บเช ญจากส าน กงาน                                 
คณะกรรมการกระจายอ านาจให แก องค กรปกครองส วนท องถ  น เข าร วม                                               
บรรยาย เร  อง อ านาจหน าท  ในการจ ดท าบร การสาธารณะขององค การบร หาร                                                                   
ส วนจ งหว ดและการท าความตกลงร วมม อก นจ ดท าบร การสาธารณะขององค กร                                                                  
ปกครองส วนท องถ  น ในฐานะองค การบร หารส วนจ งหว ดต นแบบ ถ ายทอด                                                               
ความร  การสร างเคร                    อข ายการท างานร วมก นระหว างส วนราชการระด บ                                           
ส วนกลาง ส วนภ ม ภาค และองค กรปกครองส วนท องถ  น และ ณ ป จจ บ น                                                                  
ม องค การบร หารส วนจ งหว ดหลายแห งต ดต อขอข อม ลแนวทางการด าเน นงาน                                                                   
ในโครงการน  เพ  อน าไปปร บใช ต อไป                                   
 
ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           

ด านการบร หารจ ดการในป งบประมาณ                                 ๒๕๖๕ ขององค การบร หาร                
ส วนจ งหว ดราชบ ร ม จ ดแข งหลายประการท  ม ผลด ต อการท างานขององค การ                                                                      
ด งน   องค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร ม โครงการหลายโครงการท  ได ร บการ                                                                      



๑๕๘ 

ประเม นว าตรงตามเกณฑ ช  ว ดต างๆ ท  ก าห                                        นดไว  ซ  งส งผลให การบร หารจ ดการ                                  
ม ความเป นประส ทธ ภาพและได ผลล พธ ตามเป าหมาย ในด านการม ส วนร วม                                                                 
และเคร อข าย องค การม โครงการท  สน บสน นการม ส วนร วมของช มชนและ                                                                 
การสร างเคร อข ายร วมก บหน วยงานและท  ก าล งทรงพล งในพ  นท   ซ  งส งผลให ม                                                                            
การท างานร วมก นอย                    างเต มท  และม ความเช  อมโยงทางส งคม อปท.ย งม โครงการ                                                    
ความม  นคงทางส งคม โดยได ม การด าเน นโครงการท  ม  งเน นการสร างความม  นคง                                                                         
ทางส งคม เช น โครงการส งเสร มค ณภาพช ว ตของประชาชน                                                   การสน บสน น           
ศ กยภาพของกล  มเป าหมาย                        และการแก ไขป ญหาทางส งคม ในเกณฑ ช ว ดด าน                                         
การป      องก นความร นแรงและความปลอดภ ย อปท.                                   ม โครงการท  ม  งเน นการ                       
ป องก นความร นแรงและร กษาความปลอดภ ยของประชาชน ท  งในทางท  เป น                                                               
การป องก นอ บ ต เหต และการสน บสน นในกรณ ฉ กเฉ น และม น ต ธรรมและ                                                                
ค ณภาพของกฎระเบ ยบ อปท.ม โครงการท  เน นการสร างน ต ธรรมและค ณภาพ                                                                
ของกฎระเบ ยบในพ  นท   ท าให ม การบร หารจ ดการท  เป นไปตามหล กการและม                                                               
การให บร การอย างเป นธรรม โดยคะแนน                                    LPA, ITA และการจ ดบร การสาธารณะ                     
คะแนนในด าน             Local Performance Assessment (LPA), Information Technology 
Assessment (ITA) และการจ ดบร การสาธารณะท  งหมดอย  ในระด บท  ส งมาก                                                   
แสดงถ งความประส ทธ ภาพและความเช  ยวชาญในการบร หารจ ดการด วย                                                           
ค ณสมบ ต และความสามารถท  งหลายน                                   , องค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร                                  
ม ความโดดเด นมากในด านการบร หารจ ดการ ท าให สามารถให บร การสาธารณะ                                                                  
และสน บสน นช ม              ชนได อย างม ประส ทธ ผลและต อเน  อง                                   
 
ป จจ ย      หล กแห ง        ควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                             

1. ความม  งม  นต  งใจ                   จากผลส มฤทธ  ด านการบร หารจ ดการด งกล าว                                          
ปรากฏช ดเจนว าเป นผลมาจากความม  งม  นต  งใจ การให ความร วมม อโดย                                                                 
ท กภาคส วนย ดถ อผลประโยชน ของคนหม  มากก อนผลประโยช                                                  น ส วนตน           
ความร วมม อและการม อส วนร วมต างๆ                                  น  นเพ  อให การผลของการพ ฒนาเป นท                                     
ประจ กษ  ในการด าเน นงานไม เก ดการแบ งฝ กแบ งฝ าย การท  องค การบร หาร                                                                     
ส วนจ งหว ดราชบ ร ม  งม  นในการย ดถ อผลประโยชน ของคนหม  มากก อน                                                                  
ช วยสร างความไว วางใจจากประชาชนและส งคม                                         นโยบายและโครงการท  สร าง                        



๑๕๙ 

ประโยชน ท  งรวมถ งการพ ฒนาเศรษฐก จท องถ  นและการปร บปร งค ณภาพช ว ต                                                                   
ของประชาชน 

2. การม ส วนร วมและเคร อข าย                          การท างานร วมก บประชาชนท าให                              
องค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร เช  อมโยงก บความต องการและป จจ ยในช มชน                                                                        
ท าให ม โอกาสในการพ ฒนาท องถ                                นท  ม ความย  งย นและเพ  อให ผลส าเร จท  ย  งย น                                               
ในทางยาวนาน การม ส วนร วมจากช มชนและเคร อข ายท องถ  นช วยเสร มความ                                                      
เช  อม  นและ            การร บร  ของประชาชนในการบร หารจ ดการ การสร างเคร อข ายท                                                           
แข งแกร งเป นป จจ ยส าค ญในการเตร ยมความพร อม                                             และแก ไขป ญหา              ม การส งเสร ม             
การม ส วนร วม            การจ ดก จกรรมท  ส งเสร มการม ส วนร วมของประชาชนใน                                                 
กระบวนการต ดส นใจและการท างานทางท องถ  น เช น การจ ดประช มสาธารณะ                                                                  
การน าเสนอข อม ล                 และการเป ดโอกาสให ประชาชนม พ  นท  ในการเสนอแนะ                                                
ตลอดจนม การสน บสน นการสร างช มชนท  ม พล งและแข งแรง ซ  งส งผลให                                                                 
ประชาชนม ความพร อมท  จะม ส วนร วมในก จกรรมทางท องถ  น การส งเสร มการ                                                                 
ส  อสารระหว างองค การบร หารส วนจ งหว ดและประชาชน เพ  อให ท  งสองฝ ายม                                                                       
ความเข าใจและสามารถร วมม อก นได                                  

3. การย ดถ อน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบ                                       ป จจ ยท  ม ผลต อ                
ความส าเร จขององค การบร หารส วน                               จ งหว ดราชบ ร ในด านการย ดถ อน ต ธรรม                                     
และค ณภาพของกฎระเบ ยบม ความส าค ญมาก เน  องจากม ผลต อความน าเช  อถ อ                                                                    
และความเป นระบบของการบร หารจ ดการ นอกจากน  ย งม ผลต อการให บร การ                                                                 
และสร างสภาพแวดล อมท  ด ในท องถ  น การย ดถ อน ต ธรรมในการบร หารจ ดการ                                                                     
ท าให ม ระบบการด าเน                      นงานท  ถ กต อง โปรแกรมหร อโครงการท  ด าเน นการตรง                                                 
ตามกฎระเบ ยบจะท าให ม ความประส ทธ ภาพและช มชนได ร บประโยชน จร ง                                                                  
การท  กฎระเบ ยบม ค ณภาพและเป นระบบท าให ม ความเป นระเบ ยบ ช มชน                                                               
สามารถทราบถ งกฎระเบ ยบและม ความเข าใจในการด าเน นการ ท าให เก ดความ                                                                   
โปร งใสและเพ  มค                วามเช  อถ อจากประชาชน การย ดถ อน ต ธรรมและม ค ณภาพ                                                  
ของกฎระเบ ยบม ผลต อการบร หารจ ดการท  เป นระบบ ท  งการวางแผน                                                             
การด าเน นงาน              และการตรวจสอบ ท าให กระบวนการท างานเป นไปอย างม                                                 
ประส ทธ ภาพ การย ดถ อน ต ธรรมและม ค ณภาพของกฎระเบ ยบย งส งผลให ม                                                                  
ความโปร งใสในการด าเน                       นการขององค การ ม การเป ดเผยข อม ลอย างเป น                                          
ทางการท าให ประชาชนทราบถ งก จกรรมและผลงานขององค การ                                                    



๑๖๐ 

ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                 
ข อจ าก ดขององค การบร หารส วนจ งหว ดราชบ ร อย  ท  งในด านการ                                                            

ด าเน นโครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  นและด านเทคโนโลย ด จ ท ล อาท                                                                 
การด าเน นโครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  นในป งบประมาณ 2565 อาจเผช ญ                                                              
ก บข อจ าก ดในเร  องของงบประมาณ                                ทร พยากรบ คลากร                และความต องการ               
ท  ซ บซ อนของโครงการบางประการ ซ  งอาจท าให ไม สามารถท าท กโครงการตาม                                                                    
แผนได อย างครบถ วน หร อท าให การด าเน นโครงการล าช าและในด านเทคโนโลย                                                                       
ด จ ท ล การใช เทคโนโลย ด จ ท ลอย  ในระด บจ าก ด อาจเก ดจากขาดแคลน                                                                 
ทร พยากรทางเทคน ค                  บ คลากรท  ม ความร  และท กษะท  ไม เพ ยงพอ                                         หร อความ        
ข ดแย งในการร บใช เทคโนโลย ใหม ๆ  ท  อาจจะต องการการฝ กอบรมหร อ                                                               
การพ ฒนาท กษะ              
 
แนวทำงกำรพ ฒนำและต อยอด                       ด ำนกำรบร หำร             กำรจ ดกำร          

อปท.สามารถการแก ไขข อจ าก ดด งกล าวอาจจ าเป นต องพ จารณาด าน                                                            
ต างๆ ด งน   ม ความจ าเป นท  จะต องทบทวนและปร บปร งกระบวนการด าเน น                                                                   
โครงการ การจ ดท าแผนงาน                และการจ ดท างบประมาณเพ  อให สามารถท า                                     
โครงการตามแผนได อย างเต มท   รวมถ งการพ จารณาการท าโครงการร วมก บ                                                                 
หน วยงานท อ           งถ  นหร อเอกชน นอกจากการพ ฒนาทร พยากรบ คลากร                                               
การปร บปร งท กษะและความร  ของบ คลากรในเร  องของการใช เทคโนโลย ด จ ท ล                                                                       
เช น การจ ดอบรม                การสน บสน นในการศ กษาต อ                         และการเข าร วมก จกรรมท                          
ส งเสร มการเร ยนร   ในด านการพ ฒนาระบบเทคโนโลย  อปท.สามารถการลงท น                                                                  
ในการพ ฒน         าระบบเทคโนโลย ท  สามารถรองร บโครงการท  ม ความซ บซ อนและ                                                       
ท นสม ย        รวมถ งการปร บปร งอ นฟราสตร คเตอร และโครงสร างพ  นฐานทางด จ ท ล                                                                
การส งเสร มและสน บสน นการน าเทคโนโลย                                      ใหม ๆ  เข า          มาในการด าเน นงาน                    
โดยการท าความเข าใจและทบทวนนโยบายท  สามารถส งเสร มให เก ดนว ตกรรม                                                                 
และการใช เทคโนโลย ในงานท  เก  ยวข องนอกจากน  น ควรส งเสร มประส ทธ ภาพ                                                                   
การบร หารงานด วยการพ ดค ยปร กษาหาร อระหว างผ  บร หาร สมาช กสภา และ                                                                  
ห วหน าส วนราชการอย างต อเน  อง ประสานส วนงานท  ข บเคล  อนโครงการต างๆ                                                                        
ม การก าก บต ดตามการด าเน นโครงการอย างเป นระบบเพ  อให                                                        การบร หาร         
โครงการท  ต  งไว บรรล ผลส าเร จตามแผนพ ฒนาท องถ  นมากข  น รวมถ งแสวงหา                                                                      



๑๖๑ 

ความร วมม อเพ  อพ ฒนาด านใช เทคโนโลย ด จ ท ลเพ  อให สอดคล องก บความ                                                                   
ต องการบร การสาธารณะท  สะดวก รวดเร วและม ประส ทธ ภาพของประชาชน                                                               
ในจ งหว ดราชบ ร                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๖๒ 

องค กำรบร หำรส วนจ งหว ดพ งงำ                             
 อ ำเภอเม องพ งงำ จ งหว ดพ งงำ                              

 
 รองศาสตราจารย  ดร.จ ระ ประท ป                              

 อาจารย  ดร.พ ชยา ชวากร                       
 
ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            

 “พ งงาสร างเสร มส ข พ ฒนาเศรษฐก จและอาช พให ม  นคงอย าง                                                      
ย  งย น       ” 
 
ว ตถ ประสงค              

1. องค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงา จ ดส งเสร มอาช พโดยการ                                                    
ฝ กอบรมเสร มท กษะด านอาช พให แก กล  มแม บ านในท กอ าเภอของจ งหว ดพ งงา                                                                       

2. องค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงาร วมก บสภาเกษตรและส าน กงาน                                                           
เกษตรจ งหว ดพ งงาจ ดงานเกษตรแฟร  เพ  อส งเสร มการตลาดในการกระจาย                                                                
ส นค าและสาธ              ตอาช พด านเกษตรกรรม                    

3. องค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงาร วมก บปศ ส ตว จ งหว ด                                                      พ งงาและ        
กล  มเกษตรกรผ  เล  ยงโค                       จ ดโครงการมหกรรมส งเสร มและเพ  มศ กยภาพการ                                          
พ ฒนาอาช พปศ ส ตว  เพ  อส งเสร มการพ ฒนาอาช พผ  เล  ยงโคและส ตว เศรษฐก จอ  น                                                                              

4. องค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงาร วมก บเร อนจ าจ งหว ดพ งงา                                                        
ด าเน นการอบรมอาช พระยะส  นให แก ผ  ต องข ง เช น ช างต ดผม ช างทาส  ช างป                                                                           
กระเบ  อง ช างเย บผ า เป นต น                              

5. องค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงาร วมก บส าน กงานพ ฒนาฝ ม อ                                                          
แรงงานจ ดฝ กอบรมท กษะด านอาช พให แก น กเร                                           ยนครอบคร วยากจนท  ไม ได                         
ศ กษาต อหล งจบการศ กษาภาคบ งค บ เช น ช างซ อมและบ าร งร กษา                                                           
รถจ กรยานยนต  ช างเด นสายไฟฟ าในอาคาร ผ  ประกอบการอาหารไทย                                                            
พน กงานบ นท กข อม ลคอมพ วเตอร                                เป นต น        
 



๑๖๓ 

สภำพท  วไปของพ  นท                       
จ งหว ดพ งงาต  งอย  ในภาคใต ชายฝ  งทะเลด านตะว นตกห า                                                     งจาก

กร งเทพฯประมาณ 788 ก โลเมตร                             ม พ  นท  ท  งหมดประมาณ 4,170 ตาราง                                  
ก โลเมตร (2,606,810 ไร ) พ  นท  ป าไม  1,722 ตารางก โลเมตร (1,076,594                                                                       
ไร ) เน  อท  อ  นๆ 642 ตารางก โลเมตร (401,392 ไร ) อาณาเขตท ศเหน อต ดต อ                                                                        
ก บจ งหว ดระนอง ท ศตะว นออกต ดต อก บจ งหว ดส ราษ                                                ฎร ธาน และจ งหว ดกระบ                           
ท ศใต ต ดต อก บจ งหว ดภ เก ตโดยม สะพานสารส นเป นทางเช  อม ท ศตะว นตก                                                                    
ต ดต อก บทะเลอ นดาม น สภาพภ ม ประเทศเป นภ เขาสล บซ บซ อนทอด                                                            
เป นแนวยาวจากท ศเหน อไปท ศใต  ม ชายฝ  งทะเลยาวประมาณ 239 ก โลเมตร                                                                   
และพ  นท  ประกอบด วยเกาะประมาณ 105 เกา                                      ะ  

ทางด านการปกครองจ งหว ดพ งงาประกอบด วย 8 อ าเภอ 48 ต าบล                                                        
และ 314 หม  บ าน องค กรปกครองส วนท องถ  นในจ งหว ดพ งงาประกอบด วย                                                                 
องค การบร หารส วนจ งหว ด 1 แห ง เทศบาลเม อง                                             2 แห ง เทศบาลต าบล                  ๘ แห ง      
และองค การบร หารส วนต าบล                           41 แห ง     
 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท                                 องถ  น       

องค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงาม พ  นท  ร บผ ดชอบประมาณ 4,170                                                             
ตารางก โลเมตร              สภาพภ ม ประเทศเป นภ เขาสล บซ บซ อนและม เกาะแก งหลาย                                                   
แห ง     การคมนาคมต ดต อระหว างพ  นท  ในแต ละอ าเภอย งไม สะดวกเท าท  ควร                                                                 
โครงสร างพ  นฐานด านถนนย งไม เพ ยงพอและไม ได มาตรฐาน                                                     เช    น ถนนเป นหล ม             
เป นบ อ ถนนขาดไฟส องสว าง ด านเศรษฐก จประชาชนย งประสบป ญหารายได                                                                 
น อยไม เพ ยงพอก บรายจ าย ส วนหน  งเน  องมาจากราคาพ ชผลทางการเกษตร                                                                  
ไม แน นอน ขาดศ นย กระจายส นค าภาคเกษตร และการรวมกล  มของเกษตรกร                                                               
ย งไม เข มแข ง ประชาชนในหลายกล  มย งขาดท กษะในการ                                                 ประกอบอาช พ             
องค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงาจ งได ด าเน นการแก ไขป ญหาโดยการจ ดท า                                                                   
โครงการ “พ งงาสร างเสร มส ข พ ฒนาเศรษฐก จและอาช พให ม  นคงอย างย  งย น                                                             ” 
 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                      

องค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงาได เล งเห นความส าค ญในการพ ฒนา                                                            
ค ณภาพช ว           ตของประชาชนท  งด านเศรษฐก จและส งคม และได ด าเน นการแก ไข                                                         



๑๖๔ 

ป ญหาให แก ประชาชนกล  มต างๆ ท  ม รายได น อยไม เพ ยงพอต อรายจ าย โดยการ                                                                       
พ ฒนาความร  ความสามารถและพ ฒนาท กษะท  จ าเป นส าหร บการประกอบ                                                             
อาช พสร างรายได เล  ยงตนเองและครอบคร วได ในระยะยาว อบจ.พ งงา                                                             จ งได       
จ ด   ท าโครงการ           "พ งงาสร างเสร มส ข พ ฒนาเศรษฐก จและอาช พให ม  นคงอย าง                                                      
ย  งย น       " โดยได ร วมด าเน นการก บภาค เคร อข ายท  ส าค ญ ค อ                                                  

(1) ส าน กงานเกษตรจ งหว ดพ งงา                               
(2) สภาเกษตรจ งหว ดพ งงา                         
(3) ส าน กงานปศ ส ตว จ งหว ดพ งงา                                  
(4) ส าน กงานพ ฒนาฝ ม อแรงงานจ งหว ดพ งงา                                          
(5) สมาคมแม บ านสร างเสร มส ข                          
(6) เร อนจ าจ งหว ดพ งงา                         

โดยม การด าเน นงานท  ส าค ญ ค อ การจ ดก จกรรมส งเสร มการตลาด                                                            
เพ  อการกระจายส นค า การสาธ ตอาช พด านเกษตรกรรม การจ ดมหกรรม                                                            
ส งเสร มและเพ  มศ กยภาพการพ ฒนาอาช พปศ ส ตว                                               การส งเสร มและพ ฒนาด าน                       
อาช พให แก กล  มแม บ านในท กอ าเภอ ด าเน นการฝ กอบรมอาช พให แ                                                             ก ผ  ต องข ง              
เพ  อให ผ  ต องข ง                  ม อาช พต ดต วภายหล งการพ นโทษ โดยการฝ กอบรมว ชาช พช าง                                                      
ต ดผม ว ชาช พช างทาส  ว ชาช พช างป กระเบ  อง ว ชาช พช างต ดเย บเส  อผ า ฯลฯ                                                                             
นอกจากน  ย งไ             ด จ ดก จกรรมเพ  มท กษะด านอาช พให แก น กเร ยนจากครอบคร ว                                                        
ยากจนท  ไม ได เร ยนต อหล งจบการศ กษาภาคบ งค บ โดยบ รณาการร วมก บกรม                                                                   
พ ฒนาฝ ม อแรงงานเพ  อพ ฒนาท กษะด านอาช พให แก น กเร ยน เพ  อเข าส                                                                     
ตลาดแรงงานในฐานะแรงงานฝ ม                           อ อ นจะท าให ม รายได จากค าจ าง                               ท  ส งข  น           
สามารถยกระด บค ณภาพช ว ตให น กเร ยนท  ไม ได ศ กษาต อให ด ข  น                                                              

ผลจากการด าเน นโครงการนว ตกรรมขององค การบร หารส วนจ งหว ด                                                         
พ งงา ท าให เกษตรกรในจ งหว ดพ งงาม รายได เพ  มข  น สร างแรงกระต  นในการ                                                                       
พ ฒนาและยกระด บมาตรฐานการผล ต เพ  มช องทางให แก เกษตรกรในการ                                                            
จ าหน าย        ส นค าภาคเกษตร ผล ตภ ณฑ ช มชน และสร างอาช พท  ย  งย น กล  ม                                                           
แม บ านในอ าเภอต างๆ สามารถน าความร  และประสบการณ ท  ได ร บไปปร บใช ใน                                                                      
การประกอบอาช พและปร บปร งผล ตภ ณฑ ส นค าของกล  มแม บ านให ด ย  งข  นได                                                                        
ต อไป การพ ฒนาอาช พปศ ส ตว ท าให เกษตรกรผ  เล  ยงส ตว ร  จ                                                            กว ธ การค ดเล อก                
พ นธ  ส ตว  และสามารถพ ฒนาด านการผล ตและปร บปร งสายพ นธ  ส ตว  โดยเฉพาะ                                                                       



๑๖๕ 

การผล ตและพ ฒนาสายพ นธ  โค                           ซ  งเป นส ตว เศรษฐก จท  ส าค ญ ซ  งโครงการ                                          
นว ตกรรมด งกล าวสามารถส งผลในการพ ฒนาค ณภาพช ว ตให แก ประชาชนใน                                                               
จ งหว ดพ งงาให อย  ด  ก นด  ม ความส ขท                                          งในระด บช มชนและภาพรวมในระด บ                             
จ งหว ด        
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จของโครงกำรนว ตกรรม                                            

โครงการนว ตกรรมขององค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงา ประสบ                                                     
ความส าเร จได อย างด โดยม ป จจ ย                                ท  ส าค ญท  ช วยให โครงการฯ ประสบ                                 
ความส าเร จ ค อ                

1. การด าเน นงานร วมก นก บภาค เคร อข ายท  ส า                                             ค ญ โครงการ           
นว ตกรรมขององค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงาด าเน นการพ ฒนาค ณภาพช ว ต                                                                  
ให แก ประชาชนกล  มต างๆในจ งหว ดได อย างท  วถ งครอบคล มพ  นท  ในท กอ าเภอ                                                                           
ซ  งม ความจ าเป นต องใช ทร พยากรบ คคลจ านวนมากอย างต อเน  อง องค การ                                                                    
บร หารส วนจ งหว ดพ งงานอกจากจะใช บ คลากร                                        และเจ าหน าท  ของ อบจ.เองแล ว                               
ย งได ร วมม อก บเคร อข ายต างๆ ท  ส าค ญ ได แก  ส าน กงานพ ฒนาฝ ม อแรงงาน                                                                         
จ งหว ดพ งงา ได จ ดส งว ทยากรท  ม ความร  ความเช  ยวชาญในสาขาว ชาช พต างๆ                                                                          
มาด าเน นการฝ กอบรมพ ฒนาว ชาช พให แก เยาวชนและประชาชนในจ งหว ด                                                              
พ งงา ส าน กงานปศ ส ตว                        จ งหว ดพ งงาได จ ดส งท มส ตวแพทย และส ตวบาลมาให                                                 
ความร  แก เกษตรกรผ  เล  ยงส ตว ในการผล ตและปร บปร งพ นธ  ส ตว เพ  อเพ  มผลผล ต                                                                                
ส าน กงานเกษตรจ งหว ดพ งงา ได เข าร วมด าเน นงานอย างส าค ญในการจ ดงาน                                                                      
เกษตรแฟร  เพ  อส งเสร มและพ ฒนาความร  ให แก เกษตรกรในการพ ฒนา                                                             อาช พ     
และส งเสร มช องทางการจ าหน ายผลผล ตทางการเกษตร สภาเกษตรจ งหว ด                                                              
พ งงา ได ให ข อค ดเห นและข อเสนอแนะเก  ยวก บการพ ฒนาอาช พเกษตรกรให                                                                    
สอดคล องก บความต องการของเกษตรกร สมาคมแม บ านสร างเสร มส ข                                                           
ได สน บสน นว สด อ ปกรณ ในการพ ฒนาอาช พให แก กล  มแม บ านในอ าเภอต                                                                   างๆ 
และเร อนจ าจ งหว ดพ งงาได ร วมม อเป นอย างด ในการจ ดเตร ยมเคร  องม อและ                                                                       
สถานท  ในการพ ฒนาอาช พผ  ต องข ง เพ  อให สามารถน าความร  และประสบการณ                                                                       
ท  ได ร บไปประกอบอาช พได ภายหล งจากการพ นโทษแล ว การม ความร วมม อท  ด                                                                       
ก บเคร อข ายต างๆ ด งกล าวท าให โครงการนว ต                                           กรรมประสบผลส าเร จและบรรล                           
ว ตถ ประสงค ได อย างด                        



๑๖๖ 

2. การม นโยบายและมาตรการท  ด ทางด านการจ ดสรรงบประมา                                                    ณ 
องค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงา                             ม ว ส ยท ศน  นโยบาย พ นธก จ และมาตรการ                                      
ต างๆ      ท  ให ความส าค ญก                   บการพ ฒนาค ณภาพช ว ตของประชาชน                              กล  มต างๆ             
ในท กๆ ด าน             จ งได จ ดสรรเง นงบประมาณรายจ ายประจ าป ของ อบจ                                              . เพ  อการ        
พ ฒนาทางด านส งคมและการพ ฒนาค ณภาพช ว ตจ านวนมากในแต ละป  รวมถ ง                                                                
การจ ดสรรงบประมาณจ านวนมากเพ  อด าเน นโครงการนว ตกรรม                                                      “พ งงาสร าง          
เสร มส ข พ ฒนาเศรษฐก จและอาช พให ม  นคงอย างย  งย น                                                   ” ซ  งม ผลส าค ญท  ช วย                     
ให    ประชาชนกล  มต างๆ                  ในจ งหว ดพ งงาม รายได และม ค ณภาพช ว ตท  ด ข  นอย างมาก                                                        

3. การด าเน นโครงการนว ตกรรมแบบม ออาช พ องค การบร หารส วน                                                         
จ งหว ดพ งงาด าเน นโครงการนว ตกรรมโดยร วมม อก บหน วยงานต างๆ                                                             ท  ม      
บ คลากรท  ม ความร  ความเช  ยวชาญเฉพาะในแต ละด านตามโครงการนว                                                              ตกรรม 
ท  งน กว ชาการเกษตร ส ตวแพทย  ส ตวบาล คร ช าง และว ทยากรม ออาช พ ซ  งม                                                                        
ส วนส าค ญช วยให โครงการนว ตกรรมประสบความส าเร จได อย างด  และจากผล                                                                   
การประเม นความพ งพอใจของประชาชนผ  เข าร วมโครงการฯ ม ผลการประเม น                                                                 
อย  ในระด บ            “พ งพอใจมากท  ส ด                ” และผลล พธ จากการด า                   เน นงานตามโครงการ                  
ช วยให ประชาชนม รายได เพ  มมากข  น ม ค ณภาพช ว ตท  ด ข  น ม ความอย  ด  ก นด                                                                               
และม ความส ขท  งในระด บช มชนและภาพรวมในระด บจ งหว ด                                                    

4. การใช ว ธ การด าเน นงานเช งประณ ต โครงการนว ตกรรม                                                     “พ งงา     
สร างเสร มส ข พ ฒนาเศรษฐก จและอาช พให ม  นคงอย างย                                                      งย น    ” ม  งเน น         
การพ ฒนาค ณภาพช ว ตของประชาชนกล  มต างๆ โดยการเพ  มช องทางการ                                                             
จ าหน ายผลผล ตการเกษตร การพ ฒนาความร  และท กษะในการประกอบอาช พ                                                                
ม การใช ว ธ การด าเน นงานเช งประณ ต โดยเฉพาะก บกล  มเกษตรกรผ  ปล กพ ช                                                                     
และเล  ยงส ตว  โดยม การฝ กอบรมความร  เก  ยวก บ                                               “การเกษตรประณ ต              ” ซ  งเป น        
เกษตรทางเล อก ท  ม  งให ความร  แก เกษตรกรเพ  อให ผ  ผล ตและผ  บร โภคปลอดภ ย                                                                           
จากสารพ ษ          ไม ก อให เก ดผลเส ยต อส  งแวดล อม                                  ใช ท  ด นอ นจ าก ดอย างค  มค า                              
สามารถพ  งตนเองได  ใช เทคน คการเกษตรท  แม นย าใช น  าน อย ปล กท กอย างท                                                                           
ก น     ก นท กอย างท  ปล ก นอกจากน  ย งม การฝ กอบรมความร  เก  ยวก บ                                                             “การท า       
ปศ ส ตว ประณ ต              ” โดยการให          ความร  เก  ยวก บการเล  ยงส ตว  โดยการใช ยา                                          
ปฏ ช วนะอย างสมเหต สมผล                        และการเล  ยงส ตว ปลอดการใช ยาปฏ ช วนะ                                        
เพ  อสร างสมด ลส ขภาพคน                        ส ตว  และส  งแวดล อม ซ  งการด าเน นโ                                    ครงการ



๑๖๗ 

นว ตกรรมในล กษณะน  นอกจากจะช วยเพ  มรายได ให แก เกษตรกรแล ว ย งม ส วน                                                                     
ช วยพ ฒนาค ณภาพช ว ตท  งเกษตรกร ผ  บร โภค และประชาชนท  วไปการใช                                                                 
เทคน คว ธ ใหม ๆ                ในการพ ฒนาอาช พท าให ผ  เข าร วมโครงการได ร บความร  เพ  ม                                                         
มากข  นและม ความพ งพอใจในการด าเน นโครงการมากข                                                  น 
 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                           

1. ป ญหาด านบ คลากร โครงการนว ตกรรมเป นการพ ฒนาคนและ                                                 
ค ณภาพช ว ตของประชาชน ซ  งเป นนโยบายท  ส าค ญของ                                                 อบจ.พ งงา          และเป น       
งานท  ต องด าเน นการอย างต อเน  อง แต ในทางปฏ บ ต  อบจ.พ งงา ย งขาดบ คลากร                                                                          
ท  ท าหน าท  ในการพ ฒนาคนและการพ ฒน                                   าค ณภาพช ว ตอย างเหมาะสมเพ ยงพอ                                 
ท าให การพ ฒนาคนและค ณภาพช ว ตของประชาชนย งอย  ในขอบเขตท  จ าก ด                                                                 

2. ป ญหาด านความครอบคล มของกล  มเป าหมาย การด าเน นโครงการ                                                       
นว ตกรรมก อให เก ดประโยชน แก ประชาชนกล  มเป าหมายได เพ ยง 2,240 คน                                                                    
ซ  งย งเป นจ านวนไม มากน กเม  อเท ยบก                                       บประชาชนกล  มต างๆ โดยรวมในท ก                              
อ าเภอ ซ  ง อบจ.พ งงา                      ม หน าท  จะต องด แลช ว ตความเป นอย  และการประกอบ                                                
อาช พ      รวมท  งการพ ฒนาค ณภาพช ว ตของประชาชนซ  งม อย  เป นจ านวนมาก                                                            

3. ป ญหาด านงบประมาณ แม ว า อบจ.พ งงา จะให ความส าค ญก บ                                                     
การพ ฒนาคนและการพ ฒนาค ณภาพช ว ตของประชาชนในล าด บค อนข างส งมา                                                               
อย างต อเน  อง แต ก ย งไม สามารถจ ดสรรงบประมาณเพ  อการสร างเสร มส ขและ                                                                      
พ ฒนาเศรษฐก จและอาช พให แก ประชาชนได มากเท าท  ควร ซ  งอบจ.พ งงา จะได                                                                       
พยายามใช นโยบายและมาตรการทางการคล งและงบประมาณเพ  อให สามารถ                                                           
เพ  มการจ ดสรรงบประมาณในการด าเน นการตามโครงการนว ตกรรมและ                                                          
โครงการอ  นๆ             ท  ให ความส าค ญก บการพ ฒนาคนและค ณภาพช ว ตของประชาชน                                                     
ให มากข  น           
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                  

โครงการนว ตกรร              ม “พ งงาสร างเสร มส ข พ ฒนาเศรษฐก จและอาช พ                                        
ให ม  นคงอย างย  งย น                     ” ให ความส าค ญก บการพ ฒนาคนและค ณภาพช ว ตของ                                           
ประชาชนโดยการพ ฒนาคนให ม ความร  ความสามารถ                                           เพ  มท กษะในการ               
ประกอบอาช พ และจ ดหาช องทางการจ าหน ายผลผล ต เพ  อให ประชาชนกล  ม                                                                 



๑๖๘ 

ต างๆ      สามารถน าความร  และปร                     ะสบการณ ท  ได ร บไปประกอบอาช พสร างรายได                                          
ให แก ตนเองและครอบคร วได อย างต อเน  องและย  งย น โดยในป งบประมาณ                                                                   
พ.ศ. 2565 อบจ.พ งงา สามารถพ ฒนาให ความร  แก เกษตรกรผ  ปล กพ ชและ                                                       
ผ  เล  ยงส ตว  และประชาชนกล  มต างๆได รวมจ านวน 2,240 คน จ าแนกเป นกล  ม                                                                        
แม บ านในอ าเภ              อต างๆ       ของจ งหว ดพ งงา 1,500 คน กล  มเกษตรกรผ  ปล กพ ช                                                 
300 คน เกษตรกรผ  เล  ยงส ตว  200 คน                             ผ  ต องข งในเร อนจ า 210 คน                            และ
น กเร ยนครอบคร วยากจนท  ไม ได เร ยนต อหล งจบการศ กษาภาคบ งค บจ านวน                                                                     
30 คน 

ในด านความย  งย นของโครงการนว ตกรรม                                     อบจ.พ งงาได ม การบรรจ                       
โครงการนว ตกรรมไว ในแผนพ ฒนาท องถ  นและแผนด าเน นงานประจ าป                                                              จ งท า      
ให โครงการนว ตกรรมสามารถด าเน นการได อย างต อเน  องและย  งย น                                                              
 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                    

โครงการนว ตกรรมขององค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงาเป นโครงการ                                                          
ท  ม ความส าค ญล า                  ด บส งตามนโยบายของผ  บร หารท  ม  งพ ฒนาคนและค ณภาพ                                                  
ช ว ตของประชาชนให อย  ด  ก นด  และม ส ขท  งในระด บช มชนและภาพรวมใน                                                                  
ระด บจ งหว ด การด าเน นการในระยะต อไปของโครงการนว ตกรรมจะม การ                                                              
ขยายกล  มเป าหมายไปย งกล  มอ  นๆ                                 เพ  อให ครอบคล มกล  มเป าหมายให                                 
กว างขวางมากย                 งข  น      

ส าหร บการเผยแพร โครงการนว ตกรรม อบจ.พ งงา ม การเผยแพร                                                        
ประชาส มพ นธ โครงการฯ                      ผ านทางเว บไซต ของ อบจ                      . และม การเผยแพร                
ประชาส มพ นธ ไปย งประชาชนกล  มต างๆท  วท กอ าเภอ                                                 ท าให ม ผ  สนใจเข าร วม                       
โครงการก บ อบจ              . ในแต ละป จ านวนมาก                   
 
ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                          

องค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงาม การบร หารจ ดการโดยรวมอย  ใน                                                          
เกณฑ ท  ด มากโดยม ผลการประเม นประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วน                                                            
ท องถ  น         (Local Performance Assessment - LPA) ค ดเป นร อยละ 82.92                     



๑๖๙ 

ผลการประเม นค ณธรรมและความโปร งใสในการด าเน นงาน                                                 (Integrity and 
Transparency Assessment - ITA) ค ดเป นร อยละ 92.10 และม ผลการ                              
ประเม นมาตรฐานการจ ดบร การสาธารณะ ค ดเป นร อยละ                                                 82.80 แสดงให เห น           
ว า    อบจ.พ งงา ม ระบบการบร หารจ ดการภายใน                                     อบจ.ท  ได มาตรฐานในระด บท                         
ส งมาก โดยม การด าเน นงานตามโครงการต างๆ                                         ท  ส าค         ญ ด งน         

1. ด านการม ส วนร วม เคร อข าย และการตรวจสอบได  องค การ                                                    
บร หารส วนจ งหว ดพ งงาได ด าเน นการให หน วยงานต างๆ                                                    เข ามาม ส วนร วมใน                  
การจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  นได มากกว าร อยละ                                           ๗๐ ข  นไป        และองค การบร หาร                
ส วนจ งหว ดพ งงาม การแต งต  งภาคประชาชนเข าร วมเป นกรรมการต ดตามและ                                                                   
ประเม นผลการด าเน นงานในโครงการท  แก ป ญหาท  ส าค ญของ อบจ.                                                            

2. ด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และความ                                                   
ปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชน องค การบร หารส วนจ งหว ด                                                             พ งงาม        
การจ ดท าและด าเน นโครงการในการส งเสร มการอย  ร วมก นอย างส นต ปราศจาก                                                                      
ความร นแรง จ านวน                   ๓ โครงการ ค อ โครงการปกป องสถาบ นส าค ญของชาต                                               
โครงการพล งเยาวชนร  นใหม ส าน กร กบ านเก ด และโครงการค ายปร บเปล  ยน                                                                    
พฤต กรรม และองค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงาม การจ ดท า                                                    และด าเน นโครงการ                 
ในการด แลความม  นคงและความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชน                                                              
จ านวนหลานโครงการ อาท  โครงการเตร ยมความพร อมในการป องก นการเก ด                                                                
อ คค ภ ย โครงการอบรมเคร อข ายอาสาสม ครองค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงา                                                                     
โครงการเสร มสร างศ กยภาพเคร อข ายอาสาสม ครสาธาร                                               ณภ ยและป องก นภ ย                 
จ งหว ดพ งงา เป นต น                       

3. ด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ต                                                   
องค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงาด าเน นโครงการตามแผนการด าเน นงาน                                                              
ประจ าป ได แล วเสร จในระด บท  ย งไม ส งน ก และม โครงการหร อกลไก                                                                
ในการตรวจสอบควบค มการบร หารและการด าเน นงา                                          นให ปราศจากการท จร ต                    
จ านวน 3 โครงการ ค อ โครงการท องถ  นโปร งใสร วมใจป องก นเฝ าระว งการ                                                                    
ท จร ต โครงการเสร มสร างความร  ด านกฎหมาย และโครงการอบรมหล กส ตร                                                                
เสร มสร างค ณธรรมจร ยธรรมและเพ  มประส ทธ ภาพในการปฏ บ ต งานของ                                                              
บ คลากร          



๑๗๐ 

4. ด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ                                ยบ องค การบร หารส วน                    
จ งหว ดพ งงาม ผลการบ งค บใช ข อบ ญญ ต ท  เก ดผลอย างเป นร ปธรรมโดยม                                                                     
หล กฐานการบ งค บใช ช ดเจนจ านวนหลายข อบ ญญ ต  อาท  ข อบ ญญ ต การเก บ                                                                    
ภาษ บ าร งองค การบร หารส วนจ งหว ดจากการค ายาส บ ข อบ ญญ ต การเร ยกเก บ                                                                       
ค าธรรมเน ยมบ าร งองค การบร หารส                                  วนจ งหว ดจากผ  เข าพ กโรงแรม และ                                
ข อบ ญญ ต การเร ยกเก บค าธรรมเน ยมบ าร งองค การบร หารส วนจ งหว ดจาก                                                                   
การค าน  าม น เป นต น                      

5. ด านเทคโนโลย ด จ ท ล องค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงาได ม การใช                                                              
เทคโนโลย ด จ ท ลในการให บร การประชาชน (                                       front office) ม การใช เทคโนโลย                  
ด   จ ท ลโปรแกรม/แอปพล เคช นส าเร จร ป เช น                                         LINE เป นต น นอกจากน  องค การ                        
บร หารส วนจ งหว ดพ งงาได ม การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร หารงานภายใน                                                                      
(back office) เช น การใช โปรแกรมควบค มคอมพ วเตอร ระยะไกลซ  งเป น                                                  
เทคโนโลย ท  โช แอปพล เคช นท  ม การต อยอดและพ ฒนาให เหมา                                                       ะสมก บงานของ อบจ.                  
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           

ป จจ ยหล กแห งความส าเร จในการบร หารจ ดการขององค การบร หาร                                                          
ส วนจ งหว ดพ งงา ม ด งต อไปน                                 

1. ภาวะผ  น าของผ  บร หาร องค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงาม ผ  บร หาร                                                               
ท  ม ประสบการณ ในการท างานร วมก บประชาชนและ                                           เพ  อประชาชนมาอย าง                   
ยาวนาน และม ประสบการณ ในการท างานร วมก บเจ าหน าท  และพน กงานของ                                                                  
อบจ.พ งงา มาอย างต อเน  อง เม  อได ก าวส  การเป นนายกองค การบร หารส วน                                                                      
จ งหว ด จ งท าให สามารถท างานร วมก นก บเจ าหน าท  และพน กงานของ อบจ.                                                                    
พ งงา ได อย างราบร  น ประกอบก บผ  บร                                      หารม นโยบายการบร หารท  ช ดเจนตามท                                     
ได แถลงไว ต อสภา อบจ                    . และม ความม  งม  นต  งใจในการท างาน จ งช วยให การ                                                
บร หารจ ดการ อบจ.พ งงา ประสบความส าเร จได อย างด                                                   

2. การท างานร วมก นเป นท ม                        บ คลากรขององค กรบร หารส วนจ งหว ด                                 
พ งงา ท  งฝ ายบร หาร สภาท องถ  น                                  และบ คลากรฝ ายประจ า ม ท ศนคต ท  ด ในการ                                        
ท างานร วมก น จ งม การสน บสน นช วยเหล อก นเป นอย างด ในท กโครงการ ด งจะ                                                                       
เห นได จากการด าเน นงานของ อบจ. หลายโครงการจะม บ คลากรและพน กงาน                                                                
ของ อบจ. จากฝ ายต างๆ             เข ามาม ส วนช วยเหล อสน บสน นอย างพร อมเพร ยงจน                                               



๑๗๑ 

อาจเร ยกได ว าเ               ป นว ฒนธรรมองค กรของ อบจ. ท  ม ความโดดเด น ซ  งถ อได ว าเป น                                                            
ป จจ ยท  ส าค ญท  ท าให การบร หารจ ดการของ อบจ                                              . ประสบความส าเร จ                 
ได ด วยด             

3. การเป นจ งหว ดท  ม ประชาชนม ความส ขมากท  ส ดในประเทศ                                                      
จ งหว ดพ งงาได ร บการจ ดอ นด บให เป นจ งหว ดท  ประชาชนม ความส ขมากท                                                                       ส ดใน     
ล าด บต นๆ           ของประเทศ และเป นจ งหว ดท  ประชาชนม ความส ขมากท  ส ดเป น                                                        
อ นด บท   1 ในภาคใต  ซ  งเก ดจากการท  ประชาชนในจ งหว ดพ งงา และภาคส วน                                                                      
ต างๆ      ม ท ศนคต ท  ด ในการช วยเหล อเก  อก ลก น ม การร วมก นสร างส งคมน าอย                                                                          
ม ความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส น และ                                    ม ส  งแวดล อมทางธรรมชาต ท  ด                                 
ป จจ ยต างๆ            เหล าน  ส งผลให บ คลากรของ อบจ.พ งงา ม ท ศนคต ท  ด ในการท างาน                                                              
ร วมก น ร วมก นสร าง อบจ                        . ให เป นองค กรท  ด และร วมก นสร างจ งหว ดพ งงาให                                                 
เป นเม องน าอย  อย างย  งย น ซ  งส งผลให การด าเน นงานในภาพรวมของ อบจ                                                                     .
พ งงา      และการบร หารจ ดการภายในของ อบจ                           .พ งงา      ประสบความส าเร จได อย าง                   
ราบร  น        
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                 

การบร หารจ ดการขององค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงา ม ป ญหาและ                                                          
อ ปสรรคบางประการ                 ค อ    สภาพภ ม ประเทศของจ งหว ดพ งงาเป นพ  นท  ท  เป น                                               
ภ เขาสล บซ บซ อน                  เส นทางการคมนาคมขนส งต องผ านท  ส งและภ เขาลาดช น                                                   
ถนนหลายแห งย งเป นหล มเป นบ อเน  องจากถ กน  าก ดเซาะ พ  นท  บางแห งม สภาพ                                                                         
เป นเกาะ ท าให การคมนาคมขนส                             ง การต ดต อส  อสาร การประสานกา                              รด าเน นงาน           
และการให บร การประชาชนในด านต างๆ อาจย งไม สะดวกและไม ท  วถ ง                                                             
เท าท         ควร 
 
แนวทำงกำรพ ฒนำหร อต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                            

องค การบร หารส วนจ งหว ดพ งงาม แนวทางการพ ฒนาต อยอดด านการ                                                          
บร หารจ ดการ โดยการพ ฒนาโครงสร างพ  นฐานด านการคมนาคมขนส ง                                                             
ด วยการเร งร ดการก อสร างถนนเช  อมเส นทางสายต างๆ ให เก ดความสะดวก                                                                  
รวดเร วในการเด นทางแล                     ะการขนส ง และการเร งและบ รณะซ อมแซมและ                                      
บ าร งร กษาเส นทางคมนาคมท  ช าร ดทร ดโทรม เป นหล มเป นบ อ เพ  อให                                                                   



๑๗๒ 

ประชาชนสามารถส ญจรไปมาสะดวกรวดเร วมากย  งข  น รวมท  งเร งผล กด น                                                                
โครงการก อสร างสะพานเช  อมเกาะท  ม ศ กยภาพ เพ  อให ประชาชนสามารถ                                                                
ส ญจรไปมาได อย างสะดวก และ                          รวดเร ว และภาคร ฐรวมท  ง อบจ. สามารถ                                    
จ ดบร การสาธารณะให แก ประชาชนได อย างรวดเร วและท  วถ งมากย  งข  น                                                                  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๗๓ 

เทศบำลเม องร อยเอ ด                    
อ ำเภอเม องร อยเอ ด จ งหว ด                           ร อยเอ ด         

 
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.นพพล อ คฮาด                                  
รองศาสตราจารย  ดร.นราธ ป ศร ราม                                
อาจารย  ดร.ช เก ยรต  ม ทธากาญจน                                  
อาจารย  ดร.ก ตต พงษ  เพ ยรพ ท กษ                                   

 
ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            
 “พ ฒนาโครงข ายเศรษฐก จ เพ  อเพ  มค ณภาพช ว ตให ช มชน                                                   ” 
 
ว ตถ ประสงค              

1. เพ  อยกระด บค ณภาพช ว ตให แก ประชาชนผ  ด อยโอกาส ฐานะ                                                     
ยากจนให         ด ข  นในท กๆ ด าน และยกระด บมาตรฐานการให บร การสาธารณะของ                                                         
เทศบาลเม องร อยเอ ด                    

2. เพ  อแก ไขป ญหาการบ กร กพ  นท  เขตโบราณสถาน ค เม อง                                                   -ก าแพง      
เม องร อยเอ ด โดยการบร หารพ  นท   ให เป นส ดส วนอย างเป นระบบและม ระเบ ยบ                                                                          

3. พ ฒนาสภาพแวดล อมเม องและโครงสร างพ  นฐานเพ                                              อการใช งาน          
ของคนท กกล  มในส งคม พ ฒนาโครงข ายคมนาคมเพ  อเป ดพ  นท   เศรษฐก จ                                                                 
รองร บการขยายต วทางเศรษฐก จ จ ดระบบสาธารณ ปโภค สาธารณ ปการท  ม                                                                
ค ณภาพ จ ดระบบบร การส งคมท  ได มาตรฐานแก ไขป ญหาพ  นท  เส  อมโทรมท  เป น                                                                        
แหล งม  วส มและลดป ญหาอาชญากรรม                                

4. เพ  อให เ         ก ดการพ ฒนาอย างบ รณาการครอบคล มการพ ฒนาท  งม ต                                                 
ด านกายภาพ ส งคม เศรษฐก จ และส  งแวดล อม และเก ดความส มพ นธ ระหว าง                                                                   
ช มชนก บโบราณสถานท  สามารถอย  ร วมก นได อย างย  งย น                                                     
 
 
 



๑๗๔ 

สภำพท  วไปของพ  นท                       
เทศบาลเม องร อยเอ ด จ ดต  งเป นเทศบาลเม องข  นตามพระราช                                                       

กฤษฎ กาจ          ดต  งเทศบาลเม องร อยเอ ด จ งหว ดร อยเอ ดเม  อว นท                                                       14 ก มภาพ นธ             
พ.ศ. 2479 ม พ  นท  เขตเทศบาล                    4.5 ตารางก โลเมตร ต อมาเทศบาลเม องเม อง                                   
ร อยเอ ดได ม การขยายเขตเทศบาลออกไปตามพระราชกฤษฎ กาจ ดต  งเทศบาล                                                               
เม องร อยเอ ดลงว นท                         5 ม นาคม        2509 ท าให ม พ  นท  เขตเทศบาล                        เป น      11.63 
ตารางก โลเ          มตร ครอบคล มท องท  ต าบลในเม อง                                 อ าเภอเม องร อยเอ ด จ งหว ด                           
ร อยเอ ด ม ประชากร                    35,671 คน แบ งเป นชาย             16,864 คน หญ ง         18,807 คน 
ม จ านวนบ าน              16,259 หล งคาเร อน ความหนาแน นของประชากรประมาณ                                         
3,067.15 คนต อตารางก โลเมตรแบ งการปกครองเป นช มชนจ านวน                                                20 
ช มชนเม อง           

เทศบาลเม องร อยเอ ดม อาณาเขตต ดต อก บพ  นท  ข างเค ยง ด งน   ท ศ                                                                
เหน อ ต ดต อก บพ  นท  ต าบลเหน อเม อง อ าเภอเม องร อยเอ ด ท ศใต ต ดต อก บพ  นท                                                                                  
ต าบลรอบเม อง อ าเภอเม องร อยเอ ด ท ศตะว นออกต ดต อก บพ                                                           นท  ต าบลเหน อ              
เม องและต าบลรอบเม อง อ าเภอเม องร อยเอ ด และท ศตะว นตกต ดต อก บพ  นท                                                                         
ต าบลรอบเม องและต าบลดงลาน อ าเภอเม องร อยเอ ด โดยเทศบาลเม อง                                                             
ร อยเอ ดม พ  นท  ครอบคล มท องท  ต าบลในเม อง                                             อ าเภอเม องร อยเอ ด                    จ งหว ด       
ร อยเอ ด         และภายในเขตเทศบาลเป นท  ต  งของหน วยงานการบร หาร สถานศ กษา                                                            
สถานพยาบาลและสาธารณส ข ตลอดจนเป นศ นย กลางการคมนาคมขอ                                                     งจ งหว ด        
ร อยเอ ด และเศรษฐก จ การค า ม ห างสรรพส นค า และโรงแรมช  นด หลายแห ง                                                                      
ซ  งต วเม องร อยเอ ดน  นจ ดเป นเม องช มทางท  ส าค ญแห งหน  งของภาค                                                                  
ตะว นออกเฉ ยงเหน อ                   เน  องจากม ท าเลท  ต  งอย                             เก อบก  งกลางของภาค                   
ตะว นออกเฉ ยงเหน อ จ งท าให ม เส นทางคมนาคมเช  อมโ                                                  ยงต ดต อก บจ งหว ดต างๆ                         
ภายในภ ม ภาคค อนข างมากและสะดวก ซ  งส งผลให ต วเม องร อยเอ ดม การ                                                                 
ขยายต วทางเศรษฐก จ และด านการค าพาณ ชย และบร การค อนข างส ง ท  ง                                                                
อาคารพาณ ชย  ศ นย บร การ                         ร านอาหาร และสถานบร การต างๆ โดยส วนใหญ จะ                                          
กระจายต วไปตามเส นทางคมนาคมท  เช  อม                                    ต อก บจ งหว ดอ  นๆ เช น เส นทางไป                                 
จ งหว ดมหาสารคาม จ งหว ดกาฬส นธ   จ งหว ดส ร นทร  จ งหว ดยโสธร จ งหว ด                                                                      
ม กดาหาร เป นต น                 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%87%E0%B8%94
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%87%E0%B8%94
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%87%E0%B8%94


๑๗๕ 

ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       
เทศบาลเม องร อยเอ ด                     เป นเม องท  ม ความส าค ญทางประว ต ศาสตร                                         

และภ ม ศาสตร ของภาคตะว นออกเฉ ยงเหน อมาแต โบราณ ล กษณะท  คงเหล อ                                                                
และมองเห นได จนถ งป จจ บ น ค อ แนวคลองค เม อง                                             -ก าแพงเม อง ซ  งอย  ในเขต                         
เทศบาลเม องร อยเอ ด แต ป จจ บ นเม องม ความเจร ญข  น ท าให ประชาชนใน                                                                   
ชนบท ซ  งม ฐานะยา                 กจนอพยพเข ามาท างานในเม องมากข  น กลายเป นช มชน                                               
แออ ดเก ดป ญหาความยากจนท  ร นแรง ป ญหาส ขภาพอนาม ย ป ญหาความไม                                                                
ปลอดภ ยของผ  อย  อาศ ย ป ญหาอาชญากรรม ป ญหายาเสพต ด และป ญหาความ                                                                
เส  อมโทรมของส  งแวดล อม เทศบาลเม องร อยเอ ด จ งได ด าเน นการแก ไขป ญหาท                                                                            
อย  อาศ ยใ         ห แก ประชาชนผ  บ กร ก                       เพ  อพ ฒนาค ณภาพช ว ตประชาชนในช มชนให ด                                         
ข  น ปร บปร งภ ม ท ศน ค เม อง                             -ก าแพงเม อง เพ  มพ  นท  ส เข ยว และเป นการปร บปร ง                                                  
ท ศน ยภาพในสภาพแวดล อมท  เป นส วนของเม องให ม ความน าอย   ร มร  น ม                                                                     
เอกล กษณ  โดยการแก ป ญหาความเด อดร อนของประชาชน                                               จ งด าเน นการย าย                 
ช มชน จ ดระเบ ยบการสร างอาคาร ท  บดบ งสถานท  ส าค ญทางประว ต ศาสตร                                                                      
ปร บปร งฟ  นฟ แนวค เม อง                        -ก าแพงเม องร อยเอ ด                    

ต อมาในป  พ.ศ.                ๒๕๕๙ เทศบาลเม องร อยเอ ดได ลงพ  นท  ช มชนแออ ด                                         
บร เวณค เม อง             -ก าแพงเม องร อยเอ ด ช มชนว ดเหน อ ร วมก บแกนน าช มชนว ด                                                       
เหน อ และภาค เคร อข ายต างๆ ได ด าเน นโครงการบ านท องถ  นประชาร ฐร วมใจ                                                                      
เพ  อผ  ยากไร ในช มชนแออ ด เพ  อแก ป ญหาด านท  อย  อาศ ยและพ ฒนาค ณภาพ                                                                      
ช ว ตให ประชาชน และในป  พ.ศ.                              2564 เทศบาลเม องร อยเอ ด ได ด าเน นการ                                 
โครงการพ ฒนาโครงข ายคมนาคมเพ  อเป ดพ  นท  เศรษฐก จร                                                   องร บการขยายต ว               
ทางเศรษฐก จ เพ  อช วยผล กด นให เศรษฐก จขยายต ว และเป นการอ านวยความ                                                                   
สะดวกให การด าเน นการทางเศรษฐก จ ในพ  นท  ม ความสะดวก และเป น                                                             
โครงการท            เก ดจากความต องการของประชาชน                              และได ผ านกระบวนการการ                      
ประชาคม โดยประชาชนม ส วนร วมในการเสนอ และเห นชอบโครงกา                                                      รไว แล ว           
ซ  งเทศบาลเม องร อยเอ ดเล งเห นโอกาสท  จะพ ฒนาเม อง แก ไขป ญหาพ  นท  เส                                                                           อม
โทรมท  เป นแหล งม  วส มให ม                             ความสวยงาม เป นเม องท  น าอย  ส าหร บคนท กกล  ม                                               
ว ย รองร บส งเสร มการท องเท  ยวของจ งหว ด กระต  นเศรษฐก จในพ  นท  เพ  อให เก ด                                                                              
การพ ฒนาด านบร การ                    รวมถ งส  งอ านวยความสะดวกด านการท องเท  ยว และท า                                                 
ให เก ด       การสร างงาน สร างรายได ให แก ช มชนในท องถ  นท  ได ร บผลกระทบอย างย  งย น                                                                         
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กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        
เทศบาลเม องร อยเอ ด ได ด าเน นการแก ไขป ญหาด งกล าวต  งแต ป                                                                

พ.ศ.2559 โดยด าเน นการโครงการบ านท องถ  นประชาร ฐร วมใจเพ  อผ  ยากไร ใน                                                                       
ช มชนแออ ด  เพ  อแก ป ญหาด านท  อย  อาศ ยและพ ฒนาค ณภาพช ว ต                                                              
ให ประชาชนในพ  นท  ด งกล าว และในป  พ.ศ.2564 เทศบาลเม องร อยเอ ด                                                                  
ม แนวความค ดในการสร างนว ตกรรม                              ท  จะใช ในการเพ  มประส ทธ ภาพ                             ของพ  นท              
ให ม ความเข มแข งท  งด านส งคม เศรษฐก จ และส  งแวดล อม และด าเน นการตาม                                                                       
นโยบายของร ฐบาล ตามเป าหมายของแผนพ ฒนาเศรษฐก จและส งคมแห งชาต                                                                 
ฉบ บท           ๑๓ “เศรษฐก จสร างค ณค า ส งคมเด นหน าอย างย  งย น                                             ” ซ  งกรอบการ           
ด าเน นงานโครงการพ ฒนาและส งเสร มสร างความเ                                           ข มแข งของเศรษฐก จฐานราก                          
โดยนว ตกรรมม การออกแบบ สร างสรรค พ  นท   ผ านโครงสร างพ  นฐาน                                                              
ในร ปแบบโครงข ายคมนาคมในการเป ดพ  นท  ช มชนท  เป นป ญหา ส  การพ ฒนา                                                                   
เป นช มชนท  ม  งค  ง เช  อมโยง และเป ดพ  นท  เพ  อรองร บการขยายต วทางเศรษฐก จ                                                                             
ของเม อง รองร บการท องเท                            ยว การจ างงาน สร างรายได ให ช มชน สร างพ  นท  ส                                                 
เข ยวและยกระด บค ณภาพช ว ตของประชาชนในพ  นท   โด                                                ยใช งบประมาณในการ                 
ด าเน นโครงการฯ                ท  เป นค าใช จ ายจากงบประมาณของเทศบาลเม องร อยเอ ด                                                    
จ านวน 6,000,000 บาทและค าใช จ ายจากโครงการพ ฒนาโครงข ายคมนาคม                                                                
เพ  อเป ดพ  นท                  เศรษฐก จรองร บการขยายต วทางเศรษฐก จ ภายหล งว กฤตโคว ด                                                     -19 
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งบประมาณรายจ ายประจ าป  งบประมาณ พ.ศ. 2564 งบกลางรายการเง น                                                           
ส ารองจ ายเพ  อกรณ ฉ กเฉ นหร อจ าเป น จ านวน 21                                               ,499,000 บาท รวม
งบประมาณท  งส  น 27,499,000 บาท                                

ส าหร บการด าเน นการน  นเทศบาลเม องร อยเอ ดได อาศ                                                   ยประชาชนใน
พ  นท  เป นแกนในการข บเคล  อน                               โดยจ งหว ดร อยเอ ด และเทศบาลเม องร อยเอ ด                                         
เป นหน วยงานหล กในการด าเน นการ ส าน กงานธนาร กษ พ  นท  ร อยเอ ด กรมธนา                                                                       
ร กษ เจ าของพ  นท  (ผ  ถ อกรรมส ทธ  ) กรมศ ลปากรเป นหน                                                        วยงานควบค มด แลพ  นท                        
โบราณสถานค เม อง       -ก าแพงเม อง             การเคหะแห งชาต จ ดท าแผนพ ฒนาท  อย  อาศ ย                                           
สหกรณ จ งหว ดร อยเอ ด จ ดต  งสหกรณ เคหะม  นคงพ ฒนา จ าก ด เป นน ต บ คคล                                                                         
สถาบ นพ ฒนาองค กรช มชน (องค การมหาชน)สน บสน นงบสาธารณ ปโภคและ                                                             
งบอ ดหน นการพ ฒนาท  อย  อาศ ย มหาว ทยาล ยเทคโนโลย ราชมงคลอ                                                            สานว ทยา        
เขตขอนแก นจ ดท าแ                 ผนพ ฒนา       ท  อย  อาศ ยและแผนป องก น/แก ไขป ญหาช มชน                                         
แออ ด ขบวนองค กรช มชน องค กรช มชนท  งระด บช มชนและเคร อข ายองค กร                                                                 
ช มชน เป นกลไกหล ก และโครงการชลประทานร อยเอ ด ส าน กงานชลประทาน                                                               
ท       6 สน บสน นงบประมาณและข ดลอกคลองรอบเม อง                                      

จากการด าเน นงานโครงการนว ตกรรมของเทศบาลเม องร อยเอ ด                                                     
สามารถสร ปผลส าเร จได ด งน                               

ผลล พธ ในกำรด ำเน นกำร                       ได แก        
1) ท าให เป ดพ  นท  รองร บการขยายต วทางเศรษฐก จ เก ดการสร างงาน                                                              

สร างรายได ให ก บประชาชนผ  ด อยโอกาส ผ  ม ฐานะยากจนในพ  นท  และช มชน                                                                    
โดยรอบ สถานประกอบการบร การในพ  นท   รวมถ งก อให เก ดการสร างธ รก จ                                                  
ต อเน  องจากการพ ฒนาแหล งท องเท  ยวแห งใหม ในต วเม องร อยเอ ด ซ  งภาค                                                                     
บร การจากการท องเท  ยวเป นแหล งสร างรายได หล กอ กสาขาหน  งให ก บจ งหว ด                                                                       
ร อยเอ ด         

2) ประชาชนม ความปลอดภ ยเด นทางส ญจรไปมาสะดวกในช มชน                                                
และพ        นท  ใกล เค ยงท กเพศท กว ยได ใช ประโยชน ร วมก น                                               เก ดถนนทางเท าและ                 
ระบบระบายน  าท  ได ร บการปร บปร งม ความสะดวกสวยงามและม ความปลอดภ ย                                                                  
ส าหร บประชาชนผ  ใช ส ญจร                            
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3) ได ถนนย ทธศาสตร ของเม องท  ม ความสวยงาม สามารถรองร บ                                                    
โครงข ายคมนาคมเพ  อเป ดพ  นท  เศรษฐก จรองร บกา                                              รขยายต วทางเศรษฐก จเพ  ม                        
ศ กยภาพการประกอบอาช พและการม ค ณภาพช ว ตท  ด ข  น                                                    

4) ประชาชนม สถานท  ในการพ กผ อนหย อนใจและออกก าล งกาย                                                     
5) แนวค เม อง          -ก าแพงเม องร อยเอ ดได ร บการปร บปร งฟ  นฟ  ตามแนว                                                 

ภ ม ท ศน ว ฒนธรรม เทศบาลเม องร อยเอ ดเป นเม องน าอย   น าอาศ ย                                                                ประชาชนม          
ความส ข เป นเอกล กษณ ขอ                       งจ งหว ดและเป นแหล งท องเท  ยว                                ม สภาพแวดล อมท  ด                    
ม พ  นท  ส เข ยวเพ  มมากข  นสามารถแก ไขป ญหาภาวะโลกร อน                                                         

ผลกระทบในกำรด ำเน นกำร                       ได แก          
ด ำนส งคม          เก ดช มชนเข มแข ง สภาพท  อย  อาศ ยถ กส ขล กษณะ ส งผล                                                    

ต อส ขภาพอนาม ยของประชาชน                         ด  ม ความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส น ไม ม                                          
ป ญหาอาชญากรรม ความร นแรง ยาเสพต ด                                     

ด ำนเศรษฐก จ             ม การจ ดหาป จจ ยการผล ตและส  งอ านวยความสะดวก                                             
ท  จ าเป นส าหร บการพ ฒนาผล ตภ ณฑ ท องถ  นและช มชน รวมท  งการสร างการ                                                                     
เข าถ งช องทางการตลาด พร อมท  งยกระด บมาตรฐานค ณภาพและม                                                         ลค าเพ  มของ            
ส นค าและผล ตภ ณฑ ท องถ  นและช มชน และรองร บส งเสร มการท องเท  ยวของ                                                                    
จ งหว ด กระต  นเศรษฐก จในพ  นท   เพ  อให เก ดการพ ฒนาด านบร การรวมถ งส  ง                                                                         
อ านวยความสะดวกด านการท องเท  ยว และท าให เก ดการสร างงาน สร างรายได                                                                      
ให แก ช มชน            

ด ำนส  งแวดล อม                จ ดระเบ         ยบการสร างอาคาร ท  บดบ งสถานท  ส าค ญ                                     
ทางประว ต ศาสตร  ปร บปร งฟ  นฟ แนวค เม อง                                         -ก าแพงเม องร อยเอ ด เพ  มพ  นท  ส                                   
เข ยว พ  นท  สวนสาธารณะ และเป นการปร บปร งท ศน ยภาพในสภาพแวดล อมท                                                                     
เป นส วนของเม องให ม ความน าอย   ร มร  น สวยงาม                                                
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จของโ                             ครงกำรนว ตกรรม               

1. ว ส ยท ศน และนโยบายการพ ฒนาเม องอย างต อเน  องของผ  บร หาร                                                           
เทศบาลเม องร อยเอ ดม นายบรรจง โฆษ ตจ รน นท  เป นนายกเทศมนตร ท  ได ร บ                                                                     
การยอมร บจากข าราชการ พน กงานของเทศบาลและประชาชนในพ  นท  ค อยข าง                                                                 
ส ง ได ร บความไว วางใจในการบร หารเทศบาลมาอย า                                             งต อเน  องเป นเวลานานถ ง                          
30 ป ต อเน  องก น สามารถข บเคล  อนนโยบายการบร หารและการพ ฒนา                                                         
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เทศบาลให ม ความต อเ                   น  อง ซ  งม ว ส ยท ศน และนโยบาย                               ท  ช ดเจนว า              “ร อยเอ ด        
เม องน าอย   ผ  คนน าร ก ฟ มฟ กต านานเม อง ล อเล  องว ฒนธรรม                                                            ” โดยม  งเน นการ              
แก ไขป ญหาต างๆ ของช มชน                        ในเขตเทศบาลให ได ร บการพ ฒนาและได ร บบร การ                                           
สาธารณะอย างท  วถ ง ส งเสร มการม ส วนร วมของประชาชนในการเป นส วนหน  ง                                                                     
ของการพ ฒนา และท างานเป นท มร วมก บห วหน าส วนราชการและพน กงาน                                                              
เทศบาลเพ  อวางแผน เร ยนร   และแก ไขป ญหาหร ออ ปสรรคต างๆ ไปด วยก น                                                                  
โดยเฉพาะป ญหาเร                   อง “การฟ มฟ กต านานเม อง                    ” ท  ก าหนดนโยบายในการ                    
พ ฒนาและปร บปร งพ  นท  ค เม องเก าของเม องร อยเอ ดซ  งอย  ในสภาพเส  อมโทรม                                                                          
ให กล บมาเป นค เม องท  สวยงาม พร อมก บม การวางผ งเม องท  เหมาะสมก บการ                                                                      
พ ฒนาเศรษฐก จและรองร บการขยายต ว                                ของเม องท  เพ  มมากข  นเร  อยๆ เพ  อ                                    
ยกระด บค ณภาพช ว ตความเป นอย  ของประชาชน ความปลอดภ ยในช ว ตและ                                                              
ทร พย ส นของประชาชนและอ านวยความสะดวกในการใช ช ว ตในเม องร อยเอ ด                                                                   
ซ  งท าให ท กภาคส วนร วมก นท างานเพ  อให บรรล เป าหมายในเร  องด งกล าวในท ก                                                                           
ม ต ร วมก น            

“ความตอ้เน้้องของการบรห้าร้มค้วามสา้คญ้มาก้งานสา้คญ้ๆ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้
นโยบายสา้คญ้ๆ้ตอ้งขบ้เคล้้อนอยา้งตอ้เน้้อง้อยา้งนวต้กรรมท้้ไดร้บ้รางวล้้้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้้ ้   ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้   ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้
ตอ้งบอกวา้คด้วา้้ทา้มาต้้งแตป้้้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้  ้  ้2538 วางแผนคด้้ทา้กน้เพ้้อแกไ้ขปญ้หากน้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้  ้ ้้   ้ ้ ้  ้้ ้  ้ ้ ้ ้  ้
ทก้วน้้  ้ ้  ้ ” (นายบรรจง โฆษ ตจ รน นท  นายกเทศมนตร เม องร อยเอ ด, ส มภา                                                        ษณ    
เม  อ       30 ต ลาคม        2566) 

๒. การบร หารงานแบบบ รณาการร วมระหว างภาคร ฐก บภาค                                              
ประชาชน ในการด าเน นโครงการนว ตกรรมได ม กระบวนการร บฟ งป ญหาความ                                                        
ต องการ การเจรจาเพ  อหาข อตกลงและออกแบบร วมก น ตลอดจนการม ส วน                                                              
ร วมจากหน วยงาน เช น ส าน กงานธนาร กษ พ  นท  ร อยเอ ด กรมธ                                                          นาร กษ เจ าของ              
พ  นท   (ผ  ถ อกรรมส ทธ  ) กรมศ ลปากรเป นหน วยงานควบค มด แลพ  นท                                                                    
โบราณสถานค เม อง                -ก าแพงเม อง การเคหะแห งชาต จ ดท าแผนพ ฒนาท  อย  อาศ ย                                                       
สถาบ นพ ฒนาองค กรช มชน (องค การมหาชน) สน บสน นงบสาธารณ ปโภค และ                                                               
งบอ ดหน นการพ ฒนาท  อย  อาศ ย มหาว ทยาล ยเทค                                            โนโลย ราชมงคลอ สาน ว ทยา                        
เขตขอนแก นจ ดท าแผนพ ฒนาท  อย  อาศ ยและแผนป องก น/แก ไขป ญหาช มชน                                                                 
แออ ด ขบวนองค กรช มชน องค กรช มชนท  งระด บช มชนและเคร อข ายองค กร                                                                 



๑๘๐ 

ช มชน เป นกลไกหล ก และโครงการชลประทานร อยเอ ด ส าน กงานชลประทานท                                                                     
6 สน บสน นงบประมาณ และข ดลอกคลองรอบเม                                       อง 

๓. การมอบอ านาจการต ดส นใจให ผ  จ ดการโครงการท  เป นบ คลากร                                                        
ของเทศบาล ในการด าเน นโครงการนว ตกรรมน  ได ม มอบหมายการต ดส นใจจาก                                                                  
ผ  บร หารท องถ  นเพ  อให อ านาจการต ดส นใจในการวางแผนการด าเน นงาน                                                                     
การเจรจาต อรองผลประโยชน  การส ารวจและออกแบบพ ฒนาพ  นท   รวมท  ง                                                                
การประสานงานก บหน วยงานท  เก  ยวข องก บการด าเน นโครงการให ก บกองช าง                                                                     
ของเทศบาล จ งท าให นายพ ฒนพงศ  ศร ทองผ  อ านวยการกองช างเปร ยบเสม อน                                                                    
ผ  จ ดการโครงการ (                  Project Manager) ของการพ ฒนานว ตกรรมน  ท  จะต อง                               
ร บผ ดชอบตามท  ผ  บร หารมอบหมายในการต ดส นใจและด าเน นการ                                                         ต างๆ เพ  อให               
โครงการนว ตกรรมน  บรรล ผลส าเร จ ซ  งม การใช ความร   ความสามารถ ท กษะ                                                                       
ประสบการณ  และศ ลปะการต อรองส วนต วในการพ ดค ย เจรจา ท าความเข าใจ                                                                    
ประสานประโยชน  และอ านวยการในการข บเคล  อนการด าเน นโครงการ หาก                                                               
ต ดป ญหาท  ไม สามารถด าเน นการได ก จะปร กษาผ  บ                                               ร หารเพ  อปร บกลย ทธ และ                        
หาทางออกร วมก นจ งท าไปส  ผลความส าเร จของโครงการนว ตกรรมน  ข  น                                                                 

๔. การสน บสน นจากภาคประชาชนและเช ดช บ คคลส าค ญท  เป น                                                   
ต วอย าง การพ ฒนาโครงการนว ตกรรมน  จะไม สามารถส าเร จได หากประชาชนท                                                                       
ครอบครองท  ด นฐานะเจ าของท  ถ อครองส ทธ  ในท  ด                                                 นท  จะถ กพ ฒนาเป นเส นทาง                         
สาธารณะตามโครงข ายเศรษฐก จท  ออกแบบไว ไม ให การสน บสน นโครงการ                                                                
โดยเฉพาะท  ด นแปลงของนายว ฒนา จ นทะช ม ท  เคยเป นบ อปลาพรรษว ฒ                                                                   
เน  อท   3          -1-94 ไร ซ  งได ท าหน งส อสละส ทธ  การครอบครองและยกให ใช เพ  อ                                                           
ประโยชน สาธารณะของประชาชนร วมก น                                 ท าให เทศบาลเม องร อยเอ ดสามารถ                               
น าท  ด นแปลงด งกล าวมาพ ฒนาตามแผนผ งการออกแบบโครงข ายพ ฒนา                                                           
เศรษฐก จของเม องเก ดข  น และได ประกาศเก ยรต ยศให แด เจ าของท  ด นเด มท                                                                          
สละการครอบครองเพ  อยกย องเป นบ คคลต วอย างของชาวร อยเอ ดด วย                                                             
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ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                             

ส าหร บโครงการนว ตกรรม                      พ ฒนาโครงข ายเศรษฐก จ เพ  อเพ  มค ณภาพ                                      
ช ว ตให ช มชน              ของเทศบาลเม องร อยเอ ดน  น                           พบป ญหาและอ ปสรรคบ าง ซ  งสร ป                              
ได ด งน            

1. ป ญหาช มชนและการจ ดการเช งพ  นท   เน  องจากพ  นท  ของเทศบาล                                                              
เม องร อยเอ ดม ล กษณะเป นพ                              นท  เม องเก า ท  ม ค เม องเก าล อม แต ต อมาเก ดสภาพ                                                   
เป นแหล งเส  อมโทรมและม ประชาชนเข ามาอย  อาศ ย บางแห งกลายเป นป ญหา                                                                   
ช มชนแออ ด (            Slam) เก ดป ญหาความยากจนท  ร นแรง ส งผลต อป ญหาส ขภาพ                                               
อนาม ย ป ญหาอาชญากรรม ป ญหายาเสพต ด รวมท  งป ญหาด านเศรษฐก จใน                                                              
พ  นท  ช          มชนด งกล าว            ส งผลกระทบต อการใช ช ว ตและความปลอดภ ยของ                                         
ประชาชนในพ  นท   ท  งย งส งผลกระทบภาพรวมทางการบร หารจ ดการพ  นท  ของ                                                                    
เทศบาลเม องร อยเอ ดอย างหล กเล  ยงไม ได  เก ดช องว างความส มพ นธ และบาง                                                                       
ช มชนเป นป ญหาความข ดแย งระหว างหน วยงานของร ฐก บประชาชนท  เร  อ                                                                ร งมา     
ยาวนาน ประกอบก บ                บร บทการท างาน              ของหน วยงานราชการท  ม ส วนเก  ยวข อง                                    
ในการร บผ ดชอบด แลพ  นท  และแก ไขป ญหาม ล กษณะต าง                                                  แบ งการท างานแบบ                
แยกส วนก นอย างช ดเจน (                       Silo) ท าให การวางแผนการท างานค อนข างกระจ ด                                      
กระจาย เก ดความซ  าซ อน เก ดข อผ ดพลาด เป นอ ปสรรคในการบ                                                          รณาการ
จ ดการพ  นท  ท  เป นป ญหาด งกล าว ซ  งกลายเป นส วนหน  งของป ญหาและความท า                                                                         
ทายในการบร หารงานท  เทศบาลเม องร อยเอ ดจะต องวางแผนพ ฒนา                                                        และหา
เคร  องม อในการบร หารจ ดการพ  นท  ด งกล าวเพ  อให สามารถแก ไขป ญหาเม อง                                                                       
และส งเสร มค ณภาพช ว ตของประชาชนอย างต อเน  อ                                             ง 



๑๘๒ 

2. ป ญหาข อจ าก ดงบประมาณ ในการบร หารโครงการนว ตกรรมของ                                                       
เทศบาลเม องร อยเอ ดได ร บค าใช จ ายจากงบประมาณของเทศบาลเม องร อยเอ ดเอง                                                                        
จ านวน 6,000,000 บาทและค าใช จ ายจากร ฐบาลในการด าเน นโครงการ                                                             
พ ฒนาโครงข ายคมนาคม เพ  อเป ดพ  นท  เศรษฐก จรองร บการขยายต วทาง                                                               
เศรษฐก        จ ภายหล งว กฤตโคว ด                   -19 งบประมาณรายจ ายประจ าป  งบประมาณ                                     
พ.ศ. 2564 งบกลางรายการเง นส ารองจ ายเพ  อกรณ ฉ กเฉ นหร อจ าเป น จ านวน                                                                        
21,499,000 บาท รวมงบประมาณท  งส  น 27,499,000 บาท ซ  งจะเห นได                                                         
ว างบประมาณท  ด าเน นการของเทศบาลจะม น อยกว าท  ได ร บจากส วนกลาง อ น                                                                     
เน  องมาจากป ญหางบประมาณท  ม จ าก ดในการพ ฒนาโครงการท  ม ความส าค ญ                                                                  
ต อการแก ไขป ญหาความเด อดร อนและความต องการของประชาชนเพราะภาระ                                                              
งบประมาณส วนใหญ ท  เทศบาลเม องร อยเอ ดจะต องใช จ ายงบประมาณของ                                                              
เทศบาลเพ  อร บผ ดชอบก บภารงานประจ าและงบบ คลากรโดยเฉพาะล กจ างใน                                                                
ภารก      จต างๆ ด วยเหต น  เทศบาลจ งใช ว ธ การของบประมาณจากเง นอ ดหน น                                                             
เฉพาะก จของร ฐบาลส าหร บการด าเน นโครงการพ ฒนาโครงสร างพ  นฐานและ                                                                 
โครงการส าค ญๆ ซ  งบางป งบประมาณก ได ร บบางป ก ไม ได ร บจ งท าให เก ดความ                                                                         
ไม แน นอน          

“เงน้งบประมาณท้้เราต้้งไวร้าวปล้ะ้้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้้ ้ ้   ้ ้้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้500 ลา้นบาทจง้ถก้นา้ไปใชใ้น้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้้ ้้  ้้
ภารกจ้ประจา้และคา้ใชจ้า้ยในการตอบแทนการปฏบ้ต้ง้านของขา้ราชการและ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้
เจา้หนา้ท้้ตามภารกจ้ตา้งๆ้คอ้ยขา้งมาก้ซ้้งหากเปน้โครงการพฒ้นาของ้้  ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้
เทศบาลกจ้ะมก้ารขอรบ้การสนบ้สนน้จากหนว้ยงานในสว้นภม้ภ้าคท้้มอ้า้นาจ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้   ้  ้  ้ ้ ้ ้
หนา้ท้้และภารกจ้ในโครงการท้้ตรงกบ้การพฒ้นา้ ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ของเทศบาล้ซ้้งเปน้ความโชค้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้
ดข้องเทศบาลเมอ้งรอ้ยเอด้ท้้เรามเ้พ้้อน้มเ้ครอ้ขา้ยของหนว้ยงานจากราชการ้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้   ้้ ้ ้  ้้   ้ ้ ้้  ้้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้
สว้นภม้ภ้าค้เชน้้โยธาธก้ารและผง้เมอ้งจง้หวด้้สา้นก้งานชลประทาน้้  ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้้้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ 
ท้้มาสนบ้สนน้โครงการพฒ้นาตา้งๆ้เพ้้อผลก้ดน้เปา้หมายและยท้ธศาสตรเ้รา้   ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้้   ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้้ ้
ประสบความสา้เรจ้ดว้ยด้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้  ”้(นายบรรจง โฆษ ตจ รน นท  ผ  นายกเทศมนตร เม อง                                    
ร อยเอ ด, ส มภาษณ เม  อ 30 ต ลาคม                                   2566) 
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    

ผลส าเร จของโครงการนว ตกรรม                             “พ ฒนาโครงข ายเศรษฐก จ เพ  อเพ  ม                                
ค ณภาพช ว ตให ช มชน                   ” ท าให เก ดการสร างพ  นท  แห งใหม ของเม อง เพ  อรอ                                                 งร บ    
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การขยายต วทางเศรษฐก จ ผล กด นให เศรษฐก จขยายต ว ได อย างต อเน  อง และ                                                                     
อ านวยความสะดวกให การด าเน นการทางเศรษฐก จในพ  นท  ให ม ความสะดวก                                                                   
คล องต วมากย  งข  น ผ านการม ส วนร วมจากประชาชนในพ  นท   ท  สะท อนความ                                                                      
ต องการในการพ ฒนาเม องร วมก บเทศบาลเม องร อยเอ ด                                                  ในการแก ไขป ญหา               
พ  นท  เส  อมโทรมท  เป นแหล งม  วส มให ม ความสวยงาม เป นเม องท  น าอย  ส าหร บ                                                                                
คนท กกล  มว ย รองร บส งเสร มการท องเท  ยวของจ งหว ด กระต  นเศรษฐก จใน                                                                     
พ  นท  เพ  อให เก ดการพ ฒนาด านบร การ รวมถ งส  งอ านวยความสะดวกด านการ                                                                      
ท องเท  ยว และท าให เก ดกา                          รสร างงาน สร างรายได ให แก ช มชน                                 

เทศบาลเม องร อยเอ ดได บรรจ งบประมาณรายจ ายในเทศบ ญญ ต                                                       
งบประมาณรายจ ายประจ าป งบประมาณ พ.ศ.256                                       6 ในการพ ฒนาร อยเอ ด                  
เม องน าอย   เพ  อการตอบสนองต อการพ ฒนาท  ย  งย น โดยม การพ ฒนาอย าง                                                                    
บ รณาการท  งการพ ฒนาเศรษฐก จ ส งคม การเม อง สอดคล อ                                                   งก บเป าหมายการ               
พ ฒนาท  ย  งย น                 เป นกระบวนการพ ฒนาเม องเพ  อ                             ม  งหว งให เก ดการพ ฒนา                       
ค ณภาพช ว ตท  ด ในท กด านของประชาชน                                   ในช มชน        โดยสร างผลกระทบต อระบบ                      
น เวศส  งแวดล อมให น อยท  ส ด ม การวางแผนพ ฒนาบนฐานศ กยภาพ และความ                                                                  
เหมาะสมทางภ ม น เวศ ความสามารถในการแข งข นเช งเศรษฐก จบนฐานการ                                                              
เต บโตท  เป นม ตรก บส  งแวดล อม ได ร บโอกาสท  เท าเท ยมและม การบร หารจ ดการ                                                                           
อย างโปร งใส โดยกระบวนก                       ารม ส วนร วมของท กภาคส                        วน ท  เก  ยวข องตลอดการ                    
พ ฒนา เน นการท างานแบบขบวนองค กรช มชน โดยใช ขบวนองค กรช มชน                                                            
ท  งระด บช มชน เคร อข ายองค กรช มชน การสร างความร วมม อ                                                        การม ส วนร วม             
ของช มชนท องถ  นและภาค เคร อข าย                                  เป นกลไกหล กในการท างานและการ                             
จ ดการ        ท  งน  เพราะช มชนเป นเจ าของป ญหาและความต องการของตนเอง และม                                                              
พล งอย างหลากหลาย เพ  อพ ฒนาระบบสาธารณ ปโภค สร างบ านม  นคง ค  ก บ                                                                  
การสร างช มชนเข มแข ง สน บสน นการพ ฒนาเพ  อแก ป ญหาท  อย  อาศ ย และ                                                                   
ปร บปร งภ ม ท ศน ให เม องม ความสวยงามร มร  น รวมท  งสร างโครงข                                                                ายการ
คมนาคมเพ  อกระต  นเศรษฐก จ และเป นเม องน าอย  อย างย  งย น โดยม  งเน นการ                                                                         
ท างานเช งร กท  เป นระบบ                         การบร หารงานเคร อข ายท  เข มแข ง                                 
 
 
 



๑๘๔ 

กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      
โครงการนว ตกรรม                 “พ ฒนาโครงข ายเศรษฐก จ เพ  อเพ  มค ณภาพช ว ต                                           

ให ช มชน        ” ของเทศบาลเม             องร อยเอ ดเป นนว ตกรรมท  ถ กสร างสรรค ร เร  มใหม                                                    
ครอบคล มการพ ฒนาในท กม ต การพ ฒนา ค อ ท  งด านส งคม เศรษฐก จ และ                                                                
ส  งแวดล อม ท าให เก ดการสร างงานสร างรายได ให ก บประชาชนผ  ด อยโอกาส                                                                       
ฐานะยากจนในพ  นท  และช มชนโดยรอบ ประชาชนม ความปลอดภ ยเด นทาง                                                            
ส ญจรไปมาสะด            วกในช มชนและพ  นท  ใกล เค ยงท กเพศท กว ยได ใช ประโยชน                                                       
ร วมก น สามารถรองร บการคมนาคมขนส งของตลาดเทศบาล ท าให เศรษฐก จใน                                                                
จ งหว ดด ข  น ถนนม ความสวยงาม ประชาชนม สถานท  ในการพ กผ อนหย อนใจ                                                                 
และออกก าล งกาย ท าให เก ดความย  งย นในการพ ฒนา พร อมท  งแนวค เม อง                                                                   -
ก าแพงเม          องร อยเอ ดได ร บการปร บปร งฟ  นฟ  ตามแนวภ ม ท ศน ว ฒนธรรม                                                           
เทศบาลเม องร อยเอ ดเป นเม องน าอย   น าอาศ ย ประชาชน ม สภาพแวดล อมท  ด                                                                          
ม พ  นท  ส เข ยวเพ  มมากข  นสามารถแก ไขป ญหาภาวะโลกร อน และเป นนว ตกรรม                                                                       
ต วอย างของการแก ไขป ญหาในท กม ต ท  งทางด านส งคม เศรษฐ                                                       ก จ และ       
ส  งแวดล อม เป นนว ตกรรมท  องค กรปกครองส วนท องถ  นอ  น เช น เทศบาลนคร                                                                      
ล าปาง จ งหว ดล าปาง เข ามาศ กษาด งานในการสร างนว ตกรรม เช น การ                                                                
ออกแบบ กระบวนการด าเน นงาน และว ธ การต างๆ ท  ส งผลให เก ดความส าเร จ                                                                       
และเทศบาลเม องร อยเอ ดเองจะได ส งเสร มนว ตกรรมด ง                                                 กล    าว ให เป นโมเดลของ                  
การพ ฒนาเม อง             ท  ย  งย น ท  องค กรปกครองส วนท องถ  นอ  น สามารถน าไปขยาย                                                          
ผล และด าเน นการได ต อไป                         
 
ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  เทศบาลเม องร อยเอ ด อ าเภอเม องร อยเอ ด จ งหว ดร อยเอ ด                                                          
เป นองค กรปกครองส วนท องถ  นข                             นาดใหญ  ม อ านาจหน าท  จ ดบร การสาธารณะ                                       
ตามกฎหมายเพ  อแก ไขป ญหาและตอบสนองความต องการให แก ประชาชน                                                           
ในท องถ  น และก าหนดนโยบายและวางแผนการบร หารและการพ ฒนาท องถ  น                                                               
ให เป นไปตามหล กการบร การจ ดการบ านเม องท  ด  (                                               Good Governance)  
โดยได ม การก าหนดว ส ยท ศน องค กา                                 รไว ว า         “ร อยเอ ดเม องน าอย   ผ  คนน าร ก                                   



๑๘๕ 

ฟ มฟ กต านานเม อง ล อเล  องว ฒนธรรม                                   ” ป จจ บ นม นายบรรจง โฆษ ตจ รน นท                                   
ด ารงต าแหน งนายกเทศมนตร เม องร อยเอ ด และม นายสถ ต ศร สงคราม ด ารง                                                                   
ต าแหน งปล ดเทศบาลเม องร อยเอ ด ซ  งเทศบาลเม องร อยเอ ดได ม โครงสร างส วน                                                                         
ราชการแบ          งเป น       ๙ ส วนราชการ            ๒ หน วยงาน ได แก                  1) ส าน กปล ดเทศบาล                   
2) กองการเจ าหน าท                     3) กองสว สด การส งคม                   4) กองคล ง         5) กองการศ กษา              
6) กองสาธารณส ขและส  งแวดล อม                            7) กองช าง         8) กองย ทธศาสตร และ                
งบประมาณ ๙) กองช างส ขาภ บาล และม หน วยงานภายในอ ก 2                                         หน วยงาน ค อ              
หน วยตรวจสอบภายใน และสถานธาน บาล ม บ คลากรท  ปฏ บ ต งานจ านวน                                                               
967 คน จ าแนกเป นข าราชการ                      /พน กงานเทศบาล              417 คน และล กจ าง              550 คน  
ม รายได ของท องถ  น 484                       ,340,923.84 บาท รายจ าย 476,273                          ,878.12 บาท 
โดยเป นรายได ท  จ ดเก บเอง 69,899,444.38 บาท (ป งบประมาณ 2565)                                                               

ส าหร บผลส าเร จด านการบร หารจ ดการขององค กรปกครองส วน                                                      
ท องถ  นของเทศบาลเม องร อยเอ ด                               ท  ส าค ญๆ ม ด งน                        

ในป งบประมาณ พ.ศ.                   256๕ เทศบาลเม องร อยเอ ด ได ร บการ                             
ประเม นประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                               LPA) ท  ร อยละ           97.34 
ต อมาได ร บการประเม นค ณธรรมและค                                วามโปร งใสการด าเน นงานของหน วยงาน                                  
ภาคร ฐ (        ITA) ท  ร อยละ             99.72 และได การประเม นคะแนนการจ ดบร การ                                 
สาธารณะตามเกณฑ ต วช  ว ดและค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐานการจ ดบร การ                                                                 
สาธารณะขององค กรปกครองส วนท องถ  น ท  ร อยละ                                              100 ซ  งถ อว าคะแนน               
ต นท นท  งสามส วนน  ของเทศบาลเม อ                                 งร อยเอ ดอย  ในระด บด มาก                          

ต อมาในด านการม ส วนร วม เคร อข าย และการตรวจสอบได น                                                        น 
เทศบาลเม องร อยเอ ด ม ร อยละ                            ของประชาชนผ  ม ส ทธ เล อกต  งท  เข ามาม ส วนร วม                                                
ในการจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  น ค ดเป นร อยละ                                           59.93 ต อมาเทศบาลเม อง                
ร อยเอ ด ได ผลการด าเน นโครงการม การ                                    แต งต  งภาคประชาชนเป นกรรมการ                             
ต ดตามและประเม นผลการด าเน นงานในโครงการท  แก ป ญหาท  ส าค ญของ                                                               
เทศบาลเม องร อยเอ                   ดและม รายงานผลการตรวจสอบจ านวน                                1 โครงการ ได แก                   
โครงการส งเสร มและพ ฒนาค ณภาพช ว ตเด กและเยาวชนนอกระบบการศ กษา                                                                
เป นต น และเทศบาลเม องร อยเอ ด ได ม ผล                                      การด าเน นการในการท าหน าท  พ  เล  ยง                                     
ให การแนะน า ปร กษาหาร อ หร อจ งใจให องค กรปกครองส วนท องถ  นอ  นสม คร                                                                      
เข าร วมสม ครการประเม นรางว ลองค กรปกครองส วนท องถ  นท  ม การบร หาร                                                                   



๑๘๖ 

จ ดการท  ด  ประจ าป งบประมาณ                              2566 ในกล  มประเภทท  วไปท  ช ดเจนจ านวน                                  
หลายแห ง อาท  เทศบา                   ลต าบลเม องสรวง จ งหว ดร อยเอ ด องค การบร หารส วน                                                 
ต าบลดอนนางหงส  จ งห                    ว ดนครพนม องค การบร หารส วนต าบล                                ว งแสง จ งหว ด              
มหาสารคาม เป นต น                  

ต อมาในด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และ                                                      
ความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนน  น เทศบาลเม องร อยเอ ด                                                                   
ม การจ ดท าและด าเน นโครงการในการส งเสร มการอย  ร วมก นอย างส นต                                                                    
ปราศจากความร นแรงจ านวนหลายโครงการ อาท  โครงการส งเสร มการผล ต                                                              
และจ าหน ายผล ตภ ณฑ ช มชน โครงการสาธารณส ขส มพ นธ  โครงการย ายบ าน                                                                  
ห าส บหล งในเขตราชพ สด เพ  อค ณภาพช ว ตท  ด  เป นต น ต อมาเทศบาลเม                                                                    อง
ร อยเอ ด ม การจ ดท าและด าเน นโครงการในการด แลความม  นคงและปลอดภ ย                                                                  
ในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนหลายโครงการ อาท  โครงการตรวจประเม น                                                                
ความพร อมด านการป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย โครงการตรวจสอบ                                                        
เคร  องม อเคม ด บเพล งและพ  นท  เส  ยงภ ย โครงการตรวจสอบท อธารประปา                                                                   
ด   บเพล ง ศ นย ความร วมม อด านบรรเทาสาธารณภ ย เป นต น และเทศบาลเม อง                                                                 
ร อยเอ ด ได ม การจ ดท าและด าเน นโครงการในล กษณะการบร หารจ ดการเม อง                                                                    
และช มชนเช งป องก น โดยต องม ล กษณะเป นโครงการป องก นล วงหน า ท  ม                                                                    
ทร พยากรและผ  ร บผ ดชอบท  ช ดเจนและม ความเป นเจ าของหร อเป                                                            นเจ าภาพ        
หล กในการด าเน นการจ านวนหลายโครงการ อาท  โครงการฝ กซ อมแผนป องก น                                                                  
และบรรเทาสาธารณภ ย โครงการตรวจแนะน าการป องก นและระง บอ คค ภ ย                                                              
สถานประกอบการในพ  นท   โครงการป องก นและระง บอ คค ภ ยโดยใช ช มชน                                                                 
เป นฐาน เป นต น                

ในด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค                                          มการท จร ตน  น            
เทศบาลเม องร อยเอ ด                     ม โครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  นประจ าป งบประมาณ                                              
2565 โดยสามารถด าเน นการแล วเสร จตามว ตถ ประสงค  ค ดเป นร อยละ                                                           
91.67 และเทศบาลเม องร อยเอ ด ม โครงการหร อกลไกในการตรวจสอบ                                                    
ควบค มการบร หารและด าเน นงานให ปราศจากการท จร ตหลายโครงการ                                                           อาท       
โครงการก อสร างส ขาว โครงการพ ฒนาบ คลากรท  ปฏ บ ต งานด านพ สด  โครงการ                                                                      
พ ฒนาบ คลากรท  ปฏ บ ต งานด านการเง น เป นต น                                             



๑๘๗ 

ต อมาในด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบน  น เทศบ                                                 าลเม อง       
ร อยเอ ด ได ม ผลการจ ดท า                         เทศบ ญญ ต ท  ปร บปร งใหม ในป งบประมาณ พ.ศ.                                            
2565 จ านวน 1         เทศบ ญญ ต  ได แก  เทศบ ญญ ต เทศบาล                               เม องร อยเอ ด เร  อง                      
การเก บ ขน และก าจ ดส  งปฏ ก ลและม ลฝอย พ.ศ.                                              2564 ประกาศใช เม  อ                 
8 ธ นวาคม         2564 ต อมาเทศบาลเม องร อยเอ ด ได ม ผลการบ งค บใช เทศบ ญญ ต                                                       
ท  เก ดผลอย างเป นร ปธรรมโดยม หล กฐานการบ งค บใช ช ดเจนในหลาย                                                              
เทศบ      ญญ ต  อาท  เทศบ ญญ ต  เร  อง การจ าหน ายอาหารหร อสะสมอาหาร                                                             
เทศบ ญญ ต  เร  อง การควบค มก จการท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ เทศบ ญญ ต  เร  อง                                                                           
ตลาด เป นต น และเทศบาลเม องร อยเอ ด ได ม ผลของร อยละของรายได เพ  มข  น                                                                      
จากการจ ดเก บภาษ หร อค าธรรมเน ยมท  ท องถ  นจ ดเก บ                                                   เองประเภทใดประเภท
หน  งหร อม จ านวนผ  เส ยภาษ หร อค าธรรมเน ยมเพ  มข  นจากการจ ดเก บภาษ ท  ด น                                                                            
และส  งปล กสร าง จากป งบประมาณ                                2564 เปร ยบเท ยบก บป งบประมาณ                          
2565 ค ดเป นร อยละ               67.98 

ต อมาในด านเทคโนโลย ด จ ท ลน  น เทศบาลเม องร อยเอ ด ได ม การใช                                                                
เทคโนโลย ด จ ท                ลในการให บร การประชาชน (                        Front office) ผ านการจ ดท า             
โครงการพ ฒนาระบบแอพพล เคช  น                              “Smart 101” เป นการเพ  มช องทาง                    
ในการให บร การประชาชนท  ต องการต ดต อร บบร การได สะดวก รวดเร วมากข  น                                                                       
ต อมา เทศบาลเม องร อยเอ ด ได ม การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร หารงาน                                                                   
ภายใน (Back office) ผ านการจ ดท าโครงการพ ฒนาระบบบร หารจ ดการบ ญช                                               
เง นเด อน           (E – Money) ท าให สามารถใช งานข อม ลเง นเด อนบ คลากรได อย าง                                                
สะดวก รวดเร ว และเพ  มประส ทธ ภาพการบร หารขององค การมากข  นด วย                                                                และ
เทศบาลเม องร อยเอ ด ได ม การจ ดท าระบบฐานข อม ลหร อฐานข อม ลขนาด                                                                ใหญ       
(Big Data) เพ  อการบร การสาธารณะตามอ านาจหน าท  หร อภารก จขององค กร                                                        
ปกครองส วนท องถ  นและม หล กฐานการน าไปใช ประโยชน อย างเป นร ปธรรม                                                                 
จ านวนหลายฐานข อม ล อาท  ฐานข อม ลผ  มาร บบร การศ นย บร การสาธารณส ข                                                                    
ของเทศบาล ฐานข อม                   ลส น ขและแมวในเทศบาล ฐานข อม ล                              ผ  ม ส        ทธ ร บเบ  ยย งช พ                 
คนพ การในเทศบาล เป นต น                        

ส ดท ายในด านการบ รณาการการท างานเช งพ  นท                                                (เฉพาะกล  มโดดเด น                 
และด เล ศ         ) เทศบาลเม องร อยเอ ด ได ม การจ ดท าโครงการพ ฒนาการท างาน                                                        
เช งบ รณาการก บหน วยงานภาคร ฐ ในป งบประมาณ พ.ศ.                                                 2565 จ านวนหลาย          



๑๘๘ 

โครงการ อาท  โครงการฟ  นใ                         จเม องร อยเอ ด ร วมก บมหาว ทยาล ยราชภ ฏร อยเอ ด                                                 
โครงการพ ฒนาการเร ยนการสอน ร วมก บมหาว ทยาล ยราชภ ฏมหาสารคาม                                                              
เป นต น และเทศบาลเม องร อยเอ ด ได ม การจ ดท าโครงการพ ฒนาการท างาน                                                                   
เช งบ รณาการก บหน วยงานภาคเอกชน ภาคประชาส งคม หร อองค การระหว าง                                                                
ประเทศ ในป งบประมา                  ณ พ.ศ. 2565 จ านวนหลายโครงการ อาท  โครงการ                              
เง นอ ดหน นช มชนในเขตเทศบาล โครงการส งเสร มค ณภาพช ว ตเด กและเยาวชน                                                                   
ในช มชน เป นต น                
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           

ส าหร บผลจากการบร หารจ ดก                         ารท  ด ของเทศบาลเม องร อยเอ ดท                                  
เก ดข  นเป นผลมาจากป จจ ยส าค ญด งน                                        
  1. ป จจ ยภายในองค การ                   ซ  งสามารถพ จารณาได                     เป นด านต าง            ๆ ด งน           

๑)  ด านภาวะผ  น าของผ  บร หารท องถ  น                                   ป จจ บ นม            
นายบรรจง โฆษ ตจ รน นท  นายกเทศมนตร เม องร อยเอ ด เป นผ  บร หารท องถ  นท                                                                           
ได ร บการยอมร บพน กงานเทศบาลและจา                                 กประชาชนในพ  นท  ค อยข างส ง ได ร บ                                   
ความไว วางใจในการบร หารเทศบาลเม องร อยเอ ดมาเป นเวลา                                                      30 ป ต อเน  องก น                
สามารถข บเคล  อนนโยบายการบร หารและการพ ฒนาเทศบาลให ม ความ                                                         
ต อเน  อง ซ  งเป นผ  บร หารท  ม ภาวะผ  น าส งในการข บเคล  อนองค กรเทศบาลให เป น                                                                               
ท  ยอมน บในการแ               ก ไขป ญหาต างๆ ของช มชนและประชาชนในเขตเทศบาลให                                                
ได ร บการพ ฒนาและได ร บบร การสาธารณะอย างท  วถ งตามหล กการกระจาย                                                                
อ านาจ และส งเสร มการม ส วนร วมของประชาชนในการเป นส วนหน  งของการ                                                                 
พ ฒนา และม การมอบหมายอ านาจการต ดส นใจและแบ งการท างานเป นท ม                                                             
คณะผ  บร หารเทศบาลร วม                      ก บห วหน าส วนราชการและพน กงานเทศบาลเพ  อ                                         
วางแผน เร ยนร   และแก ไขป ญหาหร ออ ปสรรคต างๆ ไปด วยก นภายใต ว ส ยท ศน                                                                        
การบร หารเทศบาลท  ก าหนดไว ว า                                “ร อยเอ ดเม องน าอย   ผ  คนน าร ก ฟ มฟ ก                                       
ต านานเม อง ล อเล  องว ฒนธรรม                             ” ซ  งท าให ท กภาคส วนร วมก นท างานเพ  อให                                          
บรรล      เป าหมายการพ ฒนาของเทศบาลในท กด านร วมก น                                          

“ผ้้บรห้ารตอ้งทา้เปน้ตว้อยา้ง้ตอ้งมว้ส้ย้ทศ้น้้มเ้ปา้หมายการทา้งาน้   ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้  ้  ้ ้  ้ ้  ้้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้
ท้้ชด้เจน้   ้  ้ ้้ ้  มค้วามตรงตอ้เวลา้มค้วามเปน้ธรรมใหก้บ้บค้ลากร้ถอ้เปน้พ้้นฐาน้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้้  ้ ้   ้ ้ ้ ้
สา้คญ้ท้้ผมใชใ้นการปฏบ้ต้ง้าน้เม้้อมเ้ปา้หมาย้วส้ย้ทศ้นท้้้ชด้เจน้ส้้อสารให้้  ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้้  ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้  ้ ้ ้ ้้้   ้ ้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้  ้ ้  ้ ้  ้   ้  ้ ้้ ้ ้้   ้ ้ ้ ้ ้้  



๑๘๙ 

บค้ลาก้  ้ ้ ้ ้ รเขา้ใจ้ประชาชนเขา้ใจ้กจ้ะทา้ใหเ้กด้ยท้ธศาสตรก้ารพฒ้นาการ้ ้้  ้ ้้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้้  ้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้
ขบ้เคล้้อนการบรห้ารงาน...้  ้ ้้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้” (นายบรรจง โฆษ ตจ รน นท  ผ  นายกเทศมนตร เม อง                                            
ร อยเอ ด, ส มภาษณ เม  อ 30 ต ลาคม                                   2566) 

๒) ด านบ คลากรท  ม ความพร อมและความร  ความสามารถ                                               
เทศบาลเม องร อยเอ ดเป นเทศบาลขนาดใหญ และ                                        ต  งอย  ในต วจ งหว ดท าให ม                             
บ คลากรท  ประสงค โอนย ายมาปฏ บ ต งานท  ต าแหน งต างๆ ของเทศบาลท  ก าหนด                                                                       
ไว อย างเพ ยงพอ ซ  งเทศบาลเม องร อยเอ ดม บ คลากรท  ปฏ บ ต งานม บ คลากรท                                                                           
ปฏ บ ต งานจ านวน                 967 คน จ าแนกเป นข าราชการ                      /พน กงานเทศบาล              417 คน 
และล กจ าง           550 คน ซ  งพน           กงานผ  ปฏ บ ต งานต างเป นคนม ความร  ความสามารถ                                                
ม ความร  ความเข าใจในการท างานตามระเบ ยบข  นตอน และพน กงานเจ าหน าท                                                                       
แต ละกอง แต ละส าน กม จ านวนเพ ยงพอ สามารถท างานด วยความสอด                                                           
ประสานก นตามเป าหมายและภารก จขององค กรปกครองส วนท องถ  นท  ก าหนด                                                                 
ไว  และม ว สด อ ปกรณ                      ของส าน กงานอย างพร อมเพ ยง และม ขว ญและก าล งใจใน                                                  
การปฏ บ ต งานตามนโยบายและแนว                            ทางการพ ฒนาของผ  บร หารเพ  อสาน                                
ต อประโยชน ต อประชาชนผ  ร บบร การในงานบร การสาธารณะต างๆ ได อย างด                                                                     

“สว้นขา้ราชการและพนก้งาน้ลก้จา้งท้้มร้าว้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้ ้1,000 คนน้้นตอ้งบอก้ ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้
วา้เพราะการขบ้เคล้้อนการทา้งานตา้งๆของเทศบาลตอ้งอาศย้กา้ลง้คนท้้เปน้้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้   ้้  ้
พนก้งานเจา้หนา้ท้้ของเทศบาลในการใหบ้รก้ารสาธารณะในเร้้องตา้งๆ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้
ผ้้บรห้ารทอ้งถ้้นกต้อ้งมาทา้ความเขา้ใจและส้้อสารกบ้ขา้ราชการท้้เปน้้   ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้   ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้้  ้
ผ้้ปฏบ้ต้ง้านใหด้ว้ยวา้การกระจายอา้นาจในการจด้ทา้บร้้   ้ ้  ้  ้  ้ ้ ้ ้้  ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้  การสาธารณะคอ้อะไร้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้ ้
เราตอ้งทา้อยา้งไร้ทา้แลว้จง้จะเกด้ความเช้้อม้้นตอ้ประชาชน้ตอ้ขา้ราชการ้้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้
ทอ้งถ้้น้ใหค้นศรท้ธาองคก้รปกครองสว้นทอ้งถ้้นวา้มค้วามสามารถในการจด้ทา้้  ้ ้ ้   ้ ้้้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้
ภารกจ้ตา้งๆได้้นายกมบ้ทบาทอยา้งน้้นะ้ถก้ประเมน้อยา้งน้้นะ้ขา้ราชการ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้   ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้
ทอ้งถ้้นมบ้ทบาทอยา้งน้้มแ้รงกดดน้้  ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ อยา้งน้้นะ้ตอ้งทา้ความเขา้ใจรว้มกน้และ้ ้  ้ ้ ้   ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้
ส้้อสารกน้ระหวา้งฝา้ยผ้้บรห้ารท้้มาจากการเมอ้งกบ้ขา้ราชการประจา้...้   ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้้”  
(นายบรรจง โฆษ ตจ รน นท  ผ  นายกเทศมนตร เม องร อยเอ ด, ส มภาษณ เม  อ 30                                                                        
ต ลาคม        2566) 

๓) ด านความส มพ นธ ท  ด ระหว างคณะผ  บร หารและ                                            
สภาท องถ  น คณะผ  บ                   ร หารท องถ  น และสมาช กสภาท องถ  น ต างม ความเข าอก                                                   
เข าใจก นในการข บเคล  อนนโยบายและภารก จต างๆ ของเทศบาลไปในท ศทาง                                                                



๑๙๐ 

เด ยวก น ท าให ไม ม ความข ดแย งในการด าเน นงานใดๆ และคณะผ  บร หารและ                                                                    
สมาช กสภาท องถ  นม ล กษณะเป นท มเด ยวก นท  อย  ในวาระการด ารงต าแหน ง                                                                     
ยาวนานหลายป ต อเน             องมา ม ผลงานด านการพ ฒนาต างๆ                               ท  ประชาชนพ งพอใจ                  
และสามารถสานต อภารก จงานและนโยบายต างๆ ท  เป นประโยชน ต อการ                                                            
บร หารองค การและการบร การสาธารณะแก ประชาชนอย างต อเน  อง                                                           

“ไมม้ป้ญ้หาการทา้งานรว้มกน้้เพราะไมว้า้จะเปน้ฝา้ยบรห้าร้้ ้  ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ 
ฝา้ยสภาเทศบาล้หรอ้แมแ้ต้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้  ้ ้  ฝา้ยขา้ราชการท้้ปฏบ้ต้ง้านเองกม้ค้วามเช้้อรว้มกน้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้  ้  ้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้  ้ ้ ้  ้
ในสว้นของสา้นก้รก้บา้นเกด้ดว้ยกน้้เปน้พ้้เปน้นอ้ง้เปน้ญาต้้เปน้ครอบครว้้้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้้  ้ ้   ้้  ้ ้  ้ ้ ้้้  ้ ้ ้ ้  ้้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้
เปน้เพ้้อนรว้มงานกน้้มอ้ะไรกค้ย้กน้กอ้น้รว้มกน้แกไ้ขปญ้หาอยา้งเขา้อกเขา้ใจ้้  ้ ้้   ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้้ ้  ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้้
กน้เพ้้อใหบ้า้นเมอ้งของพวกเราท้้เรารก้เจรญ้ร้้งเรอ้งและพฒ้นา้  ้ ้้   ้ ้้  ้  ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้   ้้ ้ ้  ้ ้้ ้  ้ ้   ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ” (นายบรรจง 
โฆษ ตจ รน นท  ผ  นายกเทศมนตร เม องร อยเอ ด, ส มภาษณ เม  อ 30 ต ลาคม                                                                     
2566) 

๒. ป จจ ยภายนอกองค การ ซ  งสามารถพ จารณาได เป นด านต างๆ ด งน                                                               
๑) ด านการม ส วนร วมและสน บสน นจากภาคประชาชนใน                                           

พ  นท   พบว า การบร หารงานของเทศบาลเม องร อยเอ ดได ม การส งเส                                                             ร มการม ส วน            
ร วมของช มชนเพ  อเป นส วนหน  งในการบร หารเทศบาล โดยม การจ ดต  งช มชน                                                                    
เม อง       20 ช มชน ม คณะกรรมการช มชนในการบร หารจ ดการช มชน ม การ                                                   
สน บสน นงบประมาณอ ดหน นก จกรรมของช มชนตามความต องการ และม การ                                                             
ประช มประชาคมระหว างผ  บร หารก บประธานช มชนเป นประจ าท าใ                                                         ห ในหลายๆ           
ภารก จม ภาคประชาชนท  เก  ยวข องในระด บพ  นท  ให สน บสน นการด าเน นงานใน                                                                       
ฐานะผ  ม ส วนได เส ย คอยประชาส มพ นธ  ท าความเข าใจก บประชาชนด วยก นใน                                                                      
พ  นท   และเสนอแนะข อค ดเห นในการด าเน นงานผ านสมาช กสภาเทศบาลในแต                                                                    
ละเขตเล อกต  งท  เป นต วแทนของช มชนต างๆ                                          หร อผ  บร หารเทศบาลโดยตรง                           
เพ  อให เก ดการปร บปร งการท างานของเทศบาล และสร างกระบวนการม ส วน                                                                 
ร วมและสน บสน นก จกรรม                      ของภาคประชาชนในเขตเทศบาลเพ  อให ร วมค ด ร วมท า                                                 
ร วมด าเน นการก บภารก จของเทศบาลได อย างต อเน  องด วยด                                                         

๒) ด านการสน บสน นจากภาค เคร อข ายในพ  นท                                          ช มชนเม อง            
ซ  งพ  นท  ของเขตเทศบาลเม องร อยเอ ดเป นช มชนเม องขนาดใหญ  เป นศ นย กลาง                                                                        
การบร หารราชการของจ งหว ดยะลา ม ความเจร ญเต บโตทางเศรษฐก จและการ                                                                
พ ฒนาของเม องค อนข างส ง ส งผลให การด าเน นงานของเทศบาลเม องร อยเอ ด                                                                    



๑๙๑ 

ซ  งเป นองค กรปกครองส วนท องถ  นท  ร บผ ด                                         ชอบด แลพ  นท  บร การด งกล าว ต าง                                 
ได ร บการสน บสน น ร วมม อ และร วมด าเน นการในภารก จของเทศบาลจาก                                                               
หน วยงานราชการอ  นท  งในส วนภ ม ภาคและส วนท องถ  นในพ  นท  ใกล เค ยง ในการ                                                                          
ข บเคล  อนนโยบายและภารก จต างๆ เป นอย างด  และเทศบาลเองก ม บ คลากร                                                                  
และว สด อ ปกรณ ท  เพ                      ยงพอท  สามารถสน บสน นภารก จของหน วยงานอ  นในพ  นท                                                     
ท  เก  ยวข องก บภารก จของเทศบาลหร อในเขตพ  นท  บร การของเทศบาล ซ  ง                                                                   
สามารถประสานมาเพ  อขอช วยเหล อในภารก จต างๆ ท าให เก ดการท างาน                                                               
ร วมก นอย างบ รณาการได                         
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                   

ส าหร บป ญหาการบร ห                   ารจ ดการของเทศบาลเม องร อยเอ ดท  เก ดข  น                                           
สามารถสร ปได ด งน                      

1. ป ญหาจากนโยบายของร ฐบาล                        ในการบร หารท องถ  นของเทศบาล                            
นครยะลาได ร บผลกระทบจากป ญหาเช งนโยบายของร ฐบาล โดยเฉพาะ                                                         
ท  เก  ยวก บการส  งการให องค กรปกครองส วนท องถ  นปฏ บ ต ตามหน งส อส  งการ                                                                         
ของกระทรวงมหาดไทย ท าให นโยบายการบร หารท องถ  นขาดความเป นอ สระ                                                                 
ถ กควบค มเก นไปโดยราชการส วนกลางท  ม นโยบายต างๆ เป นของตนเอง แต ส  ง                                                                     
การให ราชการส วนท องถ  นซ  งไม ได ม ฐานะเป นหน วยงา                                                   นในก าก บด าเน นการ                     
และกลายเป นภาระงบประมาณท  จะต องจ ดสรรไปด าเน นการตามนโยบาย                                                            
ส  งการของหน วยงานอ  น จ งท าให เป นภาระของเทศบาลจากนโยบายของร ฐบาล                                                                   
ท  เก ดข  น            

2. ป ญหาข อจ าก ดงบประมาณ                           ในการบร หารเทศบาลเม องร อยเอ ด                              
ได ร บผลกระทบจากป ญหางบประมาณท  ม จ าก ดในการพ ฒนาโครงการท  ม                                                               
ความส าค ญต อการแก ไขป ญหาความเด อดร อนและความต องการของประชาชน                                                               
เพราะภาระงบประมาณท  เทศบาลเม องร อยเอ ดม รายได ของท องถ  นประมาณป                                                                   
ละ 480 ล านบาท และรายจ าย 476 ล านบาท                                      ซ  งส วนใหญ เป นค าใช จ ายไป                            
ก บภารงานประจ าและงบบ คลากรโดยเฉพาะล กจ างในภารก จต างๆ เพราะหาก                                                                
ไม จ างบ คลากรด งกล าวก ไม ม บ คลากรของเทศบาลท  จะให บร การในภารก จท                                                                        
จ าเป นโดยเฉพาะในกองสาธารณส ขและส  งแวดล อม กองช างส ขาภ บาล กอง                                                                
การศ กษา รวมท  งส าน กปล ดท  ต อ                                งม ภารก จต างๆ อย างงานป องก นและบรรเทา                                       



๑๙๒ 

สาธารณภ ยของเทศบาลก อย  ก บส าน กปล ดเทศบาล ด วยเหต น  เทศบาลจ งใช                                                                    
ว ธ การของบประมาณจากเง นอ ดหน นเฉพาะก จของร ฐบาลส าหร บการด าเน น                                                                 
โครงการพ ฒนาโครงสร างพ  นฐานและโครงการส าค ญๆ ซ  งบางป งบประมาณก                                                                  
ได ร บบางป ก ไม ได ร บจ                         งท าให เก ดความไม แน นอน                         

3. ป ญหาเช งระเบ ยบ ค าส  ง ประกาศ กฏ กฎหมายท  เก  ยวข องก บการ                                                               
บร หารง       าน ในเร  องเก  ยวก บ                 การเปล  ยนแปลงระเบ ยบ ค าส  ง ประกาศ กฏ                                         
กฎหมายในการปฏ บ ต งานต างๆ ส าหร บองค กรปกครองส วนท องถ  นของ                                                             
หน วยงานราชการส วนกลางท  เก  ยวข องก บภารก จ                                            ต างๆ ของเทศบาล ท าให เก ด                          
ป ญหาเร  องการด าเน นการตามนโยบายและภารก จการบร การสาธารณะของ                                                             
เทศบาล เพราะเทศบาลเป นผ  บ งค บใช ระเบ ยบ ค าส  ง ประกาศ กฏ กฎหมายท                                                                       
เก  ยวข องต างๆ ด งกล าว ท  งผ  บร หารและเจ าหน าท  ผ  ปฏ บ ต ก ต างม ความเกรง                                                                              
กล วความผ ดในการบ งค บใช                          ระเบ ยบ ค าส  ง ประกาศ กฏ กฎหมายด งกล าว ท า                                            
ให บางภารก จของเทศบาลไม สามารถด าเน นการได เพราะผ  เกรงกล วจะผ ด                                                                
กฎหมาย นอกจากน  ระเบ ยบ ค าส  ง ประกาศ กฏ กฎหมายต างๆ ท  ให  อปท.                                                                   
ย ดถ อและปฏ บ ต ตามภายหล งม กม ความละเอ ยดแยกย อยเก นไปไม เหมาะสมก บ                                                                    
สภาพป ญหาของแต ละพ                      นท  ด วยจ งเป นอ ปสรรคส าค ญต อการบร หารท องถ  น                                                
และการจ ดบร การสาธารณะของท องถ  น                                  
แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                        

จากผลการด าเน นงานในการบร หารจ ดการของเทศบาลเม องร อยเอ ด                                                         
ท  เก ดข  น ม การเสนอให ม การพ ฒนา/ต อยอดการบร หารจ ดการ แบ งเป น                                                                    
2 ระด บ ด         งน       

๑. ในระด บร ฐบาล ควรก าหนดนโยบายการส งเสร มการกระจาย                                                 
อ านาจให แก องค กรปกครองส วนท องถ  นท  ช ดเจน พร อมก บก าก บ ก าช บ และ                                                                       
มอบนโยบายให ราชการส วนกลางและส วนภ ม ภาคยอมร บและถ อหล กการ                                                           
กระจายอ านาจให องค กรปกครองส วนท องถ  นในการจ ดท าบร การสาธารณะ                                                               
ตามบทบาทและอ า              นาจหน าท  ขององค กรปกครองส วนท องถ  น ไม ควรม การส  ง                                                     
การหร อมอบนโยบายของราชการส วนกลางโดยเฉพาะกระทรวงมหาดไทยไปย ง                                                            
องค กรปกครองส วนท องถ  นในล กษณะเหม อนองค กรปกครองส วนท องถ  นอย                                                                    
ภายใต การบ งค บบ ญชาตามสายงานของตนเอง แต ควรม  งส งเสร มศ กยภาพและ                                                                  
ช วยเหล อก          ารปฏ บ ต งานขององค กรปกครองส วนท องถ  นให เข มแข ง สามารถ                                                         



๑๙๓ 

จ ดท าบร การสาธารณะท  แก ไขป ญหาและสอดคล องก บความต องการของ                                                            
ประชาชนในพ  นท  ได อย างแท จร ง ให เทศบาลได วางแผนพ ฒนาค ดร เร  ม                                                                 
นว ตกรรมส าหร บ               ม  งเน นการจ ดบร การสาธารณะเพ  อประชาชนได ร บความ                                                 
สะดวก ปลอดภ             ย และม ความสงบส ขในการใช ช ว ต                               รวมท  งการบร หารงาน                   
บ คคลส วนท องถ  นท  ควรม ล กษณะผสมผสานระหว างการให ความส าค ญก บ                                                                
ความต องการเช งศ กยภาพของท องถ  นและย ดระบบมาตรฐานของส วนกลาง                                                             
ควบค  ก น เพ  อให องค กรปกครองส วนท องถ  นสามารถวางแผน พ ฒนา                                                               
ใช ประโยชน  ธ ารงร กษ                     า และส งเสร มศ กยภาพของบ คลากรผ  ปฏ บ ต งานของ                                              
ตนเองให ม ท กษะและสมรรถนะความเช  ยวชาญตามท  องค กรปกครองส วน                                                            
ท องถ  นต องการได                    

๒. ในระด บองค กรปกครองส วนท องถ  น ควรพ ฒนาต อยอดการ                                                 
บร หารจ ดการด วยการส งเสร มให บ คลากรผ  ปฏ บ ต งานฝ ายต างๆ ของเทศบาลได                                                                         
เร ยนร          การเปล  ยนแปลงเก  ยวก บระเบ ยบข  นตอนการปฏ บ ต งานต างๆ                                                          
อย างต อเน  อง สม  าเสมอ ให เก ดความเช  ยวชาญในการปฏ บ ต งาน ม การส งเสร ม                                                                          
ก จกรรมการจ ดการความร   (                         Knowledge Management) ระหว างผ  บร หาร                
และผ  ปฏ บ ต งาน ม ป ญหาอะไรในการท างาน หร อม แนวทางการแก ไขป ญ                                                               หา
อย างไรด วยการพ ดค ยปร กษาหาร อก น และเทศบาลเองควรส งเสร มการน า                                                                
เทคโนโลย ด จ ท ลมาใช ในการบร หารงานของเทศบาลในภารก จต างๆให มากข  น                                                                   
เพ  อลดข  นตอนการปฏ บ ต งานและการใช ก าล งเจ าหน าท  ในการด าเน นการ                                                                      
ส งเสร มการท างานของเทศบาลท  ค  มค า ใช บ คลากรท  ม อย  ให                                                            เก ดประโยชน ส งส                  ด
ในงาน รวมท  งจ ดท าความร วมม อก บภาคราชการส วนอ  น และภาคเอกชน                                                        
เพ  อให ร วมม อสน บสน นในการพ ฒนาก จการของเทศบาลในส วนท  ภาคส วน                                                                
เหล าน  นม ความพร อม ถน ด และสนใจซ  งจะท าให การบร หารเทศบาล                                                             
ประสบผลส าเร จข  น                   
 
 

 

 



๑๙๔ 

เทศบำลเม องแม โจ                   
อ ำเภอส นทรำย จ งหว ดเช ยงใหม                                

 
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.จ รว ฒน  เมธาส ทธ ร ตน                                               

 ผ  ช วยศาสตราจารย  ณ ฐพงษ  ค นธรส                                  
 ผ  ช วยศาสตราจารย  อ มฤตา สารธ วงค                                     
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.ว ศท  เศรษฐกร                                    

 
ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            
  “เสร มพล งผ  พ การ จากฐานเร ยนร  ส  อาช พ                                        ” 
ว ตถ ประสงค              
  1. เพ  อ     พ ฒนาและเสร มสร างความเข มแข งของเศรษฐก จฐานราก                                                
  2. เพ  อ     เพ  มท กษะการประกอบอาช พให ผ  พ การ ผ  ด แลคนพ การ ผ  ท  อย                                                               
ในครอบคร วเด ยวก นก บผ  พ การ ญาต  รวมท  งผ  น าช มชนท  ม ผ  พ การอาศ ยอย                                                                               
ท  ขาดโอกาสท  จะเข าถ งและเร ยนร  ฝ กฝน                                        
 
สภำพท  วไปของพ  นท                       

เทศบาลเม องแม โจ ม ประชากรในพ  นท  ท  งส  น 23                                              ,897 คน ม พ  นท  ใน              
เขตความร บผ ดชอบท  งส  น 19.46 ตารางก โลเมตร เทศบาลเม องแม โจ ได ให                                                                     
ความส าค ญก บผ  พ การในพ  นท   เป นอย างมากเน  องจากป จจ บ นจ านวน                                                                   
ผ  พ การในประเทศไทยม จ านวน                             2,180,178 คน (ข อม ลกรมส งเสร มก จการคน                             
พ การ ณ ว นท                  31 ม นาคม        2566) จากจ านวนน                ม ผ  พ การจ านวนมากท  ไม ได                             
เข าร บการศ กษาหร อม การศ กษาเพ ยงระด บช  นประถมศ กษา และย งม คนพ การ                                                                     
อ กจ านวนน บแสนคนท  ย งไม ม อาช พ ไม ม รายได เพ  อการใช ช ว ตอย างพ  งพา                                                                        
ตนเองได  ย  งไปกว าน  นคนพ การจ านวนมากในประเทศไทยท  ต องใช ช ว ตอย าง                                                                      
ยากล าบาก เพรา              ะร ฐไม        ได ม การออกแบบส  งต างๆ                         ท  เอ  อต อการใช ช ว ตของคน                           
พ การเท าท  ควร ด งน  นเทศบาลเม องแม โจ จ งได ตระหน กถ งป ญหาด งกล าว และ                                                                          
ม ความค ดสร างสรรค ท  จะสร างนว ตกรรมทางส งคมข  น เน  องจากม ข อม ลท                                                                         



๑๙๕ 

บ งช  ให เห นว าในพ  นท  เทศบาลเม องแม โจ ม ผ  พ การท  ย งไม                                                              ม อาช พอย  เป นจ านวน                     
มาก ประกอบก บการม เคร อข ายท  เข มแข งและพร อมให การสน บสน นอย  ในพ  นท                                                                           
หลายหน วยงาน จ งได ม การระดมความค ดเห นเพ  อท  จะสร างนว ตกรรมท  จะเป น                                                                       
การสร างงานสร างอาช พให ก บผ  พ การ โดยม เป าหมายให ผ  พ การเข ามาม ส วน                                                                        
ร วมในการค ด การด าเ                    น นการ และการร บผลประโยชน  ซ  งส  งเหล าน  จ าเป นต อง                                                      
ม การด าเน นการท  เป นล าด บ โดยม  งหมายผลส าเร จในระยะยาว โดยสามารถ                                                                    
ด าเน นโครงการฝ กสอนอาช พผ  พ การ สน บสน นการด าเน นการ จนกระท  งการ                                                                    
สร างรายได ให ส าเร จเป นร ปธรรม                                 แม การด าเน นการจะย งไม ครอบคล มจ านวนผ                                           
พ   การท  งหมด แต ก ถ อว าม ความก าวหน าท  สามารถเห นได อย างเป นร ปธรรม                                                                     

 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       

องค กรปกครองส วนท องถ  นเป นหน วยงานท  ม ความใกล ช ดก บ                                                       
ประชาชนได มองเห นความส าค ญ                       ท  จะพ ฒนาศ กยภาพคนในกล  มเปราะบางให                                      
สามารถพ  งตนเองได  การแก ป                            ญหาท  ใช จ งควรม ความเฉพาะและเหมาะสม                                    
เพ  อให ไม ม ประชาชนกล  มใดท  ถ กท  งไว ข างหล งภายใต สถานการณ ท  ยากล าบาก                                                                             
โดยการด าเน นโครงการภายใต การออกแบบกลไกการบร หารจ ดการ เพ  อ                                                            
ถ ายทอดความร  น าไปส  การพ ฒนาท  เหมาะสมก บกล  มเป าหมายหร อพ  นท  หร อ                                                                       
กล าวได ว า             “เป    นการออกแบบการพ ฒนาโดยใช ช มชนเป นฐาน                                    ” (Community 
- based) และย ดกระบวนการม ส วนร วมของประชาชนและเคร อข าย                                                 
(Participation) และสร างความย  งย นด วยการต อยอดการแปรร ปผลผล ตเพ  อ                                                    
เพ  มม ลค า และส งเสร มการตลาดเพ  อเพ  มรายได ให คร                                                     วเร อน โดยการเสร มสร าง                       
พล งจาก       ผ  พ การให ได ม อาช พและย  งย น โดยม การด าเน นการท  ส าค ญ ได แก                                                                      
(๑) การถ ายทอดความร  ให ก บผ  พ การท  ม ความหลากหลายในร ปแบบของความ                                                               
พ การแตกต างก น นอกจากน  การฝ กอบรมย งม ความยากในระด บส ง เน  องจาก                                                                   
ระด บของผ  พ การก ม ความแตกต างก นหลายระด บ                                             (๒) การท  ผ           พ การสามารถน า              
ความร  ท  ได ร บไปด าเน นการให ส าเร จเป นร ปธรรมท  ช ดเจน                                                            (๓) จ ดเด นในด าน             
การสร างความย  งย นโดยม การด าเน นการในร ปแบบบ รณาการและม ความ                                                              
ต อเน  อง          และเพ  อการส งเสร มให ม การปร บต วด านเศรษฐก จของผ  พ การในช มชน                                                                 
ให สามารถด ารงช พโดยการให ความร                                   และการสร างอาช พ รวมท  งการหาว ธ การ                                    
ในการลดรายจ ายของตนเองให น อยลง และการด ารงช ว ตตามหล กปร ชญาของ                                                                



๑๙๖ 

เศรษฐก จพอเพ ยง                ซ  งจะเป นพ  นฐานส าค ญในการด าเน นช ว ตและประกอบ                                                 
อาช พ สามารถด ารงช ว ตสามารถพ  งตนเองได  และไม เป นภาระส งคม                                                             
 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข                                      น  
  การด าเน นนว ตกรรม เสร มพล งผ  พ การจากฐานเร ยนร  ส  อาช พของ                                                             
เทศบาลเม องแม โจ  เป นการ ปร บเปล  ยนจากการท  ผ  พ การต องรอร บการ                                                                  
ช วยเหล อจากภาคร ฐ ซ  งม ล กษณะเป นการส งคมเคราะห ท  วไป เช น เบ  ยย งช พผ                                                                              
พ การ เป นต น               เปล  ยนเป นการท  เทศบาลเม องแม โจ สน บสน นให ผ  พ การน า                                                        
ศ กยภาพของตนเองท  ม อย   มาฝ กท กษะอาช พให เหมาะสมและสอดคล องก บ                                                                
ศ กยภาพและข อจ าก ดของตนเอง                            โดยการเร ยนร  และพ ฒนาท กษะน  นต องใช                                       
เวลาและค อยเป นค อยไป                       นอกจากน  เทศบาลย งช วยให ค าปร กษาในการ                                       
ว เคราะห หร อประเม นข ดความสามารถตามความถน ดรายบ คคล และม การ                                                             
ปร บเปล  ยนบร บทการให ความร  หร อฝ กอาช พคนพ การท  ม กจะท าก นใน                                                                
สถานศ กษาพ เศษโดยม กล  มผ  เร ยนท  เป นผ  พ การท  เป นน กเร ยน แต ส าหร บ                                                                         
เทศบาลเม องแม โจ  ได ม                        การเก บข อม ลและค นหาผ  พ การท  อย  ในช มชน และ                                               
สน บสน นให ออกมาส  โลกภายนอกเพ  อพ ฒนาศ กยภาพของตนเอง และเม  อม                                                                 
ศ กยภาพท  เพ ยงพอแล ว สามารถกล บไปประกอบอาช พภายในช มชนของตนได                                                                  
ด งน  น นว ตกรรม                  “เสร มพล งผ  พ การ จากฐานเร ยนร  ส  อาช พ                                        ” จ งม ความโดดเด น                
และแปลกใหม  กล าวค อ                 

1. จ ดเด นในด านการถ ายทอดความร  ให ก บผ  พ การท  ม ความ                                                     
หลากหลายในร ปแบบของความพ การแตกต างก น นอกจากน  การฝ กอบรมย งม                                                                
ความยากในระด บส ง เน  องจากระด บของผ  พ การก ม ความแตกต างก นหลาย                                                                 
ระด บ        

2. จ ดเด นในด านการท  ผ  พ การความร  ท  ได ร บไป                                             ด าเน นการให ส าเร จ                    
เป นร ปธรรมท  ช ดเจน                       

3. จ ดเด นในด านการสร างความย  งย นโดยม การด าเน นการในร ปแบบ                                                          
บ รณาการและม ความต อเน  อง                           

และม เคร อข ายก บ หน วยงานราชการ ได แก  โรงเร ยนศร ส งวาลย                                                            
เช ยงใหม           มหาว ทยาล ยแม โจ                   ศ นย การศ กษาพ เศษ เขต 8                         พ ฒนาช มชนอ าเภอ                



๑๙๗ 

ส   นทราย เกษตรอ าเภอส นทราย และเทศบาลเม องแม โจ  องค กรภาคเอกชน                                                        
ได แก  ปราชญ ช มชน คณะกรรมการช มชน ตลาดช มชน องค กรเอกชน                                                           

โดยม ผลล พธ จากการด าเน นโครงการนว ตกรรม                                          “เสร มพล งผ  พ การ                  
จากฐานเร ยนร  ส  อาช พ เก ดฐาน                              การเร ยนร               5 ฐาน ฐานท              1 เร  องเล าของหลาน                 
ในคร      วของย า        ฐานท          2 เกษตรส ขส นต  แบ งป นส ขภาพ                            ฐานท          3 ส ขส นต ในสวน               
ม วนล  าเทคโนโลย  ฐานท                            ๔ ก จกรรมสร างอาช พ สร างสรรค ม  งม  นม งานท า                                               
ฐานท          ๕ ออมทร พย  ออมส ข                  ภายหล งการด าเน นโครงการนว ตกรรมฯ                                   ท าให       
กล  มคนพ การ ได ตระหน กถ งการรวมกล  มเพ  อเสร มพล งอ า                                                      นาจและความ
เข มแข ง ซ  งม เป าหมายในการรวมกล  มรวมก น โดยการจ ดต  งศ นย บร การคน                                                                     
พ การเทศบาลเม องแม โจ  และได ม การรวมกล  มจ ดท าแปลงผ กไฮโดรโปรน กส                                                                       
(Hydroponics) เพ  อเป นการสร างงาน สร างรายได  และเสร มพล งกล  ม                                                  
เปราะบาง (คนพ การ) ซ  งเป นการต อยอดจากการเข                                              าร วมโครงการนว ตกรรม                    
ท องถ  น อ กท  ง เทศบาลเม องแม โจ  ได จ ดโครงการส งเสร มอาช พการปล กผ ก                                                                       
ปลอดภ ยของ          กล  มผ  พ การและผ  ด แลคนพ การ                                เพ  อเป นการส งเสร มและสน บสน น                               
การต อยอดการท าเกษตรอ นทร ย และเกษตรปลอดภ ยในระด บพ  นท  ช มชน                                                                 
ซ  งคลอบคล มท  งช มชนไร สหกรณ                                ช มชนสหกรณ น คม                 2 ช มชนพ ฒนาทรายแก ว                    
ช มชนแม ด   และช มชนเกษตรใหม  ท  งน   ม ผ  ได ร บผลประโยชน ท  งส  น                                                                     30 คน 
(คนพ การและครอบคร วคนพ การ)                            หากพ จารณาแยกเป นรายม ต  สามารถ                               
อธ บายได ด งน                  

  1) ด านเศรษฐก จ ผ  พ การม อาช พ ม รายได เพ  มข  นจากการ                                                    
ประกอบอาช พ             เก ดการกระจายรายได ของกล  มแรงงานนอกระบบและกล  ม                                                
เปราะบางในระด บพ  นท   และเก ดการหม นเว ยนของระบบเศรษฐก จช มชนหร อ                                                                  
เศรษฐก จฐานราก                 
   2) ด านส งคม สามารถปร บเปล  ยนม มมองหร อท ศนคต ของ                                               
ผ  พ การและผ  ท  ม ร างกายปกต ให ม ผลในด านบวก และต างม ปฏ ส มพ นธ ต อก น                                                                         
มากข  น        
   3) ด านอ  นๆ ได แก  การย นย นในหล กการของศ กด  ศร ความ                                                   
เป นมน ษย  การลดความเหล  อมล  า การเพ  มโอกาสให ก บกล  มคนเปราะบางใน                                                                    
ช มชน เป นต น                



๑๙๘ 

จากาการด าเน นนว ตกรรม                        “เสร มพล ง         ผ  พ การ จากฐานเร ยนร  ส                            
อาช พ     ” ส งผลให ช มชนม ความเข มแข ง พร อมร บม อก บว กฤตต างๆ ซ  งการ                                                            
ด าเน นการต างๆ ผ านกระบวนการเป ดโอกาสให ผ  พ การม ส วนร วมในการก าหนด                                                                      
อนาคตตนเอง ม พ  นท  กลางในการท างานหร อหาร อร วมก นระหว                                                         างผ  พ การ            
ช มชน ก บภาคร ฐ และ                   ภาคส วนอ  นๆ อย างสม  าเสมอ ส  งเหล าน  นอก                                           จากท าให          
เก ดการแลกเปล  ยนข อม ลในการต                               ดส นใจร วมก นแล ว                   ย งเป นการสร างความ                   
เช  อม  นและไว เน  อเช  อใจก นและก น ในการด ารงอย  ร วมก นในส งคมหร อช มชน                                                                             
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จของโครงกำรนว ตกรรม                                              

1. ว ส ยท ศน และประสบการณ ของผ  บร หาร                                    เน  องจากนายกเทศมนตร                      
เม องแม โจ เป นผ  บร หารท  ม ประสบการณ ด านการท างาน โดยเฉพาะอย างย  งการ                                                                        
ท างานด านส งเสร มอาช พผ  พ การ ส งผลให ม ความร  ความเข าใจในการด าเน น                                                                       
โครงการนว ตกรรม สามารถใช ประสบการณ วางแผนการท างานได อย างม                                                             
ประส ทธ ภาพ รวมถ งความสามารถในการสร างเคร อข ายเพ  อพ ฒนา                                                         การท างาน         
ร วมก น การระดมทร พยากรจากเคร                               อข าย       เพ  อการท างาน รวมถ งการม                           
ทร พยากรท  เพ ยงพอ และสามารถน าไปใช ประโยชน ก บกล  มเป าหมายได                                                                 
จ านวนมาก อาท  การเช  อมโยงก บตลาดช มชนในพ  นท   เป นแหล งรองร บผลผล ต                                                                      
ท  ได จากการผล ตของกล  มเป าหมาย เป นต น ประสบการณ ของผ                                                           บร หาร จ งเป น              
ป จจ ยท  ส งผลต อความส าเร จของนว ตกรรมใน                                           2 ประการ ได แก  ความสามารถ                        
ในการวางแผนท  มาจากประสบการณ  และการม เคร อข ายท  มาจาก                                                       
ประสบการณ การท างานของผ  บร หารเพ  อระดมทร พยากรท  งบ คคลและว สด                                                                  
อ ปกรณ  เพ  อส งเสร มอาช พของผ  พ การได อย างต อเน  อง                                                       และม ประส ทธ ภาพ                 
  2. การม ส วนร วมของภาคประชาชนและเคร อข ายท  เข มแข ง                                                  การ
ด าเน นนว ตกรรม          “เสร มพล งผ  พ การ จากฐานเร ยนร  ส  อาช พ                                        ” ของเทศบาลเม อง              
แม โจ         เน นกระบวนการม ส วนร วมของประชาชนและเคร อข าย (Participation) 
ในระด บต างๆ การม กล  มเคร อข ายท  เข ม                          แข งในการให ความร  ก บผ  พ การอย าง                                   
ต   อเน  อง และ           ความร วมม อของช มชนท  งจากประชาชน และในร ปแบบ                                             
คณะกรรมการช มชน ม การแบ งกล  มก นท างาน ได แก  กล  มท  ต องได ร บความ                                                                     
ช วยเหล อ กล  มผ  ต องได ร บการต อยอด กล  มท  สามารถอย  ได ด วยตนเอง และ                                                                        
สามารถช วยเหล อผ  อ  นไ                       ด  นอกจากน  ได ร บความร วมม อจากเคร อข ายจาก                                            



๑๙๙ 

สถานศ กษาหลายแหล งในการให ความร  และเป นตลาดในการจ ดจ าหน ายส นค า                                                                    
อาท  มหาว ทยาล ยแม โจ  ส าน กงานส งเสร มการศ กษานอกระบบและการศ กษา                                                                  
ตามอ ธยาศ ย (กศน.) ส นทราย รวมถ งเกษตรอ าเภอ และว สาหก จช มชน และย ง                                                                    
ได ร บความร วม              ม อท  งจากหน วยงานราชการ และเอกชน เช น บร ษ ท การ                                                 
ป โตรเล ยมแห งประเทศไทย (ปตท.) ในการเอ  อเฟ  อสถานท  ให สามารถน าส นค า                                                                       
ไปฝากจ าหน ายได  และในการด าเน นการนว ตกรรมประสบความส าเร จ และ                                                               
สามารถด าเน นการเป นไปตามว ตถ ประสงค และเป าหมายท  ต  งไว ได  เน  องมาก                                                                       
จากการม      ส วนร วมโดยตรงจากต วแทนของ                          กล  มเปราะบาง กล  มผ  พ การท  ม                                 
บทบาทในการบร หารงานของท องถ  น และเข ามาเป นคณะกรรมการศ นย บร การ                                                                   
ส งผลให การบร หารจ ดการสามารถด าเน นการไปได ด วยด และม ประส ทธ ภาพ                                                                   
  3. ท นทางส งคมท  ด ในพ  นท   นว ตกรรม                                  “เสร มพล งผ  พ การ จากฐาน                        
เร ยนร  ส  อาช พ               ” ของเทศบาลเม อง              แม โจ  เป นโครงการท  เก  ยวข องก บการส งเสร ม                                             
อาช พผ  พ การ พล งของการท าง                            านร วมก นในพ  นท  จ งเป นป จจ ย                               ท  ส าค ญต อ            
ความส าเร จในการท างาน ท  งน  เทศบาลเม องแม โจ  ม ท นทางส งคมท  ด  ส งผลให                                                                            
ประชาชนม ความส มพ นธ ท  ด ต อก น ม ควา                                      มเข าใจร  จ กก นในพ  นท  เป นอย างด                                       
ส งเสร มการช วยเหล อก น โดยเฉพาะอย างย  งกล  มเป าหมายท  เป นผ  พ การ ได ร บ                                                                            
การด แลในระบบความส มพ นธ ของช มชน ท  เข าใจบร บทของกล  มเป าหมาย                                                                
รายบ คคล ความเข าใจในกล  มเป าหมายด งกล าวน าไปส  การอออกแบบการ                                                               
ส งเสร มพ ฒนาอาช                  พท  ม ความเหมาะสมก บกล  มเป าหมาย บนพ  นฐานการเพ  ม                                                   
ศ กยภาพเต มความสาม                  ารถของกล  มเป าหมาย เพราะฉะน  น                               ท นทางส งคมท  ด                   
เป นส วนท  ม ความส าค ญอย างย  งท  ประชาชนในพ  นท  เป นส วนหน  งในการท างาน                                                                           
ร วมก นก บทางเทศบาลเม องแม โจ  และม ความใกล ช ด ม ความเข าใจ สามาร                                                                  ถ
แก ไขป ญหาการท างานในระด บพ  นท  ได  อาท  ล กษณะงานท  ส งเสร มคนพ การ                                                                     
อาจจะเก นข ดจ าก ด ประชาชนท  ด แลใกล ช ดสามารถปร บเปล  ยนแนวทางการ                                                                  
ส งเสร มอาช พให เหมาะสมได  เป นต น                                     
  4. ม การท างานเป นท ม และม กระบวนการในการต ดตามประเม นผล                                                     
การด าเน นโครงการนว ตกรรม                          ในการด าเน นโครงการนว ตกรรม          “เสร มพล ง          
ผ  พ การ จากฐานเร ยนร  ส  อาช พ                               ” ของเทศบาลเม องแม โจ                       เน นกระบวนการม ส วน
ร วมของเจ าหน าท   บ คลากรของเทศบาล ภาคประชาชน และกล  มผ  เปราะบาง  
กล  มผ  พ การ ตลอดท กข  นตอนในการด าเน นการ เร  มต  งแต ในการวางแผน  



๒๐๐ 

การก าหนด และด าเน นก จกรรมโครงการ การร บผลประโยชน  และการต ดตาม
และประเม นผลการด าเน นการอย างต อเน  อง เพ  อน าข อบกพร อง หร อป ญหาใน
การด าเน นงานมาพ ฒนาและจ ดก จกรรม ให ตรงตามความต องการและ
สอดคล องก บความต องการท  แท จร งของกล  มผ  พ การ เพ  อน ามาต อยอดสร าง
อาช พ และสร างรายได  ได อย างแท จร ง 
 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                             

ส าหร บโครงการนว ตกรรม                        “เสร มพล งผ  พ การ จากฐานเร ยนร  ส                                     
อาช พ     ” ของเทศบาลเม องแม โจ                       อ าเภอส นทราย จ งหว ดเช ยงใหม  พบป ญหา                                      
และอ ปสรรคบางประการซ  งสร ปได  ด งน                                        

1. ป ญหาเก  ยวก บทร พยากร เน  องจากขนาดของพ                                               นท  ของเทศบาล             
เม องแม โจ ท  จ า                 ก ดและม จ านวน              ไม เพ ยงพอในการด าเน นโครงการนว ตกรรม                                       
เน  องด วยโครงการนว ตกรรมม                            จ ดเน นในเร  องของการเสร มพล ง                              ให ผ  พ การ           
สามารถม อาช พ และม รายได  โดยสอดคล องก บหล กปร ชญาเศรษฐ                                                       ก จพอเพ ยง            
ซ  งม บางคร  งจ าเป น                     ต องอาศ ยท  ด นส าหร บการเพาะปล กแปลงผ กเพ  อสร างงาน                                                       
สร างรายได ให แก ผ  พ การ นอกจากน  ย งรวมไปถ งข อจ าก ดของว สด และอ ปกรณ ท                                                                              
จ าเป นในการด าเน นโครงการนว ตกรรม                                   

2. ป ญหางบประมาณ                เน  องด วยเทศบาลเม องแม โจ ม งบประมาณใน                                       
การด าเน นงานจ าก ดและในบางคร  งงบประมาณไม เพ ยงพอต อการให บร การ                                                                 
สาธารณะ เน  องจากย งขาดงบประมาณท  เพ ยงพอต อการพ ฒนาท องถ  น ซ  งใน                                                                   
การด าเน นโครงการนว ตกรรมเสร มพล งผ  พ การ จากฐานเร ยนร  อาช พ ม  งหมาย                                                                       
ส งเสร มให ผ  พ ก                 ารสามารถม งานท า และหล ดพ นจากความยากจนได  และในการ                                                   
ด าเน นโครงการย งไม สามารถด าเน นโครงการให ครอบคล มท  งหมดได  เน  องจาก                                                                       
งบประมาณในการด าเน นโครงการย งไม เพ ยงพอ                                         

3. ป ญหาเก  ยวก บระบบราชการ และกฎหมายท  เก  ยวข อง เน  องด วย                                                            
การด าเน นโครงการท  เก  ยวข องก บระบบ                                     ราชการ ม ข  นตอนในการปฏ บ ต ท                                 
หลากหลาย ม ล าด บข  นในการท างาน ส งผลให เก ดความล าช าในการด าเน น                                                                   
โครงการนว ตกรรมเน  องจากการด าเน นโครงการเพ  อช วยเหล อผ  พ การท                                                                    
จ าเป นต องอาศ ยความรวดเร วในการด าเน นโครงการ นอกจากน  นย งม ข อจ าก ด                                                                       



๒๐๑ 

บางประการท  เก  ยวข องก บกฎห                            มาย ระเบ ยบ ข อบ งค บในการด าเน นโครงการ                                        
ของท องถ  นร วมด วย                    

4. ป ญหาเก  ยวก บบ คลากร และองค ความร  ท  เก  ยวข อง                                                     เน  องด วย          
เทศบาลเม องแม โจ  เป นเทศบาลเม องขนาดกลาง ม บ คลากรในเทศบาลจ านวน                                                                 
มาก แต ย งขาดบ คลาการท  ม ความเช  ยวชาญเก  ยวก บการด าเน นโครงการ                                                                 
นว ตกร      รมท  ต องม ท กษะเฉพาะ เน  องจากการส บเปล  ยน โยกย ายของบ คลากร                                                              
เป นประจ า ส งผลท าให ขาดบ คลากรท  ม องค ความร  เก  ยวก บการด าเน นโครงการ                                                                          
นว ตกรรมท  ม ความร  เฉพาะทาง                               
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    

นว ตกรรม        เสร มพล งผ  พ การ จากฐานเร ยนร  ส                                     อาช พ ของเทศบาลเม อง                    
แม โจ  เป นการ ปร บเปล  ยนจากการท  ผ  พ การต องรอร บการช วยเหล อจากภาคร ฐ                                                                           
ซ  งม ล กษณะเป นการส งคมเคราะห ท  วไป เช น เบ  ยย งช พผ  พ การ เป นต น                                                                        
เปล  ยนเป นการท  เทศบาลเม องแม โจ สน บสน นให ผ  พ การน าศ กยภาพของตนเอง                                                                       
ท  ม อย   มาฝ กท กษะ                    อาช พให เหมาะสมและสอดคล องก บศ กยภาพและข อจ าก ด                                                
ของตนเอง โดยการด าเน นการเก ดความส าเร จ ด งน                                                  

1) ด านเศรษฐก จ ผ  พ การม อาช พ ม รายได เพ  มข  นจากการประกอบ                                                          
อาช พ เก ดการกระจายรายได ของกล  มแรงงานนอกระบบและกล  มเปราะบางใน                                                                
ระด บพ  นท   และเก ดการหม นเว ยนของระบ                                      บเศรษฐก จช มชนหร อเศรษฐก จ                           
ฐานราก  

2) ด านส งคม สามารถปร บเปล  ยนม มมองหร อท ศนคต ของผ  พ ก                                                     าร
และผ  ท  ม ร างกายปกต ให ม ผล                             ในด านบวก และต างม ปฏ ส มพ นธ ต อก นมากข  น                                            

3) ด านอ  นๆ ได แก  การย นย นในหล กการของศ กด  ศร ความเป นมน ษย                                                                
การลดความเหล  อมล  า การเพ                              มโอกาสให ก บกล  มคนเปราะบางในช มชน เป นต น                                             

นอกจากน  นช มชนม ความเข มแข ง พร อมร บม อก บว กฤตต างๆ ซ  งการ                                                              
ด าเน นการน  น ผ านกระบวนการเป ดโอกาสให ผ  พ การม ส วนร วมในการก าหนด                                                                     
อนาคตตนเอง ม พ  นท  กลางในการท างานหร อหาร อร วมก นระหว าง                                                           
ผ  พ การ ช มชน ก บภาคร                        ฐ และภาคส วนอ  นๆ อย างสม  าเสมอ ส  งเหล าน  นอกจาก                                                   
ท าให เก ดการแลกเปล  ยนข อม ลในการต ดส นใจร วมก นแล ว ย งเป นการสร าง                                                                     
ความเช  อม  นและไว เน  อเช  อใจก นและก น ในการด ารงอย  ร วมก นในส งคมหร อ                                                                         



๒๐๒ 

ช มชน และเก ดความย  งย นทางส งคม ครอบคล มก จกรรมต                                                   างๆหลายด าน เช น                 
ความเท าเท ยม             ทางส งคม ส ทธ มน ษยชน ความย ต ธรรมทางส งคม ต นท นหร อ                                                     
ทร พยากรของส งคม เป นต น ซ  งความย  งย นเหล าน  มาจากความส มพ นธ เก  ยวข อง                                                                           
ก นในด านต างๆ จนสามารถสร างค ณภาพช ว ตท  ด  และการให ความร  และพ ฒนา                                                                     
ท กษะด านอาช พของกล  มผ  พ การ ม เป าหมายหล ก                                             ค อ การเพ  มรายได ให ก บผ                             
พ การ โดยผ  พ การม ส วนร วมและเป นผ  น าในการค ด การท า และการร บ                                                                 
ประโยชน  ซ  งการการด าเน นการท  ผ านมา พบว า กล  มผ  พ การได ม การน าความร                                                                              
ท  ได ร บไปประกอบอาช พอ สระของตนเอง และรวมกล  มก นเพ  อประกอบอาช พ                                                                    
ซ  งม ผลการด าเน นการประกอ                          บอาช พท  สามารถด าเน นการได จร งและม                                      
ผลส าเร จ          

อย างไรก ตาม เทศบาลเม องแม โจ ได เพ  มแนวทางการพ ฒนาในการ                                                         
ด าเน นโครงการนว ตกรรมในหลายด าน ได แก  1) การพ ฒนาและขยายฐาน                                                             
การตลาดให แก ส นค าท  เก ดจากการส งเสร มอาช พของผ  พ การเพ  อเป นตลาดหร อ                                                                         
แหล งในการกระจายส นค                      า 2) การประชาส มพ นธ การด าเน นโครงการนว ตกรรม                                              
ไปในท กภาคส วนเพ  อเป นการเผยแพร การด าเน นนว ตกรรมท  สามารถส งเสร มให                                                                        
ผ  พ การม อาช พ และม รายได  และ 3) การพ ฒนาเก  ยวก บระบบเทคโนโลย ด จ ท ล                                                                        
ในโครงการนว ตกรรมเพ  อเก บข อม ลเป นคล งข อม ลของเทศบาลเพ  อใช ในการ                                                                    
ว   เคราะห  และพ ฒนาอย างย  งย นต อไป                                  
 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      

จากการด าเน นโครงการนว ตกรรม                              “เสร มพล งผ  พ การ จากฐานเร ยนร                                  
ส  อาช พ        ” ของเทศบาลเม องแม โจ  เป นโครงการม  งเน นการสร างรายได และ                                                          
การส งเสร มเศรษฐก จระด บช มชน                               โดยเฉพาะกล  มผ  ยากจนและคนเปราะบาง                                    
ให ได ม ส ทธ เท าเท ยมก น โดยการด าเน นโครงการฯด งกล าวจ ดในร ปแบบของการ                                                                        
ฝ กอบรมและให ความร  ผ านการฝ กปฏ บ ต จร งซ  งเป นประโยชน และสามารถ                                                                   
แก ไชป ญหาส าค ญขอ                  งพ  นท  ได เป นอย างด  ส งผลให                                ผ  พ การเข ามาม ส วนร วมใน                          
การค ด กา         รด าเน นการ และการร บผลประโยชน  นอกจากน  เทศบาลเม องแม โจ                                                           
จะได ต อยอดในโครงการนว ตกรรมฯ โดยการต อยอดในด านการท องเท  ยว                                                              
เช งเกษตร หร อการท องเท ยวช มชน รวมท  งการต อยอดเป นศ นย การเร ยนร  ใน                                                                      
ท องถ  นของเทศบาลเม องแม โจ เพ  อเป นจ ดศ กษาด งานผ านการจ ดน ทรรศก                                                                   าร
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ต างๆ รวมถ งการเป นต นแบบให องค กรปกครองท องถ  นอ  นน าไปบรรจ ไว ใน                                                                   
แผนพ ฒนาท องถ  นของแต ละแห ง นอกจากน  นย งต อยอดในการขยายเคร อข าย                                                                  
การด าเน นโครงการฯ ให ครอบคล มมากย  งข  น และส ารวจข อม ลเก  ยวก บผ  พ การ                                                                            
ต ดตาม และประเม นผลการด าเน นโครงการเพ  อให เก ดคว                                                  ามย  งย น รวมท  ง                 
น าไปส  การต อยอดเก  ยวก บว สาหก จช มชนเพ  อเป นการเผยแพร นว ตกรรม และ                                                                      
การต อยอดเก  ยวก บการฝ กให ม ช างช มชน หร อการอบรมช างของช มชนเพ  อ                                                                   
น าไปส  การต อยอดนว ตกรรมด านอ  นๆ ของผ  พ การของเทศบาลเม องแม โจ อย าง                                                                       
ย  งย นและเป นต นแบบของการพ ฒนาต                                  อไป 
 
ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  เทศบาลเม องแม โจ  อ าเภอส นทราย จ งหว ดเช ยงใหม  เป นองค กร                                                           
ปกครองส วนท องถ  นม อ านาจหน าท  จ ดบร การสาธารณะตามกฎหมายเพ  อแก ไข                                                                    
ป ญห าแล ะตอบสนอ งค ว ามต อ ง ก า ร ใ ห แ ก ป ร ะ ช า ชน ในท อ ง ถ  น                                                    
และก าหนดนโยบายและวาง                     แผนการบร หารและการพ ฒนาท องถ  นให เป นไป                                        
ตามหล กการบร การจ ดการบ านเม องท  ด  (                                      Good Governance) ป จจ บ นม นาย             
ประหย ด ทรงค า ด ารงต าแหน งนายกเทศมนตร เม องแม โจ  จ านวนบ คลากร                                                                   
203 คน จ าแนกเป นข าราชการ/พน กงาน 87 คน แ                                          ละล กจ าง 116 คน                  
ส าหร บผลส าเร จ                ด านการบร หารจ                ดการของเทศบาลเม องแม โจ  ท  ส าค ญๆ ม ด งน                                                 

ในป งบประมาณ พ.ศ.                   2565 เทศบาลเม องแม โจ  ได ร บการประเม น                                  
ประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                        LPA) ท  ร อยละ 90.00 ต อมา                     
ได ร บการประเม นค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของหน วยงาน                                                             
ภาคร ฐ (        ITA) ท  ร อยละ 99.0                2 และได ร บการประเม นคะแนนการจ ดบร การ                                      
สาธารณะตามเกณฑ ต วช  ว ดและค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐานการจ ดบร การ                                                                 
สาธารณะขององค กรปกครองส วนท องถ  นท  ร อยละ                                             100 ซ  งถ อว าคะแนน                
ต   นท นท  งสามส วนน  ของเทศบาลเม องแม โจ  อย  ในระด บด มาก                                                        

ส าหร บในด านการม ส วนร วม เคร อข                                   าย และการตรวจสอบได เทศบาล                         
เม องแม โจ  ม ร อยละของประชาชนผ  ม ส ทธ  เล อกต  งท  เข ามาม ส วนร วมในการ                                                                          
จ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  นในระด บท  ด  ค ดเป นร อยละ 10.23 และม ผลการ                                                                 



๒๐๔ 

ด าเน นโครงการท  ม การแต งต  งภาคประชาชนเป นกรรมกา                                                  รต ดตามและ          
ประเม นผลการด าเน นงาน                      ในโครงการท              แก ป ญหาท  ส าค ญของเทศบาล                             
ม รายงานผลการตรวจสอบท  เป นไปตามเกณฑ จ านวน 3 โครงการ ได แก                                                               
โครงการพ ฒนาศ กยภาพด านการท าเกษตรว ถ ช มชน                                            โครงการส งเสร มการเ                   พาะ
เห ดในคร วเร อน                 และโครงการจ ดน ทรรศการส ปดาห ส นค าเกษตรปลอดภ ยและ                                                  
ผล ตภ ณฑ ช มชน               

ต อมาในด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และ                                                      
ความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชน เทศบาลเม องแม โจ ม การ                                                               
จ ดท าและด าเน นโครงการ เป นไปตามเกณฑ การประเม น ในระด บด มาก อาท                                                                     
การด าเน นโครงการจ ตอาสาพ ฒนาท าความสะอาดศาสนสถานในพ  นท  เทศบาล                                                                
เม องแม โจ              โครงการว นเด ก และโครงการแข งข นก ฬาประชาชน ท องถ  น และ                                                        
เทศบาลเม องแม โจ ม การด าเน นโครงการในการด แลความม  นคงและปลอดภ ยใน                                                                   
ช ว ตและทร พย ส นของประชาชนหลายโครงการ อาท  โครงก                                                 ารจ ดต  งจ ดบร การ                  
ประชาชนช วงเทศกาล           โครงการฝ กอบรมอาสาสม ครป องก นภ ยฝ ายพลเร อน                                              
และโครงการบร การการแพทย ฉ กเฉ น (                             EMS) เป นต น        

ส าหร บในด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มก                                                  าร
ท จร ตน  น เทศบาลเม องแม โจ                               ม โครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  นประจ าป                                     
งบประมาณ 2565 โดยสามารถด าเน นการแล วเสร จตามว ตถ ประสงค  ค ดเป น                                                   
ร อยละ        27.63 และม โครงการหร อกลไกในการตรวจสอบควบค มการบร หาร                                               
และด าเน นงานให ปราศจากการท จร ตหลายโครงการประจ าป งบประมาณ                                                             
2565 โดยท  เป นไปตามเกณฑ ม จ านวน                              2 โครงการ ได แก  โครงการฝ กอบรม                             
เช งปฏ บ ต การเพ  มประส ทธ ภาพการจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  น และโครงการ                                                                  
ฝ กอบรมและการศ กษาด งา                      นเพ  อพ ฒนาศ กยภาพของผ  บร หาร สมาช กสภา                                          
ข าราชการ และล กจ างประจ า                           

ต อมาด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบ เทศบาลเม องแม โจ ม                                                           
เทศบ ญญ ต ท  ม การบ งค บใช อย  ในระด บท  ด มาก อาท เทศบ ญญ ต  เร  อง การก าจ ด                                                                              
ส  งปฏ ก ลและม ลฝอยเทศ                       เทศบ ญญ ต  เร  อง ตลาด และเทศบ                                ญญ ต  เร  อง               
การประกอบก จการท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ เป นต น                                                 
  ประเด นส ดท าย ในส วนของเทคโนโลย ด จ ท ล                                         เทศบาลเม องแม โจ  ได ม                        
การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการให บร การประชาชน (                                             Front office) ในระด บท  ด               
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อาท  โครงการพ ฒนาระบบ                       Mobile Application ระบบบร การประชา               ชน
ระบบสารสนเทศตอบสนองความต องประชาชน(ช องทางร องเร ยน                                                   -ร องท กข )            
เ ข า ส  ร ะ บ บ ผ า น ห น า ล ง ค บ น เ ว บ ไ ซ ต ข อ ง เ ท ศ บ า ล เ ม อ ง แ ม โ จ                                                         
(www.maejocity.go.th) นอกจากน  เทศบาลเม องแม โจ ได ม การใช เทคโนโลย                                               
ด จ ท ลในการบร หารงานภายใน (                            Back office) อาท      โครงการพ ฒนาปร บปร ง                    
ระบบคอมพ วเตอร  และเคร อข ายสารสนเทศของระบบคอมพ วเตอร  แต เด ม                                                              
ระบบสารสนเทศของเทศบาลจะม ร ปแบบต างคนต างใช  ม การแยกระบบเป น                                                             
เอกเทศไม รวมศ นย ซ  งยากต อการบร หารจ ดการและบ าร งร กษา จ งม การพ ฒนา                                                                      
ปร บปร งระบบคอมพ วเตอร  และเคร อข ายสารสนเทศ                                            ของระบบคอมพ วเตอร ใน                    
ร ปแบบ        Single Gateway ควบค มด วยระบบ                RouterOS Microtik ผ านระบบ          
Firewall ช องทางเด  ยว โดยจะม การบ นท กข อม ลในล กษณะ                                              Log File บน NAS 
และเป นการเฝ าระว งความผ ดตามพระราชบ ญญ ต ว าด วยการกระท าความผ ด                                                                 
เก  ยวก บคอมพ วเตอร  พ.ศ.                           2560 
 
ป จจ ย      หล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                     

ส าหร บผลจากการบร หารจ ดการท  ด ของเทศบาลเม องแม โจ ท  เก ดข  น                                                                 
เป นผลมาจากป จจ ยความส าเร จ                             
ท  ส าค ญ ด งน                   

1) ว ส ยท ศน และภาวะผ  น าของนายกเทศมนตร                                        นายกเทศมนตร              
เม องแม โจ เป นผ  ท  ม ว ส ยท ศน ในการท างาน และม กลย ทธ ในก                                                            ารวางแผนการ
ท างานท  ด  นายกเทศมนตร เม องแม โจ เป นผ  ม ประสบการณ ในการท างานส ง                                                                      
รวมถ งเป นผ  น าการเปล  ยนแปลงในองค กร ม ความม  งม  นและต  งใ                                                             จท างานจน         
เก ดผลส าเร จของการท างาน                         ในหลายภารก จ ซ  งเป นผลมาจากการท างานท                                          
อาศ ยความท  มเทเพ  อเปล  ยนแปลงองค กร นอกจากน  น                                                ย งม แนวค ดในการ                
ส งเสร มการท างานเป นท มระหว างผ  บร หาร ข าราชการประจ าโดยการท างาน                                                                    
ร วมก นโดยม การต  งเป าหมายในการท างานร วมก น เน นการม ส วนส วนร วมใน                                                                     
การท างาน ม แนวค ดในการส งเสร มเพ  อพ ฒนาองค การในหลายๆ ด าน ส งผลให                                                                      
เก ดการเปล  ยนแปลงองค กรไปส  การบร หารจ                                         ดการท  ด           และสามารถเก ดการ                
พ ฒนาองค กรได               อย างต อเน  อง               
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2) ค าน ยมความโปร งใสในการบร หารงาน                                 นโยบายท  ช ดเจนข                อง
เทศบาลเม องแม โจ ย คใหม  ค อ                              การบร หารองค กร บร หารงาน งบประมาณ และ                                      
บ คลากร ด วยความโปร งใสให เป นไปตามหล กธรรมาภ บาลและการบร หาร                                                             
จ ดการของ อปท.ท  ด                    เป นหล ก ส าหร บความม  งม  นประการส าค ญ ค อการม                                                  
นโยบายประกาศจ ดย นในการต องการ ความเปล  ยนแปลง                                                “ภาพล กษณ          ” 
(Image) ขององค กร จากเด มท  บ คคลภายนอกมองมาย งเทศบาลเม องแม โจ ย ง                                                           
ไม ด เท าท  ควร ให ม ภาพล กษณ ท  ด ย  งข  น การม  งม  นบร หารงานด ว                                                                   ยความโปร งใส            
จ ง   เป นส  งท  ท กคน                ท  งผ  บร หารและผ  ปฏ บ ต ถ อเป นค าน ยมหล กของการท างานใน                                                          
ย คป จจ บ น ม การสร างกลไกในท กระด บการท างาน เร  มจากการบร หารคนให                                                                     
เป นไปในท ศทางเด ยวก น สลายข  ว และกระต  นให ท าหน าท  ของตนเองอย าง                                                                    
เต มท  ตามภารก จท  ได ร บมอบหมาย ให ปฏ บ ต งานด ว                                                 ยความโปร งใสและย ดหล                      ก
ธรรมาภ บาลเป นแนวทางในการท างาน                               เป นหล ก         

3) บ คลากรม ความสามารถ และการท างานเป นท ม                                          การบร หาร         
จ ดการในองค กรน  นจ าเป นต องอาศ ยความท  มเทในองค กรและการท างานเป น                                                                    
ท มระหว างผ  บร หาร ข าราชการประจ าโดยการท างานร วมก นโดยม การ                                                              
ต  งเป าหมายในการท า                    งานร วมก น เน นการม ส วนส วนร วมในการท างาน การม                                                  
ว ฒนธรรมการท างานท  ม ส วนร วม โดยท  ผ  บร หาร บ คลากรและพน กงานของ                                                                   
ท องถ  นท างานภายใต การวางแผนร วมก น โดยท  เทศบาลเม องแม โจ                                                                
ม บ คลากรท  ม ความพร อม ในความสามารถในการท างาน บ คลากรส วนใหญ ต อง                                                                   
อ ท ศตนให ก บก              ารท างานในระด บท  ส ง ม ว ฒนธรรมการท างานเป นท ม ม เข มแข ง                                                           
และเข มข นเป นอย างมากจนน ามาซ  งความส าเร จเป นอย างส ง                                                         

4) การม ส วนร วมและความเข มแข งของเคร อข าย                                           ในการบร หาร           
องค กรเทศบาลเม องแม โจ จ าเป นต องพ  งพาอาศ ยประชาชนและเคร อข ายในการ                                                                     
ท างานท  หลากหลายท าให เก ดการร วมค ด ร วมต ดส นใจ และร วมร บผ ดชอบใน                                                                     
การท างานของท องถ  น เน นหล กการท างาน เก ง ด  ม ส วนร วม ท นต อการ                                                                   
เปล  ยนแปลง นอกจากน  การท  เทศบาลเม องแม โจ ม                                               ภาค เคร อข ายท  ด และม การ                          
แสวงหาภาค ต างๆ ท  งภาคร ฐ เอกชน ประชาส งคม ในล กษณะห  นส วนของการ                                                                  
พ ฒนา น บว าเป นอ กป จจ ยหน  งท  ม ความส าค ญต อการด าเน นการบร หารจ ดการ                                                                         
ของเทศบาลเม องแม โจ ให ประสบความส าเร จได ในท  ส ด ป จจ ยความเข มแข งของ                                                                        
ภาค เคร อข ายจ งเป นป                       จจ ยส าค ญ           ส าหร บเคร อข ายท  ส าค ญ อาท  โรงเร ยนศร                                           



๒๐๗ 

ส งวาลย เช ยงใหม มหาว ทยาล ยแม โจ  ศ นย การศ กษาพ เศษ เขต                                                           8 พ ฒนาช มชน          
อ าเภอส นทราย              เกษตรอ าเภอส นทราย และเทศบาลเม องแม โจ  องค กร                                              
ภาคเอกชน ได แก  ปราชญ ช มชน คณะกรรมการช มชน ตลาดช มชน เป นต น                                                              

5) การเพ  มประส              ทธ ภาพโดยการน าเทคโนโลย ด จ ท ลมาประย กต ใช                                               
ในการบร หารงานและจ ดบร การสาธารณะในป งบประมาณท  ผ านมา เทศบาล                                                             
เม องแม โจ ได เพ  มความเข มข นและให ความส าค ญต อการน าเทคโนโลย ด จ ท ลมา                                                                         
ใช ในการปฏ บ ต งาน ในหลายก จกรรมส งผลต อความส าเร จต อการปฏ บ ต งาน                                                                     
ส าหร บเทคโนโ             ลย ด จ ท ลท  ส าค ญ อาท  การพ ฒนาปร บปร งระบบคอมพ วเตอร                                                           
และเคร อข ายสารสนเทศของระบบคอมพ วเตอร ในร ปแบบ                                                Single Gateway 
ควบค มด วยระบบ                RouterOS Microtik ผ านระบบ          Firewall โดยจะม การ          
บ นท กข อม ลในล กษณะ                      Log File บน NAS และเป นการเฝ าระว งความผ ดตาม                             
พระราชบ ญญ            ต ว าด วยการกระท าความผ ดเก  ยวก บคอมพ วเตอร  พ.ศ. 2560                                                         
อ กท  งย งม การให บร การอ นเทอร เน ตส าหร บประชาชนในอาณาบร เวณของ                                                                 
ส าน กงานเทศบาลเม องแม โจ อ กด วย รวมถ งม ระบบ                                                Back Office เพ  อการ        
บร หารจ ดการข อม ลภายในองค กร เช น ระบบสารสนเทศสน บสน นการเก บ                                                              
รวบรวมข อ         ม ลของบ คลากรภายในองค กร และระบบแบ งป นข อม ลเพ  อ                                                  
ปฏ บ ต งานระหว างส วนงานหร อหน วยงานอ  นภายในองค กร เป นต น                                                            
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                   

ส าหร บป ญหาการบร หารจ ดการของเทศบาลเม องแม โจ ท  เก ดข  น                                                            
สามารถสร ปได ด งน                      

1) ป ญหาเก  ยวก บบร บทพ  นท   และ                                 ประชากรแฝง เน  องจากเทศบาล               
เม องแม โจ  เป นเทศบาลท  ม ขนาดกลางถ งใหญ  ซ  งส งผลให บร บทพ  นท  ของ                                                                      
เทศบาลเม องแม โจ ก าล งจะกลายสภาพไปส  ความเป นเม องมากย  งข  น และส งผล                                                                       
ให ประชากรในเขตเทศบาลเม องแม โจ  ม ประชากรแฝงท  เข ามาอาศ ยในเขต                                                                
เทศบาลเม องแม โจ จ านวนมาก                           

2) ป ญหางบประมาณ และแผนในการด า เน นโครงการ ใน                                            
ป งบประมาณ ในการบร หารเทศบาลเม องแม โจ  ได ร บผลกระทบจากการได ร บ                                                                 
จ ดสรรงบประมาณจากงบประมาณแผ นด นท  ไม เพ ยงพอต อการด าเน นโครงการ                                                                   
หร อการสน บสน นในการด าเน นการของเทศบาล นอกจากน  ในแต ละ                                                        



๒๐๘ 

ป งบประมาณเทศบางเม องแม โจ ม                              โครงการในแผนพ ฒนาท องถ  นจ านวนมาก                                  
ส งผลให การด าเน นโครงการไม สามารถด าเน นการได ท  งหมด หร อบางโครงการ                                                                     
ม ความล าช าในการด าเน นโครงการ                                

3) ป ญหาบ คลากรไม เพ ยงพอ                       เทศบาลเม องแม โจ                  เป นเทศบาลขาดแคล                
บ คลากรในการท างาน รวมถ งป ญหาการโยกย ายของข าราชการท องถ  น                                                              และ
การขาดแคลนบ คลากรท  ม ความสามารถในด านเทคโนโลย  ด านสถาป ตยกรรม                                                                 
นอกจากน  นพอม บ คลากรเข ามาท างานในหน วยงาน ก จะม การหม นเว ยน                                                              
ส บเปล  ยนบ อยคร  ง ส งผลให ต าแหน งว างลงและไม ม บ คลากรท  เช  ยวชาญ                                                                      
ในต าแหน ง รวมถ งไม สา                      มารถร บโอนบ คลากรในหน วยงานอ  น                               ๆ มาท าไ        ด  ส งผล        
ให บ คลากรท  เช  ยวชาญเฉพาะด านไม เพ ยงพอในการด าเน นการของเทศบาล                                                                  
เม องแม โจ             
แนวทำงกำรพ ฒนำ              หร อ    ต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                          

จากผลการด าเน นงานในการบร หารจ ดการของเทศบาลเม องแม โจ                                                         
สามารถน าไปส  แนวทางการพ ฒนาต อยอดด านการบร หารจ ดการได  ด งน                                                                  

1. การเสร มพล งในการท างานระหว างผ  บร หารและบ คลากร                                                  
เน  องจากเทศบาลเม องแม โจ เป นองค กรท  ม บค ลากรในการท างานท  หลากหลาย                                                                      
ช วงว ย อาจส งผลต อช องว างระหว างความค ดเห น ซ  งอาจจะต องอาศ ย                                                                
กระบวนการม ส วนร วมในองค กร หร อการระดมพล งในองค กรเพ  อให เก ดการ                                                                  
พ ฒนาแนว        ทางหร อท ศทาง หร อก าหนดเป าหมายขององค กรร วมก น การช วย                                                        
เสร มพล งในการท างานระหว างผ  บร หาร และบ คลากร จะส งผลให เก ด                                                              
ประส ทธ ภาพในการท างาน และท าให องค กรม การพ ฒนามากย  งข  น                                                            

2. การม  งบ รณาการการท างาน การม ส วนร วม และเช  อมโยงก บ                                                      
เคร อข าย เป นแนวทางการพ ฒ                          นาการบร หารจ ดการให ม ประส ทธ ภาพมากข  น                                        
ของเทศบาลเม องแม โจ  ซ  งม ข อจ าก ดท  งทางล กษณะพ  นท  ความเป นเม องมาก                                                                        
ย  งข  น ด งน  นการเช  อมโยงก บเคร อข ายต างๆ ท  งภาคร ฐ เอกชน กล  มเคร อข าย                                                                             
เช งประเด นต างๆ รวมถ งสถาบ นทางการศ กษาในพ  นท  จ งเป นส วนส าค ญท                                                                       
สามารถระดมทร พยากรท  งในส วนของทร พยากรบ คคลท  ม ความเช  ยวชาญเข า                                                                  
มาท างานบ รณาการร วมก น รวมถ งการแบ งป นทร พยากรเคร  องม อ งบประมาณ                                                                     
ท  เป นส วนส าค ญในการบร หารจ ดการในพ  นท                                              



๒๐๙ 

3. การพ ฒนาม  งส  การเป นเม องส เข ยว (                                    Green City) ร วมก บการเป น                
เม องแห งความเท                 าเท ยม จะเป นแนวทางหล กในการพ ฒนาเม องของเทศบาล                                               
เม องแม โจ ในอนาคต ท  งน  เพราะบร บทของเม องแม โจ  ม ต นท นทาง                                                              
ทร พยากรธรรมชาต  การสน บสน นทางว ชาการจากมหาว ทยาล ยแม โจ                                                            ท  ส าค ญ         
การพ ฒนาประเด นเร  องความเท าเท ยม                                    และการสน บสน นส งเสร มผ  พ การน บได                                     
ว าเป นแนวทางท  ทางเทศบาลต องการพ ฒนาเม องให เก ดความย  งย นและน าอย                                                                        
ในระยะยาวให เก ดข  น และเป นต นแบบของเม องส เข ยว (                                                   Green City) ตลอนจน
สามารถเป นต นแบบของสถานท  ศ กษาด งานและแหล งเร ยนร  ให ก บ อปท.อ  นๆ                                                                    
ในด านการบร ห             ารจ ดการต อไปในอนาคตได                         

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพการด าเน นการว จ ยถอดบทเร ยนของน กว จ ยก บ                                              
เทศบาลเม องแม โจ                   (กล  มเคร อข าย)                 

 
 
 
 
 
 

 
 
 



๒๑๐ 

เทศบำลต ำบลอำจสำมำรถ                    
อ ำเภออำจสำมำรถ จ งหว ดร อยเอ ด                                

 
อาจารย         ดร.ก ตต พงษ  เพ ยรพ ท กษ                           

ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.นพพล อ คฮาด                                  
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.เสกสรรค  สนวา                                    

อาจารย  ดร.           น จร  ใจประนบ              
 
ส วนท           ๑ โครงกำรนว ตกรรม                
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            
 “น  าประปาด  มได เพ  อประชาชน                            ” 
 
ว ตถ ประสงค              
 ๑. เพ  อพ ฒนาระบบและกระบวนการผล ตน  าประปาโดยใช เทคโนโลย                                                       
ท  ท นสม ย           
 ๒. เพ  อให ม น  าประปาด  มได ส าหร บบร การประชาชนท กคร วเร อน                                                           
ในเขตเทศบาล 
 ๓. เพ  อลดค าใช จ ายด านต นท นในการผล ตน  าประปา และการอ ปโภค                                                          
บร โภคในภาคคร วเร อน                     
 
สภำพท  วไปของพ  นท                       
 เทศบาลต าบลอาจสามารถ อ าเภออาจสามารถ จ งหว ดร อยเอ ด                                                       
เป นองค กรปกครองส วนท องถ  นขน                              าดเล กท  ยกฐานะมาจากส ขาภ บาลอาจ                                
สามารถ ในป  พ.ศ.                  ๒๕๔๒ ต  งอย  ในพ  นท  ภาคตะว นออกเฉ ยงเหน อตอนกลาง                                             
ของประเทศไทย อย  ห างจากอ าเภอเม องร อยเอ ดประมาณ                                                   ๔๐ ก โลเมตร และ            
ห างจากกร งเทพมหานครไปทางท ศตะว นออกเฉ ยงเหน อประมาณ                                                      ๕๕๐ 
ก โลเมตร ม พ  นท  บร การประมาณ                                ๙.๕๒ ตารางก โลเมตร อาณาเขตของพ  นท  ม                                  
ล กษณะเป น            ๕ เหล  ยมต  งฉากก นท  งทางด านท ศเหน อ ท ศใต  และท ศตะว นตก                                                           
ภ ม ประเทศม ล กษณะเป นท  ราบส ง                                ม เน นเขาในบางพ  นท   ม ป าไม เป นป าโปร ง                                            



๒๑๑ 

ล กษณะด นปนทราย และม ฝนตกน อย โดยแหล งน  าท  ส าค ญ ค อ แม น  าช                                                                     
ม หนองบ ง           ๔ แห ง ได แก  หนองห ล ง หนองบ กงอน หนองเข  อง                                            หนองฮ  และล า             
ห วย      ๑ แห ง ได แก              ล าห วยสร างแข                   

ส าหร บการปกครองในเขตเทศบาลต าบลอาจสามารถแบ งออกเป น                                                    
พ     นท  ครอบคล ม              ๕ หม  บ าน ได แก                  หม  ท           ๑ บ านส  น หม  ท                    ๗ บ านช ชาต  หม  ท                      ๑๒ 
บ านโนนสะอาด หม  ท                        ๑๓ บ านอาจ       สามารถ และหม  ท                     ๑๕ บ านช ชาต              
ม จ านวนประชากรรวมประมาณ                          ๔,๐๘๗ คน หร อ         ๑,๓๐๐ คร วเร อน ความ              
หนาแน ของประชากร                ต อพ  นท  โดยเฉล  ย                     ๕๓๕ คนต อตารางก โลเมตร ซ  งส วน                           
ใหญ ประกอบอาช พเกษตรกรรมเพาะปล กข าวเป นหล ก และม รายได เฉล  ยต อ                                                                 
คร วเร อน           ๒๑๒,๕๖๘ บาท (ข อม ล ณ               ๓๐ ก นยายน         ๒๕๖๕ ส าน กงานสถ ต               
ร อยเอ ด)          
 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       

เน  องด วยบร บทของพ  นท  ในเขตเทศบาลต าบลอาจสามารถ                                                     
ม ทร พยากรทางธรรมชาต ท  ไม เอ  อต อการประกอบอาช พทางการเกษตรได อย าง                                                                    
หลากหลาย โดยเฉพาะอย างย  งทร พยากรน  าท  ถ อเป นป จจ ยส าค ญ                                                            ต อการด ารง           
ช พและการเพาะปล กพ ชเศรษฐก จให ได ตลอดท  งฤด กาล ผลกระทบด งกล าวได                                                                    
ถ กสะท อนออกมาจากเส ยงของภาคประชาชนถ งความต องการเร งด วนในการ                                                              
แก ไขป ญหาเร  องน  า ซ  งน  าไม ได ม ความส าค ญเพ ยงแค การน าไปอ ปโภคหร อการ                                                                            
น าไปใช ประโยชน ทางการเกษตรเท าน  น แต                                          “น  าค       อช ว ต      ” ในการหล อเล  ยงให                   
คนในพ  นท  ร บร  ได ถ งการม ค ณภาพช ว ตท  ด  ปลอดภ ยและห างไกลจากโรคภ ยท  ม                                                                             
สาเหต มาจากน  าไม สะอาด อย างไรก ตาม โรงผล ตน  าประปาของเทศบาลต าบล                                                                   
อาจสามารถ ท  ได ร บเง นสน บสน นในการก อสร างเม  อประมาณ                                                         ๓๐ ป ก อน         
ขาดการบ าร งร กษาและซ อม                        แซม ส งผลท าให กระบวนการผล ตน  าประปาไม ได                                            
มาตรฐานและเพ ยงพอต อการใช น  าของป                                  ระชาชนในพ  นท   น  าประปาม ส แดง                                ข  น      
ไม สามารถน าไปใช ในการอ ปโภคบร โภคได  ประกอบก บการม ข อจ าก ดเร  อง                                                                   
เคร  องม อการตรวจว ดค ณภาพน  าท  งกระบวนการต  งแต การผล ต การจ ดส ง การ                                                                       
ควบค มค ณภา           พน  า การเก บเง น และการว เคราะห ผลด าเน นงาน ซ  งถ อเป นส  งท                                                                  
ม ความจ าเป นต องได ร บการแก ไขโดยด วน                                       



๒๑๒ 

จากป ญหาส าค ญด งกล าว หากทบทวนถ งบร บทของการเปล  ยนผ าน                                                        
เช งการพ ฒนาพ  นท  โดยอาศ ยป ญหาของช มชนเป นฐานของการข บเคล  อนผ าน                                                                   
อ ดมการณ ของผ  บร หารและคณะท างานขอ                                   งเทศบาลต าบลอาจสามารถแล วน  น                               
ส  งส าค ญ ค อ การตระหน กถ งทร พยากรท  ม อย  อย างจ าก ดท  งในเร  องของ                                                                       
งบประมาณและจ านวนบ คลากรท  เป นข าราชการหร อพน กงานส วนท องถ  นม                                                                  
เพ ยง       ๒๓ คนเท าน  น แต การเข ามาของผ  บร หารเก ดจากการยอมร บและร บฟ ง                                                            
เส ยงของประชาชนท  สะท อนอ                         อกมาในร ปแบบของป ญหาใน                      วงกว าง การให               
ความส าค ญก บป ญหา                  ถ อเป นจ ดเปล  ยนท  ส าค ญท  น าไปส  การค ดค นและ                                                 
ออกแบบนว ตกรรม แต ถ งกระน  นบนพ                                   นฐานขององค ความร                    ท  ท าทายและ            
ด าเน นการเพ  อให น  าประปาสามารถน ามาบร โภคได น  น ซ  งอาจเป นเร  องไกลต ว                                                                           
ในม มมองของประชาชนเม                        อเปร ยบเท ยบก บพ  นท  อ  นโดยรอบ ซ  งระยะเวลาอาจ                                                
เป นค าตอบท  ด ท  ส ด และการพ ส จน ด วยข อเท จจร งเช งประจ กษ สามารถสร าง                                                                         
ความเช  อม  นให แก ประชาชนในระยะยาวได เช นก น                                              

อย างไรก ตาม ป ญหาท  ถ กกดท บและส  งสมมาอย างยาวนานในเร  อง                                                           
ของการม น  าประปาใสสะอาด ถ อเป                                นบทบาทหน  งท  เทศบาลต าบลอาจสามารถ                                  
เล งเห นถ งความส าค ญของป ญหา และตลอดระยะเวลาท  ผ านมาย งไม ได ร บการ                                                                     
แก ไข      จนกระท  งเม  อว นท                        ๑๗ พฤษภาคม ๒๕๖๔ นายเทพพร จ าปานวน ได เข า                         
มาร บต าแหน งนายกเทศมนตร ต าบลอาจสามารถ จ งได ม การแถลงนโยบายเร  อง                                                                   
ปร บปร งระบบสาธารณ ปโภค                       ประปาของเทศบาล และต  งใจให การให บร การ                                       
น  าประปาของเทศบาลเป น                        “น  าประปาด  มได                 ” เพ  อให ประชาชนในเขตเทศบาล                          
ท  งหมด รวมถ งภาคเอกชน อาคารพาณ ชย  ส าน กงาน ตลาด โรงแรมในพ  นท                                                                    
เทศบาล และหน วยงานร ฐ ซ  งประกอบด วย ท  ว าการอ าเภออาจสามารถ สถาน                                                                    
ต ารวจภ ธรอาจสามารถ โ                     รงพยาบาลอ าเภออาจสามารถ โรงเร ยน และศ นย                                          
พ ฒนาเด กเล ก ม น  าประปาท  สะอาดและบร โภคได ตามเกณฑ น  าประปาด  มได                                                                      
ของกรมอนาม ย             
 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                      
 จากสถานการณ ท  เก ดข  นในเขตเทศบาลต าบลอาจสามารถ ค อ ป ญหา                                                          
น  าประปาข  นข น ไม สามารถน าไปใช ในการอ ป                                          โภคและบร โภคได  ซ  งป ญหาน                              
สะท อนให เห นถ งผลกระทบในวงกว างและจ าเป นต องได ร บการแก ไขโดยด วน                                                                     



๒๑๓ 

การแถลงนโยบายเร  อง                     “น  าประปาด  มได                 ” ภายใน ๙๙ ว น    ของนายเทพพร  
จ าปานวน นายกเทศมนตร ต าบลอาจสามารถ ถ อเป นการจ ดชนวนเหต ส าค ญ                                                               
ต อการร  อข อจ าก ดทางความค ดท  ว า ส                                         งเหล าน  ไม สามารถเก ดข  นได จากเส ยงของ                                        
ประชาชนและผ  ท  ร บร  ร บทราบ แต คณะผ  บร หารไม ได ค ดเช นน  น ท กอย างถ ก                                                                          
ร อยเร ยงต อก นจากว ส ยท ศน การบร หารงานของผ  บร หารท องถ  นในแบบฉบ บ                                                                     
ของเทศบาลต าบลอาจสามารถ กล าวค อ เม  อพ ดไปแล วต องท าให ได  โดยได ท า                                                                      
การตรวจสอบข อม ลในพ  นท  ย อนกล บและก าหนดเป าหมายส ดท ายของการ                                                          
ด าเน นงานให ช ดเจน รวมถ งการระบ องคาพยพท  เก  ยวข องท  งในส วนของ                                                                  
เจ าหน าท  เทศบาล หน วยงาน และบ คคลท  ม ความร  ความสามารถในการเข ามา                                                                    
ช วยออกแบบเป นท  ปร กษา ร วมก นท างานตามเป าหมายอย างต อเน  องตาม                                                                 
กรอบระยะเวลาท  ต  งไว                      
 ส าหร บการแก ไขป ญหาเร  องค ณภาพน  าประปาให สามารถน ามา                                                       
บร โภคได น  น เก ดข  นจากกระบวนการหลายข  นตอนท  ท กฝ ายต างสอดประสาน                                                                    
ร วมม อก น ประกอบก บม การย ดโยงหล กการตามแนวปฏ บ ต ภายใต นโยบายของ                                                                  
ผ  บร หารท  จ าเป นต องตอบค าถามให ก บเจ าหน าท  แ                                                  ละคณะท างานท  งหมดได                      
อย างช ดเจน โดยเฉพาะกองช างและกองประปาท  ม หน าท  ในการด แลเร  องน  า                                                                       
จ าเป นต องอาศ ยกลไกความร วมม อในการด าเน นงานก บท กฝ ายอย างใกล ช ด                                                                    
และตลอดเวลา เพ  อเป นการเสร มแรงให ก บคณะท างานเก ด                                                   ความม  นใจว าท ก                
อย างเป นไปได                 ท  งน   ในส วนของกระ                    บวนการท  น าไปส  ความส าเร จของโครงการ                                      
น  าประปาด  มได เพ  อประชาชน สามารถอธ บายได จากแผนภาพด านล าง ด งน                                                                       
 
 
 

 
 
 
 
 

แผนภาพกระบวนการข บเคล  อนโครงการน  าประปาด  มได เพ  อประชาชนของ                                                               
เทศบาลต าบลอาจสามารถ                     



๒๑๔ 

 จากแผนภาพข างต นสามารถอธ บายกระบวนการในแต ละข  นตอน                                                   
ความส าเร จท  ถ กต กรอบด วยระยะเวลา                                     ๙๙ ว นได ว า การด าเน นโครงการ                           
น  าประปาด  มได เพ  อประชาชนถ อเป นผลงานท  ร เร  ม                                                  ใหม บนโครงสร างระบบ                   
น  าประปาเด ม ท  องค กรปกครองส วนท องถ  นวางแผนด าเน นการเองภายใต                                                                   
ว ส ยท ศน           และนโยบายการพ ฒนาท องถ  นของคณะผ  บร หารท  เสนอเป นส ญญา                                                        
ประชาคมต อประชาชนผ  ม ส ทธ เล อกต  งไว                                         โดยม การร เร  มด าเน นการใหม                                
กล าวค อ ในช วงระยะเวลา                         ๑๐ ว นแรก ทางเทศบาลต าบลอาจสามารถได ให                                     
ความส าค ญก บการส ารวจป ญหาและความพ งพอใจต อการใช น  าประปา โดยม  ง                                                                   
ส ารว     จความค ดเห นกระจายจ ดร บฟ งความค ดเห นในท กหม  บ านในเขตเทศบาล                                                              
ท  งในด านค ณภาพน  าและปร มาณน  า ผลการส ารวจพบว าน  าประปาข  น ม ส                                                                     
เหล อง ม กล  น ไหลเบา และหย ดให บร การเป นบางเวลา หล งจากน  นจ งได จ ดท า                                                                         
ประชาคมและขอความร วมม อจากหน วยงานภาคร ฐเพ  อวางแผนการท างา                                                           นใน
การแก ป ญหาเร  องน  าท  เก ดข  น                                 
 หล งจากท  ท กฝ ายได เข าใจเก  ยวก บป ญหาเป นท  เร ยบร อยแล ว                                                               
ในช วงระยะเวลา                ๑๕ ว นต อมาทางเทศบาลได ขอความร วมม อจากหน วยงาน                                            
ภายนอกเพ  อหย บย มเคร  องม อตรวจว ดค ณภาพน  า เช น ค า                                                        pH ค าคลอร น            
ค าความข  น และอ  นๆ โดยผลกา                            รส ารวจค ณภาพน  าประปาด วยว ธ การ                                  
ทางว ทยาศาสตร ในช วงเด อนพฤษภาคม                                  ๒๕๖๔ พบว า ม ความข  นเก นมาตรฐาน                           
ท       ๗ NTU (ค ามาตรฐานไม เก น                    ๕ NTU) ค าของแข งละลายน  าท                          ๒,๐๐๐ mg/l 
(มาตรฐานไม เก น                ๕๐๐ mg/l) และค าความด นของการส งน  าในท อประปา                                  
ต  ากว ามาตรฐานในช วงการใช น  า                               ส ง    นอกจากน   ย งได ท าการทดสอบ                             Jar Test 
เพ  อท าการหาและปร บค าปร มาณความเข มข นของสารเคม ท  เหมาะสมก บน  าด  ม                                                                       
ท  เข าส  กระบวนการผล ตภายใต แผนท  ระบบประปาในภาพรวมของเทศบาล                                                               
 เม  อทราบถ งกระบวนการท  งหมดเป นท  เร ยบร อยแล ว ข  นตอนต อมา                                                             
ในช วงระยะเวลาต  งแต                      ว นท          ๒๖-๓๓ ค อ การท าความสะอาดถ งน  าวน                               
บ อตกตะกอน และถ งกรองทราย พร อมท  งได ท าความสะอาดถ งน  าใสและหอถ ง                                                                   
ส ง โดยใช งบประมาณในส วนน  ประมาณ                                   ๔๐,๐๐๐ บาท รวมถ งการซ อมแซม                    
ว สด อ ปกรณ ต างๆ ท  ช าร ด เช น                                  ประต น  า ฝาป ดถ งน  าใส ต ดท อส งน  า และระบบ                                              
จ ายสารส ม            ส งผลท าให น  าประปาม ความใสข  นอย  ในเกณฑ มาตรฐาน                                                   พร อมก น        
น  นในช วงเวลาเด ยวก นทางเทศบาลได ท าการปร บปร งสภาพโรงผล ตน  าประปา                                                                      



๒๑๕ 

ได แก  การท าความสะอาด การทาส  การปร บปร งอาคารกรองน  า ห องเก บ                                                                
สารเคม  ระบบการจ ดเก บและการเบ กจ ายสารเคม ในการผล ตน  าประปา                                                               
นอกจากน            ทางเทศบาลได ท าการสร างห องปฏ                               บ ต เพ  อการตรวจสอบค ณภาพน  า                             
และการจ ดเก บข อม ลอย างเป นระบบ โดยม การต ดต  งเคร  องผสมสารเคม และ                                                                 
เคร  องจ ายสารเคม อ ตโนม ต  (สารส มและคลอร น) ซ  งม การทดสอบส ตรการผสม                                                                      
สารเคม เพ  อน ามาใช ในการก าหนดส ตรการตกตะกอนของน  าด บจากแม น  า                                                                 ช   
อย างม ประส ทธ ภาพ และได ด าเน นการตรวจว ด                                          ค ณภาพน  าท กว น โดยตร                      วจว ด     
ค าความข  น ค าการน าไฟฟ า                            ค าความเป นกรดด าง                    (pH) ค าคลอร น และเก บ                 
สถ ต  พร อมท  งเป ดเผยข อม ลค ณภาพน  าประปาท  งจากโรงผล ต และจ ดว ด                                                                   
ค ณภาพน  าประปาตามบ านเร อน ณ จ ดปลายท อประปาบนเว บไซต                                                        ของเทศบาล 
 ส าหร บในช วงระยะเวลาต  งแต ว นท                                      ๓๗-๔๔ ทางเทศบาลได เพ  มขนาด                     
ท อจ ายน  าหล กบางส วนเพ  อเพ  มแรงด นน  าส  คร วเร อน โดยม การจ ดท าจ ดปล อย                                                                             
น  าท  ง          ๑๐ จ ด บร เวณปลายสายของท อจ ายน  าหล กเพ  อใช ท าความสะอาด                                                        
ท อหล กในเวลาท  จ าเป น ในระยะเวลา                                    ๕ ว นต อมา         ได ม การต ดต  งเคร  องผสม                         
และจ ายสารคลอร นอ ตโนม ต เพ  มข  นระหว างโรงผล ตน  าประปาส  คร วเร อน                                                                     
เพ  มเต ม เพ  อเพ  มปร มาณคลอร นไปย งจ ดจ ายหร อเส นทางท  ตรวจพบว า ม ค า                                                                         
คลอร นไม อย  ในเกณฑ มาตรฐานเพ  อให น  าประปาท  จ ายไปย งค                                                         ร วเร อนม ค าอย  ใน                   
เกณฑ มาตรฐาน            ท     วท  งระบบ          ประกอบก บการเพ  มท อเมนส งน  าประปาเพ  อเพ  ม                                             
แรงด นน  าภายในท อส งน  าประปาเพ  อให ม แรงด นภายในท อส งน  าประปาไปย ง                                                                       
คร วเร อนโดยไม ม ส  งแปลกปลอมเจ อปนในน  าส าหร บการอ ปโภคบร โภค                                                                  
โดยใช ว ธ การต ดต  ง                      Airway เพ  อไล อากาศจากท อส งน  าประปาเพ  อสร างแร                                           งด น    
ภายในท อเพ  มมากข  น                       
 อย างไรก ตาม ทางเทศบาลต าบลอาจสามารถย งได ม การจ ดท าค  ม อ                                                           
บ าร งร กษาระบบน  าประปาเพ  อให กองประปาม ค  ม อในการปฏ บ ต งานอย างม                                                                       
มาตรฐาน พร อมท  งย งได ม การต  งคณะกรรมการช มชน ซ  งประกอบด วย สมาช ก                                                                     
สภาเทศบาล และผ  น าช มชนต างๆ ในเขตเ                                    ทศบาล เพ  อสร างการม ส วนร วมใน                               
การต ดตามและตรวจสอบการท างานด านการให บร การน  าประปาของเทศบาล                                                                
หล งจากได ม การด าเน นการมาได ส กระยะเวลาหน  งจ งได ม การส งต วอย าง                                                                    
น  าประปาไปตรวจสอบค ณภาพน  าก บกรมประปาส วนภ ม ภาคและคณะเภส ช                                                             
ศาสตร  มหาว ทยาล ยอ บลราชธาน  พร อมท                                        งย งได ส งต วอย างน  าประปาไป                             



๒๑๖ 

ตรวจสอบค ณภาพท  บร ษ ท ห องปฏ บ ต การกลาง (ประเทศไทย) จ าก ด มากถ ง                                                                      
๓ คร  งโดยเฉล  ยเด อนละ                       ๑ คร  ง เพ  อเป นการย นย นค ณภาพน  าประปาตาม                                          
เกณฑ ท  ก าหนด ท  งน   ทางเทศบาลต าบลอาจสามารถย งได ส งต วอย างน  าประปา                                                                        
จากห องทดลองภายนอกเพ  อส                          งให กรมอนาม ยพ จารณา ซ  งได ร บผลผ านเกณฑ                                           
ตามมาตรฐานน  าประปาด  มและได ร บเก ยรต บ ตรของกรมอนาม ย กระทรวง                                                               
สาธารณส ข เม  อว นท                         ๑๖ พฤศจ กายน           ๒๕๖๔ ถ อเป นการประกาศความส าเร จ                           
ของเทศบาลต าบลอาจสามารถภายใต โครงการน  าประปาด  มได เพ  อประชาชน                                                                 
 
ป จจ ยแห งควำมส ำเร จข                      องโครงกำรนว ตกรรม                  
 เทศบาลต าบลอาจสามารถม การด าเน นการตามโครงการน  าประปา                                                      
ด  มได เพ  อประชาชน ซ  งประสบความส าเร จเป นท  ประจ กษ ต อท  งประชาชนใน                                                                       
พ  นท  เขตเทศบาลและหน วยงานท  เข ามาศ กษาด งานในม ต ของการเร ยนร  ต อยอด                                                                        
ในเช งนว ตกรรม โดยสามารถส งเคราะห ป จจ ยแห ง                                            ความส าเร จได  ด งน                        
 ๑. ว ส ยท ศน การพ ฒนาของผ  บร หารท องถ  น ส บเน  องจากการท                                                            
นายเทพพร จ าปานวน ได เข ามาร บต าแหน งนายกเทศมนตร ต าบลอาจสามารถ                                                                  
ส งผลท าให เก ดการเปล  ยนแปลงว ธ ปฏ บ ต ต อท  งผ  บร หารและคณะท างานใน                                                                      
เทศบาล โดยม  งเป าหมายไปท  ความส าเร จของโคร                                            งการน  าประปาด  มได เป น                        
ส าค ญ และได ม การระดมสรรพก าล งท  งหมดเพ  อใช ในการข บเคล  อนแนว                                                                 
ทางการปฏ บ ต งานตามว ส ยท ศน ของผ  บร หาร พร อมท  งม การก าหนดคต ประจ า                                                                       
ใจหร ออาจเร ยกได ว าเป นค าน ยมร วม (                                     Shared Value) ของเทศบาล ค อ                  
“การม ความฝ นร วมก นก บองคาพยพและคณะท างาน                                         ” ในการด าเน นงาน               
ท  งหมด เพ  อให ท กฝ ายท กภาคส วนเห นถ งความม  งม  นต  งใจจร งในการบรรล                                                                         
เป าหมายท  ม ความท าทายและยากต อการเอาชนะอ ปสรรค หากขาดก าล งใจ                                                               
เพ ยงเล กน อยย อมไม สามารถสานฝ นผ านอ ดมการณ เหล าน  ไปได  อย างไร                                                                  ก ตาม       
การไม ละเลยต อป ญหาเร  อร งท  ม อย  ในพ  นท  มาอย างยาวนานน  น จ งน าไปส  การ                                                                             
หาทางออกร วมก นผ านอ ดมการณ ท  ต  งม  นบนฐานของคะแนนเส ยงผ านความ                                                                 
ร บผ ดชอบ ท าให เก ดเป นแรงผล กด นในการกล าค ด กล าต ดส นใจ กล าฝ น และ                                                                       
กล าลงม อท า             โดยถ อเป นกลไกความส าเร จท                              ขาดไม ได  และเป นจ ดเร  มต นของ                               
การเป นผ  ค ดร เร  มโครงการน  าประปาด  มได เพ  อประชาชน                                                          



๒๑๗ 

“นวต้กรรมเร้้องน้้าประปาด้้มไดน้้้ไมใ้ชค้วามฝน้้แตเ้ปน้เร้้องนโยบาย้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้  ้   ้้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้  ้้  ้ ้้   ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้
ท้้ผมในฐานะผ้้บรห้ารไดห้าเสย้งไวก้บ้ประชาชนวา้หากผมมโ้อกาสไดเ้ขา้มาเปน้้   ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้้  ้ ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้้ ้ ้ ้ ้้  ้้  ้ ้ ้ ้้  ้
ผ้้บรห้ารองคก้รปกครองสว้นทอ้งถ้้้   ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้   นท้้น้้แลว้น้้าประปาจะตอ้งใสสะอาด้ต้้งแต้้ ้   ้   ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้ ้  
วน้แรกมธ้งอย้้ในใจอย้้แลว้วา้กอ้นท้้จะเขา้มาเปน้ผ้้บรห้าร้เขา้มาแลว้จะทา้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้   ้้ ้้ ้ ้   ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้   ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้
อะไรเพ้้อสรา้งความโดดเดน้้มม้ม้มองและทศ้นคต้้ ้ ้้ ้้   ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้้  ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้   และมค้วามคด้ท้้ละเอย้ด้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้้  ้ ้ …” 
(นายเทพพร จ าปานวน นายกเทศมนตร ต าบลอาจสามารถ                                             , ส มภาษณ เม  อว นท                       
๓๐ ต ลาคม       ๒๕๖๖) 
 ๒. การได ร บการสน บสน นจากภาค เคร อข าย                                     ถ อเป นส  งท  ย นย น                    
ความส าเร จของโครงการน  าประปาด  มได อ กประการหน  ง เน  องจากหาก                                                                
พ จารณาเปร ยบเท ยบว าว ส ยท ศน ของผ  บร หาร ค อ พ มพ เข ยว (                                                            Blueprint) ภาค       
เคร อข ายท  เข ามาม ส วนร วมน  นก ค อ การระบายด วยส                                                     เพ  อเต มเต มภาพท  ฝ นไว ให                             
เป นจร ง แต ส  งส าค ญท  จะท าให เก ดเป นภาพท  สวยงามหลากหลายส ส นได น  น                                                                           
ทางเทศบาลได อาศ ยศาสตร และศ ลป ในการว เคราะห และประเม นป ญหาใน                                                              
ร ปแบบต างๆ เพ  อค นหาส  งท  ขาดต อการบรรล เป าหมายของโครงการ ซ  งส  งน  น                                                                          
ค อ เคร อข ายในการเ                   ต มเต มช องว างของข อจ าก ดในเร  องความร  และอ ปกรณ                                                     
เคร  องม อต างๆ โดยใช วาทศ ลป  (                                Rhetoric) ขอความร วมม อจากหน วยงาน                          
ภาคร ฐ ภาคเอกชน และน กว ชาการจากมหาว ทยาล ยเกษตรศาสตร  รวมถ ง                                                             
คณะก าวหน าท  เข ามาม บทบาทส าค ญต อการร วมค ดร วมสร างและให ค าปร กษา                                                                      
แนะน า ตลอด           จนร วมท างานเพ  อให น  าประปาสามารถด  มได  จากข อความ                                                     
ข างต นสามารถสะท อนให เห นถ งแนวทางการได ร บการสน บสน นจากภาค                                                               
เคร อข ายภายนอกเป นอย าง โดยสามารถย นย นได จากข อความการส มภาษณ                                                                 
ตามด านล างน                 
 “หลง้จากท้้ไดท้า้การถอดสมการในการแกไ้ขปญ้หาเปน้ท้้เรย้บรอ้ย้ ้  ้ ้ ้ ้ ้   ้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้   ้้  ้ ้ ้  ้ ้
แลว้้้ ้  ้ ้จง้ไดร้ว้มประชม้ปรก้ษาหารอ้กบ้องคาพยพตา้งๆ้ท้้งภาครฐ้้ภาคเอกชน้  ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้   ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้  
หนว้ยงานท้้มอ้งคค้วามร้้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้    รวมถง้พ้้นอ้งประชาชนรว้มกน้ระดมชว้ยแกป้ญ้หา้ ้ ้ ้  ้ ้   ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้
รว้มกน้้ซ้้งหน้้งในน้้นเปน้องคก้รรว้มทม้พฒ้นากบ้เทศบาลเรากค้อ้้คณ้เอกธนา้  ้ ้ ้  ้ ้้   ้ ้ ้   ้ ้้ ้   ้ ้้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้  ้ ้้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้
ธรท้้ไดส้ง้ทม้งานนก้วช้าการท้้มค้วามร้้ความสามารถ้และ้ ้ ้   ้้  ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ทม้นโยบายเขา้มา้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้
ชว้ยเปน้ท้้ปรก้ษาชว้ยทา้งานกบ้พวกเรามาโดยตลอดท้้งทางดา้นความคด้้ดา้น้  ้ ้ ้้  ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้
วช้าการ้ตลอดจนชว้ยวางแผนในการทา้งานทก้ข้้นตอน...้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้้้” (นายเทพพร  



๒๑๘ 

จ าปานวน นายกเทศมนตร ต าบลอาจสามารถ                                   , ส มภาษณ เม  อว นท                       ๓๐ ต ลาคม        
๒๕๖๖) 

“ยง้มน้ก้วช้าการคณาจารยจ้ากมหาวท้ยาลย้เกษตรศาสตรม้าเปน้ท้้้  ้ ้  ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้   
ปรก้ษาใหก้บ้พวกเรา้ซ้้งอาจารยท้ก้ทา้นลว้นแลว้แตม้ป้ระสบการณอ้งคค้วามร้้้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้   
ดา้นน้้าเพราะทา้นเปน้ผ้้สอนวช้าเก้้ยวกบ้เร้้องน้้าโดยตรง้และไดส้อนวธ้ก้ารใช้้  ้ ้ ้   ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้   ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้   ้ ้ ้  ้ ้้   ้ ้ ้   ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้้  
เคร้้องมอ้ดา้นเทคโนโลยต้า้ง้ๆ้และยง้มห้นว้ยงานภาครฐ้ไม้้้ ้   ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้้ ้้ ้  ้  ้ ้ ้้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  วา้จะเปน้กรม้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้
อนามย้สาธารณสข้ท้้ชว้ยใหค้วามร้้ในดา้นการตรวจสอบคณ้ภาพน้้า้เพ้้อให้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้  ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้   ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้้   ้ ้้  
ไดร้บ้ใบรบ้รองเพ้้อการน้ตไ้ดว้า้น้้าประปาด้้มได.้..้้  ้  ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้้  ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้  ้้ ้” (นายเทพพร จ าปานวน                    
นายกเทศมนตร ต าบลอาจสามารถ                          , ส มภาษณ เม  อว นท                       ๓๐ ต ลาคม        ๒๕๖๖) 

นอกจากน   เทศบาลต าบลอาจสามารถย งได ส งเสร มก                                             ระบวนการ 
ม ส วนร วมของภาคประชาชนโดยม  งเน นการเช  อมโยงร วมก บเคร อข ายและ                                                                 
ผสานความส มพ นธ ร วมก บช มชนท องถ  น ประกอบก บม การจ ดต  งคณะกรรมการ                                                                      
ผ  ม ส วนได ส วนเส ยท  เก  ยวข องในการร บฟ งความค ดเห นเพ  อต ดส นใจเก  ยวก บการ                                                                                
ด าเน นโครงการได อย างม ประส ทธ ภา                                  พ พร อมท  งได ม การส  อสารไปย งหลาย                                   
หน วยงานเพ  อขอร บค าแนะน าเก  ยวก บการบร หารจ ดการน  าประปาเพ  อเป นการ                                                                        
สร างการแลกเปล  ยนเร ยนร  ร วมก นผ านประสบการณ  และน าผลการศ กษาว จ ย                                                                      
ท  ได ร บมาใช ในการพ ฒนากระบวนการผล ตน  าประปาด  มได เป นส าค ญ                                                                
 ๓. ความช ดเจนของเป า                 หมายและว ธ ด าเน นโครงการ เน  องจากแรง                                      
กดด นจากนโยบายหาเส ยงเร  องน  าประปาด  มได ภายใน                                                  ๙๙ ว น ของนายเทพพร                 
จ าปานวน นายกเทศมนตร ต าบลอาจสามารถ ถ อเป นส ญญาประชาคมท  น าเอา                                                                
ป ญหาตามข อเร ยกร องของประชาชนในพ  นท  มาข บเคล  อนผ านนโยบาย ซ  งเป น                                                                      
กลไกส าค ญต อการผ กย ด                      สร างข อตกลงในการสานฝ นในส  งท  ประชาชนคาดหว ง                                              
ไว ให ส าเร จ ประเด นหน  งท  ส าค ญและสมควรหย บยกข  นมา ค อ การจ ดล าด บ                                                                        
ความส าค ญของงานภายในเท                       ศบาล โดยใช ว ธ การเกล  ยก าล งคน                                เกล  ย      
งบประมาณจากกองอ  นไปย งส วนงานตามล าด บความส าค ญและข  นตอนจาก                                                              
สภาพป ญหาท  เร งด วนก                       อน ซ  งถ อเป นป จจ ยท  แสดงให เห นถ งความพร อมเพร ยง                                                    
ก นของผ  บร หารและคณะเจ าหน าท  พน กงานท  ม ความต  นต วม  งม  นต  งใจในการ                                                                          
แก ป ญหาตามภารก จ ในส วนของผ  บร หารย งได เป นต นแบบของผ  น าทาง                                                                
ความค ดและการท างานร วมก บเจ าหน าท  อย างตรงไปตรงมา ม ความโปร งใส                                                                    



๒๑๙ 

เช  อม  นและศร ทธาจนเก ดเป นแรงผล กด นสร างองค การท  เข มแข งภายใต กรอบ                                                                      
ระยะเวลาท  จ าก ด                    

“การทา้น้้าประปาด้้มไดต้อ้งมห้ลก้การและคา้ตอบใหก้บ้เจา้หนา้ท้้้ ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้  ้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้  ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้   
คณะทา้งานอยา้งชด้เจน้โดยตามกรอบระยะเวลาภายใน้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้๙๙้วน้้ซ้้งใน้  ้ ้้   ้ ้ ้
ระยะเวลา้๙๙้วน้พวกเราทา้งานลบตว้เลขออกทก้วน้้และทา้งาน้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ เก้้ยวกบ้คา้้้   ้ ้ ้  ้ ้  ้
วา้น้้าประปาด้้มไดท้ก้ๆ้วน้้โดยเฉพาะกองชา้งและกองประปาดแ้ลเร้้องน้้าเปน้้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้  ้  ้ ้ ้้  ้ ้้้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้   ้ ้ ้   ้ ้้  ้
พเ้ศษ้ประกอบกบ้ผ้้บรห้ารตอ้งรว้มมอ้ทา้งานกบ้ทม้งานกองประปาและกอง้  ้้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้
ชว้งตลอดเวลา้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้…” (นายเทพพร จ าปานวน นายกเทศมนตร ต าบลอาจสามารถ                                             , 
ส มภาษณ เม  อว นท                       ๓๐ ต ลาคม        ๒๕๖๖) 
  
ป ญหำและอ ปสรร              คของนว ตกรรม             
 เทศบาลต าบลอาจสามารถม การด าเน นการตามโครงการน  าประปา                                                      
ด  มได เพ  อประชาชน ซ  งในระหว างการด าเน นการภายใต ภารก จต างๆ ได พบ                                                                     
ป ญหาและอ ปสรรคในแต ละด าน ด งน                                    
 ๑. ป ญหาด านองค ความร   กล าวค อ กระบวนการท  น าไปส  การผล ต                                                         
น  าประปาด  มได ในเขตเทศบาลน                                น จ าเป นต องอาศ ยองค ความร  เป นฐานของการ                                          
พ ฒนาและต อยอดจากส  งท  ม อย  เด ม ซ  งถ อเป นป ญหาส าค ญต อการด าเน น                                                                      
โครงการน  าประปาด  มได ให ประสบความส าเร จ โดยองค ความร  ในเช งว ชาการ                                                                      
เร  มต  งแต เร  องแรงด นในท อท  ต  ากว า                                          ๑ บาท หร อต  ากว าเกณฑ มาตรฐาน ส งผล                              
ท าให ค าคลอร นต างๆ ไม สามารถไหลไปย งปลายทางได อย างสม  าเสมอ และ                                                                   
เม  อแรงด นน  าในท อไม แรง น  าไหลเบา จะท าให เก ดเช  อโรคแบคท เร ยต างๆ ตาม                                                                            
รอยแตกหร อรอยร าวข  นได  เน  องจากท อม อาย การใช งานมามากกว า                                                               ๓๐ ป     
ด งน  น ทางเทศบาลจ ง                    ต องหาว ธ การสร างแรงด นให ท อเพ  มข  นให ได มากท  ส ด                                                        
โดยการเจาะท อลอดถนนท  ง                         ๒ ด านเพ  อสร างแรงด นน  าในท อเพ  มมากข  นจนได                                               
มาตรฐานไม น อยกว า                    ๑.๕ บาท และได ท าการเต มสารคลอร นระหว างทาง                                   
เพ  อให ไปฆ าเช  อโรคแบคท เร ยต างๆ ท  อย  ในท อให สามารถไหลไปย งปลาย                                                                     ทางถ ง      
คร วเร อนได ท  งหมด นอกจากน   เม  อทางเทศบาลสามารถแก ไขป ญหาเร  อง                                                                  
แรงด นน  าในท อส าเร จเป นท  น าพอใจแล ว องค ความร  ท  จ าเป นต อมา ค อ ส ดส วน                                                                               
และส ตรต างๆ ในการเต มสารส ม สารคลอร นหร อป นขาวให ได อย างเหมาะสม                                                                    



๒๒๐ 

ทางเทศบาลจ งได เช ญคณาจารย จากมหาว ทยาล ย                                         เกษตรศาสตร และคณะ                 
ผ  เช  ยวชาญจากภายนอกร วมม อก นหาส ดส วนจนได ส ตรตามหล กว ชาการ                                                                  
 ๒. ป ญหาด านบ คลากร                 กล าวค อ การบร หารจ ดการเร  องน  าประปาด  ม                                           
ได ภายใต บร บทและข อจ าก ดทางด านทร พยากรของเทศบาลอาจสามารถน  น                                                                 
ถ อเป นเร  องท  ม ความท าทายเป นอย างมากต อการบรรล ตามเป าหมายของ                                                                 
โครงการ เน  องจากทางเทศบาลไม ม น กบร หารงานประปาท  จะมาด แลและ                                                              
ปฏ บ ต งานเก  ยวก บการควบค มการผล ตและจ าหน ายน  าประปา การต ดต  ง                                                                  
ประปา การควบค มการด าเน นงานประปา และการวางแผนปร บปร งแก ไข                                                           
ข อบกพร         องต างๆ ของการประปา ซ  งถ อเป นอ ปสรรคส าค ญต อการด าเน นการ                                                            
ตามภารก จท  ผ  บร หารคาดหว งไว ได  ถ งแม ว าทางเทศบาลจะสามารถขออ ตรา                                                                    
ต าแหน งในส วนท  ขาดน  มาได  แต ไม ม ใครสม ครเข ามาในต าแหน งด งกล าว                                                                      
ประกอบก บบ คลากรท  ม อย  ย งขาดประสบการณ ด านการบร หารงานประป                                                             าใน
เช งว ชาการ ส งผลท าให จ าเป นต องหย บย มทร พยากรและก าล งคนจาก                                                               
หน วยงานภายนอกต างๆ ให เข ามาม ส วนร วมในการด าเน นการตามเป าหมาย                                                                 
ของโครงการน  าประปาด  มได เป นส าค ญ                                     
 ๓. ป ญหาด านอ ปกรณ และเทคโนโลย  กล าวค อ ความส าเร จในเช ง                                                       
นว ตกรรมของโครงการน  าประปาด  มได จ าเ                                      ป นต องอาศ ยเคร  องม อและอ ปกรณ ท                                     
ท นสม ยในการตรวจว ดค ณภาพน  าให ได ตามเกณฑ มาตรฐานอย างสม  าเสมอ                                                                   
ซ  งแต        เด มทางเทศบาลย งขาดแคลนส  งต าง                               ๆ เหล าน  ท  งหมด แต เน  องด วยผลพวง                                    
จากการเข ามาม ส วนร วมในแก ป ญหาจากคณาจารย ของมหาว ทยาล ย                                                          
เกษตรศาสตร และคณะก าวหน า                          ส งผลท าให เก ดกระบวนการเร ยนร  ในเช ง                                      
ว ชาการ พร อมท  งย งได ร บการช วยเหล อและสน บสน นทางด านเคร  องม อ                                                                  
อ ปกรณ เทคโนโลย ท  ท นสม ย เพ  อน ามาตรวจสอบเสร มความแม นย าและเพ  ม                                                                    
ประส ทธ ภาพในการท างานจนเก ดเป นความร  ท  สามารถน าไปถ ายทอดให ก บ                                                                  
หน วยงานอ  นต อไปได                      
 ๔. ป ญหาด านกฎหมายท  เก  ยวข อง กล าวค อ การตอบสนองต อความ                                                       
ต องการของประชาชนถ อเป นภารก จอ นด บแรกขององค กรปกครองส วนท องถ  น                                                                    
แต เน  องด วยพระราชบ ญญ ต เทศบาลไม ได ก าหนดไว อย างช ดเจนในเร  องของการ                                                                        
บร การน  าประปาให ใสสะอาด จ งถ อเป นช องโหว ของกฎหมายท  จ าเป                                                               นต องร บ        
การปร บปร งแก ไขโดยด วน เน  องจากป ญหาเร  องน  าในการอ ปโภคและบร โภค                                                                     



๒๒๑ 

ม ความเก  ยวข องก บส ขภาพ ช ว ตและความเป นอย  ของประชาชนโดยตรง                                                                
ประกอบก บย งเป นการช วยลดความเส  ยงต อการต ดเช  อทางเด นอาหารและ                                                                 
โรคอ  น       ๆ ตามมาจากการบร โภคน  าท  ไม สะอาดและปนเป  อน                                               นอกจากน   ในเช ง                
เศรษฐก จการม น  าประปาท  ใสสะอาดสามารถด  มได  เป นส  งท  ส าค ญต อการสร าง                                                                          
ความเช  อม  นให แก น กลงท นห นมาสนใจในพ  นท  น  นๆ โดยถ อเป นการสร างโอกาส                                                                          
ให ก บประชาชนและภาคธ รก จในท องถ  นให สามารถเต บโตได ในระยะยาว                                                               
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำ                               รพ ฒนำอย ำงย  งย น                   
 โครงการน  าประปาด  มได เพ  อประชาชนของเทศบาลต าบลอาจ                                                    
สามารถ ถ อเป นความส าเร จท  เก ดจากการด าเน นโครงการด านนว ตกรรม                                                                 
เพ  อการพ ฒนาอย างย  งย น โดยม  งแก ไขป ญหาและยกระด บการบร การ                                                              
สาธารณ ปโภคพ  นฐานให แก ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลอาจสามารถเป น                                                            
ส า   ค ญ ตามหล กการม ส วนร วมของประชาชนควบค  ไปก บกระบวนการทาง                                                         
ว ทยาศาสตร ท  เก  ยวข องก บการค นคว าและว จ ยร วมก บคณะท างานจาก                                                                
หน วยงานต างๆ ซ  งน าไปส  กระบวนการจ ดการความร  ร วมก นในท กองคาพยพจน                                                                     
สามารถสร างเป นมาตรฐานในการปฏ บ ต งานและม ผลส าเร จในการให บร การ                                                                 
น  าป     ระปาด  มได  พร อมก นน  ทางเทศบาลได วาดฝ นวางแผนแนวทางในอนาคตไว                                                                
อย างช ดเจนโดยการน าเทคโนโลย ท  ท นสม ยมาต อยอดจากนว ตกรรมท  ม อย  เด ม                                                                         
เพ  อสร างการเปล  ยนแปลงในม ต ท  กว างออกไปจากค าน งถ งประโยชน ของ                                                                  
ประชาชนในพ  นท                   
 หากกล าวถ งความส าเร จท  เก ดข  นแท จร ง                                        แล วคงหน ไม พ นเร  องการ                         
ม ว ส ยท ศน ของผ  บร หาร                         ซ  งไม ได ม เพ ยงแต ความเข าใจในป ญหาท องถ  นผ านเส ยง                                                      
เร ยกร องของประชาชนให แก ไขป ญหาเร  องน  าไม ใสสะอาดข  นข นเท าน  น แต ย ง                                                                          
แสดงให เห นถ งการกล าค ด กล าท า และกล าต ดส นใจอย างละเอ ยดรอบคอบใน                                                                    
ฐานะผ  น าท อ             งถ  นได เป นอย างด  การสร างความเช  อม  นได ถ กถ กทอสายใยแห ง                                                             
ความคาดหว งจากความต องการของประชาชนหม  มาก และได ร บแรงกดด นจาก                                                               
กรอบระยะเวลาการด าเน นงานท  จ าก ด โดยท กกระบวนการได ฝ กฝนให ผ  บร หาร                                                                      
และคณะท างานจ าเป นต องเร ยนร  ไปพร อมก นอย างไม สามารถหล กเล  ยงไ                                                                  ด  ซ  ง       
ถ อเป นบททดสอบส าค ญต  งแต ข  นตอนของการวางแผนว าจะสามารถท าให                                                                
น  าประปาด  มได  (ได อย างไร) จนกระท  งไปส  ผลล พธ ส ดท ายจากการได ร บเก ยรต                                                                              



๒๒๒ 

บ ตรร บรองของกรมอนาม ย กระทรวงสาธารณส ข แน นอนว าการแก ไขป ญหาได                                                                  
อย างถ กต อง ช ดเจนและเหมาะสมก บบร บทความต องกา                                               รของประชาชนจนเก ด                 
เป นเส ยงสะท อนอ กคร  งว า                            “น  าใส ไหลแรง ด  มได                      ” ส  งน  ถ อเป นเคร  องย นย น                           
ความส าเร จและเป นความภาคภ ม ใจของเทศบาลต าบลอาจสามารถ พร อมท  ง                                                                
ย งแสดงให เห นถ งการเป นองค กรปกครองส วนท องถ  นท  ม ความเข มแข งท  ง                                                                     
เคร อข ายภายนอกและศ กยภาพของบ ค                               ลากรภายใน เพ  อเตร ยมความพร อม                              
ส าหร บภารก จท  ยากและท าทายในอนาคต                                    
 อย างไรก ตาม ในป จจ บ นโครงการน  าประปาด  มได เพ  อประชาชนของ                                                             
เทศบาลต าบลอาจสามารถ ถ อเป นพ  นท  ต นแบบในการศ กษาด งานขององค กร                                                                 
ปกครองส วนท องถ  นโดยท  วไป ซ  งความย  งย นของนว ตกรรมจะเก ดข  นได                                                                    
หล งจากท  ม การถ ายทอดองค ความร  ในล กษณะท  ม การหม นเว ยนอย  ในช มชน                                                                       
ส งคมและประเทศ โดยการแลกเปล  ยนเร ยนร  จากข อเท จจร งของป ญหาและ                                                                
กล  นกรองออกมาเป นแนวทางในการแก ไขได อย างตรงจ ดสอดร บก บความ                                                             
ต องการของประชาชนในพ  นท   ถ งแม ว าการด าเน นโครงการน  าประปา                                                              ด  มได เพ  อ            
ประชาชนจะประสบความส าเร จไปแล ว แต การข บเคล  อนขององคาพยพท ก                                                             
ภาคส วนย งคงอย   ส  งน  จะเป นการเสร มแรงให การจ ดท าบร การสาธารณะตลอด                                                                      
ระยะเวลาหล งจากน  ม  งส  ความเป นเล ศในท กด านต อไป                                                    
 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                    
 ส บเน  องจากความส าเร จของโ                           ครงการน  าประปาด  มได เพ  อประชาชน                                    
ทางเทศบาลต าบลอาจสามารถได ม การข บเคล  อนแนวทางการด าเน นงาน                                                             
โดยอาศ ยการสร างความร วมม อก บท กภาคส วนท  เก  ยวข อง ตลอดจนท  งในและ                                                                     
นอกพ  นท              ซ  งส งผลท าให เก ดผลล พธ เช งประจ กษ ต อการน าไปใช เป นต นแบบ                                                              
ของนว ตกรรมให ก บพ  นท  อ  นๆ แต ถ งกระน  นส  งท  เทศบาลพยายามผล กด นมาอย                                                                             
อย างต อเน  อง ค อ การใช องค ความร  เป นฐานของการพ ฒนาและการต อยอดจาก                                                                     
ส  งท  ม อย  เด มเป นหล ก จากข อส งเกตท  ได น  นจ าเป                                                       นต องยอมร บว าการเพ  ม                      
ประส ทธ ภาพทางการบร หารของเทศบาลเก ดข  นจากการเห นพ องต องก น                                                               
(Consensus) จากการป กธงของผ  บร หารเป นหล ก ความช ดเจนเหล าน  ได                                                        
น าไปส  การสร างบทเร ยนส าค ญจากการลองผ ดลองถ กร วมก นระหว างผ  บร หาร                                                                        
เจ าหน าท   และคณะท างานท กภาคส วน จนก                                      ลายมาเป นกรอบการท างานตลอด                          



๒๒๓ 

ระยะเวลา ๙๙ ว นท  ด าเน นโครงการ และ                          ๒ ป จนกระท  งถ งป จจ บ น ซ  งแสดงให                                   
เห นถ งการยกระด บศ กยภาพของท องถ  นให เป นไปตามเจตนารมณ ของการ                                                              
กระจายอ านาจภายใต ระบอบประชาธ ปไตยเป นส าค ญ                                             

นอกจากน   แผนงานท  ปรากฎอย  ในเทศบ ญญ ต งบประมาณรายจ า                                                      ย
ประจ าป งบประมาณ พ.ศ.256                        6 ภายใต โครงการจ ดการระบบควบค มค ณภาพ                                   
น  าประปาด  มได  โดยถ อเป นการวางแนวทางการปร บเปล  ยนจากเทคโนโลย ท  ม                                                                       
อย  เด มให ม ความท นสม ย จนสามารถรองร บการใช งานทางด านเทคโนโลย ท  งใน                                                                      
ป จจ บ นและอนาคตได อย างไร ข ดจ าก ด ซ  งการด าเน นการในแต                                                            ละภารก จม  งเน น                
ท  ความค  มค าในการใช จ ายงบประมาณ จากการใช ทร พยากรในแต ละส วนงาน                                                                  
ร วมก น การต อยอดของนว ตกรรมจ งสามารถพ ส จน ได จากอ ดมการณ ท  ว า                                                                 
ต องการเห น             “น  าประปาด  มได ต องเก ดข  นท  วประเทศไทย                                         ” และเป นการบร การ                
พ  นฐานของภาคร ฐท  ม ให ก บประชาชนคนไ                                     ทยท กคนอย างเสมอภาคเท าเท ยมก น                                 
แต จะเก ดข  นได มากข  นหร อน อยเพ ยงใดข  นอย  ก บการเอาจร งเอาจ งของ                                                                    
หน วยงานท  เข ามาศ กษาด งานเป นหล ก                                    
 อย างไรก ตาม การเผยแพร นว ตกรรมนอกจากทางเทศบาลต าบลอาจ                                                      
สามารถจะเป ดโอกาสให องค กรปกครองส วนท องถ  นเข ามาศ กษาด งานมากกว                                                                   า 
๖๐ แห งท  วประเทศแล วน  น ทางเทศบาลย งได ท าการจ ดท าค  ม อว ธ การท  จะท า                                                                       
ให น  าประปาด  มได แจกฟร โดยไม เก บค าใช จ ายใดๆ ประกอบก บม หลากหลาย                                                                    
ช องทางในการเช ญผ  บร หารไปเป นว ทยากรแนะแนวทางจากประสบการณ ท                                                                 
ผ านมา ซ  งถ อได ว าเป นประโยชน อย างย  งต อหน วยงานภ                                                     าคร ฐและภ         าคเอกชน 
รวมถ งภาคประชาส งคมอ  น                       ๆ ท  เห นถ งความส าค ญของการม น  าประปาด  มได ใน                                                
ท กช มชนท กพ  นท   ด งน  น การต อยอดและการเผยแพร นว ตกรรมภายใต โครงการ                                                                      
น  าประปาด  มได เพ  อประชาชนจ งถ อเป นการยกระด บการพ ฒนาเม องโดยใช การ                                                                      
ปร บปร งและการออกแบบสาธารณ ปโภค                               ข  นพ  นฐานเพ  อตอบโจทย ต อการ                              
พ ฒนาประเทศในอนาคต รวมถ งย งเป นการวางรากฐานส าหร บการเพ  มข ด                                                              
ความสามารถในการแข งข นท  งทางด านเศรษฐก จและส งคมอย างย  งย นต อไปอ กด วย                                                                          
 
 
 
 



๒๒๔ 

ส วนท           ๒ กำรบร หำรจ ดกำร                
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
 เทศบาลต าบลอาจสามารถ อ าเภออาจสามาร                                   ถ จ งหว ดร อยเอ ด                    
เป นองค กรปกครองส วนท องถ  นขนาดเล ก ม อ านาจหน าท  ในการจ ดบร การ                                                                  
สาธารณะตามกฎหมายเพ  อแก ไขป ญหาและตอบสนองความต องการให แก                                                           
ประชาชนในท องถ  น โดยม การก าหนดนโยบายและวางแผนการบร หารการ                                                           
พ ฒนาท องถ  นให เป นไปตามหล กการบร การจ ดการบ านเม องท                                                          ด  (    Good 
Governance) โดยให ความส าค ญก บการบร หารจ ดการท  ม  งเน นเร  อง                                                     “ระบบ
ต ดตามค ณภาพการให บร การสาธารณะแก ประชาชนเพ  อท าให เทศบาลต าบล                                                               
อาจสามารถเป นองค การท  สดใส                           ” ซ  งป จจ บ นม นายเทพพร จ าปานวน                                  
ด ารงต าแหน งเป นนายกเทศมนตร ต าบลอาจสามารถ และม นายจ ระศ กด                                                                  
จ นทรว ภาค เป นปล ดเทศบาลต าบลอาจสามารถ โดยโครงสร างส วนราชการ                                                              
แบ งเป น          ๖ ส วนราชการ ได แก                    ๑) ส าน กปล ดเทศบาล                  ๒) กองคล ง         ๓) กองช าง         
๔) กองสาธารณส ขและส  งแวดล อม                            ๕) กองการศ กษา และ                 ๖) กองการประปา 
ซ  งม บ คลากรท  ปฏ บ ต งานท  งหมด                                   ๖๓ คน จ าแนกได เป นข ารา                     ชการ/พน กงาน            
เทศบาล ๒๓ คน และล กจ าง               ๔๐ คน 

ส าหร บผลส าเร จในการบร หารจ ดการของเทศบาลต าบลอาจสามารถ                                                        
ในป งบประมาณ              ๒๕๖๕ สามารถพ จารณาได จากคะแนนการประเม น                                  
ประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                        Local Performance 
Assessment: LPA) อย  ท  ร อยละ                 ๙๒.12 และได ร บคะแนนการประเม น                        
ค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของหน วยงานภาคร ฐ (                                                     Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) อย  ท  ร อยละ                 99.21 รวมถ งการได ร บ               
คะแนนการประเม นการจ ดบร การสาธารณะตามเกณฑ ต วช  ว ดและค าเป าหมาย                                                                 
ข  นต  ามาตรฐานการจ ดบร การสาธารณะขอ                                    งองค กรปกครองส วนท องถ  นอย  ท                                  
ร อยละ        100 ซ  งถ อว าเทศบาลต าบลอาจสามารถม คะแนนต นท นท  งสามส วน                                                      
อย  ในระด บด มาก                 นอกจากน   ย งได ร บการประเม นการบร หารจ ดการตามต วช  ว ด                                                        
ส าค ญท  งหมด               ๖ ด าน ด งน              

๑. ด านการม ส วนร วม เคร อข าย และการตรวจสอบได  ทางเทศบาล                                                      
ต าบ    ลอาจสามารถม ประชาชนผ  ม ส ทธ  เล อกต  งท  เข ามาม ส วนร วมในการจ ดท า                                                                     



๒๒๕ 

แผนพ ฒนาท องถ  น ค ดเป นร อยละ                                27.06 ม การด าเน นโครงการแต งต  งภาค                              
ประชาชนเป นกรรมการต ดตามและประเม นผลการด าเน นงานในโครงการ                                                           
ท  แก ป ญหาท  ส าค ญของเทศบาล ตลอดจนม รายงานผลการตรวจสอบหลาย                                                            
โครงการ เช น โครงการต ดตามประเม นผลการบร หารจ ดการขยะ โครงการ                                                        
ต ดตามประเม นผลการจ ดการเร  องร องเร ยนร องท กข  โครงการต ดตาม                                                              
ประเม นผลการปร บปร งมาตรฐานการผล ตน  าประปา เป นต น นอกจากน                                                                  
ทางเทศบาลต าบลอาจสามารถย งได ม ผลการด าเน นการในการท าหน าท  เป นพ                                                                      
เล  ยงในการ           ให ค าแนะน า ปร กษาหาร อหร อจ งใจให องค กรปกครองส วนท องถ  น                                                            
อ  นสม ครเข าร วมการประเม นรางว ลองค กรปกครองส วนท องถ  นท  ม การบร หาร                                                                       
จ ดการท  ด  ประจ าป งบประมาณ                              2566 ในกล  มประเภทท  วไปจ านวนหลายแห ง                                 
อย างช ดเจน เช น เทศบาลต าบลเม องสรวง จ งหว ดร อยเอ ด เทศบาลต าบ                                                                ล 
เหม องจ   จ งหว ดล าพ น เทศบาลต าบลทากาศเหน อ จ งหว ดล าพ น เป นต น                                                                    

๒. ด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และความ                                                   
ปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชน ทางเทศบาลต าบลอาจสามารถได                                                                
ม การจ ดท าและด าเน นโครงการในการส งเสร มการอย  ร วมก นอย างส นต                                                                  
ปราศจากความร นแรง ในป งบประมาณ                      ๒๕๖5 หลายโครงการ เช น โครงการ                        
โรงเร ยนผ  ส งอาย  โครงการจ ตอาสาพ ฒนาลอกรางระบายน  าภายในเทศบาล                                                                  
โครงการก จกรรมปล กต นไม ในว นต นไม แห งชาต  เป นต น นอกจากน   ย งม การ                                                                      
จ ดท าและด าเน นโครงการในการด แลความม  นคงและปลอดภ ยในช ว ตและ                                                              
ทร พย ส นของ            ประชาชนหลายโครงการ เช น โครงการเสร มสร างความร  ด านว น ย                                                         
จราจร โครงการป องก นและลดอ บ ต เหต ทางถนนช วงเทศกาลสงกรานต                                                              
โครงการฝ กอบรมในการป องก นและระง บอ คค ภ ย เป นต น                                                   

๓. ด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ต                                                    
ทางเทศบาลต าบลอาจสามารถม การจ ดท าโค                                    รงการตามแผนพ ฒนาท องถ  น                        
ประจ าป งบประมาณ                  ๒๕๖๕ โดยสามารถด าเน นการแล วเสร จตามว ตถ ประสงค                                              
ค ดเป นร อยละ               ๘๕.๗๑ และม โครงการหร อกลไกในการตรวจสอบควบค มการ                                         
บร หารและด าเน นงานให ปราศจากการท จร ตหลายโครงการ เช น โครงการ                                                              
ฝ กอบรมเพ  มประส ทธ ภาพการปฏ บ ต งานส าหร บสมาช                                                 กสภาเทศบาล  
คณะผ  บร หาร พน กงานเทศบาลและพน กงานจ าง                                         โครงการฝ กอบรมเพ  ม                   
ประส ทธ ภาพการปฏ บ ต งานด านพ สด ตามระเบ ยบกฎหมาย โครงการเทศบาล                                                               



๒๒๖ 

ต าบลอาจสามารถใสสะอาดเสร มสร างว ฒนธรรม ท ศนคต ในการปฏ บ ต งาน                                                              
อย างซ  อส ตย ส จร ต เป นต น                             

๔. ด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎร                           ะเบ ยบ ทางเทศบาลต าบลอาจ                        
สามารถม การจ ดท าร างเทศบ ญญ ต ท  ปร บปร งใหม ในป งบประมาณ                                                            ๒๕๖๕ 
จ านวน        ๑ ร างเทศบ ญญ ต  ค อ ร างเทศบ ญญ ต เทศบาลต าบลอาจสามารถ เร  อง                                                              
การต ดต  งบ อด กไขม นบ าบ ดน  าเส ยในอาคาร พ.ศ... โดยม ผลบ งค บใช เทศ                                                                     
บ ญญ ต ท  เก ดผลอย างเป นร ปธรรมและ                                   ม หล กฐานการบ งค บใช ช ดเจนในหลาย                                 
เทศบ ญญ ต  เช น เทศบ ญญ ต  เร  อง การควบค มก จการท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ                                                                          
เทศบ ญญ ต  เร  อง                  การควบค มตลาด              เทศบ ญญ ต  เร  อง                  การควบค มสถานท                  
จ าหน ายอาหารและสะสมอาหาร เป นต น                                  

๕. ด านเทคโนโลย ด จ ท ล                      ทางเทศบาลต าบลอาจสามารถม การใช                                
เทคโนโลย ด จ ท ลในการให บร การประชาชน (                                       Front Office) ผ านการจ ดท า              
แอพพล เคช  น           Traffy Fondue เป นการเพ  มช องทางในการให บร การประชาชน                                        
ท  ต องการต ดต อเทศบาลได อย างสะดวกและรวดเร วมากข  น นอกจากน   เทศบาล                                                                     
ต าบลอาจสามารถย งได ม การ                         ใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร หารงานภายใน                                        
(Back Office) ผ านการจ ดท าระบบโปรแกรมแผนท  ภาษ และทะเบ ยนทร พย ส น                                                       
(LTAX๓๐๐๐) ในการใช งานข อม ลท  ด นและส  งปล กสร างภายในเขตเทศบาล                                                      
ได อย างสะดวก รวดเร ว และเป นการเพ  มประส ทธ ภาพในการบร หารของ                                                              
องค การมากข  นด วย                   

๖. ด   านการบ รณาการการท างานเช งพ  นท   ทางเทศบาลต าบล                                                 
อาจสามารถได ม การจ ดท าโครงการพ ฒนาการท างานเช งบ รณาการก บ                                                           
หน วยงานภาคร ฐ ในป งบประมาณ                            ๒๕๖๕ จ านวนหลายโครงการ เช น โครงการ                              
ความร วมม อรณรงค ป องก นโรคพ ษส น ขบ าและก จกรรมควบค มก าเน ดส น ขและ                                                                     
แมว ร วมก บส าน กงานปศ                        ส ตว  โครงการบร หารจ ดการแบบบ รณาการกรณ ผ  ม                                              
อาการทางจ ตก อเหต  ร วมก บสถาน ต ารวจภ ธร โครงการส งเสร มอนาม ย                                                                
แม และเด ก ร วมก บโรงพยาบาล เป นต น นอกจากน   เทศบาลต าบลอาจสามารถ                                                                  
ย งได ม การจ ดท าโครงการพ ฒนาการท างานเช งบ รณาการก บหน วยงาน                                                             
ภาคเอกชน ภาคประชาส งคมห                       ร อองค การระหว างประเทศ ในป งบประมาณ                                      
๒๕๖๕ จ านวนหลายโครงการ เช น โครงการอ านป  นฝ นร วมก บคณะก าวหน า                                                             



๒๒๗ 

โครงการค ดกรองส ขภาพช มชนบ านช ชาต ร วมก บภาคช มชน โครงการปร บปร ง                                                                  
พ  นท  สาธารณะหนองห ล ง ร วมก บภาคเอกชน เป นต น                                                
 
ป จจ ย      หล ก    แห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                 
 ความส าเร จในการบร หารจ ดการของเทศบาลต าบลอาจสามารถน  น                                                         
สามารถน ามาสร ปได ในแต ละป จจ ย ด งน                                         
 ๑. ด านภาวะผ  น าของผ  บร หารท องถ  น                                   กล าวค อ นายเทพพร จ าปานวน                           
นายกเทศมนตร ต าบลอาจสามารถ                           ม บทบาทส าค ญต อการเป นผ  น าการ                                
เปล  ยนแปลง            (Transformational Leadership) ในการช  น าแนวทางการ                      
ด าเน นงานภายในองค การโดยอาศ ยความม  งม  นต  งใจจร งต อการบรรล เป าหมาย                                                                       
ท  ต  งไว  ซ  งม การส งเสร มก าล งใจให ก บผ  ตามหร อเจ าหน าท  และคณะท างานท  ม                                                                                 
ภารก จต างๆ อย างใกล ช ด เพ  อน าไปส  การยอมร บในความสามารถ                                                           การเป นผ  น า             
ภายใต เง  อนไขและข อจ าก ดด านทร พยากรท  ม อย  ในองค การ พร อมท  งม ว ธ การ                                                                           
ด าเน นงานท  ม  งไปส  ความส าเร จอย างช ดเจน                                             โดยสะท อนออกมาเป นค า                     
ส มภาษณ ท  ว า                “การบรห้ารงานใหป้ระสบความสา้เรจ้เปน้เร้้องของศล้ปะ้เปน้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้้  ้ ้้   ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้้  ้
เร้้องของความสามารถของผ้้บรห้าร . . .้้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้้้” (นายจ ระศ กด   จ นทรว ภาค                         
ปล ดเทศบาลต าบลอาจสามารถ                        , ส มภาษณ เม  อว นท                       ๓๐ ต ลาคม        ๒๕๖๖)  
ซ  งสามารถพ จารณาได ว าผ  บร หารของเทศบาลต าบลอาจสามารถม ผ  ท  ม ภาวะ                                                                     
ผ  น า ม การใช ศ ลปะในการท างานจากการประย กต ใช ท  งศาสตร และ                                                              
ศ ลป เข าด วยก น                 โดยสามารถสร างศร ทธาให ก บคณะท างานท กองคาพยพได                                                   
ตลอดจนเป นน กวางแผนท  ด  เป นผ  ประสานงานประสานคนได ในเวลาเด ยวก น                                                                    
และเป นผ  แก ไขป ญหาได อย างเช  ยวชาญ รวมถ งสามารถว น จฉ ยต ดส นใจได อย าง                                                                          
ละเอ ยดรอบคอบ                
 ๒. ด านความร วมม อระหว างคณะผ  บร หารและสภาท องถ  น                                                 กล าวค อ          
การยอมร บในว ส ยท ศน ของผ  บร หารถ อเป นการตอบสนองต อเจตนารมณ                                                               
พ  นฐานท  ได ร บมาจากคะแนนเส ยงของประชาชนเป นส าค ญ แต ถ งกระน  น                                                                  
จ ดร วมท  น าไปส  ความส าเร จ ค อ ความร วมม อและความไม ย อท อต ออ ปสรรคท  ง                                                                           
คณะผ  บร หารและสมาช กสภาท องถ  น รวมถ งเจ าหน                                               าท  พน กงานเทศบาลท  ร วม                        
ปฏ บ ต งานอย างขย นข นแข ง ล มความส ขส วนต วและร วมก นสร างความส ข                                                                  
ส วนรวมให ก บพ  น องประชาชนจากการฝ าฟ นอ ปสรรคไปด วยก นในแต ละ                                                              



๒๒๘ 

ข  นตอน ท าให เก ดเป นพล งภายใต อ ดมการณ ท  ว า                                                 “ท าท กว น ลองผ ดลองถ กท ก                         
ว น   ” จนเก ดเป นจ ตส าน กท  คอยย  า                             เต อนในเป าหมายของการบร หารจ ดการใน                                   
เทศบาลต าบลอาจสามารถ ท  งน   เม  อท กฝ ายม ความฝ นร วมก นท กอย างจ ง                                                                    
เก ดข  นได  โดยสามารถหย บยกค ากล าวหน  งท  ได จากข อความการส มภาษณ ตาม                                                                      
ด านล างน              

“ความสา้เรจ้เกด้ข้้นจากความรว้มไมร้ว้มมอ้กน้อยา้งเอาจรง้เอาจง้้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้  ้ ้
การดา้เนน้กา้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ รตา้งๆ้เปน้เหมอ้นภารกจ้รว้มกน้ระหวา้งผ้้บรห้ารกบ้เจา้หนา้ท้้้ ้  ้ ้ ้ ้้้  ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้   
พนก้งานเทศบาล้ตลอดจนความพรอ้มเพย้งกน้ของคณะเจา้หนา้ท้้พนก้งานท้้ม้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้   ้  
ความต้้นตว้ม้้งม้้นต้้งใจท้้จะแกป้ญ้หาใหก้บ้เทศบาลเพ้้อใหส้า้เรจ้ตามภารกจ้...้ ้ ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้   ้ ้   ้ ้   ้ ้้ ้   ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้้  ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้้  ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้” 
(นายเทพพร จ าปานวน นายกเทศมนตร ต าบลอาจสามารถ                                             , ส มภาษณ         เม  อว นท               
๓๐ ต ลาคม        ๒๕๖๖) 
 ๓. ด านการได ร บแรงสน บสน นจากภาค เคร อข ายท  งภายในและ                                                    
ภายนอกพ  นท   กล าวค อ การบร หารจ ดการภายในเทศบาลต าบลอาจสามารถ                                                               
น  น ม ความจ าเป นต องอาศ ยทร พยากรและความร วมม อจากองค การต างๆ                                                                   
ท  งเช งว ชาการและในเช งปฏ บ ต  แต เน  องด ว                                            ยข อจ าก ดขององค การในเร  อง                            
งบประมาณท  จ ดสรรไว ส าหร บงบพ ฒนาม เพ ยง                                           ๒ ล านบาทเศษต อป  ท าให                       
โครงการขนาดใหญ หร อโครงการท  ม ผลกระทบในวงกว างต อช มชน                                                        
ไม สามารถเก ดข  นได  ประกอบก บการม ก าล งคนท  จ าก ดโดยม บ คลากรรวมเพ ยง                                                                          
๖๓ คน ด งน  น ความส าเร จในการบร หารจ ด                                    การจ งถ กย ดโยงด วยเคร อข ายจาก                               
ภายนอกในการสน บสน นเร  องความร  ทางว ชาการและเคร  องม ออ ปกรณ                                                                
ท  ท นสม ย ส วนเคร อข ายภายในจะเป นล กษณะของการตรวจสอบการท างาน                                                               
ตามภารก จ เช น การม อาสาสม ครสาธารณส ขประจ าหม  บ าน (อสม.) ร วมด วย                                                                    
ช วยก นเก  ยวก บการด แลความเร ยบร                                   อยในช มชนท  อย  อาศ ยอย างขย นข นแข ง                                       
เป นต น ท  งน   ส  งท  เป นการย นย นความส าเร จในการแก ป ญหาตามภารก จ                                                                      
ท  ผ านๆ มาน  น สามารถพ จารณาได จากข อความการส มภาษณ ตามด านล างน                                                                      

“ในเร้้องของวธ้ก้ารหรอ้กระบวนการท้้เกด้ข้้นในหลายๆ้อยา้ง้้ ้้   ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้
จ า้ เปน้ตอ้งอาศย้ความรว้มม้้  ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  อจากหนว้ยงานอ้้น้เปน้เร้้องของศล้ปะ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้้  ้ ้้   ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้
ความสามารถของผ้้บรห้าร้ใชว้ธ้ก้ารขอความรว้มมอ้จากเครอ้ขา้ย้ย้้นขอ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้้้  ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้  ้ ้ ้้   ้ ้ ้
อป้กรณร้าคาเปน้ลา้น้ไมจ้า้เปน้ตอ้งใชเ้งน้...้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้้้  ้  ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้้  ้้  ้ ้้้” (นายจ ระศ กด   จ นทรว ภาค                           
ปล ดเทศบาลต าบลอาจสามารถ                        , ส มภาษณ เม  อว นท                       ๓๐ ต ลาคม        ๒๕๖๖) 



๒๒๙ 

ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                 
 การบร หารจ ดการของเทศบาลต าบลอาจสามารถตลอดระยะเวลา                                                   
ท  ผ านมา สะท อนให เห นถ งป ญหาและอ ปสรรคส าค ญโดยสามารถสร ปได  ด งน                                                                         
 ๑. ป ญหาบร บทพ  นท  ในม ต ของความแห งแล ง กล าวค อ                                                เทศบาล
ต าบลอาจสามารถต  งอย  ในเขตพ  นท  ทางภาคตะว น                                             ออกเฉ ยงเหน อตอนกลาง                       
ม ล กษณะภ ม ประเทศโดยท  วไปเป นท  ราบส งและม เน นเขาไม ส งมาก ในช วงฤด                                                                        
ร อนม อากาศร อนและแห งแล ง ช วงฤด ฝนม ฝนตกไม สม  าเสมอและม น  าข ง เน  อ                                                                        
ด นค อนข างเป นด นทราย ด งน  น จ งม ป ญหาเร  องน  าท  ข  นข นต อการน าไปใช                                                                            
อ ปโภคและบร โภค ส งผ                    ลท าให การบร หารจ ดการในเขตเทศบาลจ าเป นต อง                                            
อาศ ยความร  และความเข าใจในการจ ดบร การสาธารณะเพ  อให สอดร บก บสภาพ                                                                   
ป ญหาในบร บทของพ  นท   ประกอบก บทางเทศบาลได ให ความสนใจในด าน                                                             
สาธารณ ปโภคพ  นฐานจ งม  งปร บปร งและพ ฒนาระบบน  าประปาท  งระบบเพ  อให                                                                       
ประชาชนสามารถใช น  า                    ใสสะอาดและเพ ยงพอตลอดท  งป  ซ  งถ อเป นการส งเสร ม                                                  
ค ณภาพช ว ตความเป นอย  ของประชาชนให ม ส ขภาพท  ด ห างไกลจากโรคภ ยต างๆ                                                                        
อ กด วย        
 ๒. ป ญหาบ คลากรไม เพ ยงพอและขาดประสบการณ ในการปฏ บ ต งาน                                                       
ส าหร บเทศบาลต าบลอาจสามารถน  น ป ญหาและอ ปสรรคในการบร หารจ ดการ                                                                
ได มา     จากป ญหาด งกล าว                 กล าวค อ ความยากของการบร หารจ ดการเพ  อม  งไปส                                                  
ความส าเร จคงหน ไม พ นเร  องข อจ าก ดของจ านวนบ คลากร โดยทางเทศบาล                                                                  
ต าบลอาจสามารถม บ คลากรท  ปฏ บ ต งานเพ ยง                                           ๖๓ คน เป นข าราชการ/                 
พน กงานเทศบาล               ๒๓ คน และล กจ าง               ๔๐ คน ซ  งไม เพ ยงพอต อการปฏ บ ต งาน                                 
ตามภารก จต างๆ โดยเฉพาะการขาดแคลนต าแหน งน กบร หารงานประปาท                                                               
ไม ได ส าเร จการศ กษามาตรงสายงานหร อเฉพาะด าน จ งถ อเป นอ ปสรรคส าค ญ                                                                     
ต อการข บเคล  อนโครงการน  าประปาด  มได เป นอย างมาก ประกอบก บความท า                                                                    
ทายในการแก ป ญหาภายใต ภารก จต างๆ จ าเป นต องอาศ ยความร   ความส                                                               ามารถ 
และประสบการณ ท  หลากหลายท  งในเช งปฏ บ ต และในเช งว ชาการมาช วยก น                                                                  
บ รณาการทางความค ดและต อยอดส  การปฏ บ ต  จนเก ดเป นผลล พธ ท  ช ดเจน                                                                   
ออกส  สายตาประชาชนในพ  นท  มาโดยตลอดระยะเวลาท  ผ านมา                                                      
 ๓. ป ญหางบประมาณท  ม อย  อย างจ าก ด กล าวค อ เทศบาลต าบล                                                       
อาจสามารถเป นเทศบาลขนาดเล กม งบประมาณไม มากและไม เพ ยงพอต อ                                                      



๒๓๐ 

การบร หารจ ดการเพ  อสร างประโยชน ส ขให แก ประชาชนท  ม ความต องการได                                                                     
ท  งหมด โดยงบประมาณท  ต  งไว ส าหร บการบร หารม เพ ยงป ละประมาณ                                                                 
๕๒ ล านบาท และม งบพ ฒนาเพ ยงประมาณ                                 ๒ ล านบาทต อป  ซ  งถ อเป น                        
ข อจ าก ดใน           การบร หารจ ดการภายใต ภารก จท  หลากหลาย ของเทศบาล                                                   

“ปญ้หาและอป้สรรคในการทา้งานของเทศบาลตา้บลอาจสามารถ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  
มป้ญ้หาหลายเร้้องท้้งงบประมาณหรอ้เงน้นอ้ยมาก้และองคค้วามร้้ดา้นเทคนค้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้้ ้ ้  ้
ไมเ้พย้งพอ้รวมถง้วส้ดอ้ป้กรณเ้คร้้องมอ้ในการทา้งานนอ้ยมาก้พรอ้มท้้งยง้้้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้  ้้ ้   ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้   ้ ้  ้
ขาดประสบการณท้้้ค้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้   ้  อส้้งท้้ส า้คญ้ท้้ส ด้ . . .้ ้   ้ ้   ้  ้ ้  ้ ้   ้  ้ ้้้” (นายเทพพร จ าปานวน                    
นายกเทศมนตร ต าบลอาจสามารถ                          , ส มภาษณ เม  อว นท                       ๓๐ ต ลาคม        ๒๕๖๖) 
 ๓. ป ญหาด านกฎหมาย กฎ ระเบ ยบ ข อบ งค บ และประกาศ                                               
ท  เก  ยวข องก บการบร หารงาน กล าวค อ การเปล  ยนแปลงกฎหมาย กฎ ระเบ ยบ                                                                     
และข อบ งค บ รวมถ งประกาศต างๆ                                ส าหร บองค กรปกครองส วนท องถ  น ท าให                                       
เก ดป ญหาเร  องการด าเน นการตามนโยบายและภารก จส าค ญในการบร การ                                                               
สาธารณะของเทศบาล เน  องจากเทศบาลเป นผ  บ งค บใช ในฐานะผ  ให บร การ                                                                  
ประชาชน ย อมม ผลกระทบโดยตรงต อบางภารก จของเทศบาลท  ไม สามารถ                                                            
ตอบสนองตามความต องการของประชาชนได                                   อย างรวดเร วและต อเน  อง หากไม                                
ปฏ บ ต ตามอาจเข าใจได ว าเป นการเล  ยงและกระท าผ ดต อกฎหมาย ท  งน   ในส วน                                                                          
ของการบ งค บใช ตามกฎหมายประเภทต างๆ น  น ทางองค กรปกครอง                                                         
ส วนท องถ  นจ าเป นย ดถ อและปฏ บ ต อย างรอบคอบ เน  องจากรายละเอ ยดในแต                                                                        
ละมาตราไม สอดคล องก บบร                         บทตามสภาพป ญหาในแต พ  นท  และการน าไป                                     
ปฏ บ ต ใช ได อย างถ กต องตามเจตนารมณ ภายใต กฎหมายท  เก  ยวข องก บการ                                                                    
ปกครองท องถ  น               
 
แนวทำงกำรพ ฒนำหร อต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                            
 จากผลการด าเน นงานในด านการบร หารจ ดการของเทศบาลต าบล                                                     
อาจสามารถน  น               สามารถเสนอแนะแนวทางการพ ฒนาและต อยอดให ไปส                                              
ความส าเร จในม ต ต างๆ โดยแบ งออกได เป น                                          ๒ ระด บ ด งน               
 ๑. ในระด บร ฐบาล กล าวค อ ความส าเร จด านการบร หารจ ดการในท ก                                                          
องคาพยพของการปกครองท องถ  นส วนหน  งมาจากการก าหนดนโยบายของ                                                           
ร ฐบาลท  ช ดเจนและสอดคล องก บบร บทของพ                                          นท   แต เน  องด วยข อจ าก ดตาม                              



๒๓๑ 

ระเบ ยบการบร หารราชการส วนกลางท  ม  งบร หารประเทศภายใต ความ                                                           
ร บผ ดชอบของร ฐบาลเพ ยงฝ ายเด ยว แต ย งขาดการร บฟ งเส ยงสะท อนจากภาค                                                                    
ประชาชนท  ประสบพบเจอก บป ญหาท  แตกต างหลากหลายร วมก น ถ งแม ว าการ                                                                  
ด าเน นงานจะย ดหล กการกระจายอ านาจ                                  ให แก องค กรปกครองส วนท องถ  นให ม                                    
หน าท  ในการผสานความส มพ นธ ระหว างร ฐบาลกลางและองค การระด บท องถ  น                                                                    
แล วก ตาม แต การถ ายโอนอ านาจหน าท   ความร บผ ดชอบ และการต ดส นใจย ง                                                                    
ขาดอ สระในการบร หารจ ดการ ส  งเหล าน  เป นผลพวงท  ท าให เก ดเป นข อจ าก ดใน                                                                           
การค ดค น         และสร างนว ตกรรม หร อภารก จอ  น                           ๆ ท  แปลกใหม เพ  อยกระด บการ                            
จ ดบร การสาธารณะท  ตอบโจทย ต อความต องการของประชาชนในท องถ  นได                                                                 
อย างแท จร ง นอกจากน   ควรม การปลดล อคศ กยภาพของคนในช มชนโดยใช                                                                
แผนแม บทในการข บเคล  อนกลไกในระด บท องถ  นเพ  อสร างองคาพยพท  เข มแข ง                                                                      
และแข งแกร งสามารถย ดโยงเคร อข ายการท างานร วมก บภาคส วนต างๆ อย าง                                                               
แนบแน นและกลมกล น เพ  อให เก ดเป นศ นย กลางการเร ยนร  จากการหย บยก                                                                  
ประเด นป ญหาท องถ  นมาฉายภาพร วมก นในวงกว าง และน าไปส  การขบค ดใน                                                                  
การหาแนวทางการแก ไขป ญหาร วมก นจ งถ อเป นความส าเร จของการบร หาร                                                                
จ ดการท  ย  งย น                 
 ๒. ในระด บองค กรปกครองส วนท องถ  น กล าวค อ ความส าเร จท  เก ด                                                           
จากการบร หารจ ดการของเทศบาลต าบลอาจสามารถท  ผ านมา ประกอบด วย                                                             
หลายป จจ ยท  ม ความเก  ยวเน  องก บผ  บร หารและเจ าหน าท  คณะท างานของ                                                                     
เทศบาลต  งแต กระบวนการเตร ยมต วและวางแผน การจ ดล า                                                  ด บความส าค ญของ                
คนในองค การ การสร างส มพ นธภาพท  ด ร วมก นระหว างผ  บร หารและ                                                             
คณะท างานท กภาคส วน การใช ประโยชน จากข อม ลท  ม อย  เด มบนฐานค ดและ                                                                   
ปฏ บ ต ร วมก นก บประชาชนในพ  นท   และการเป ดร บองค ความร  และเคร อข าย                                                                      
ใหม ท  เข ามาช วยด าเน นงานตามภารก จท  ท าทาย                                              ซ  งท  งหมดน  อาจเร ยกได ว าเป น                                
ความมห ศจรรย ท  อย  บนพ  นฐานของความเป นไปได  จนเก ดเป นกระบวนการ                                                                 
เร ยนร  ร วมก นผ านป ญหาและอ ปสรรคในแต ละว น อย างไรก ตาม ส  งท  สามารถ                                                                       
ก าหนดแนวทางการพ ฒนาหร อการต อยอดด านการบร หารจ ดการได ด ท  ส ด ค อ                                                                     
การกระจายองค ความร                      ท  ม อย  ในเทศบาลต าบลอาจสามารถให ไหลเว ยนและแผ                                                 
ขยายออกไปส  ช นชน ส งคมและประเทศ โดยถ อเป นการเคล  อนต วขององค                                                                



๒๓๒ 

ความร  ท  ผ านการพ ส จน แล วว าเป นจร งได  ซ  งส  งน  จะเป นข อม ลส าหร บการ                                                                            
ก าหนดแนวทางการพ ฒนาประเทศอย างย  งย นต อไป                                            
 นอกจากน   เทศบาลต าบลอาจสามา                            รถ ควรให ความส าค ญก บการ                      
พ ฒนาบทบาทขององค กรปกครองส วนท องถ  นตนเอง                                          ในการใช เทคโนโลย ด จ ท ล                          
(Digital Literacy) ส าหร บการให บร การประชาชนและการบร หารจ ดการ                                              
ภายในหน วยงานอย างไม สามารถหล กเล  ยงได  ด งน  น การประย กต ใช เทคโนโลย                                                                         
ด จ ท ลให เข ามาเป นส วนหน  งขอ                               งการบร หารจ ดการถ อเป นการเตร ยมความ                                    
พร อมต อการเปล  ยนแปลงภายใต ความเป นพลว ตของการเป นองค กรปกครอง                                                               
ส วนท องถ  นท  ม การบร หารจ ดการท  ด ในอนาคต                                             
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒๓๓ 

องค กำรบร หำรส วนต ำบลท ำข ำม                              
อ ำเภอหำดใหญ  จ งหว ดสงขลำ                           

 
อาจารย  ดร.พ ชยา ชวากร                       

ผ  ช วยศาตราจารย  ดร.                     นพพล  อ คฮาด             

รองศาสตราจารย  ดร.นราธ ป ศร ราม                                
ผ  ช วยศาตราจารย  ดร.จ าเน ยร ราชแพทยาคม                                         

 
ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            

“โนราท าข าม           ” รากเหง าว ถ ถ  นอ ตล กษณ งานศ ลป ร วมส บสานมรดกโลก                                                   
 
ว ตถ ประสงค              

1. เพ  อส งเสร มให เก ดการอน ร กษ  ส บสาน ศ ลปว ฒนธรรม ภ ม ป ญญา                                                             
ของท องถ  นให คงอย  ค  ท องถ  นส บต อไป                                        

2. เพ  อแก ป ญหาเด กและเยาวชน สร างภ ม ค  มก นให ม พฤต กรรมอ นพ ง                                                              
ประสงค  และสร างม ลค าให ก บต วผ  แสดงโนรา                                           

3. เพ  อเป นการส งเสร มอาช พ สร างรายได  ภายในช                                              มชน จากการ
สร างสรรค ผล ตภ ณฑ                      “ล กป ดโนรา          ” 

4. เพ  อส งเสร มให เก ดศ นย การเร ยนร   ศ ลปะ ภ ม ป ญญาโนราศ กษา                                                                
5. เพ  อสร างความเข มแข งให แก ช มชน                                  
6. เพ  อสร างช ดข อม ลท นทางว ฒนธรรมและสามารถใช เป นช ดข อม ล                                                          

ในการวางแผนก าหนดนโยบาย                        
7. เพ  อสร างเคร อข ายในก                      ารท างานอย างม ส วนร วม                        
8. เพ  อส งเสร มการท องเท  ยวช มชน                                

 
สภำพท  วไปของพ  นท                       
  ต าบลท าข ามเด มม ท าใช ส าหร บข ามไปย งต าบลน  าน อย และท  ท าน  เอง                                                                     
ม หญ งคนหน  งข ามไปหาคนร กซ  งอย  อ กฝ  งหน  งเม  อข ามไปแล วได เส ยช ว ตอย  ฝ  ง                                                                                 



๒๓๔ 

ตรงข ามค อฝ  งบ านท าน                      างหอม ต าบลน  าน อยในป จจ บ น และ                           ท  ตรงน  เอง             
จ งเร ยกว าบ านท าข าม ต อมาเป นต าบลท าข าม                                             ภ ม ประเทศเป นท  ราบล  มระหว าง                               
ภ เขา ม           8 หม  บ าน ค อ บ าน                 แม เตย คลองจ ก ท าข าม ป ก หนองบ ว ห นเกล  ยง                                               
เขากลอนออก เขากลอนตก ท ศเหน อ ต ดก บต าบลพะวง อ าเภอเม อง จ งหว ด                                            
สงขลา ท ศใต  ต ดก บต าบลพ จ ตร อ าเภอนาหม อม จ งหว ดสงขลา ท ศตะว นออก                                                                 
ต ดก บต าบลท  งหว ง อ าเภอเม อง จ งหว ดสงขลา และท ศตะว นตก ต ดก บ ต าบล                                                                       
ท  งใหญ  อ าเภอเม อง จ งหว ดสงขลา                                  
 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       

จากสถานการณ และป ญหาของเด กและเยาวชนในพ  นท  ต าบลท าข                                                     าม
ก าล งเผช ญก บความเส  ยง อ นเก ดจากส งคม ส  งแวดล อม และว ฒนธรรมอ นตราย                                                                       
ท  ล อมรอบ เด ก               และเยาวชนจ านวนมากซ มซ บพฤต กรรม                                ความร นแรง ส  อลามก                   
อนาจาร เสพยาเสพต ด อย  ในแหล งม  วส ม และอ  นๆ เช น เก ดความฟ  งเฟ อ                                                                       
ต ดเกม ขาดว น ย ขาดความร บผ ดชอบ ไม ร  จ กหน าท                                                   ของตนเอง ขาดความ
ร วมม อก บช มชน ขาดจ ตส าน ก หน เร ยน ออกกลางค น ฐานะยากจนไม ม ท น                                                                  
ศ กษาต อ เร ยนจบแล วไม ม งานท า ม เพศส มพ นธ ก อนว ยอ นควร ก าวร าว ขาด                                                                       
ความเคารพเช  อฟ ง ไม ปฏ บ ต ตามว ฒนธรรมประเพณ อ นด  ต ดเพ  อน ม  วส ม เล น                                                                          
การพน น ม การทะเลาะเบาะแว ง ล                               กขโมย ครอบคร วไม ม เวลาด แลบ ตรหลาน                                     
แตกแยกขาดความอบอ  น                    ฯลฯ 

องค การบร หารส วนต าบลท าข ามได เล งเห นถ งป ญหาด งกล าว เพราะ                                                              
ท นมน ษย ถ อเป นทร พยากรส าค                              ญท  จะข บเคล  อนส งคม ในม ต ต างๆ ให พ ฒนา                                         
เจร ญก าวหน า การม บ คลากรท  ม ค ณภาพจ งเป นป จจ ยเร งด วนท  ต อง                                                                 เร งด าเน น           
สร างและปล กฝ ง เพ  อเป นการแก ไขป ญหา จ งได น าท นทางว ฒนธรรมในพ                                                                     นท  ท         
ม อย  มาเป นเคร  องม อ                      ในการแก ไขป ญหา โดยในพ  นท  ต าบลท าข ามม ปราชญ                                                 
ชาวบ านด านว ฒนธรรมท  ม การส บทอดจากร  นส  ร  น ค อ                                                     “โนรา” เป นว ถ ช ว ตท                  
ผ กพ นก บประชาชน ม การรวมกล                               มท  เข มแข ง น ามาส  การก าหนดนโยบาย                                    
ท องถ  นและสร างสรรค ก จกรรมภายใต                                     โครงการ้“โนราทา้ขา้ม้้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ”้รากเหงา้วถ้้้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้  ้  
ถ้้นอต้ลก้ษณง้านศล้ปร้ว้มสบ้สานมรดกโลก้   ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  เป นพล งข บเคล  อนให ม การ                            
“อน ร กษ  ร กษา ส บสาน ต อยอด                            ” จนน ามาส  การพ ฒนาและ ใช ประโยชน  สร าง                                       
ความสมด ล เข มแข ง                   และย  งย นให ก บต าบลท าข ามและพ  นท  อ  นต อไป                                                



๒๓๕ 

กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        
องค การบร หารส วนต าบลท าข ามได เล งเห นถ งความส าค ญของ                                                          

“โนรา” โดยได ร วมก บประชาชนในพ  นท  ร วมก นอน ร กษ ส บสานศ ลปะการแสดง                                                                
“โนรา” ให คงอย  ก บท องถ  นและว ถ ของช มชน ต                                       อมาได ขอร บการสน บสน น                      
งบประมาณมาจากหน วยงานพ ฒนาส งคมและความม  นคงข                                             องมน ษย จ งหว ด               
สงขลา ต  งแต ป                  พ.ศ. ๒๕๕๗ และได ด าเน นการมาอย างต อเน  อง จนเก ดการต  ง                                              
ชมรมร กษ โนรา อบต.ท าข ามข  น โดยม การจดแจ ง                                              “เป นเคร อข ายว ฒนธรรม                     
ระด บต าบล          ” ก บว ฒนธรรมจ งหว ดสงขลา เ                         ม  อว นท              ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๕9  
ม สมาช กประกอบด วยกล  มเด ก เยาวชนผ  ร กในศ ลปว ฒนธรรมการแสดง                                                               
“โนรา” และผ  ปกครอง โดยม บทบาทในการบร หารงานและการข บเคล  อน                                                     
ผลงานการแสดงศ ลปว ฒนธรรมการแสดง                                 “โนรา” ของกล  มเด กและเยาวชน                     
เป นท  ประจ กษ ต อช มชนในพ  นท  และนอกพ  นท  อย างต อเน  อง การด าเน น                                                                      
ก จกร     รมโดยการสรรค สร างเวท การม ส วนร วมเพ  อบ รณาการงาน เพ  อเป นการ                                                                
อน ร กษ ส บสาน ส งเสร มโนราพ  นถ  นท าข าม ให คงอย  อย างย  งย น และเก ด                                                                        
ประโยชน ในด านต างๆ ให แก ประชาชนในช มชน เช น ม แหล งเร ยนร  การฝ ก                                                                   
ท กษะศ ลปะการแสดงโนรา, เป นการเผยแพร และสร างจ ตส าน ก                                                      ในการส บสาน           
ศ ลปะการแสดงโนราในท องถ  นท  งภายในและภายนอกพ  นท   เสร มสร างค ณธรรม                                                                     
จร ยธรรมให แก เด กและเยาวชน ม จ ตอาสา เก ดความสาม คค  ความเอ  ออาทร                                                                     
ความกต ญญ  ความตรงต อเวลา ความเพ ยร ความอดทน สร างโอกาสทาง                                                          
การศ กษา สร างรายได แก ช มชน ตลอดจนม แนวค ดท  จะพ                                                   ฒนาต อยอดใน           
อนาคต ได แก  ส งเสร มก จกรรมการท องเท  ยวว ถ ช มชน, สร างเส นทางว ฒนธรรม                                                                        
โนราจ งหว ดสงขลา, การจ ดต  งพ พ ธภ ณฑ                                         “โนราศ กษาท าข าม                ” ลานว ฒนธรรม             
และพ  นท  ฝ กโนราในศ นย อน ร กษ และพ ฒนาทร พยากรท องถ  นต าบลท าข าม เป นต น                                                                             
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จขอ                           งโครงกำรนว ตกรรม                   
  1. การสร างความร วมม อก บภาค เคร อข ายจากหลายภาคส วน                                                   
โครงการ “โนราท าข าม” รากเหง าว ถ ถ  นอ ตล กษณ งานศ ลป ร วมส บสาน 
มรดกโลก ได ร บความร วมม อจากภาค เคร อข ายท กภาคส วน ท  งช มชน องค กร 
หน วยงานต างๆ ท  เก  ยวข อง ได แก  ภาค เคร อข ายภายในพ  นท  ต าบลท าข าม  
ท  ร วมก บข บเคล  อนงาน ส งเสร มและสน บสน นงานศ ลปว ฒนธรรมโนรา 



๒๓๖ 

ตลอดจนงานด านศาสนาประเพณ ว ฒนธรรมในท องถ  น เช น ชมรมร กษ โนรา 
อบต.ท าข าม, สภาว ฒนธรรมต าบลท าข าม, สภาเด กและเยาวชนต าบลท าข าม, 
สถานศ กษาและว ดในเขตพ  นท  ต าบลท าข าม, ภาค เคร อข ายภายนอกพ  นท  ต าบล
ท าข ามท  ร วมก บข บเคล  อนงานศ ลปว ฒนธรรมโนรา ตลอดจนส งเสร มและ
สน บสน นด านศาสนาประเพณ ว ฒนธรรมในท องถ  น สน บสน นพ  นท  ว ฒนธรรม 
งบประมาณ เช น สภาว ฒนธรรมอ าเภอหาดใหญ , สภาว ฒนธรรมจ งหว ดสงขลา, 
ส าน กงานว ฒนธรรมจ งหว ดสงขลา, ชมรมโนราจ งหว ดสงขลา, ภาค เคร อข าย 
ท  ร วมก นศ กษาเร ยนร   ส งเสร มและสน บสน นงานศ ลปว ฒนธรรมโนรา ท  ง
ทางด านว ชาการ การออกแบบผล ตภ ณฑ  การออกแบบบรรจ ภ ณฑ  เช น 
มหาว ทยาล ยเทคโนโลย ราชมงคลศร ว ช ย, มหาว ทยาล ยสงขลานคร นทร , 
มหาว ทยาล ยท กษ ณ, มหาว ทยาล ยราชภ ฏสงขลา, ภาค เคร อข ายองค กร
ปกครองส วนท องถ  น เป นการแลกเปล  ยนเร ยนร   การเผยแพร  เพ  อให สามารถ
ปร บเปล  ยนไปตามบร บทหร อขยายผลไปย งองค กรปกครองส วนท องถ  นน  นๆ 
และภาค เคร อข ายอ  นๆ เช น องค การบร หารการพ ฒนาพ  นท   พ เศษเพ  อการ
ท องเท  ยวอย าง (องค การมหาชน) (อพท.) ส งเสร มสน บสน นและต อยอดการ
อน ร กษ ส บสานศ ลปว ฒนธรรมโนรา เก ดเป นการท องเท  ยวทางว ฒนธรรม 
  2. การน าเอาอ ตล กษณ ทางว ฒนธรรมท องถ  นมาประย กต ใช เพ  อแก ไข                                                            
ป ญหา       โครงการ “โนราท าข าม           ” รากเหง าว ถ ถ  นอ ตล                      กษณ งานศ ลป ร วมส บสาน                      
มรดกโลก เป นโครงการท  ด าเน นการ                        ภายใต หล กค ด               “โนราพ  นถ  นท าข าม                     
อน ร กษ  ส บสาน ร วมก นส งเสร ม ให คงอย  อย างย  งย น                                                     ” และความสอดคล องก บ                  
ย ทธศาสตร การพ ฒนาท องถ  น และนโยบายของผ  บร หารองค การบร หาร                                                              
ส วนต าบล ด านการเช ดช ภ ม                            ป ญญา       การศ กษา ส งเสร มศาสนา และ                          
ศ ลปว ฒนธรรม              ม ต ท  หลายภาคส วนเห นการพ ฒนาแบบบ รณาการร วมก น ตาม
แนวทาง “ว ฒนธรรมน าการพ ฒนา” โดยใช ศ ลปว ฒนธรรมการแสดง                           “โนรา” 
ซ  งน บว าเป นศาสตร และศ ลป ท  ม ค ณค าท  อย  ค  ก บว ถ ช ว ตของคนในท องถ  นมา                                                                              
อย างยาวนาน โนราเป นศ ลปะก                          ารแสดงอย างหน  งในท องถ  นภาคใต ท  ให ความ                                          
สน กสนานร  นเร ง และพ ธ กรรมอ นเก  ยวข องก บความเช  อเร  องศ กด  ส ทธ  ซ  ง                                                                           
ศ ลปะการแสดงโนราจากอด ตมาส  ป จจ บ นน  น เป นเคร  องม อทางส งคมท  เป นท  ง                                                                          
เคร  องม อส  อสารท  ทรงประส ทธ ภาพ และเป นความบ นเท งท  ทรงประส ท                                                                 ธ ผล       
อย  เค ยงค  ก บคน ในช มชนภาคใต มาอย างยาวนาน กระแสแห งความเจร ญ                                                                  



๒๓๗ 

ความท นสม ย ท  เร งเร าเข าส  ว ถ ช ว ตอย างรวดเร ว เปล  ยนแปลงทางส งคมใน                                                                         
ป จจ บ น อ นจะน าไปส  การก าหนดแนวทาง สร างความร วมม อในการป องก นและ                                                                     
แก ไขป ญหาทางว ฒนธรรม ส งคม เศรษฐก จ และด านอ                                                 นๆ และย งเป นการสร าง                     
ความเข าใจร วมก นได อย างเหมาะสมเพ  อการด ารง ร กษา ภ ม ป ญญาทาง                                                                
ว ฒนธรรม          “โนราพ  นถ  นท าข าม                   ” ได อย างย  งย นต อไป เช น                           เด ก เยาวชน ได ร บ
การเร ยนร  ศ ลปว ฒนธรรมโนรา ใช เวลาว างให เก ดประโยชน ได ร บการปล กฝ ง
ค ณธรรมจร ยธรรม การอน ร ก ษ ส  งแวดล อมควบค  ไปก บการเร ยนร  
ศ ลปว ฒนธรรม, เด ก เยาวชนม พ  นท  แสดงออกอย างเหมาะสม, ประชาชนม   
รายได เสร มจากผล ตภ ณฑ ล กป ดโนรา,                                    เก ดส งคมท  ม การอน ร กษ ส บสานภ ม 
ป ญญาทางว ฒนธรรมมรดกโลก จากร  นส  ร  นอย างต อเน  องและย  งย น, ม ภาค 
เคร อข ายต างๆ ท  งภายในและภายนอกพ  นท  ร วมก นข บเคล  อนการด าเน น
โครงการ/ก จกรรมต างๆ ฯลฯ ซ  งได ด าเน นการมาอย างต อเน  องต  งแต ป                                           
พ.ศ.2561 จนถ งป จจ บ น                         
  3. ม กระบวนการบร หารจ ดการทร พยากรท  ใช ในการด าเน นโครงการ                                                        
อย างเป นระบบ               ด านงบประมาณ ตามข อบ ญญ ต องค การบร หารส                                          วนต าบลท า          
ข าม เร  อง งบประมาณรายจ ายประจ าป งบประมาณ พ.ศ.                                                  2565 จ านวน        
130,000 บาท ด งน   งบเง นอ ดหน น หมวดเง นอ ดหน น ประเภทเง นอ ดหน น                                                          
องค กรประชาชน โครงการพ ฒนาศ กยภาพชมรม ร กษ โนรา อบต.ท าข าม ต  งไว                                                                      
80,000 บาท เพ  อจ ายเป น เง นอ ดหน นชมรมร กษ โนรา อบต.ท าข าม ส าหร บ                                                                     
การด าเน นงานตามว ตถ ประสงค โครงการ เช น ค าว สด อ ปกรณ  ค าใช                                                                จ ายในการ         
บร หารจ ดการต างๆ เป นต น งบด าเน นการ หมวดค าใช สอย รายจ ายเก  ยวเน  อง                                                                        
ก บก บปฏ บ ต ราชการท  ไม เข าล กษณะรายจ ายงบรายจ ายอ  นๆ โครงการส งเสร ม                                                                        
และพ ฒนาผล ตภ ณฑ ท องถ  นเช งสร างสรรค  ต  งไว                                                  50,000 บาท เพ  อจ ายเป น               
ค าใช จ ายในการด าเน นโครงการส ง                                เสร มและพ ฒนาผล ตภ ณฑ ท องถ  นเช ง                                  
สร างสรรค  เช น ค าว สด อ ปกรณ  ค าใช จ ายในการบร หารจ ดการต างๆ เป นต น                                                                            

ด านบ คลากรม การวางแผนจ ดหาบ คลากรท  ม ความร  ด านท กษะ                                                        
ด านโนรา ท  งในด านศ ลปะการแสดง และพ ฒนาผล ตภ ณฑ  เพ  อขยายผลส  การ                                                                   
สร างผลล พธ ทางส งคม เศร                        ษฐก จของโนราท าข าม สามารถวางแผนพ ฒนา                                     
นโยบายท องเท  ยวเช งว ฒนธรรมของหน วยงานของหน วยงานท  เก  ยวข องท กภาค                                                                     
ส วน อ กท  งการท างานร วมก นท  งบ คลากรภายนอกและภายในองค กร รวมท  ง                                                                   



๒๓๘ 

การใช ทร พยากรด านต างๆ ให เก ดประส ทธ ภาพ คน งบประมาณ เทคโนโลย                                                                   
และทร พยากรธรรมชาต                     เป นต น        
  4. การสร างการม ส วนร วมจากภาคประชาชนเพ  อการพ ฒนาท  ย  งย น                                                           
เด ก เยาวชน ในพ  นท  ได ร บการเร ยนร  ศ ลปว ฒนธรรมโนรา ม พ  นท  แสดงออก                                                                       
อย างเหมาะสม ใช เวลาว างให เก ดประโยชน  เก ดการสร างส  อรณรงค                                                               /
ประชาส มพ นธ ต างๆ สร างภ ม ค  มก นส งเสร มค ณธรรม                                                  จร ยธรรม เสร มสร าง                   
ส ขภาพท  งทางร างกายและจ ตใจ โดยใช ว ฒนธรรมประเพณ ท องถ  นสอดแทรก                                                                 
ความร   พ ฒนาท กษะเป นความสามารถพ เศษเพ  อสร างโอกาสทางการศ กษา                                                                 
กล  มเด ก เยาวชนในพ  นท  ม ความร กในศ ลปว ฒนธรรมโนราส งผลให เก ดส งคมท  ม                                                                           
การอน ร กษ ส บสานภ ม ป ญญาทางว ฒนธ                                  รรมมรดกโลกจากร  นส  ร  นอย างต อเน  อง                                      
และย  งย น           

นอกจากน  ประชาชนย งได ร บโอกาสศ กษาเร ยนร  นอกพ  นท  จากภ ม                                                             
ป ญญาการร อยล กป ดโนรา และกล บมาต อยอด เก ดเป นผล ตภ ณฑ ช มชน                                                               
“ล กป ดโนรา          ” สร างรายได ให แก                  คร วเร อน และย งเป นการส งเสร ม                               การท องเท  ยว             
ว ถ ว ฒนธรร           ม ช มชนม ส วนร วมในการข บเคล  อนก จกรรมพ  นท  ว ฒนธรรม สร าง                                                            
จ ตส าน กการอน ร กษ ว ฒนธรรม ประเพณ ท องถ  นด  งเด มส  คนร  นหล ง หวงแหนใน                                                                          
ความเป นอ ตล กษณ ท องถ  นของตน สร างความสาม คค ให เก ดแก คนในช มชน                                                                    
โดยได ร บการสน บสน นงบประมาณ ด านว ชาการ และอ  นๆ จากหน                                                         วยงานภาค          
เคร อข ายต างๆ ส งคมเก ดการสร างค ณค า สร างช  อเส ยง เป นท  ยอมร บของหลาย                                                                          
ภาคส วนท  งในพ  นท  และนอกพ  นพ  นท                                          

 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                             

โครงการ “โนราท าข าม           ” รากเหง าว ถ ถ  นอ ตล กษณ งานศ ลป ร วมส บ                                        
สานมรดกโลก ม ข อจ าก ดเร  องผลล พธ ท  ประชาช                                 นกล  มเป าหมายในพ  นท  ได ร บ                             
จากโครงการนว ตกรรมซ  งย งไม ช ดเจน และม ล กษณะบ รณาการโครงการจาก                                                                
หลายหน วยงานโดยเฉพาะสถาบ นการอ ดมศ กษาท  มาท า                                              การศ กษาว จ ยด วย                    
ท าให บทบาทตาม              การพ ฒนาท           องถ  นในโครงการนว ตกรรมของ อบต.                               ท าข าม          
จ งท าให ว ดผลส าเร จของ อบต. เองค อยข                                        างยากและย งไม ได ม การน าเทคโนโลย                                   
ด จ ท ลมาใช ในการประย กต ใช ในโครงการนว ตกรรมน  มากน ก                                                       
 



๒๓๙ 

บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    
โครงการ “โนราท าข าม           ” รากเหง าว ถ ถ  นอ ตล กษณ งานศ ลป ร วมส บ                                        

สานมรดกโลก เป นโครงการ นว ตกรรรมท  ม ความย  งย น ซ  งได ด าเน นการต ดต อ                                                                        
การมาต  งแต  ป  พ.ศ.                      2561 จนถ งป จจ บ น ได บรรจ งบประมาณรายจ ายในการ                                          
พ ฒนาโครงการพ ฒนาศ กยภาพช มชนร กษ โนรา                                        ในข อบ ญญ ต งบประมาณ                    
รายจ ายประจ าป งบประมาณ พ.ศ.256                               6 พยายามก อให เก ดความค  มค าในการ                                
ใช จ ายงบประมาณ โดยใช ทร พยากรของแต ละส วนท  ม อย  ร วมก น เพ  อยกระด บ                                                                       
การพ ฒนาภ ม ป ญญาท องถ  น และข ดความสามารถให ครอบคล มม ต ต างๆ                                                                 
อย างย  งย นและได มอบหมายให บ คลากรจา                                     กส าน กปล ด อบต. เป นผ  ร บผ ดชอบ                                 
ช ดเจน         

ผลล พธ จากการด าเน นโครงการนว ตกรรมด งกล าวสามารถขยายผล                                                        
ส  การพ ฒนาท  ย  งย นรอบด าน กล าวค อ                                       ด านเศรษฐก จ สร างรายได ให แก 
ประชาชนเก ดเป นผล ตภ ณฑ ช มชน “ล กป ดโนรา” และย งเป นการส งเสร มการ
ท องเท  ยวว ถ ว ฒนธรรม ด านส งคม ช มชนม ส วนร วมในการข บเคล  อนก จกรรม 
พ  นท  ว ฒนธรรม สร างจ ตส าน กในการอน ร กษ ว ฒนธรรม ประเพณ ท องถ  นด  งเด ม
ส  คนร  นหล ง หวงแหนในความเป นอ ตล กษณ ท องถ  นของตน สร างความสาม คค 
ให เก ดแก คนในช มชน โดยได ร บการหน นเสร มในด านต างๆ จากหน วยงานภาค 
เคร อข าย ส งคมเก ดการสร างค ณค า สร างช  อเส ยงให ก บพ  นท   เป นท  ยอมร บของ
หลายภาคส วน ท  งในพ  นท  และนอกพ  น ด านว ฒนธรรม กล  มเด ก เยาวชน 
ในพ  นท   ม ความร กในศ ลปว ฒนธรรมโนรา ส งผลให เก ดส งคมท  ม การอน ร กษ  
ส บสานภ ม ป ญญาทางว ฒนธรรมมรดกโลก จากร  นส  ร  นอย างต อเน  องและย  งย น 
ด านการเม อง ม ความสอดคล องก บย ทธศาสตร การพ ฒนาท องถ  น และนโยบาย                                                   
ของผ  บร หาร ด านการเช ดช ภ ม ป                    ญญา การศ กษา ส งเสร มศาสนา และ                              
ศ   ลปว ฒนธรรม            ม ต ท  หลายภาคส วนเห นการพ ฒนาแบบบ รณาการร วมก น  
ตามแนวทาง “ว ฒนธรรมน าการพ ฒนา” เก ดข  นอย างช ดเจน ด านส  งแวดล อม 
กล  มเด ก เยาวชน ผ  ปกครอง และเคร อข าย ได ร บการปล กฝ ง บ มเพาะ ใส ใจใน
ส  งแวดล อมควบค  ก บการเร ยนร  อน ร กษ มรดกทางว ฒนธรรมโนรา และ 
เป นต นแบบด านการร กษาส  งแวดล อม พ  นท  ว ฒนธรรม 
 
 



๒๔๐ 

กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      
โครงการ “โนราท าข าม           ” รากเหง าว ถ ถ  นอ ตล กษณ งานศ ลป ร วมส บ                                        

สานมรดกโลก เป นแหล งเร ยนร  ให แก หน วยงานต างๆ ท  งภายในและภายนอก
พ  นท   ได แก   

1. กล  มน กเร ยนในเขตพ  นท  ต าบลท าข ามได มาเร ยนร  และน าความร  ท  
ได จากการเร ยนร  ขยายผลน าไปส  ก จกรรมพ  สอนน องจากร  นส  ร  นให ก บเด ก 
เยาวชน ในเขตพ  นท  ต าบลท าข าม  

2. เป นแหล งเร ยนร  ของโรงเร ยนในจ งหว ดสงขลา เช น โรงเร ยนนวม 
นทราช ท ศ ท กษ ณ, โรงเร ยน มอ. ว ทยาน สรณ  เป นต น ซ  งเป นการเผยแพร และ
ส งเสร มศ ลปว ฒนธรรมท องถ  นส   เด ก เยาวชนท  หลากหลายระด บ 

3. เป นแหล งเร ยนร  ให แก กล  มองค กรต างๆ ในเขตพ  นท  ต าบลท าข าม 
เช น โรงเร ยนผ  ส งอาย ซ  งได เก ดก จกรรมการพบปะและย งเป นการส งเสร มอาช พ
เสร มให แก ผ  ส งอาย , สภาเด กและเยาวชนต าบลท าข ามเป นการส งเสร มอาช พ
ให แก  เด ก เยาวชน ในเขตพ  นท  ต าบลท าข าม เป นต น  

4. เป นแหล งเร ยนเร ยนร  และร วมก นศ กษาศ ลปว ฒนธรรมโนราก บ
มหาว ทยาล ยในเขตพ  นท  จ งหว ดสงขลาเพ  อน าไปเผยแพร ให แก สาธารณชน เช น 
มหาว ทยาล ยเทคโนโลย ราชมงคลศร ว ช ย, มหาล ยว ทยาล ยสงขลานคร นทร , 
มหาว ทยาล ยราชภ ฏสงขลา, มหาว ทยาล ยท กษ ณ เป นต น 

5. การจ ดน ทรรศการแสดงผลงานแลกเปล  ยนเร ยนร  ก บเคร อข าย
องค กรปกครองส วนท องถ  นเพ  อน าไปขยายผลหร ออาจเก ดโครงการนว ตกรรมท  
คล ายคล งก น  

ซ  งจะเห นได ว า โครงการ “โนราท าข าม           ” รากเหง าว ถ ถ  นอ ตล กษณ                          
งานศ ลป ร วมส บสานมรดก                      โลก เป นโครงการนว ตกรรม                   ท  สามารถถ ายทอดให แก 
บ คคลท กระด บ ต  งแต ระด บเด ก เยาวชนตลอดจนผ  ส งว ยอ กด วย 
 
 
 
 
 
 



๒๔๑ 

ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  องค การบร หารส วนต าบลท าข าม เป นองค กรปกครองส วนท องถ  น                                                          
ขนาดเล กในจ งหว ดสงขลา                        ม จ านวนบ คลากร                62 คน (ข าราชการ             /พน กงาน        
33 คน ล กจ าง           29 คน) ม ขนาดพ  นท   อปท. 33.92                         ตร.กม. จ านวนประชากร                    
ในเขตพ  นท  ร บผ ดชอบ 9                       ,284 คน โดยประชากรส วนใหญ ม อาช พหล กท า                                   
เกษตรกรรมสวนยางพารา  

องค การบร หารส วนต าบลท าข ามม ว ส ยท ศน ขององค กรค อ                                                      “องค การ       
บร หารส         วนต าบลท าข าม ม  งส  การบร หารจ ดการแบบม ส วนร วม สร างเสร ม                                                             
ส ขภาพส งคม ส  ค ณธรรม น อมน าปร ชญาเศรษฐก จพอเพ ยง ค  เค ยงธรรมชาต                                                                        
ส  นโยบายไทยแลนด                    ๔.๐” และม ย ทธศาสตร ขององค กร ค อ                               

๑. ย ทธศาสตร การพ ฒนาด านการพ ฒนาตามแนวทางปร ชญาของ                                                
เศรษฐก จพอเพ ยง                

๒. ย ทธศาสตร การพ ฒนาด านการสร างเสร มส ขภาพช มชนให เป น                                                     
ต าบลส ขภาวะ             

๓. ย ทธศาสตร การพ ฒนาด านการพ ฒนาโครงสร างพ  นฐาน                                               
๔. ย ทธศาสตร การพ ฒนาด านการเช ดช ภ ม ป ญญา การศ กษา ส งเสร ม                                                          

ศาสนา และศ ลปว ฒนธรรม                      
๕. ย ทธศาสตร การพ ฒนาด านการพ ฒนาเด กและเยาวชน                                            
๖. ย ทธศาสตร การพ ฒนาด านการพ ฒนาทร พยากรธรรมชาต                                                 

ส  งแวดล อม และพล งงานทดแทน                            
๗. ย ทธศาสตร การพ ฒนาด านการบร หารจ ดการต าบลท าข าม                                                  
๘. ย ทธศาสตร การพ ฒนาด านการประชาส มพ นธ และข อม ลช มชน                                                     
๙. ย ทธศาสตร การพ ฒนาด านอาสาสม ครเพ  อส งคม                                          
๑๐. ย ทธศาสตร การจ ดการทร พ                       ยากรท องถ  น             

  ในป งบประมาณ พ.ศ.                   2565 องค การบร หารส วนต าบลท าข าม                               
ได ร บการประเม นคะแนนด านประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น                                                                 
(LPA) คะแนนด านค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของหน วยงาน                                                      
ภาคร ฐ (        ITA) และได การประเม นคะแนนการจ ดบร การสาธารณะตามเกณฑ                                                   



๒๔๒ 

ต วช        ว ดและค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐานการจ ดบร การสาธารณะขององค กร                                                            
ปกครองส วนท องถ  น อย  ในระด บด                                  

ในด านของการม ส วนร วม เคร อข าย และการตรวจสอบได                                                  องค การ       
บร หารส วนต าบลท าข าม ม ร อยละของประชาชนผ  ม ส ทธ  เล อกต  งท  เข ามาม ส วน                                                                            
ร วมในการจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  น ค                                   ดเป นร อยละ             20.06 ต อมาองค การ            
บร หารส วนต าบลท าข าม ได ผลการด าเน นโครงการม การแต งต  งภาคประชาชน                                                                    
เป นกรรมการต ดตามและประเม นผลการด าเน นงานในโครงการท  แก ป ญหาท                                                                   
ส าค ญของ อปท.และม รายงานผลการตรวจสอบหลายโครงการ อาท  โครงการ                                                             
สน บสน นก จกรรมของศ นย พ ฒนาครอบคร                                    วในช มชน โครงการก อสร างถนน                           
คอนกร ตเสร มเหล ก (ค.ส.ล.) หม                                   5 โครงการส ตว ปลอดโรคคนปลอดภ ยอ นเร  อง                                     
มาจากพระราชด าร ฯ เป นต น และองค การบร หารส วนต าบลท าข าม ได ม ผลการ                                                                     
ด าเน นการในการท าหน าท  พ                              เล  ยงให การแนะน า ปร กษาหาร อ                                หร อจ งใจให             
องค กรปกครองส วนท องถ                         นอ  นสม ครเข าร วมสม ครการประเม นรางว ลองค กร                                             
ปกครองส วนท องถ  นท  ม การบร หารจ ดการท  ด  ประจ าป งบประมาณ                                                              2566  
ในกล  มประเภ            ทท  วไปท  ช ดเจนจ านวนหลายแห ง                                อาท  เทศบาลต าบลคลองแงะ                        
จ งหว ดสงขลา เทศบาลต าบลโตนดด วน จ งหว ดสงขลา เทศบาลเม องสะเดา                                                                
จ งหว ดสงขลา เป นต                    น 
  ด าน    ความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และความ                                               
ปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชน องค การบร หารส วนต าบลท าข าม                                                                    
ม การจ ดท าและด าเน นโครงการในการส งเสร มการอย  ร วมก นอย างส นต                                                                    
ปราศจากความร นแรง หลายโครงการ อาท  โครงการจ ตอาสาร วมพ ฒนาช มชน                                                                 
โครงการจ ดแข งข นก ฬาภายในช มชนในต าบลท าข าม โครงการเวท ท องถ  นพบ                                                             
ผ  น าช มชน เป นต น และองค การบร หารส วนต าบลท าข าม ม การจ ดท าและ                                                                   
ด าเน นโครงการในการด แลความม  นคงและปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของ                                                                 
ประชาชนหลายโครงการ อาท  โครงการรณรงค ป องก นและลดอ บ ต เหต ช วง                                                               
เทศกาลส าค ญ โครงการบร การการแพทย ฉ กเฉ นก  ช พ ก  ภ ย โครงการก จกรรม                                                                
การป องก นเด กจมน  าในเด กปฐมว ย เป นต น                                         
  ด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร                                                 ต องค การ         
บร หารส วนต าบลท าข าม                        ม โครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  นประจ าป                                     
งบประมาณ 2565 โดยสามารถด าเน นการแล วเ                        สร จตามว ตถ ประสงค  ค ดเป น                           



๒๔๓ 

ร อยละ        60.84 และม โครงการหร อกลไกในการตรวจสอบควบค มการบร หาร                                               
และด าเน นงานให ปราศจากการท จร ตหลายโครงการ อาท  โครงการส งเสร ม                                                                 
การป องก นการท จร ต (บร หารความเส  ยง) โครงการพ ฒนาบ คลากร                                                            โครงการ
ฝ กอบรมให ความร  ท  จ าเป นในการปฏ บ ต งานด านการจ ดซ  อจ ดจ าง เป นต น                                                                        

ด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฏระเบ ยบ องค การบร หารส วนต าบล                                                        
ท าข าม ได ม ผลการจ ดท าร างข อบ ญญ ต ท  ปร บปร งใหม ในป งบประมาณ                                                                    
พ.ศ. 2565 จ านวนหลายร างข อบ ญญ ต  ได แก  ร างข อบ ญญ ต อง                                                ค การบร หาร           
ส วนต าบลท าข ามในเร  องเก  ยวก บการสาธารณส ขฉบ บต างๆ พ.ศ... และองค การ                                                                        
บร หารส วนต าบลท าข าม ได ม ผลการบ งค บใช ข อบ ญญ ต ท  เก ดผลอย างเป น                                                                      
ร ปธรรมโดยม หล กฐานการบ งค บใช ช ดเจนในหลายข อบ ญญ ต  อาท  ข อบ ญญ ต                                                                        
เร  อง การก าหนดบร เวณห ามก อสร าง ด                                      ดแปลง หร อเปล  ยนการใช อาคาร                             
ข อบ ญญ ต  เร  อง                  การจ ดการส  งปฏ ก ลและม ลฝอย ข อบ ญญ ต  เร  อง                                               ก จการท  เป น             
อ นตรายต อส ขภาพ                 เป นต น        

ด านเทคโนโลย  ด จ ท ล องค การบร หารส วนต าบลท าข าม ได ม การใช                                                                
เทคโนโลย ด จ ท ลในการให บร การประชาชน (                                       Front office) ผ านการจ          ดท า    
โครงการจ ดท าแอพล เคช  นของ อบต. ท าข าม เป นการเพ  มช องทางในการ                                                                 
ให บร การประชาชนท  ต องการต ดต อร บบร การได สะดวก รวดเร วมากข  นเพ ยง                                                                     
การเป ด         Application ช  อ      “ท าข าม หาดใหญ                ” ท าให การบร การประชาชนเก ด                          
ความสะดวก รวดเร ว และม ประส ทธ ภาพเพ  มข  น นอกจากน                                                       องค การบร หาร             
ส วนต าบลท าข าม ได ม การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร หารงานภายใน                                                                  
(Back office) ผ านการจ ดท าโครงการพ ฒนาระบบโปรแกรมค มว สด ท าข าม                                                     
(PCP-TK V.10) เพ  อเป นระบบจ ดเก บคและบร หารพ สด ส าน กงานท  ใช งาน                                                     
ข อม ลได อย างสะดวก รวดเร ว และเพ  มประส ทธ ภา                                              พการบร หารขององค การ                    
มากข  นด วย            

ด านการบ รณาการการท างานเช งพ  นท   องค การบร หารส วนต าบล                                                           
ท าข าม ได ม การจ ดท าโครงการพ ฒนาการท างานเช งบ รณาการก บหน วยงาน                                                                  
ภาคร ฐ ในป งบประมาณ พ.ศ.                          2565 อาท  โครงการศ นย สร างส ขช มชน ร วมก บ                                      
องค การบร หารส วนจ งหว ดสงขลา เป นต                                     น และองค การบร หารส วนต าบลท า                              
ข าม ได ม การจ ดท าโครงการพ ฒนาการท างานเช งบ รณาการก บหน วยงาน                                                               
ภาคเอกชน ภาคประชาส งคม หร อองค การระหว างประเทศ ในป งบประมาณ                                                              



๒๔๔ 

พ.ศ. 2565 จ านวนหลายโครงการ อาท  โครงการสน บสน นการจ ดสว สด การ                                                     
ช มชน โครงการพ ฒนากลไกความร วมม อเพ  อสน บ                                          สน นการปร บสภาพบ าน                     
โครงการช วยเหล อด านท  อย  อาศ ยให แก ผ  เปราะบางทางส งคม ร วมก บ                                                                 
ภาคเอกชน ม ลน ธ  และช มชน เป นต น                                  
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           

๑) ด านภาวะผ  น าของผ  บร หารท องถ  น                                   ป จจ บ นม  ม นาย                ส นธพ อ นทร ตน                 
ต าแหน ง นายกองค การบร หารส วนต าบลท าข าม                                            เป นผ  บร หารท องถ  นท  ได ร บ                              
การยอมร บจากประชาชนในพ  นท  ค อยข างส ง สามารถข บเคล  อนนโยบายการ                                                                 
บร หารและการพ ฒนาเทศบาลให ม ความต อเน  อง ซ  งผ  บร หารม  งเน นการแก ไข                                                                       
ป ญหาต างๆ ของช มชนต างๆ ให ได ร บการพ ฒนาและได                                                 ร บบร การสาธารณะ                
อย างท  วถ ง ส งเสร มการม ส วนร วมของประชาชนในการเป นส วนหน  งของ                                                                  
การพ ฒนา และท างานเป นท มร วมก บห วหน าส วนราชการและพน กงานเทศบาล                                                                 
เพ  อวางแผน เร ยนร   และแก ไขป ญหาหร ออ ปสรรคต างๆ ไปด วยก น                                                               

๒) การพ ฒนาทร ยพยากรบ คคลอย างต อเน  อง กล าวค อ                                             ผ  บร หาร         
องค การบร หารส วนต าบลท าข ามให ความส าค ญก บการพ ฒนาบ คลากรในล าด บ                                                                    
ส งส ด โดยบ คลากรในองค การบร หารส วนต าบลท าข ามท กคนจะได ร บการด แล                                                                    
เอาใจใส ในรายละเอ ยดอย างท  วถ ง ท  งในด านของการพ ฒนาท กษะท  จ าเป น                                                                     
ส าหร บการปฏ บ ต งานรวมไปถ งในเร  องของท ศนคต ท                                                   ด ในการให ท างานพ  อประ                       
ชาชน ม การปล กฝ ง                  และสร างจ ตส าน กท  ด ในการท างาน ม การสร างความร                                                     
ความเข าใจในการท างานเป นประจ าอย างสม  าเสมอ ท าให บ คลากรขององค การ                                                                     
บร หารส วนต าบลท าข ามเป นบ คลากรท  ม ค ณภาพส ง สามารถท างานแทนก นได                                                                      
ในกรณ ท  ม ความจ าเป น และท  ส าค ญบ                                      คลากรขององค การบร หารส วนต าบลท า                                 
ข ามม ความสม ครสมานสาม คค และเป นแบบอย างท  ด ในการท างานร วมก นเป น                                                                    
ท ม ซ  งน บว าเป นป จจ ยหล กแห งความส าเร จท  ส าค ญเป นอย างย  ง                                                                  
  3) การท างานตามหล กการบร หารจ ดการบ านเม องท  ด                                               กล    าวค อม การ          
ก าหนดโครงสร างองค กร                     ให สอดคล          องก บความต องการของพ  นท  ต าบลท าข าม                                        
โดยก าหนดโครงส              ร างทร พยากรบ คคลซ  งประกอบด วย                                5 ส วนราชการ           
ให สอดคล องก บภารก จและค าใช จ ายตามพระราชบ ญญ ต การบร หารบ คค                                                              
ท องถ  น ม การเป ดเผยข อม ลให ประชาชนสามารถต ดตามตรวจสอบได  ม การจ ด                                                                    



๒๔๕ 

วางระบบการควบค มภายในให ม ประส                                ทธ ภาพตามมาตฐานท  ก าหนด ม การ                              
ประเม นผลการปฏ บ ต งานแบบเป ด โดยเฉพาะอย างย  งองค การบร หารส วน                                                                
ต าบลท าข ามให ความส าค ญก บการปฏ บ ต ภารก จท  ม ผลกระทบต อประชาชน                                                                  
เน นการร บฟ งความค ดเห นของประชาชนและช  แจงท าความเข าใจเพ  อให ได                                                                    
ทราบถ งประโยชน ส วนรวม จ ดให ม ช                                  องทางท  หลากหลายในการส  อสารเพ  อ                                 
อ านวยความสะดวกให แก ประชาชนท  จะต อต อสอบถาม ขอข อม ล หร อแสดง                                                               
ความค ดเห นเก  ยวก บการปฏ บ ต งานขององค กรปกครองส วนท องถ  น                                                             
  4. การยอมร บจากประชาชนในพ  นท                                กล าวค อประชาชนในพ  นท  ต าง                            
ม ความเข าอกเข าใจก นในการข บเคล  อนนโยบายและภารก จต างๆ ของผ  บร หาร                                                                     
องค การบร หารส วนต าบลท าข าม ไปในท ศทางเด ยวก นท าให ไม ม ความข ดแย ง                                                                      
ในการด าเน นงานใดๆ และผลการด าเน นงานด านการพ ฒนาของผ  บร หาร                                                             
ท องถ  นในด านต างๆ ท  ประชาชนใน                                เขตพ  นท  ได ร บต างพ งพอใจ และม ความ                                     
ต อเน  องในการสานต อภารก จงานและนโยบายต างๆท  เป นประโยชน ต อการ                                                                
บร หารองค การและการบร การสาธารณะแก ประชาชนในพ  นท   ประกอบก บการ                                                                
ม ท ศนคต ท  ด ในการม  งร บใช ประชาชนเป นส  งท  ประชาชนในพ  นท  ต าบลท าข าม                                                                           
สามารถส มผ สได จา                 กนโยบาย การลงม อปฏ บ ต จร ง และการให บร การประชาชน                                                  
ด วยความม ประส ทธ ภาพ ม การจ ดบร การสาธารณะของท องถ  นท  สอดคล องก บ                                                                    
สภาพบร บทม  งปร บปร งและยกระด บการให บร การอย างต อเน  อง                                                          
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                   

การบร หารจ ดการขององค การบร หารส วนต าบลท าข าม ได แก  การท                                                               
เทศบาลไม ได ม ผลการด าเน นงานตามค ณล กษณะของต วช  ว ดในบางด านท                                                                   
ครบถ วนตามเกณฑ  หร อม หล กฐานการด าเน นการท  ไม สอดคล องค ณล กษณะ                                                                 
ของต วช  ว ดน  นๆ อาท  ในด านประส ทธ ผลการบร หารงานขององค การบร หาร                                                                   
ส   วนต าบลท าข าม ท  ไม สามารถด าเน นโครงการท  ต  งไว ในแผนพ ฒนาท องถ  นให                                                                         
แล วเสร จตามเป าหมายท  ก าหนดไว                                   เป นต น          
 
แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                        

องค การบร หารส วนต าบลท าข าม ม แนวทางในการพ ฒนาต อยอดด าน                                                          
การบร หารจ ดการค อการส งเสร มประส ทธ ภาพการบร                                               หารงานด วยการพ ดค ย                   



๒๔๖ 

ปร กษาหาร อระหว างผ  บร หาร สมาช กสภา และห วหน าส วนราชการอย าง                                                               
ต อเน  อง ประสานส วนงานท  ข บเคล  อนโครงการต างๆ ม การก าก บต ดตาม                                                                   
การด าเน นโครงการอย างเป นระบบเพ  อให การบร หารโครงการท  ต  งไว บรรล ผล                                                                       
ส าเร จตามแผนพ ฒนาท องถ  นอย างม ประส ท                                       ธ ภาพต อไป             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๔๗ 

องค กำรบร หำรส วนต ำบลนำทรำย                             
อ ำเภอล   จ งหว ดล ำพ น                        

 
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.ว ศท  เศรษฐกร                                    
ผ  ช วยศาสตราจารย อ มฤตา สารธ วงค                                    

 
ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            

“เย อนถ  น 3 คร บา พ ฒนาแหล งเร ยนร                                        เป ดประต นว ตกรรม น าส                          
เม องย  งย น            ” 
 
ว ตถ ประสงค              

1. เพ  อจ ดการข อม ลขนาดใหญ  (                              Big Data) ระด บต าบล ท  ม  งเน นน า                         
ข อม ลมาใช เพ  อแก ไขป ญหาของช มชน                                   

2. เพ  อพ ฒนาข ดความสามารถของบ คลากรในการท างานด านต างๆ                                                           
3. เพ  อส งเสร มการใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการด าเน นงาน                                                   
4. เพ  อสร างความ              ตระหน ก และจ ตส าน กในการอน ร กษ                                  ทร พยากร         

ธรรมชาต และส  งแวดล อม                         
 
สภำพท  วไปของพ  นท                       
  ต าบลนาทราย เป นต าบลหน  งในอ าเภอล   จ งหว ดล าพ น ซ  งอ าเภอล                                                                   
เป นสถานท  ให ก าเน ดพระส ปฏ ป นโน                                    ผ  ประพฤต ปฏ บ ต ชอบท  เป นต นแบบของ                                    
ภ กษ น กบ ญ จ านวน 3 ท าน ค อ คร บาศร ว ช ย คร บาอภ ช ยขาวป  คร บาช ย                                                                      
วงศาพ ฒนา จนได สมญาว า ถ  นสามคร บา ต าบลนาทรายเป นต า                                                      บลขนาดใหญ             
ม จ านวน 23 หม  บ าน                      ซ  งม ความหลากหลายของชาต พ นธ   โดยแยกเป น ชนเผ า                                                 
กระเหร  ยง จ านวน 10                     หม  บ าน และคนเม อง จ านวน 13 หม  บ าน จ านวน                                             
ประชากรท  งหมด 20,229 คน ม ขนาดพ  นท   205.10 ตารางก โลเมตร                                                              
โดยล กษณะภ ม ประเทศ                   เป นท  ส งช น อ ดมไปด วยป าเขาล าเนาไพร ต าบล                                              
นาทราย เป นท  ต  งของว ดพระพ ทธบาทห วยต ม โดยม พระคร พ ฒนก จจาน ร กษ                                                                 
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หร อคร บาช ยวงศาพ                   ฒนาเป นผ  สร าง และเป นผ  หน  งซ  งม ส วนส าค ญในฐานะ                                                      
ท  เป นศ นย รวมจ ตใจของชาวต าบลนาทราย เป นด นแดนท  ม เอกล กษณ เฉพาะต ว                                                                        
ช มชนม ว ถ ช ว ตท  ม การย ดโยงระหว างการอน ร กษ ศ ลปะขนบธรรมเน ยม                                                                   
ว ฒนธรรมและประเพณ  ท  ม การส บสานส บต อก นมาก บพ ทธศาสนาไว อย าง                                                                
เหน     ยวแน น ม สถานท  ท องเท  ยวและแหล งเร ยนร  มากมาย ม ว ถ ในการด ารงช ว ต                                                                      
แบบพ  งพาอาศ ยซ  งก นและก น ม ความเอ  อเฟ  อเผ  อแผ  และม ทร พยากรธรรมชาต                                                                             
ป าไม  ท  อ ดมสมบ รณ                         
 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       
  ต าบลนาทรายเป นต าบลขนาดใหญ  ม จ านวน 23                                          หม  บ านม จ านวน                
ประชากร ท  งหมด 20,229 คน เม  อเท ยบขนาดประชากรเท าก บอ าเภอ                                                             
ท  งห วช าง จ งหว ดล าพ น 1 อ าเภอ ม ขนาดพ  นท   205.10 ตารางก โลเมตร                                                                        
โดยล กษณะภ ม ประเทศ เป นท  ส งช นม ภ เขา จากการรวบรวมข อม ลพบว า ต าบล                                                                      
นาทรายม ป ญหาหล กท  ส าค ญในช มชน 3 ม ต  ได                                             แก ม ต ท   1 ป ญหาทางด าน                         
เศรษฐก จ (          Economic) ม ต ท   2 ป ญหาด านสาธารณส ข (                              Public Health) ม ต ท           
3 ป ญหาด านทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อม (                                           Natural resources and 
Environment)  
  ม ต ท   1 ป ญหาทางด านเศรษฐก จ (                                Economic) เน  องจากความ             
หลากหลายของชาต พ นธ                         อย      ในชนบทท  ห างไกล ประชาชนส วนใหญ ประกอบ                                
อาช พเกษตรกรรม ม รายได ต อคนเฉล  ย 52,675.09 บาท/ป  รายได คร วเร อน                                                                   
เฉล  ย 177,589.94 บาท/คร วเร อน เกษตรกรประสบป ญหาหน  ส นและความ                                                               
ยากจน โครงสร างพ  นฐานย งไม ท  วถ งครอบคล มท กพ  นท   กล  มอาช พ                                                                   
กล  มว สาหก จช มชน                   การท องเท  ยวย งขาดการส งเสร มและ                               การประชาส มพ นธ                   
รวมถ งส นค าผล ตภ ณฑ ส วนใหญ ม จ าหน ายเฉพาะในพ  นท  ย งขาดช องทางการ                                                                     
จ าหน ายส นค าและผล ตภ ณฑ ท  หลากหลาย                                      

ม ต ท   2 ป ญหาด านสาธารณส ข (                              Public Health) เน  องจากต าบลนา                
ทรายม จ านวนประชากรจ านวนมาก ท าให การเข าถ                                             งบร การสาธารณะของ                 
ประชาชนย งไม ท  วถ ง ซ  งอย  ในเขตชนบทห างไกล และเม  อเก ดการระบาดของ                                                                     
โรค เช น ไข เล อดออก ช ค นก นยา (                                 Chikungunya) รวมท  งโรคต ดเช  อไวร สโคโรนา                              
(COVID-19) จะม การแพร ระบาดอย างรวดเร ว เน  องจากเป นช มชนหนาแน น                                                            
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ประชาชนขาดองค ความร  ด านกา                           รป องก นและร กษาโรคจ งเก ดป ญ                             หาด าน      
ส ขภาพและค ณภาพช ว ตตามมา                          

ม ต ท   3 ป ญหาด านทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อม (                                                   Natural 
Resources and Environment) ก า ร เ พ  ม ข  น ข อ ง จ า น ว นป ร ะ ช า ก ร                               
การขยายต วของช มชน ป ญหาขยะเพ  มข  น ช มชนชาดความร  ในการจ ดการขยะ                                                                 
การท าการเกษตร              เช งเด  ยว เช น ปล กข าวโพด ม นส าปะหล ง เก ดการขยายต ว                                                       
ของพ  นท  เพ  อการเกษตร เข าไปในพ  นท  ป า ตลอดจนม การใช สารเคม ในการท า                                                                        
การเกษตร ก อให เก ดการปนเป  อนลงส  แหล งน  าธรรมชาต ซ  งส งผลกระทบต อ                                                                     
ส ขภาพ ทร พยากรในท องถ  นและส  งแวดล อมถ กท าลาย ได แก  ทร พยากร                                                                ป าไม         
พ ช ส ตว  และช วภาพ อ  นๆ                          

ทางองค การบร หารส วนต าบลนาทรายจ งเห นความส าค ญของ                                                   
ฐานข อม ลท  ม ความส าค ญในการพ ฒนา                                ในม ต ด านต างๆ และแก ไขป ญหาต างๆ                                  
ในพ  นท  ได จ ดท าฐานข อม ลขนาดใหญ  (                                     Big Data) ระด บต าบล จ งเป นแนวทาง                         
ท  ส าค ญ และเป นการส งเสร มการใช เทคโ                                      นโลย ในการบร หารจ ดการและ                         
ให บร การประชาชนอย างม ประส ทธ ภาพ                                   
 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        

โครงการนว ตกรรมเย อนถ  น                          3 คร บา พ ฒนาแหล งเร ยนร   เป ดประต                                   
นว ตกรรม น าส  เม องย  งย น เป นการจ ดท าฐานข อม ลขนาดใหญ  (                                                            Big Data)  
โดยม เคร  องม อ                 9 ใบงานประกอบด วย                

๑. การเก บข อม ลพ  นฐานในท องถ  น                               
๒. การเก บข อม ลการประกอบอาช พในท องถ  น                                      
๓. การเก บข อม ลด านกายภาพในท องถ  น                                  
๔. การเก บข อม ลประว ต หม  บ าน ว ถ ช มชน                                       
๕. การเก บข อม ลการใช ประโยชน ของพ ชในท องถ  น                                            
๖. การเก บข อม ลการใช ประโยชน ของส ตว ในท องถ  น                                              
๗. การเก บข อม ลการใช ประโยชน ของช วภาพอ  นๆในท องถ  น                                                    
๘. การเก บข อม ลภ ม ป ญญาในท องถ  น                                 
๙. การเก บข อม ลแหล งทร พยากรและโบราณคด ในท องถ  น                                                
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จากการเก บข อม ลด งกล าวได มาซ  งฐานข อม ลต างๆ ท  สามารถน ามาใช                                                                  
และให บร การประชาชนได  รวมถ งแก ไขป ญหาในม ต ต างๆ ได แก  จ ดท า                                                            
ฐานข อม ลทร พยากรท องถ  น ข อม ลทร พยากรช วภาพ ข อม ลทร พยากร                                                             
ว ฒนธรรมภ ม ป ญญา                    

การจ ดท าฐานข อม ลขนาดใหญ  (                            Big Data) ท าให ทราบถ งป ญหาและ                     
ฐานข อม ลคร วเร อนท  จะน าไปส  การแก ไขป ญหาด วยการพ ฒนาท องถ                                                                 นอย างม         
ประส ทธ ภาพรวมถ งการน าข อม ลเหล าน  มาส งเสร มในด านการประกอบอาช พ                                                                     
ด านการท องเท  ยวน เวศเกษตรช มชน การท องเท  ยวเช งว ฒนธรรมภ ม ป ญญาและ                                                                      
การสร างความตระหน กในการอน ร กษ ทร พยากรธรรมชาต  ซ  งเป นจ ดแข งของ                                                                   
ต าบลนาทราย เป นโครงการท  ม  งเน นจ ดท าข อม                                              ลขนาดใหญ  (           Big Data) เพ  อให         
ได ทราบถ งป ญหาของช มชนแวดล อมได อย างช ดเจน ซ  งน าไปส  การแก ไขป ญหา                                                                      
ในท กม ต ได อย างม ประส ทธ ภาพด วยการประย กต ใช เทคโนโลย  นว ตกรรม                                                                  
สม ยใหม ท  สอดคล องก บการพ ฒนาเม องอ จฉร ยะเพ  อน าอ ตล กษณ และความ                                                                    
โดดเด นของช มชนให ร บร                          ไปย งส งคมภายนอก ผ านเทคโนโลย การท องเท  ยว                                           
เสม อนจร ง           (Virtual Reality Tour) เพ  อพ ฒนาการท องเท  ยวท  จะก อให เก ด                                      
รายได ต อผ  คนในช มชน ท าให เก ดการข บเคล  อนทางด านเศรษฐก จ ส งคม และ                                                                      
การอน ร กษ ทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อมอย างย  งย น                                                      

ผลส าเร จท  เก ดข                     นของโครงการนว ตกรรมสามารถอธ บายได ด งน                                           
  1. สามารถยกระด บค ณภาพช ว ต สน บสน นโอกาสในการเร ยนร  ตลอด                                                       
ช ว ต ด วยการพ ฒนา แหล งเร ยนร  ช มชนเพ  มข  นจ านวน                                                      16 แหล ง รวมท  งการ                
พ ฒนาผล ตภ ณฑ ช มชนได แก  ก                           ารทอผ าก  เอว การท าเคร  องเง น                                 การย อมผ าส             
ธรรมชาต           การท าผล ตภ ณฑ ไล ย งเคร  องน  งห มท  เป นเอกล กษณ  การแปรร ป                                                             
ผล ตภ ณฑ อาหาร ได แก  เห ดลมทอด ข าวแต น อาหารม งสว ร ต  การส งเสร ม                                                                    
อาช พเกษตรปลอดสารพ ษและพ ชผ กอ นทร ย  รวมท  งการส งเสร มอาช พการ                                                                
ท องเท  ยว ได แก  ไกด ท องถ  น บ านพ กโฮมสเตย  ซ  งก อให เก ดราย                                                                ได ในช มชนท               
เพ  มข  น และส งเสร มการเผยแพร ข อม ลของฐานทร พยากรในท องถ  น ท  ม ความ                                                                       
หลากหลาย น าสนใจ ผ านอ นเทอร เน ต                               ในร ปแบบการจ ดน ทรรศการท  เสม อนจร ง                                     
(Virtual Exhibition Platform) ท า   ใ ห ง า ยต อการ เ ข า ถ งและ เช  อม โยง                                
น กท องเท  ยวได ท  วไทย                        
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2. สามารถท าให             ประชาชนในพ  นท  ม อาหารท  ม ค ณภาพและม อย าง                                            
เพ ยงพอ ส งเสร มเกษตรกรรมท  ย  งย น ด วยการส งเสร มการปล กพ ชแบบ                                                                
ปลอดภ ย ลดการบ กร กพ  นท  ป าและลดการใช สารเคม ในพ  นท                                                           
  3. สามารถลดการส ญเส ยท  เก ดจากโรคต ดต อโรคระบาดในช มชน                                                     
ท     เก ดจากย ง ได แก  ไข เล อดออก                               ช ค นก นยา ได ร อยละ                      100 สร างหล กประก น               
ส ขภาพท  ด  ในท กช วงว ย ส งเสร มการเพาะปล กตะไคร หอมไล ย งและพ ฒนา                                                                   
ผล ตภ ณฑ ไล ย งชน ดต างๆแจกจ ายในช มชนผ านโครงการอย างท  วถ ง                                                              
  4. สามารถส งเสร มการอน ร กษ ทร พยากรท องถ  นด าน พ ช ส ตว  และ                                                           
ช วภาพอ  นๆ ในช มชน ปกป                         อง ฟ  นฟ  และสน บสน นการใช ระบบน เวศบนบก                                        
อย างย  งย น จ ดการป าไม อย างย  งย น ต อส  การกลายสภาพเป นทะเลทราย                                                                      
หย ดการเส  อมโทรมของท  ด นและฟ  นสภาพกล บมาใหม  และหย ดการส ญเส ย                                                                 
ความหลากหลายทางช วภาพ ด วยการสร างพ  นท  ปกป กทร พยากรท องถ  นต าบล                                                                   
นาทราย จ านวน               1 แห ง พ  นท  ปล กร กษาทร พยากรท องถ  น จ านวน                                              1 แห ง       
การส งเสร มงานสวนพฤกษศาสตร โรงเร ยน จ านวน                                            6 แห ง การจ ดท าศ นย ข อม ล                         
ทร พยากรท องถ  น จ านวน                         1 แห ง โดยช มชนม ความร  ส กเป นเจ าของ                                       
ม ความตระหน กและม จ ตส าน กหวงแหนทร พยากรท องถ  น                                                  
  5. สามารถเป นองค กรปกค                   รองส วนท องถ  นต นแบบ เป นแหล งศ กษา                                    
เร ยนร  ของหน วยงานต างๆ รวมถ งเป นพ  นท  แลกเปล  ยนเร ยนร  ขององค กร                                                                     
ปกครองส วนท องถ  นอ  น เป นศ นย กลางข อม ลเพ  อการบร หารจ ดการทร พยากร                                                                      
ในพ  นท   เพ  อพ ฒนาท องถ  นอย างย  งย นภายใต บร บทท  เหมาะสม                                                              
 
ป จจ ยหล กแห งควำม                  ส ำเร จของโครงกำรนว ตกรรม                            

การด าเน นโครงการนว ตกรรม                           “เย อนถ  น 3 คร บา พ ฒนาแหล ง                            
เร ยนร   เป ดประต นว ตกรรม น าส  เม องย  งย น                                             ” สามารถเสนอป จจ ยหล กท  น าไปส                                 
ความส าเร จของโครงการนว ตกรรม ด งน                                       

๑. การม ทร พยากรท  ม ความหลากหลาย                               พ  นท  ขององค การบร หาร                       
ส วนต าบ        ลนาทราย ม ความหลากหลายทางทร พยากร อาท  ทร พยากรทาง                                                  
ธรรมชาต ท องถ  นด าน พ ช ส ตว  และช วภาพอ  นๆ ในช มชน ท าให เป นพ  นท  ท                                                                            
เหมาะสมต อการจ ดการข อม ลและการน าไปใช ประโยชน ในด านต างๆ รวมถ งม                                                                    
ช องทางในการต อยอดพ ฒนาทร พยากรท  ม ความหลากหลายไปบร หารจ ดการให                                                                  



๒๕๒ 

เก    ดประโยชน ส งส ดของประชาชนในพ  นท   อาท  ความหลากหลายของทร พยากร                                                               
ในพ  นท  น าไปส  การสร างแหล งเร ยนร  และอน ร กษ ทร พยากรท องถ  น ส งผลให ม                                                                             
การจ ดการอน ร กษ ทร พยากรท องถ  นด าน พ ช ส ตว  และช วภาพอ  นๆ อย างย  งย น                                                                             
เพราะฉะน  นการม ทร พยากรท  ม ความหลากหลาย                                         เป นจ ดเด นของพ  นท  ท  สามารถ                              
ระดมทร พยากรจากกล  มเคร อข ายมาพ ฒนาในพ  นท  อย างต อเน  อง                                                              
  ๒. การม ต นท นทางว ฒนธรรมของพ  นท                                   องค การบร หารส วนต าบล                       
นาทราย เป นพ  นท  ทางว ฒนธรรมท  ม ช  อเส ยงมาอย างยาวนาน เป นแหล ง                                                                  
ท องเท  ยวทางว ฒนธรรม                       และเป นพ  นท  ศ กษาเร  องราวทางประว ต ศาสตร  ส งผล                                                  
ต อการต อยอดด านการท องเท  ยวท  น าสนใจได เป นอย างด  การม เร  องราวของ                                                                       
สถานท  ส าค ญต างๆ เป นจ ดด งด ดให น กท องเท  ยวเข ามาเย  ยมชมในพ  นท   และ                                                                           
องค การบร หารส วนต าบลนาทรายสามารถใช ต นท นทางว ฒนธรรมด งกล าว                                                              เพ  ม     
ช องทางการท องเท  ยวผ านการจ ดน ทรรศการท  เสม อนจร ง (                                                      Virtual Exhibition 
Platform) ท  ท าให น กท องเท  ยวสามารถศ กษาเย  ยมชมว ฒนธรรม สถานท  ส าค ญ                                                                 
ผ านทางออนไลน ท  เสม อนได ไปชมด วยต วเองในพ  นท   แนวทางด งกล าวย งเป น                                                                       
การส งเสร มต อยอดผล ตภ ณฑ ในช มชนให                                     ผ  เข าชมได ศ กษาและเล อกซ  อส นค าได                                         
เป นการเพ  มรายได ให ก บช มชนด วยประการหน  ง การม ต นท นทางว ฒนธรรมของ                                                                      
พ  นท   จ งเป นป จจ ยหน  งท  ม ความส าค ญของความส าเร จของนว ตกรรม                                                                    “เย อนถ  น           
3 คร บา พ ฒนาแหล งเร ยนร   เป ดประต นว ตกรรม น าส  เม องย  งย น                                                               ” และ
สามารถต อยอดเช  อมโยงก บท นอ  นๆในพ  นท   อาท  ท นทางส งคม ท  ท าให เก ด                                                                      
การรวมกล  ม การสร างผล ตภ ณฑ ในช มชน การเก บข อม ลพ  นท  เพ  อการสร าง                                                                      
แหล งเร ยนร   เพ  อการพ ฒนาท องถ  นอย างย  งย น                                                
  ๓. ความสามารถของบ คลากรผ  ปฏ บ ต งาน                                  นว ตกรรมขององค การ                  
บร หารส วนต า             บลนาทราย เป นนว ตกรรมท  เก  ยวข องก บการจ ดการข อม ลต างๆ                                                           
ในหลากหลายม ต  ท  งน  การประสบความส าเร จของนว ตกรรมป จจ ยท  เก  ยวข อง                                                                       
ก บบ คลากรจ งเป นป จจ ยท  ม ความส าค ญ เน  องจาก                                                บ คลากรขององค การบร หาร                       
ส วนต าบล         นาทรายม ความเข าใจในพ  นท   ม ความร  ความเข าใจบร                                                   บทของพ  นท              
เป นอย างด  สามารถออกแบบกระบวนการท างานท  เหมาะสม อาท  กระบวนการ                                                                
จ ดเก บข อม ลท  ต องใช ความร วมม อ และผ  ช วยในการเก บข อม ลในร ปแบบต างๆ                                                                           
ท  งระบบหน งส อและออนไลน  ซ  งการด าเน นการด งกล าวบ คลากรจะต องใช                                                                    
ความร  ความเข าใจพ  นท  ในเช งบร บทและเช                                          งทร พยากรท  ม อย   เพ  อให ได ข อม ลท                                         



๒๕๓ 

น าไปใช ประโยชน ท  ด ท  ส ด รวมถ งการสร างท มท างานในพ  นท  ช วยเก บข อม ลและ                                                                             
ศ กษาเร ยนร  ร วมก น เพราะฉะน  นความสามารถของบ คลากรผ  ปฏ บ ต งานม ความ                                                                       
เก  ยวข องท  งการใช ท กษะการท างานท  จ าเป น และการสร างท มงานในพ  นท                                                                         
เพ      อให นว ตกรรมบรรล ผลตามว ตถ ประสงค ได                                       
  ๔. การสร างการม ส วนร วมก บช มชน                              นว ตกรรมขององค การบร หาร                        
ส วนต าบลนาทราย ส วนหน  งเป นการจ ดท าฐานข อม ลขนาดใหญ  ม ความจ าเป น                                                                     
ท  ต องเก บรวบรวมข อม ลในด านต างๆ ส งผลให โครงการนว ตกรรมต องใช                                                                  
ทร พยากรบ คคลให เพ ยงพอต อ                          การท างาน กลไกหน  งท  ส งผลต อความส าเร จของ                                            
การด าเน นโครงการนว ตกรรมค อองค การบร หารส วนต าบลนาทรายได สร าง                                                                
กลไกความร วมม อก บช มชน อาท  สถานศ กษาในพ  นท  ร วมม อการท างานร วมก น                                                                        
ซ  งนอกเหน อจากการได ข อม ลท  เป นประโยชน  ย งส งผลต อการเร ยนร  ท กษะ                                                                      
ต างๆ ของผ              เร ยนด วยประการหน  ง รวมถ งการท างานร วมก นก บเคร อข ายอ  นๆ                                                              
เพ  อสร างข อม ลร วมก น และน าไปใช ประโยชน ก บหน วยงานต างๆ ได อย าง                                                                    
กว างขวาง            
  ๕. การปร บใช เทคโนโลย ด จ ท ลท  เหมาะสมก บพ  นท                                                 เน  องจากพ  นท                  
ขององค การบร หารส วนต าบลนาทราย เป นพ  นท  ท  ม ต น                                                   ท นทางว ฒนธรรม และ                  
ทร พยากรธรรมชาต  เป นแหล งเย  ยมชมสถานท  ส าค ญต างๆ เป นท  น าสนใจของ                                                                      
น กท องเท  ยว แต ท  งน  เน  องจากพ  นท  องค การบร หารส วนต าบลนาทราย อาจจะ                                                                          
ไม ใช พ  นท  เป าหมายหล กของการเด นทาง การสร างพ  นท  ให บ คคลท  วไปร  จ ก                                                                            
และสามารถเย  ยมชมท นท                     างว ฒนธรรม สถานท  ส าค ญในพ  นท  ได น  น จ งต องปร บ                                                    
ใช เทคโนโลย ด จ ท ลท  เหมาะสม ซ  งทางองค การบร หารส วนต าบลนาทรายได ใช                                                                        
แนวทางด งกล าว อาท  การจ ดน ทรรศการท  เสม อนจร งเพ  อให ผ  ท  สนใจ                                                                    
ประชาชนท  วไปสามารถเย  ยมชมสถานท  ท องเท  ยว เล อกซ  อส นค าผ านทาง                                                                   
ออนไลน  เพ  อประชาส มพ นธ สถานท  ต างๆรวมถ งผล ตภ ณฑ ช มชนท  เป นท นทาง                                                                      
ว ฒนธรรมท องถ  นให เป นท  ร  จ กในวงกว าง รวมถ งการปร บใช เทคโนโลย ด จ ท ลใน                                                                            
การจ ดเก บข อม ล ท  จ ดเก บในร ปแบบไฟล ข อม ลต างๆ ท  เหมาะสมต อการใช                                                                       
ประโยชน และสามารถน ามาใช ได อย างรวดเร ว                                         
 
 
 



๒๕๔ 

ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                             
โครงการนว ตกรรมเย อนถ  น 3 คร บา พ ฒนาแหล งเร ยนร   เป ดประต                                                              

นว ตกรรม น าส  เม องย  งย น พบป ญหาและอ ปสรรคของนว ตกรรม ด งน                                                                  
๑. ข อจ าก ดของต าแหน งท  ต  งของพ  นท   เน  องจากพ  นท  ขององค การ                                                                

บร หารส วนต าบลนาทราย อาจจะไม เป นพ  นท  หล กของการเด นทางการเข ามา                                                                   
เย อนหร อการท องเท  ยวอาจจะม ข อจ าก ดในการเด นทางของประชาชนท  วไป                                                                    
รวมถ งด วยระยะเวลาในการเด นทางอาจจะม ผลต อการต ดส นใจเข ามาในพ                                                                  นท        
ซ  งนว ตกรรมส วนหน  งเป นนว ตกรรมท  เก  ยวข องก บการท องเท  ยว องค การ                                                                      
บร หารส วนต าบลนาทรายจ งต องม แนวทางการประชาส มพ นธ พ  นท  จาก                                                              
เร  องราวจากท นทางว ฒนธรรมของพ  นท   และเช  อมโยงองค ประกอบท  เก  ยวข อง                                                                        
เพ  มเต ม อาท  การม ท  พ กส าหร บผ  เข ามาเย  ย                                               มชมในพ  นท   เป นต น                       

๒. ข อจ าก ดในการเข าถ งเทคโนโลย ด จ ท ล                                      เน  องจากพ  นท  องค การ                       
บร หารส วนต าบลนาทราย เป นพ  นท  ท  ม ความหลากหลายทางว ฒนธรรมของ                                                                
ประชากร การเข าถ งเทคโนโลย ด จ ท ล การน าเทคโนโลย ด จ ท ลไปใช ประโยชน จ ง                                                                         
ต องสร างความเข าใจ การร บร  ท  เหมา                                    ะสม รวมถ งการให ความส าค ญก บอ ปกรณ                                     
การส  อสารท  ม ความจ าเป นเพ  อด าเน นโครงการนว ตกรรม เพ  อให สามารถ                                                                     
น านว ตกรรมไปใช ให เก ดประโยชน ส งส ด                                        
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    
  โครงการนว ตกรรมเย อนถ  น 3 คร บา พ ฒนาแหล งเร ยนร   เป ดประต                                                       
นว ตกรรม น าส  เม องย  งย น เป นการจ ดท าฐานข อม ลขนาดใหญ  (                                                            Big Data) และ
ข อม ลสารสนเทศทางภ ม ศาสตร มาใช ในการแก ไขป ญหาท  เก ดข  น ได ม การ                                                                   
พ ฒนาให เก ดนว ตกรรมใหม ท  งสามม ต  และม การประย กต ใช เทคโนโลย                                                                 
นว ตกรรมสม ยใหม ท  สอดคล องก บการพ ฒนาเม องอ จฉร ยะเพ  อน าอ ตล กษณ                                                                     
และความโดดเด นของช มชนให ร บร  ไปย งส งคมภายนอก และใช เป นเคร  องม อ                                                                     
ในการต ดส นใจในการบร หารงานด านต างๆ ซ  งเป นการเป ดประต นว ตกรรมใหม                                                                      
ของต าบลนาทราย ด งน                          

ม ต ท   1 ด านเศรษฐก จ เก ดกา                             รพ ฒนาแหล งเร ยนร  และสถานท                               
ท องเท  ยวภายในช มชน โดยการประชาส มพ นธ และท าให ประชาชนได เข าถ ง                                                                  
สถานท  ต างๆ เพ  มช องทางการจ าหน ายส นค าและผล ตภ ณฑ ในช มชน                                                             ท  น าสนใจ            



๒๕๕ 

โดยการน าเสนอข อม ล ผ านนว ตกรรม                                  VR (Virtual Reality) ในร ปแบบการจ ด              
น ทรรศการท  เสม อนจร ง                       เพ  อเช  อมโยงข อม ลแหล งท องเท  ยว แหล งเร ยนร  ทาง                                                   
ว ฒนธรรม แหล งเร ยนร  เช งน เวศเกษตรช มชนและการอน ร กษ ทร พยากรก บ                                                                  
กล  มเป าหมายต างๆ ผ านส  อส งคมออนไลน  ท  ง                                              Facebook, Line, QR CODE 
เทคโนโลย เสม อนจร ง (                     Virtual Reality) ซ  งจะเป นการสร างประสบการณ                             
เสม     อนจร งให แก ผ  ท  สนใจ                         

ม ต ท   2 ด านสาธารณส ข เก ดการน าทร พยากรท องถ  นมาต อยอด                                                             
ให เก ดผล ตภ ณฑ  รวมท  งถ ายทอดภ ม ป ญญาท องถ  นท  ก าล งส ญหายให ก บคนร  นหล ง                                                                                
โดยการพ ฒนาแหล งเร ยนร  ตะไคร หอมและการพ ฒนาต อยอดนว ตกรรมเป น                                                              
ผล ตภ ณฑ ตะไคร หอมไล ย งซ  งม กา                                รฝ กอบรมให ความร  แก ช มชนและแจกจ าย                                    
ให ก บช มชน เพ  อใช ป องก นไข เล อดออกและช ค นก นยา และการน าระบบ                                                                   GIS 
มาประย กต ใช ในการควบค มโรคซ  งท าให ทราบถ งระยะพ ก ดของการเก ดโรคและ                                                                     
ควบค มโรคและพ ก ดของกล  มผ  ป วย ส งอาย  ผ  พ การ ผ  ป วยต ดเต ยง ซ  งเป นข อม ล                                                                                
ในการให ช วยเหล อและประกอบการต ดส นใจในการพ ฒนาค ณภาพช ว ตของคน                                                            
ในช มชน        
  ม ต ท   3 ด านทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อม เก ดการพ ฒนา                                                         
แหล งเร ยนร  และการท องเท  ยวด านส  งแวดล อม เช น แหล งปกป กทร พยากร                                                                    
ท องถ  นและม การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการส ารวจ พ ก ดต าแหน งท                                                                 ต  ง จ ดท า           
ข อม ลแผนท  ฐานทร พยากรท องถ  น เพ  อท าให ทราบถ งต าแหน งของ พ ช ส ตว                                                                          
ช วภาพอ  นๆ ข อม ล ด นป า ฟ า น  า ภายในต าบลนาทราย ด วยระบบสารสนเทศ                                                                    
ภ ม ศาสตร  (            Geographic Information System: GIS) เพ  อใช ข อม ลในการ                   
อน ร กษ และใช ประโยชน ทร พยากรท องถ  น การค                                           าดการณ ภ ยต างๆ ท  อาจจะเก ด                            
ในอนาคต รวมถ งการจ ดการขยะช มชนภายใต  นว ตกรรม นาทรายโมเดล                                                             

จากการ แก ไขป ญหาของช มชนผ านกระบวนการข บเคล  อนท  งสามม ต                                                              
ได เก ดผลส าเร จตามว ตถ ประสงค ของโครงการ ด งน   ม ต การข บเคล  อนในด าน                                                                        
เศรษฐก จ ท าให เก ดการพ ฒนาแหล งเร ยนร                                           แหล งท องเท  ยวภายในต าบล ช มชน                                
ม อาช พ ม รายได และการพ ฒนาโครงสร างพ  นฐานได ร บการพ ฒนาเพ  มมากข  น                                                                       
ม ต การข บเคล  อนด านสาธารณส ข การเก ดโรคต างๆ ลดลงและค ณภาพช ว ตท  ด ข  น                                                                           
ท าให ประชาชนได ร บบร การ อย างท  วถ ง ท กกล  ม                                               ท กว ย ม ต ด าน               ทร พยากร         
ธรรมชาต และส  งแวดล อม จ านวนจ ดความร อนลดลง จ านวนขยะลดลง พ  นท  ใน                                                                    



๒๕๖ 

การอน ร กษ เพ  มข  น ประชาชนลดการใช สารเคม  ช มชนม จ ตส าน กในการอน ร กษ                                                                          
ทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อมและใช ประโยชน ทร พยากรท องถ  น โดยการ                                                                   
พ ฒนาให เก ดแหล งเร ยนร   แหล งท องเท  ยวเช งน เวศฯ                                                    และน าทร พยากรท องถ  น                      
มาต อยอด ให เก ดผล ตภ ณฑ  รวมท  งถ ายทอดภ ม ป ญญาท องถ  นท  ก าล งส ญหาย                                                                        
ให ก บคนร  นหล ง                 

แนวทางการพ ฒนาโครงการนว ตกรรมเย อนถ  น 3 คร บา พ ฒนาแหล ง                                                         
เร ยนร   เป ดประต นว ตกรรม น าส  เม องย  งย น ด งน                                                       

๑. การน าข อม ลจากโครงการนว ตกรรมมาปร                                    บใช ให เป นประโยชน ใน                     
พ  นท   ท  งน  องค การบร หารส วนต าบลนาทรายได ม จ ดเก บข อม ลเป นฐานข อม ล                                                                          
ขนาดใหญ  (          Big Data) เป นข อม ลทร พยากรในพ  นท   และฐานข อม ลบร บทต างๆ                                                    
ท  สามารถน าไปต อยอดใช ประโยชน ได  แนวทางการพ ฒนานว ตกรรมท  ส าค ญค อ                                                                     
การใช ประโยชน จากข อม ลใ                        ห   เก ดประโยชน ส งส ด ท  งการบร หาร                                ทร พยากร         
ธรรมชาต เพ  อยกระด บรายได คร วเร อนอย างย  งย น หร อการใช ฐานข อม ล                                                                    
เพ  อแก ไขป ญหาในม ต ทางสาธารณส ขในช มชน เป นต น นอกจากน  ย งหมาย                                                                 
รวมถ งการบ รณาการ การใช ประโยชน ของข อม ลร วมก นก บเคร อข าย ภาคส วนอ  นๆ                                                                          
ท  เก         ยวข องในการพ ฒนาข อม ล พ ฒนาระบบการใช งานให ม ความเหมาะสม และ                                                             
ครอบคล มในท กม ต ต อไป                       

๒. การพ ฒนาศ กยภาพของบ คลากรเพ  อรองร บการเปล  ยนแปลง                                                   
ในการท างาน            องค การบร หารส วนต าบลนาทรายได ให ความส าค ญก บบ คลากร                                                      
ผ  ปฏ บ ต งานถ อว าเป นองค ประกอบท  ม ความส าค ญต อความ                                                       ส าเร จของนว ตกรรม                    
แนวทางการพ ฒนาจ งม  งเน นการพ ฒนาบ คลากรผ  ปฏ บ ต งานเพ  มข  นในร ปแบบ                                                                      
ต างๆ ท  งการอบรม การแ                      ลกเปล  ยนเร ยนร   การศ กษาด งาน                               เป นต น รวมถ ง               
การสน บสน นอ ปกรณ ท  เก  ยวข องก บการท างานเพ  อพ ฒนาการท างานให ม                                                                    
ประส ทธ ภาพส ง เป นการเพ  มข ดความส                                   ามารถทางทร พยากรท  งทร พยากร                            
บ คคล และทร พยากรทางว สด อ ปกรณ  โดยเฉพาะอย างย  งนว ตกรรมของ                                                             
องค การบร หารส วนต าบลนาทรายเป นการน าเทคโนโลย ด จ ท ลมาใช ใน                                                             
กระบวนการท างานจ าเป นต องศ กษาเร ยนร  เพ  มเต มเพ  อท นต อการเปล  ยนแปลง                                                                         
ทางเทคโนโลย ท  พ ฒนาอย างต อเน  อง นอ                                     กจากน  ย งม แนวทางการพ ฒนา                          
ศ กยภาพของบ คลากรในการจ ดเก บข อม ลในพ  นท   การร วมม อประสานสร าง                                                                   
ผ  เก บข อม ลจากเคร อข ายต างๆ  เป นส วนหน นเสร มการท างานให ม ประส ทธ ภาพมากข  น                                                                                  



๒๕๗ 

กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      
โครงการนว ตกรรมเย อนถ  น 3 คร บา พ ฒนาแหล งเร ยนร   เป ดประต                                                              

นว ตกรรม น าส  เม องย  งย น ม การน าไปต อยอดโดยบรรจ ไว ในแผนพ ฒนาท องถ  น                                                                         
ท กป อย างต อเน  อง การจ ดการโครงสร างการท างานโดยม ผ  ร บชอบหล กของ                                                                    
องค การบร หารส วนต าบลนาทราย รวมถ งการถ ายทอดองค ความร   แ                                                          ละสร าง       
ความร วมม อในการท างานร วมก นก บสถานศ กษา หน วยงานท  เก  ยวข อง และ                                                                   
องค กรปกครองส วนท องถ  นอ  นอย างต อเน  อง                                             

การเผยแพร นว ตกรรมโครงการนว ตกรรมเย อนถ  น 3 คร บา พ ฒนา                                                        
แหล งเร ยนร   เป ดประต นว ตกรรม น าส  เม องย  งย น ทางองค การบร หารส วน                                                                       
ต าบลนาทรายได               พ ฒนาแหล งเร ยนร  อย างต อเน  องกว า                                      ๑๖ แห ง รวมท  งการ               
พ ฒนาผล ตภ ณฑ ช มชน ได แก  การทอผ าก  เอว การท าเคร  องเง น การย อมผ าส                                                                         
ธรรมชาต  การท าผล ตภ ณฑ ไล ย ง เคร  องน  งห มท  เป นเอกล กษณ  การแปรร ป                                                                       
ผล ตภ ณฑ อาหาร อาท  เห ดลมทอด ข าวแต น อาหารม งสว ร ต  การส                                                             งเสร มอาช พ           
เกษตรปลอดสารพ ษและพ ชผ กอ นทร ย  การส งเสร มอาช พการท องเท  ยว อาท                                                                      
บ านพ กโฮมสเตย  ซ  งก อให เก ดรายได ในช มชนท  เพ  มข  น การเผยแพร ข อม ลของ                                                                           
ฐานทร พยากรในท องถ  น ผ านอ นเตอร เน ตในร ปแบบการจ ดน ทรรศการท  เสม อน                                                                      
จร ง เพ  อเป นพ  นท  ในการศ กษาแ                                ละสร างเคร อข ายการท างานร วมก น รวมถ งการ                                          
เผยแพร กระบวนการท างาน ข อม ลต างๆ ในพ  นท  ให หน วยงานท  เก  ยวข อง                                                                    
สามารถแลกเปล  ยนเร ยนร  เพ  อการน าไปขยายผลการใช ประโยชน  และพ ฒนา                                                                  
นว ตกรรมได               
  
ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                            

การบร หารจ ดกา              รขององค การบร หารส วนต าบลนาทราย ม ผล                                     
คะแนนจากการประเม นการบร หารจ ดการท  เก  ยวข องท  ง 3 ส วน ได แก  ผลการ                                                                      
ประเม นประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                               LPA) ท  ร อยละ           ๘๘.๔๓ 
ผลการประเม นค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของหน วยงานภาคร ฐ                                                                 
(ITA) ท  ร อยละ           ๙๑.๖๒ และผลการประเม นคะแนนการ                       จ ดบร การสาธารณะ                
ตามเกณฑ ต วช  ว ดและค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐานการจ ดบร การสาธารณะของ                                                                    



๒๕๘ 

องค กรปกครองส วนท องถ  น ท  ร อยละ                                    ๒๐ ซ  งเป นคะแนนต นท นในการช  ว ด                               
การบร หารจ ดการขององค การบร หารส วนต าบลนาทราย                                                 

ด านการม ส วนร วม เคร อข าย และ                               การตรวจสอบได  องค การบร หาร                           
ส วนต าบลนาทราย ม ร อยละของประชาชนผ  ม ส ทธ  เล อกต  งท  เข ามาม ส วนร วมใน                                                                           
การจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  น ค ดเป นร อยละ                                         ๒๕.๖๕ องค การบร หารส วน                  
ต าบลนาทราย ได ม ผลการด าเน นโครงการท  ม การแต งต  งภาคประชาชน                                                               
เป นกรรมการต ดตามและประเม นผลการด าเน นงานในโครงการท  แก ป ญหา                                                               
ท  ส าค ญขององค การบร หารส วนต าบลนาทราย และม รายงานผลการตรวจสอบ                                                                  
อย  ในระด บท  ด  ม โครงการท  ด าเน นการ อาท  โครงการก อสร างคลองส งน  า                                                                       
คอนกร ตเสร มเหล ก ฝายท  งแพะ หม  ท   19 บ านแพะเจร ญ ต าบลนาทรา                                                               ย 
อ าเภอล   จ งหว ดล าพ น เป นต น โดยสามารถด าเน นการโครงการท  แก ไขป ญหาท                                                                            
ส าค ญขององค การบร หารส วนต าบลนาทรายได  และม การแต งต  งภาคประชาชน                                                                   
เป นกรรมการต ดตามและประเม นผล รวมถ งม การรายงานผลการด าเน น                                                           
โครงการรายโครงการท  ช ดเจน                           
  ด านความม  นคงทางส งคม                        การป องก นความร นแรง และความ                            
ปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชน องค การบร หารส วนต าบลนาทราย                                                                 
ม การจ ดท าและด าเน นโครงการส งเสร มการอย  ร วมก นอย างส นต  ปราศจาก                                                                    
ความร นแรง ในป งบประมาณ 256                           ๕ อย  ในระด บท  ด มาก ด าเน นการโครงการ                                       
อาท  โครงการส งเสร มและสน บสน นก                                ารสร างความปรองดองและสมานฉ นท                               
ของคนในชาต  (ก จกรรมบ าเพ ญสาธารณะประโยชน ) โครงการพ ฒนาป าช มชน                                                                
ประจ าป งบประมาณ 2565 เป นต น ซ  งโครงการด งกล าวเป นความร วมม อก น                                                                   
ของประชาชนในพ  นท  ด าเน นก จกรรมจ ตอาสา เพ  อสร างความร กความสาม คค                                                                      
ในพ  นท   และองค การบร หารส ว                             นต าบลนาทราย ม การด าเน นโครงการด แลความ                                        
ม  นคงและปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชน อย  ในระด บท  ด                                                                 
ด าเน นการได หลายโครงการ อาท                               โครงการว น ยจราจร ประจ าป  2565                               
โครงการอาสาสม ครป องก นภ ยฝ ายพลเร อนเฝ าระว งอ คค ภ ยและด แลทร พย ส น                                                                      
ให ก บประชาชน ในว นลอยกระท                          ง โครงการไฟป าและหมอกคว น เป นต น                                  

ด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ต องค การ                                                         
บร หารส วนต าบลนาทราย ม การด าเน นโครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  น                                                            
ประจ าป งบประมาณ 256                    ๕ โดยสามารถด าเน นการแล วเสร จตามว ตถ ประสงค                                              



๒๕๙ 

ค ดเป นร อยละ               ๘๐.๔๗ และม โครงการหร อกลไกในก                       ารตรวจสอบควบค มการ                  
บร หารและด าเน นงานให ปราศจากการท จร ต ด าเน นการได ในระด บท  ด  ด าเน น                                                                        
โครงการ อาท  โครงการส งเสร มการปฏ บ ต งานอย างโปรงใส และโครงการ                                                               
พ ฒนาศ กยภาพบ คลากรท องถ  นในการจ ดซ  อจ ดจ าง เป นต น ซ  งโครงการ                                                                  
ด งกล าวเป นโครงการส งเสร มการท างานโดยปร                                         าศจากท จร ตให ก บบ คลากรของ                           
องค การบร หารส วนต าบลนาทราย                             

ด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบ องค การบร หารส วนต าบล                                                        
นาทราย สามารถด าเน นการออกข อบ ญญ ต ใหม ในป งบประมาณ พ.ศ. 256                                                             ๕ 
จ านวน        ๒ ข อบ ญญ ต  ได แก  ข อบ ญญ ต  เร  องการควบค มการประกอบก จการ                                                            
ต  น  าด  ม ป  พ.                 ศ. ๒๕๖๕ และข อบ ญญ ต เร  อง การจ ดการน  าเส ยในอาคาร                                               
โดยการต ดต  งบ อด กไขม น ป  พ.ศ.                                  ๒๕๖๕ และองค การบร หารส วนต าบลนา                           
ทราย ได ม ผลการบ งค บใช ข อบ ญญ ต ท  เก ดผลอย างเป นร ปธรรมโดยม หล กฐาน                                                                       
การบ งค บใช ช ดเจน ด าเน นการได ในระด บท  ด มาก ม ข อบ ญญ ต  ได แก  ข                                                                       อบ ญญ ต           
เร  องสถานท  จ าหน ายและสะสมอาหาร ป  พ.ศ.                                           ๒๕๕๓ ข อบ ญญ ต เร  อง ก จการ                        
ท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ ฉบ บท                                   ๒ ป  พ.ศ.         ๒๕๕๓ เป นต น        

องค การบร หารส วนต าบลนาทราย ได ม การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการ                                                             
ให บร การประชาชน (                  Front Office) อย  ในระด บปานกลาง ม การน าเทค                              โนโลย       
ด จ ท ลส าเร จร ปมาปร บใช ให เหมาะสมก บการท างานขององค การบร หารส วน                                                                    
ต าบลนาทราย ได แก  การปร บใช โปรแกรมเพ  อท า                                              Application ส าหร บเป น           
ฐานข อม ลต างๆ ให ประชาชนได สามารถเข าถ งข อม ลท  ส าค ญของพ  นท  ได  ใน                                                                        
ส วนของการใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร หารงานภายใน                                                 (Back Office) 
องค การบร หารส วนต าบลนาทราย ด าเน นการได ในระด บปานกลาง ม การน า                                                                 
เทคโนโลย ด จ ท ลส าเร จร ปมาใช ก บการท างานขององค การบร หารส วนต าบลนา                                                                      
ทราย ได แก  การใช ระบบ                        QR Code ใน Smart Phone เพ  อการปฏ บ ต งานของ                     
บ คลากรองค การบร หารส วนต าบลนาทราย                                    
 
ป จจ ยหล          กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                  

ป จจ ยหล กแห งความส าเร จในการบร หารจ ดการขององค การบร หาร                                                          
ส วนต าบลนาทราย ม ป จจ ยท  ส าค ญ ได แก                                          



๒๖๐ 

  1. การบร หารจ ดการโดยช มชนเป นฐาน                               องค การบร หารส วนต าบล                       
นาทรายให ความส าค ญก บประชาชนในพ  นท   โดยม  งเน นการแสดงความค ดเห น                                                                      
การม ส วนร วมของช มชน ด วยกลไกการให ความส าค ญก บผ  น าช มชน                                                             
ท  ต องม ความเข มแข งสามารถส  อสาร ถ ายทอดข อม ลต างๆ                                                      ท  เก  ยวข องก บการ                   
ท างานขององค การบร หารส วนต าบลนาทรายได เป นอย างด  รวมถ งการเน นการ                                                                    
ม ส วนร วมการบร หารจ ดการร วมก นระหว างองค การบร หารส วนต า                                                           บลนาทราย
ก บประชาชนในพ  นท   โดยใช กลไกของผ  น าในช มชนเป นผ  เช  อมประสานงานการ                                                                       
ท างาน และสร างการม ส วนร วมในพ  นท   ส งผลให การม ส วนร วมในการจ ดท า                                                                      
แผนพ ฒนาท องถ  น การม ส วนร วมในโครงการต างๆ รวมถ งการแสดงความ                                                              
ค ดเห นสามารถเช  อมโยงก บองค การบร หารส วนต าบลนา                                                 ทรายได อย างช ดเจน                    
การใช กลไกสร างความเข มแข งให ก บผ  น าช มชน และให เป นผ  ประสานงาน                                                                   
ท างานร วมก น เป นส วนส าค ญท  ช วยให ลดข อจ าก ดเร  องขอบเขตพ  นท   และ                                                                        
ขอบเขตประชากรท  ม จ านวนมาก ได ประการหน  ง                                             
  ๒. การแลกเปล  ยนเร ยนร  การท างานอย างต อเน  อง                                             เป นป จจ ย          แห ง    
ความส าเร จทางการบร หารจ ดการขององค การบร หารส วนต าบลนาทราย                                                             
ท  ม  งเน นการบร หารจ ดการท  ม การถ ายทอดประสบการณ การท างาน                                                              
แลกเปล  ยนข อค ดเห นของผ  บร หาร ผ  ปฏ บ ต งาน อย างต อเน  องผ านเทคน ค                                                                       
ร ปแบบต างๆ อาท  การประช มรวมบ คลากร การประช มกล  มของแต ละส ว                                                              นงาน 
การพ ดค ยร วมก นก บช มชน เป นต น ซ  งการแลกเปล  ยนร  ด งกล าวนอกจากจะ                                                                     
ช วยให การท างานบร หารจ ดการขององค การบร หารส วนต าบลนาทรายม                                                              
ประส ทธ ภาพข  น ย งเป นส วนส าค ญท  ส งเสร มการท างานเป นท ม รวมไปถ งการ                                                                        
วางแผนการท างานร วมก นท  ด และเป นระบบ                                         
  ๓. การม ส วน         ร วมเพ  อความโปร งใส ตรวจสอบได                                 องค การบร หารส วน                 
ต าบลนาทรายใช หล กการบร หารแบบม ส วนร วมท  งในเร  องการท างานร วมก นก บ                                                                       
ช มชน การใช กลไกผ  น าช มชนในการประสานงานบร หารจ ดการร วมก น                                                              
นอกจากน  ย งม  งเน นการม ส วนร วมเพ  อตรวจสอบการท างานขององค การบร หาร                                                                      
ส วนต าบลน          าทรายด วยประการหน  ง เป นการสร างความเข าใจร วมก นก บช มชน                                                            
ให ทราบถ งกระบวนการท างาน การท างานในพ  นท  ท  สามารถตรวจสอบได                                                                  
ส งเสร มการแสดงความค ดเห น เพ  อสร างความเช  อใจร วมก นก บช มชน และเป น                                                                       
การควบค มการท างานขององค การบร หารส วนต าบลนาทรายด วยประการหน  ง                                                                  



๒๖๑ 

สร ปค อการบร หารจ ดการขององค การบร หารส วนต าบลนาทรายม  งเน นการม                                                                  
ส วนร วมของประชาชนท  งในด านการม ส วนร วมในการท างานร วมก น และ                                                                
การตรวจสอบการท างาน เพ  อเป นการสร างกลไกการบร หารจ ดการท  ด                                                               
  ๔. ความส มพ นธ และการตระหน กในหน าท                                     กลไกท  เก  ยวข องก บการ                       
บร หา     รจ ดการขององค การบร หารส วนต าบลนาทราย ม ความส มพ นธ ท  ด ในกล  ม                                                                 
บ คคลท  เป นกลไกการท างานในพ  นท   การท างานขององค กรปกครองส วน                                                               
ท องถ  น  และการบร หารการปกครองท องท   รวมถ งภาคประชาชน                                                         
ม ความส มพ นธ ท  ด  ม หน าท  หน นเสร มการท างานซ  งก นและก น รวมถ งม ความ                                                                         
ตระหน กในหน าท  ของตน ร บผ ดชอบต อหน าท   ส งผลให การด าเน นงานตาม                                                               
นโยบายขององค การบร หารส วนต าบลนาทรายสามารถน าไปปฏ บ ต ได อย าง                                                               
ประสบความส าเร จ ความส มพ นธ ของช มชน ม มมองต อการท างานร วมก นอย                                                                     
ภายใต ความเป นเหต และผลท  ถ กต องเหมาะสม ลดความข ดแย งระหว างกล  ม                                                                    
เพ  อร กษาผลประโยชน และการให บร การสาธารณะต อประชาชนในพ  นท  อย างม                                                                    
ประส ทธ ภาพส งส ด                    
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                   

๑. ข อจ าก ดทางทร พยากรและขอบเขตพ  นท                                       จากข อม ลท  ได กล าว                     
ในข างต น พบว า พ  นท  ขององค การบร หารส วนต าบลนาทรายม ขอบเขตของ                                                                 
พ  นท           และประชากรเป นจ านวนมาก ส งผลให เก ดข อจ าก ดของทร พยากร                                                        
โดยเฉพาะอย างย  งทร พยากรบ คคลท  สน บสน นการท างาน ซ  งข อจ าก ดด งกล าว                                                                        
ท าให องค การบร หารส วนต าบล นาทรายต องปร บแนวทางการท างาน และ                                                              
อาจจะม ข อจ าก ดในการท างาน อาท  การบร หารจ ดการระยะเวลาในการท างาน                                                                     
ท  อาจจะ        ต องใช เวลามากข  นในการท างานบางพ  นท   เป นต น ซ  งอาจจะหมาย                                                             
รวมถ งการเพ  มข  นของต นท นทางทร พยากรในการท างานร วมด วยอ กประการหน  ง                                                                         

๒. ความหลากหลายของประชากร และว ฒนธรรมส งผลต อการ                                             
ส  อสารการท างาน                 เทคโนโลย ด จ ท ลเพ  อการบร หารจ ดการถ อว าเป นส วนหน  งท                                                            
องค การบร หารส วนต าบลนาทรายได ด าเน นการพ ฒนามาอย างต อเน  อง และ                                                                
เป นแนวทางหล กในการส งเสร มการบร หารจ ดการของพ  นท   แต ท  งน  การพ ฒนา                                                                       
ตามแนวทางด งกล าวม ความจ าเป นต องสร างการส  อสาร และการใช อ ปกรณ                                                                    
ท  รองร บการท างานของระบบต างๆ ท  ถ กพ ฒนาข  นควบค  ก นไป                                                           ซ  งความ        



๒๖๒ 

แตกต างหลากหลายทางว ฒนธรรม อาจส งผลต อการส  อสารเร ยนร  แลกเปล  ยน                                                                  
ร วมก น รวมถ งความแตกต างทางความค ดเห นซ  งทางองค การบร หารส วนต าบล                                                                    
นาทรายต องส  อสารสร างความเข าใจให เป นท ศทางเด ยวก น                                                      
 
แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                        

องค การบร หารส วนต าบ                     ลนาทราย ม แนวทางการพ ฒนาต อยอดด าน                                  
การบร หาร ได แก                    

๑. การลงพ  นท  ท างานเช งร กเพ  มมากข  น องค การบร หารส วนต าบลนา                                                              
ทรายม แนวทางการพ ฒนาการบร หารจ ดการโดยม  งเน นการลงพ  นท  ท างานเพ  ม                                                                     
มากข  น เพ  อให กระบวนการม ส วนร วมของประชาชน หร อการแสดงความ                                                             
ค ดเห นในการท างาน การวางแผนงาน ม ความครอบคล มก บประชากรในพ  นท                                                                   
ให มากท  ส ด เน  องจากม ขอบเขตพ  นท  ท  กว าง และประชากรจ านวนมาก                                                                    
การท างานจ งม  งเน นใช ความร วมม อก นก บช มชนเป นฐานในการท างาน และใช                                                                       
ทร พยากรบ คคลในพ  นท  ให เก ดประโยชน ส งส ด บร หารทร พยากรท  ม อย  อย าง                                                                        
จ าก ดให เก ดประส ทธ ภาพอย างเหมาะสม                                      เพราะฉะน  นประส ทธ ภาพท  เก ดข  น                                 
ด งกล าว จ งต องพ ฒนาการท างานเช งร กท  เข าถ งประชาชนในพ  นท  มากข  น เพ  อ                                                                            
การตอบสนองความต องการของประชาชน และแก ไขป ญหาในพ  นท                                                         
ได อย างครอบคล มและเป นร ปธรรม                                 

๒. การต อยอดเทคโนโลย ด จ ท ลเพ  อเพ  มประส ทธ ภาพการท างาน                                                         
องค     การบร หารส วนต าบลนาทราย สามารถพ ฒนาข ดความสามารถในด านการ                                                          
ใช เทคโนโลย ด จ ท ล โดยเฉพาะอย างย  งในประเด นการใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการ                                                                         
บร หารงานภายใน (                Back Office) ท  ม การใช โปรแกรมท  ม ความหลากหลาย                                      
แต ท  งน  ส วนหน  งเป นการน าโปรแกรมส าเร จร ปมาใช งาน การเพ                                                                มประส ทธ ภาพ            
ในการท างานสามารถพ ฒนาปร บใช ในร ปแบบท  หลากหลายเพ  มเต มได                                                                
ซ  งเร  มต นโดยการปร บใช เทคโนโลย ด จ ท ลท  ให บร การโดยท  วไปให ม ความ                                                                       
เหมาะสมก บต นท นของหน วยงาน และพ ฒนาต อยอดแลกเปล  ยนเร ยนร  ก บ                                                               
เคร อข าย เพ  อสร างต นท นทางเทคโนโลย ด จ ท ลท                                                  ด  ลดข อจ าก ดทางงบประมาณ                           
ส งเสร มการสร างเคร อข ายซ  งถ อว าเป นจ ดเด นขององค การบร หารส วนต าบล                                                                        
นาทราย น าไปส  การบร หารจ ดการทร พยากรท  ม ประโยชน ส งส ดต อไป                                                               
 



๒๖๓ 

องค กำรบร หำรส วนต ำบลแม ว น                             
อ ำเภอแม วำง จ งหว ดเช ยงใหม                               

 
ผ  ช วยศาสตราจารย ณ ฐพงษ  ค นธรส                                 

ผ  ช ว      ยศาตราจารย  ดร.จ รว ฒน  เมธาส ทธ ร ตน                                        
 
ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            

“โครงการสน บสน นการแก ไขป ญหาแนวเขตท  ด นท าก นและท  อย                                                          
อาศ ยชนบท ต าบลแม ว น อ าเภอแม วาง จ งหว ดเช ยงใหม                                                    ” 

 
ว ตถ ประสงค              

1. เพ  อให ม ศ นย กลางการบร หารจ ดการฐานข อม ล ด านการจ ดการ                                                         
และการใช ประโยชน จากป าไม  ท  ด น ทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อม                                                                  
ก อให เก ดความเป นเอกภาพในการด าเน นงานในพ  นท   น าไปส  การบ รณาการ                                                                    
ประสานงานในการจ ดท าช ดข อม ลมาใช ในกระบวนการบร หารจ ดท าฐานข อม ล                                                                  
สารสนเทศด านการใช ประโยชน จากท  ด นท  งในระด บป จเจก หม  บ านและต าบล                                                                   
ให ม ความถ กต องตามหล กว                          ชาการและเป นป จจ บ น และได ร บ                              การยอมร บ          

2. เพ  อแก ป ญหาความข ดแย งระหว างเขตพ  นท  ป าท บซ อน พ  นท  ท า                                                              
ก นก บหน วยงานของร ฐ                      เพ  อจะสามารถร บรองส ทธ  ในท  ด นท าก นและเป นการ                                                 
ก าหนดมาตรการการใช ประโยชน ท  ด น ท  ม กรรมส ทธ  อย างเป นธรรม และ                                                                  
กระจายการถ อครองท  ด น ในขนาดท  เหมาะสมต อการประกอบอาช พ และท  อย  อาศ ย                                                                         

3. เพ  อให ม ระบบบร หารจ ดการท องเท  ยวของช มชน และกฎกต กา                                                          
ท  ใช ในกา          รบร หารการส งเสร มท องเท  ยวและสามารถเช  อมโยงก บการพ ฒนาด าน                                                             
อ  นๆของช มชน ในการจ ดการทร พยากรอย างย  งย น ท าให สามารถ สร างการ                                                                   
เร ยนร   โดยม การออกแบบก จกรร                             มท องเท  ยว ท  ค าน งถ งการจ ดการ                                 ทร พยากร         
ธรรมชาต  และส  งแวดล อมท  ย  งย น                                    

4. เพ  อให เก ดการบ รณาก                     าร การด าเน นการร วมก นของท กภาคส วน                                      
ท  งภาคประชาชน ภาคร ฐ และองค กรเอกชน ในร ปแบบภาค เคร อข าย อ นจะ                                                                



๒๖๔ 

น าไปส  การด าเน นการ เพ  อพ ฒนาและยกระด บ ค ณภาพช ว ตให แก ประชาชน                                                                     
และการฟ  นฟ ป ญหาความเส  อมโทรมของทร พยากร ธรรมชาต และส  งแวดล อม                                                                  
 
สภำพท  วไปของพ  นท                       
  ต าบลแม ว นครอบคล มพ  นท  ประมาณ 418 ตารางก โลเมตร หร อ                                                         
261,296 ไร  โดยเม  อจ าแนกพ  นท  ตามขอบเขตทางราชการจะม พ  นท  ประมาณ                                                                      
225,281 ไร  ค ดเป นร                      อยละ 86 ของต าบลแม ว นอย  ในเขต                               ป าสงวนแห งชาต                -
ป าแม ขานและป าแม วาง และอย  ในเขตอ ทยานแห งชาต ดอยอ นทนนท ประมาณ                                                                   
23,018 ไร  ค ดเป นร อยละ 8.8 ม พ  นท  เพ ยงประมาณ 13,118 ไร  ซ  งค ดเป น                                                                        
ร อ   ยละ 5.2 ท  อย  นอกเขตพ  นท  ป า                               ตามกฎหมาย ซ  งจากล กษณะภ ม ประเทศของ                                    
ต าบลแม ว นพ  นท  เก อบท  งหมดจะถ กจ าแนกให เป นพ  นท  เขตภ เขา                                                                
ท  ม พ  นท  ป าปกคล มและม ความลาดช นส ง โดยม เพ ยงพ                                                       นท  ส วนน อยท  เป นท  ราบ                         
และท  ลาดเช งเขาอย  ระหว างล าน  าแม วางและท  ราบระหว างภ เขาตามร มล าห วย                                                                          
ซ  งล กษณะภ ม ประเทศด งกล าวไม สอดคล องก บการประกอบอาช พหล กของ                                                               
ประชากรต าบลแม ว นโดยราษฎรในพ  นท  ต าบลแม ว นกว า                                                    1,496 คร วเร อน                 
ส วนใหญ ม อาช พ               ด านการเกษตรเป น                หล กพ  นท  การเกษตรรวมถ งท  อย  อาศ ยและ                                        
พ  นท         ใช ประโยชน ส วนใหญ อย  ในเขตป า                               ตามกฎหมาย ท าให พ  นท  เหล าน  ไม ได ถ ก                                        
ร บรองสถานะทางกฎหมายและย งน ามาซ  งป ญหาความข ดแย งก บหน วยงาน                                                              
ราชการในพ  นท  ในกรณ การบ กร กพ  นท  ป านอกจากน  นย งม ความไม ช ดเจนในเขต                                                                         
แดนระหว างพ  นท  ป าและพ  นท  ท  ประชาชนใช ประโยชน ท  ด นตามเง  อนไข                                                               
กฎหมาย ตามมาตรา 16 แห งพระราชบ ญญ ต ป าสงวนแห งชาต พ  พ.ศ. 2507                                                                 
ท าให เก ดความไม ม  นคงและไม เป นธรรมในการด าเน นช ว ตโดยเฉพาะการ                                                                 
ประกอบอาช พและท  อย  อาศ ย จากป ญหาข างต นจ งเก ดการข บเคล  อนการ                                                                 
จ   ดการแก ไขป ญหาป าไม ท  ด นมาอย างต อเน  องผ านกลไกการท างานของ                                                              
เคร อข ายการจ ดการทร พยากรธรรมชาต ล  มน  าวางต  งแต ป  พ.ศ. 2537 แต                                                                     
ป ญหาเหล าน  ก ม ได บรรเทาหร อย ต ลงกล บม แนวโน มร นแรงมากข  น เก ดข อ                                                                      
พ พาทระหว างชาวบ านก บเจ าหน าท  ป าไม ท  งการจ บก ม เก ด                                                         เป นคด ความต างๆ                  
มาโดยตลอด  

อาจกล าวได ว าในการบร หารจ ดการป ญหาป าไม ท  ด นและ                                                   
ทร พยากรธรรมชาต ของต าบลแม ว น จ าเป นต องม การเปล  ยนม มมองล กษณะ                                                                  



๒๖๕ 

การจ ดการป ญหาท  ต องยกระด บการจ ดการแก ไขป ญหาท  ด นท  อย  อาศ ยและ                                                                    
ทร พยากรธรรมชาต ส  งแวดล อม ให ม ความครอบคล ม                                             การหน นเสร มการจ ดการ                     
ท  งระบบมากข  น กล าวค อค อม การพ ฒนาว จ ยองค ความร  ท  สามารถตอบโจทย                                                                       
การอย  รอดของช มชนในท ามกลางการเปล  ยนแปลงท  งเศรษฐก จ ส งคม                                                              
ว ฒนธรรม ม ความหลากหลายของแนวร วม ม กลไกท  เช  อมโยงก บท กภาคส วน                                                                 
และระด บต างๆ ม พ  นท  ร ปธรรมท  สามารถ                                       เป นแหล งศ กษาเร ยนร   ใช เป น                              
แนวทางให ก บช มชน พร อมก บการพ ฒนาการบร หารจ ดการท  ด นโดยช มชนโดย                                                                  
การด าเน นงานท  ผ านมาม การพ ฒนาระบบบร หารจ ดการท  ด นและกระบวนการ                                                                  
แก ไขป ญหาการบ กร กท  ด นของร ฐให เหมาะสมและเป นธรรมโดยน อมน าเอา                                                                 
หล กการตามแนวพระราชด าร ของพระบา                                ทสมเด จพระบรมชนกาธ เบศร มหา                           
ภ ม พลอด ลยเดชมหาราช บรมนาถบพ ตร ร ชกาลท   9 มาใช ในการด าเน นงาน                                                                   
เพ  อให ม ศ นย กลางประสานงานด านการบร หารจ ดการทร พยากรธรรมชาต และ                                                                  
ส  งแวดล อม ร วมก นส ารวจจ ดท าฐานข อม ลเพ  อแยกแยะสภาพการถ อครองท  ด น                                                                       
ออกจากการจ าแนกเป นเขตพ  นท  ป                                าให ช ดเจนและให ประชาชนใช ประโยชน                                   
ท  ด นตามเง  อนไขกฎหมาย โดยใช ประโยชน ในท  ท าก นร ปแบบใดร ปแบบหน  ง                                                                    
และเข าถ งสาธารณ ปโภคข  นพ  นฐานท  จ าเป น เช น การพ ฒนาแหล งน  า การสร าง                                                                          
ถนน ร วมถ งการส งเสร มอาช พและรายได  เป นต น                                             

ด งน  น องค การบร หารส วนต าบลแม ว นได                                        จ ดท าข อม ลสารสนเทศ                    
ภ ม ศาสตร ท  ม ช  อว า                        “โครงการสน บสน นการแก ไขป ญหาแนวเขตท  ด นท าก นและ                                          
ท  อย  อาศ ยชนบท ต าบลแม ว น อ าเภอแม วาง จ งหว ดเช ยงใหม                                                           ” ข  น     โดยผ  ท  ม            
ความร  ด านภ ม สารสนเทศข  นเพ  อเป นเคร  องม อหน  งในการย นย นขอบเขตการใช                                                                           
พ  นท  ท  แน นอน                และแสดงถ งภ ม ป ญญาในการด แลร กษาธรรมชาต และป าไม ท                                                       
เห นภาพท  ช ดเจน โดยท าหน าท  ประมวลผลและแสดงข อม ลท  ได ท าการส ารวจ                                                                     
สามารถใช งานได ง ายและสะดวกในการส บค นข อม ลเพ  อให ม โปรแกรม                                                             
สารสนเทศภ ม ศาสตร ประย กต สามารถใช งานตามเป าหมายให เก ดประโยชน                                                                 
ส งส ดท  งใน            ส วนเน  อหาและข อม ลท  แสดงจะต องม ความเป นป จจ บ นและตรงตาม                                                            
สภาพความเป นจร งของพ  นท   รวมท  งย งสามารถน าข อม ลท  ได มาใช ในการ                                                                    
วางแผนและส งเสร มก จกรรมของหน วยงานในพ  นท  ได อ กด วยต าบลแม ว นเป น                                                                     
หน  งในพ  นท  ท  ม ความอ ดมสมบ รณ และม ความหลากหลายทางช วภาพห                                                             น  งใน        
จ งหว ดเช ยงใหม  จากการพ ฒนาของเร  องเทคโนโลย เข ามาในพ  นท  เก ดป ญหา                                                                      



๒๖๖ 

ทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อม ในต าบลแม ว น ซ  งม แนวโน มร นแรงมากข  น                                                                       
เก นกว าความสามารถของฝ ายใดฝ ายหน  งจะแก ไขป ญหาโดยล าพ งท าให ได มาซ  ง                                                                        
แนวทางแก ไขป ญหาท  แยกตามอ านาจหน าท  ขอ                                        งหน วยงานใน แบบเด มไม                       
สามารถจ ดการป ญหาได อ กท  งการขาดการบ รณาการ การม ส วนร วมของ                                                             
ประชาชนในการก าหนดท ศทางร ปแบบการแก ไขป ญหาอย างจร งจ งตาม                                                          
ระเบ ยบกฎหมายท  ถ กต องตาม ขาดโอกาสในการเข าถ งงบประมาณ ท าให                                                               
กระบวนการแก ป ญหาท  ผ านมาขาดประส ทธ ภาพในการจ ดการป ญห                                                       าอย าง      
แท จร งการด าเน นท  ผ านมาม กระบวนการแก ไขป ญหาโดยประชาชนร วมก บ                                                                
องค การบร หารส วนต าบลแม ว น ร วมก นส ารวจจ ดท าฐานข อม ลเพ  อแยกแยะ                                                                    
สภาพการถ อครองท  ด นออกจากเขตพ  นท  ป าให ช ด                                             เจน รวมถ งพ ฒนากฎระเบ ยบ                          
กต กา       ในการจ ดการทร พยากรให สอดคล องก บเง  อนไขของช                                               มชนในต าบลแม ว น                 
 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       
  องค การบร หารส วนต าบลแม ว นค ดเป นร อยละ                                           86 อย  ในเขตป า            สงวน
แห งชาต           – ป าแม ขานและ            ป าแม วาง อย  ในเขตอ ทยานแห งชาต ดอยอ นทนนท                                               
ค ดเป นร อยละ               8.8 พ  น    ท  เหล าน  ไม ได ถ กร บรองสถานะ                               ทางกฎหมายน ามา               
ซ  งป ญหาความข ดแย งก บหน วยงานราชการในพ  นท  ในกรณ การบ กร กพ  นท  ป า                                                                         
และย งม ความไม ช ดเจนในเขตแดนระหว างพ  นท  ป าและพ  นท  ท  ประชาชนใช                                                                      
ประโยชน จากท  ด นตามเง  อนไขกฎหมายตามมาตรา                                            16 แห งพระราชบ ญญ ต ป า                    
สงวนแห งชาต  พ ทธศ กราช                         2507 เก ดความไม ม  นคงและ                    ไม เป นธรรมในการ                
ด าเน นช ว ตโดยเฉพาะการประกอบอาช พและท  อย  อาศ ยของราษฎรในพ  นท                                                                    
ต าบลแม ว น            ซ  งสอดคล องก บป ญหาหล กของเงค การบร หารส วนต าบลแม ว น                                                         
โดยราษฎรในพ  นท  ต าบลแม ว นกว า                                  1,496 คร วเร อน ส วนใหญ ม อาช พด าน                             
การเกษตรเป นหล ก พ  นท  การเกษตรรวมถ งท  อ                                          ย  อาศ ยและพ  นท  ใช ประโยชน                              
ส วนใหญ อย  ในเขตป าตามกฎหมาย จากป ญหาข างต นจ งเก ดการข บเคล  อนการ                                                                    
จ ดการแก ไขป ญหาป าไม ท  ด นมาอย างต อเน  องผ านกลไกการท างานของ                                                                
เคร อข ายการจ ดการทร พยากรธรรมชาต ล  มน  าวางต  งแต ป  พ.ศ.                                                             2537  
แต ป ญหาเหล าน  ก ม ได บรรเทาหร                                 อย ต ลงกล บม แนวโน มร นแรงมากข  น เก ดข อ                                         
พ พาทระหว างชาวบ านก บเจ าหน าท  ป าไม ท  งการจ บก ม เก ดเป นคด ความต างๆ                                                                           
มาโดยตลอด  



๒๖๗ 

การบร หารจ ดการป ญหาป าไม ท  ด นและทร พยากรธรรมชาต                                                      
จ าเป นต องม การเปล  ยนม มมองการจ ดการป ญหาท  ต องยกระด บการจ ดการ                                                                  
แก ไขป ญหาท               ด นท  อย  อาศ ยและทร พยากรธรรมชาต ส  งแวดล อมให ม ความ                                                      
ครอบคล มการจ ดการท  งระบบมากข  น ม กลไกท  เช  อมโยงก บท กภาคส วนและ                                                                   
ระด บต างๆ พร อมก บการพ ฒนาการบร หารจ ดการท  ด นโดยช มชน เพ  อให ม                                                                    
ศ นย กลางประสานงานด านการบร หารจ ดการทร พยากรธรรมชาต และ                                                        
ส  งแวดล อม            ร วมก นส ารวจจ ดท าฐานข อม ลเพ  อแยกแยะสภาพการถ อครองท  ด น                                                           
ออกจากการจ าแนกเป นเขตพ  นท  ป าให ช ดเจนและให ประชาชนใช ประโยชน                                                                  
ท  ด นตามเง  อนไข                  

การค ดร เร  มโครงการสน บสน นการแก ไขป ญหาแนวเขตท  ด นท าก น                                                           
และท  อย  อาศ ยชนบท ต าบลแม ว น                                 ม เป าหมายม  งแก ป ญหาให ช                            มชนม ส ทธ ใน            
การจ ดการท  ด นโดยให ส ทธ อย  อาศ ยและท าก นในท  ด นอย างถ กต องตาม                                                                   
กฎหมายสามารถข บเคล  อนแนวค ดย ต ธรรมช มชนให เก ดม ข  นอย างเป นร ปธรรม                                                                      
อ นจะท าให ประชาชนสามารถเข าถ งความย ต ธรรมและลดความเหล  อมล  าของ                                                                  
ส งคมได เป นก             ารเข าถ งหล กความเสมอภาค และการ                               ไม เล อกปฏ บ ต  น าไปส                          
ความเท าเท ยมก นเพ  ออ านวยความย ต ธรรม สร างความเป นธรรมและความสงบ                                                                   
ส ขในส งคมด วยคนในช มชนเองโดยม  งเน นการปร บสมด ลระหว างกฎหมายก บ                                                                 
ข อเท จจร งในพ  นท  ในการจ ดระเบ ยบป าไม ก บช มชนเพ  อให ร ฐ ก บช มชนได                                                                         
ประโยชน ร วมก นท  งสองฝ าย การ                              ด าเน นการโครงการในคร  งน  จ งม การปร บแนว                                          
ทางการท างานโดยการด าเน นงานตาม นโยบายของคณะกรรมการ นโยบาย                                                          
ท  ด นแห งชาต  พ.ศ. 2557 มาใช ในการด าเน นงาน โดยม  งเน นการปร บสมด ล                                                                     
ระหว างกฎหมายม  งเน นการปร บสมด ลระหว างกฎหมายก บข อเท จจร ง                                                             
ในพ  นท  ในการจ ดระเบ ยบป าไม                               ก บช มชนเพ  อให ร ฐ ก บช มชนได ประโย                                    ชน    
ร วมก นท  งสองฝ ายภาคประชาชน                            ใช ประโยชน ท  ด นตามเง  อนไขกฎหมาย ได ร บ                                         
ส ทธ ในท  ด นท าก นร ปแบบใดร ปแบบหน  งส งเสร มอาช พและพ ฒนาด านต างๆ                                                                      
เม  อประชาชนม ความม  นคงในการใช ประโยชน จากท  ด นท าให สามารถลดข อ                                                                  
พ พาทเร  องท  ด                 นท าก นและการบ กร กท  ด น ท าให เก ดความเช  อม  นและการ                                                       
ยอมร บการด าเน นงานร วมก นจ งน ามาส  การข บเคล  อนนว ตกรรมกระบวนการให                                                                       
ช มชนเข าถ งส ทธ ท  ด นและทร พยากรทางส  งแวดล อ เพ  อจ ดท าข อม ลสารสนเทศ                                                                         
และลดความข ดแย งระหว างประชาชนก บร ฐ                                     



๒๖๘ 

ด งน  น องค การบร หารส วน                         ต าบลแม ว นได จ ดท าข อม ลสารสนเทศ                                  
ภ ม ศาสตร ท  ม ช  อว า                        “โครงการสน บสน นการแก ไขป ญหาแนวเขตท  ด นท าก น                                              
และท  อย  อาศ ยชนบท ต าบลแม ว น                               ” ข  นเพ  อม  งเน นแก ไขป ญหาให ก บราษฎร                                       
ในพ  นท  โดยตรง ท  เผช ญก บป ญหา                               ความเส  อมโทรมของทร พยากรธรรมชาต และ                                    
ส  งแวดล อมท  เก                  ดข  นในพ  นท                 
 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        

โครงการสน บสน นการแก ไขป ญหาแนวเขตท  ด นท าก นและท  อย  อาศ ย                                                             
ชนบท ต าบลแม ว น อ าเภอแม วาง จ งหว ดเช ยงใหม  เป นการด าเน นโครงการท                                                                         
เก ดจากป ญหาส าค ญขององค กรปกครองส วนท องถ  นจากบร บทเช งพ  นท  ของ                                                                   
ต าบลแม         ว นต  งอย  ในเขตป าสงวนแห งชาต                                -ป าแม ขานและป าแม                   วาง และอย  ใน             
เขตอ ทยานแห งชาต                  ดอยอ นทนนท  ประกอบก บการต  งถ  นฐานของบ านเร อน                                               
กระจ ดกระจาย ห า                งไกลก นในแต ละหม  บ าน จ งท าให                                 การพ ฒนาด านโครงสร าง                     
พ  นฐานเป นไปอย างม ข อจ าก ด                               นอกจากน  นด านการจ ดการทร พยากรธรรมชาต                                        
และส  งแวดล อม พ  นท  ของต าบลแม ว น ต  งอย  ในเขตป าสงวนแห งชาต                                                                  -ป าแม ขาน         
และป าแม วาง และอย  ในเขตอ ทยานแห งชาต ดอยอ นทนนท  ท าให เก ดป ญหา                                                                  
ด านการใช ประโยชน จากท  ด นท าก น การครอบครองพ  นท  ท าก นของราษฎรจ ง                                                                     
เป นการถ อค           รองส ทธ  โดยการบ กร กและพ  นท  ท าก นไม ได ถ กร บรองสถานะทาง                                                            
กฎหมายและย งน ามาซ  งป ญหาความข ดแย งก บหน วยงานราชการในพ  นท  ใน                                                                 
กรณ การบ กร กพ  นท  ป า รวมถ งย งพบว าป ญหาด านเศรษฐก จในท องถ  นท  ส มพ นธ                                                                             
ก บป ญหาจากบร บทของพ  นท  โดยพบว า ราษฎรส วนใหญ ในพ  นท                                                           ต าบลแม ว น           
ประกอบอาช พเกษตรกรรม และพ  นท  ท าก นส วนใหญ อย  ในพ  นท  เขตป าสงวน                                                                    
แห งชาต  ท าให เศรษฐก จด านการท องเท  ยวส งผลให ประชาชนในพ  นท  ไม ม ความ                                                                         
กล าท  จะลงท นในการท าก จการการท องเท  ยว                                          

ด งน  น โครงการนว ตกรรม                         “โครงการสน บสน นการแก ไขป ญหาแนว                               
เขตท  ด นท า            ก นและท  อย  อาศ ยชนบท ต าบลแม ว น อ าเภอแม วาง จ งหว ด                                                       
เช ยงใหม          ” ม กระบวนการด าเน นโครงการเพ  อแก ไขป ญหาด งน                                                 

1. กระบวนการแก ไขป ญหาโดยประชาชนร วมก บองค การบร หารส วน                                                     
ต าบลแม ว น ร วมก นส ารวจจ ดท าฐานข อม ลเพ  อแยกแยะสภาพการถ อครองท  ด น                                                                       



๒๖๙ 

ออกจากเขตพ  นท  ป าให                       ช ดเจนรวมถ งพ ฒนากฎระเบ ยบ กต กา ในการจ ดการ                                            
ทร พยากรให สอดคล องก บเง  อนไขของช มชนในต าบลแม ว น                                                    

2. ประกาศใช ข อบ ญญ ต องค การบร หารส วนต าบลแม ว น เร  องการ                                                         
จ ดการทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อมอย างย  งย นโดยกระบวนการม ส วน                                                                  
ร วมของประชาชนต าบลแม ว น พ.ศ.                                2560 โดยม ผลบ งค บใช ในเขตพ  นท  ต าบล                                 
แม ว นน บถ ดจากว นประกาศในราชก จจาน เบกษา เป นต นไป                                                    

3. โครงการสามารถสน บสน นการพ ฒนาและปร บปร งท  อย  อาศ ยของ                                                       
ช   มชน รวมถ งการพ ฒนา                  ความร วมม อระหว างช มชน ภาค เคร อข ายต างๆ เป นไป                                                 
อย างม ประส ทธ ภาพ เพ  อเสนอแนะนโยบาย ก าก บ ด                                                แลพ จารณาเห นชอบ                  
รวมถ งการสน บสน นให เก ดกระบวนการเช  อมโยงและสอดคล องก บแนวทางการ                                                                 
ด าเน นงานโครงการศ นย ข อม ลสารสนเทศเพ  อการบร หารและจ ดการทร พยากร                                                                    
ธรรมชาต และจ ดการท  ด นอย างย  งย น                                    

4. เก ดทะเบ ยนประว ต การใช ท  ด นรายแปลงเพ  อเป นหล กฐานในการ                                                          
ข  นทะเบ          ยนเกษตรต อส าน กงานเกษตรอ าเภอ ลดป ญหาความข ดแย งระหว าง                                                        
ช มชนก บช มชนและเจ าหน าท  ร ฐ ช มชนม ความเช  อม  นร  ส กเป นเจ าของเก ดความ                                                                            
หวงแหนและอย  ร วมก บป าได อย างเป นธรรมย  งย นก อให เก ดการบ รณาการ                                                                   
โครงการก บหน วยงานภาค ต างๆ                            

5. การน าระบบสารสนเทศภ ม ศาสตร ส                             ามารถน ามาใช ในการ                  
ตรวจสอบพ ส จน ส ทธ การถ อครองท  ด นในการออกสม ดประจ าต วผ  ได ร บการ                                                                    
ค ดเล อกให ท าก นในช มชน โครงการจ ดท  ด นท าก นให ช มชนตามนโยบายร ฐบาล                                                                        
(คทช.) ไปใช ในการบร หารจ ดการท  ด นให เก ดประโยชน ส งส ด                                                         
  จากการด าเน นการข างต น ส งผลให องค การบร หาร                                             ส วนต าบล         แม ว น      
สามารถด าเน นการแก ไขป ญหา                          แนวเขตท  ด นท าก นและท  อย  อาศ ยชนบท ต าบล                                           
แม ว น ม เป าหมายม  งแก ป ญหาให ช มชนม ส ทธ ในการจ ดการท  ด นโดยให ส ทธ อย                                                                              
อาศ ยและท าก นในท  ด นอย างถ กต องตามกฎหมายสามารถข บเคล  อนแนวค ด                                                                 
ย ต ธรรมช มชนให เก ดม ข  นอย างเป นร                                      ปธรรมอ นจะท าให ประชาชนสามารถ                             
เข าถ งความย ต ธรรมและลดความเหล  อมล  าของส งคมได เป นการเข าถ งหล ก                                                                    
ความเสมอภาค และการ ไม เล อกปฏ บ ต  น าไปส  ความเท า                                                   เท ยมก นเพ  ออ านวย                   
ความย ต ธรรม              สร างความเป นธรรมและความสงบส ขในส งคมด วยคนในช มชน                                                  
เองโดยม  งเน นการปร บสมด ลระห                             ว างกฎหมายก บข อเท จจร งในพ  นท  ในการจ ด                                         



๒๗๐ 

ระเบ ยบป าไม ก บช มชนเพ  อให ร ฐ ก บช มชนได ประโยชน ร วมก นท  งสองฝ าย                                                                         
การด าเน นการโครงการในคร  งน  จ งม การปร บแนวทางการท างานโดยการ                                                               
ด าเน นงานตาม นโยบายของคณะกรรมการนโยบายท  ด นแห งชาต  พ.ศ. 2557                                                                 
มาใช ในการด าเน นงาน                     โดยม  งเน นการปร บสมด ลระหว างกฎหมายม  งเน นการ                                               
ปร บสมด ลระหว างกฎหมายก บข อเท จจร งในพ  นท  ในการจ ดระเบ ยบป าไม ก บ                                                                     
ช มชนเพ  อให ร ฐ ก บช มชนได ประโยชน ร วมก นท  งสองฝ ายภาคประชาชนใช                                                                    
ประโยชน ท  ด นตามเง  อนไขกฎหมาย ได ร บส ทธ ในท  ด นท าก นร ปแบบใดร ปแบบ                                                                       
หน      งส งเสร มอาช พและพ ฒนาด านต างๆ เม  อประชาชนม ความม  นคงในการใช                                                                 
ประโยชน จากท  ด นท าให สามารถลดข อพ พาทเร  องท  ด นท าก นและการบ กร ก                                                                     
ท  ด น ท าให เก ดความเช  อม  นและการยอมร บการด าเน นงานร วมก นจ งน ามาส                                                                           
การข บเคล  อนนว ตกรรมกระบวนการให ช มชนเข าถ งส ทธ ท                                                       ด นและทร พยากร              
ทางส  งแวดล อม เพ  อจ ดท าข อม ลสารสนเทศและลดความข ดแย งระหว าง                                                               
ประชาชนก บร ฐ โดยผลการด าเน นโครงการน าไปส  การจ ดท าทะเบ ยนประว ต                                                                    
การใช ท  ด นเพ  อเก ดการกระจายการถ อครองท  ด นอย างเป นร ปธรรมและ                                                                 
ด าเน นการให ประชาชนม กรรมส ทธ   ในครอบครองและการใช                                                     ประโยชน เป น            
รายบ คคลของช มชนจะม การควบค มด แลกฎระเบ ยบท  จ ดท าร วมก นของแต ละ                                                                  
ช มชนท าให ไม ก อให เก ดความข ดแย งระหว างช มชนและภาคร ฐ โดยใช เพ  อเป น                                                                        
ข อม ลในการจ ดท าฐานข อม ลสารสนเทศภ ม ศาสตร  (                                              GIS Database: 
Geographic Information System) การม ท  ด นท าก นแล                   ะสามารถกล บไป              
ท าก น ได อย างม  นคง ย                         อมเป นทางออกหน  งท  ช วยลดป ญหา                               ความเด อดร อน             
ให ก บประชาชนได การจ ดท  ด นท าก นให แก ราษฎรเพ  อแก ป ญหาความเด อดร อน                                                                       
จากการอย  อาศ ยและท าก นในพ  นท  ป าโดยไม ถ กต องตามกฎหมาย เพ  อให                                                                    
ราษฎรได ประโยชน ส งส ด ซ  งเม  อราษฎรได                                         ส ทธ ในท  ด นถ งแม ว าจะไม ได                               
กรรมส ทธ  ในท  ด น แต จะเป นการสร างความม  นใจในการท าก นให ก บช มชน ท  ง                                                                         
ย งได ร บการสน บสน นโครงสร างพ  นฐานท  จ าเป นจากหน วยงานร ฐได อย าง                                                                    
ถ กต อง ถ อเป นการจ ดท  ด นท าก นท  ย  งย นแก ช มชน โดยม มาตรการ แนวทางและ                                                                          
การปร บปร งกฎ             หมายท  สอดคล องก บหล กการเพ  อให คนอย  ก บป าได อย างเก  อก ล                                                             
ก บธรรมชาต             
 
 



๒๗๑ 

ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จของโครงกำรนว ตกรรม                                              
จากการด าเน นโครงการนว ตกรรม                              “โครงการสน บสน นการแก ไข                       

ป ญหาแนวเขตท  ด นท าก นและท  อย  อาศ ยชนบท ต าบลแม ว น อ าเภอแม วาง                                                                     
จ งหว ดเช ยงใหม                 ” สามารถส งเคราะห ป จจ ยหล กท  น าไปส  ความส าเร จของ                                                   
โครงการนว ตกรรม ด งน                         

1. ผ  บร หารท องถ  นม ความเข มแข ง ม นโยบายท  ช ดเจน                                                     นายกองค การ           
บร หารส วนต าบลแม ว นเป นผ  ท  ม ความท  มเทในการท างานเพ  อแก ไขป ญหา                                                                     
ส าค ญของท องถ  น ม ความม  งม  นในการท างานส งเพ  อท  จ                                                       ะด าเน นโครงการ               
นว ตกรรมเพ  อประโยชน แก ประชาชนในต าบลแม ว น ได ร บการยอบร บจากท  ง                                                                   
ผ  ใต บ งค บบ ญชาและหน วยงานท  งจากภาคร ฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน ซ  งท า                                                                     
ให ในการท างานได ม ภาค เคร อข ายเข ามาร วมสน บสน นจ านวนมาก ตลอดจน                                                                  
ได ร บความไว วางใจจากประชาชนในพ  นท  เป นอย                                             างด  เน  องจากม ป ญหาในพ  นท                                
เป นเร  องเก  ยวก บท  ด น และท  ท าก นของประชาชน เก ดความไม ม  นคงและไม เป น                                                                            
ธรรมในการด าเน นช ว ตโดยเฉพาะการประกอบอาช พและท  อย  อาศ ยของราษฎร                                                                  
ในพ  นท  ต าบลแม ว น นอกจากน  นนโยบายของนายกองค การบร หารส วนต าบล                                                                  
แม ว นม ความต องการท                        จะแก ป ญหาให ช มชนม ส ทธ ในการจ ดการท  ด นโดยให                                                 
ส ทธ อย  อาศ ยและท าก นในท  ด นอย างถ กต องตามกฎหมายสามารถข บเคล  อน                                                                    
แนวค ดย ต ธรรมช มชนให เก ดม ข  นอย างเป นร ปธรรมอ นจะท าให ประชาชน                                                                  
สามารถเข าถ งความย ต ธรรมและลดความเหล  อมล  าของส งคมได เป นการเข าถ ง                                                                      
หล กควา       มเสมอภาค และการไม เล อกปฏ บ ต  น าไปส  ความเท าเท ยมก น                                                          

2. การม ส วนร วมหลายภาคส วน และการท างานร วมก นของเคร อข าย                                                             
ในการด าเน นโครงการนว ตกรรมเก  ยวก บการแก ไขป ญหาท  ด นท าก น ท  อย  อาศ ย                                                                          
ในเขตต าบลแม ว นน  น                      ม ความเก  ยวข องก บหลายภาคส วนจ าเป นต องอาศ ยความ                                                  
ร วมม อในการท างานของเคร อข าย นอกจากน  นการม เคร อข ายท  เข มแข งในการ                                                                       
ท างานในระด บพ  นท  ท  งภาคว ชาการ ภาคราชการ ท องท   ท  เข มแข ง เป นการ                                                                        
ด าเน นโครงการท  ม การด าเน นการท  ค อนข างกว างขวาง ม ผลกระทบต อ                                                                 
ประชาชนในท องถ  นซ  งเป นกล  มชาต พ นธ   เก ดผลกระทบและเป นประโยชน ส ง                                                                   
ต อกล  มเป าหมาย                 นอกจากน  ทะเบ ยนประว ต การใช ท  ด นรายแปลงเพ  อเป น                                                   
หล กฐานในการข  นทะเบ ยนเกษตรต อส าน กงานเกษตรอ าเภอ ลดป ญหาความ                                                               
ข ดแย งระหว างช มชนก บช มชนและเจ าหน าท  ร ฐ ช มชนม ความเช                                                              อม  นร  ส กเป น               



๒๗๒ 

เจ าของเก ดความหวงแหนและอย  ร วมก บป าได อย างเป นธรรมย  งย นก อให เก ด                                                                       
การบ รณาการโครงการก บหน วยงานภาค ต างๆ และม การส งเสร มอาช พและ                                                               
สร างความม  นคงในการใช ประโยชน จากท  ด นเพ  อพ ฒนาและยกระด บค ณภาพ                                                                  
ช ว ตให แก ประชาชนในพ  นท  ต าบลแม ว น อย                                           างไรก ตามการด าเน นโคงรการ                          
นว ตกรรมด งกล าว เป นความท าทายในการจ ดการขององค การบร หารส วน                                                              
ต าบลแม ว นอย างมาก เน  องจากเก  ยวข องก บภาคร ฐหลายหน วยงงาน                                                              

3. การม บ คลากรท  ม ความสามารถ                               องค การบร หารส วนต าบลแม ว น                              
ม บ คลากรท  ม ความสามาระและท  มเทในองค กรและการท า                                                  งานเป นท มระหว าง                 
ผ  บร หาร ข าราชการประจ าโดยการท างานร วมก นโดยม การต  งเป าหมายในการ                                                                     
ท างานร วมก น เน นการม ส วนส วนร วมในการท างาน สามารถออกแบบในการ                                                                
ท างานได อย างเหมาะสม ม ความร  ความสามารถ รวมท  งการส  อสารการท างาน                                                                    
ภายในองค กร และการต ดส นใจในการท างาน บ คลากร                                             ในองค กรการท างาน                 
ร วมก นโดยม การต  งเป าหมายในการท างานร วมก น เน นการม ส วนส วนร วมใน                                                                     
การท างาน การม ว ฒนธรรมการท างานท  ม ส วนร วม โดยท  ผ  บร หาร บ คลากร                                                                     
และพน กงานของท องถ  นท างานภายใต การวางแผนร วมก น การด าเน นการ                                                               
ร วมก นการใช กลไกในการท างานแบบปร กษาและร วมม                                               อร วมแรงในการท างาน                   
ร วมก น        

4. การม ต นท นทางส งคม/ช มชนท  เข มแข ง                                        องค การบร หารส วนต าบล                      
แม ว น เป นพ  นท  ท  อย  ในเขตป า และอ ทยานแห งชาต  การม ความส มพ นธ ทาง                                                                        
ส งคมในช มชนท  เราสามารถร วมก นท างานระหว างประชาชนในช มชน และการ                                                                 
ท างานร วมก น การม ก จกรรมร วมก น                                  การส งผ านข อม ลข าวสารระหว างก น การ                                     
ยอมร บซ  งก นและก นในช มชนเน  องจากเป นช มชนท  ม ความเป นชาต พ นธ                                                                     
เหม อนก น การม ความเช  อถ อไว วางใจก น (                                        Trust) เคร อข าย (           Network) ในการ
ท างานร วมก น สามารถส งเสร มให เก ดความส าเร จในโครงการนว ตกรรมได                                                                    
 
ป ญหำและอ ปสร             รคของนว ตกรรม                

ส าหร บโครงการสน บสน นการแก ไขป ญหาแนวเขตท  ด นท าก น                                                     และ 
ท  อย  อาศ ยชนบท ต าบลแม ว น                              อ าเภอแม วาง จ งหว ดเช ยงใหม  ขององค การ                                        
บร หารส วนต าบลแม ว น น  นพบป ญหาและอ ปสรรค ซ  งสร ปได ด งน                                                                



๒๗๓ 

1. ข อจ าก ดของเช งบร บทพ  นท  ในเขตองค การบร หารส วนต าบลแม                                                              ว น     
เน  องจากพ  นท  ของเทศบาลต าบลแม ว นส วนใหญ เป นท  ราบส ง และเป นพ  นท  ท                                                                             
อย  ในเขตป าล  มน  า และความหลากหลายทางชาต พ นธ   และเป นพ  นท  ท  ม ความ                                                                         
ห างไกลในการเด นทางซ  งการจ ดการพ  นท  เป นส  งหน  งท  ม ความยากเป นอย างย  ง                                                                               
นอกจากน  ในบร บทของพ  นท  ย                             งม ความหลากหลายของชาต พ นธ  และป ญหา                                    
ความข ดแย งระหว า                 งช มชนก บช มชนและเจ าหน าท  ร ฐ                               ในการใช ท  ด น               

2. ป ญหาเก  ยวก บเคร  องม อ และเทคโนโลย  เน  องจากองค การบร หาร                                                               
ส วนต าบลแม ว น เป นพ  นท  ส                              งจ งขาดแคลนอ ปรกรณ หร อเคร  องม อในการใช ว ด                                           
พ  นท   รวมท  งม ความ                     หลากหลายทางชาต พ นธ  ส ง การเข าถ งเทคโนโลย  การน า                                                   
เทคโนโลย ไปใช ประโยชน จ งต องสร างความเข าใจ การร บร  ท  เหมาะสม รวมถ ง                                                                       
การให ความส าค ญก บอ ปกรณ การส  อสารท  ม ความจ าเป นเพ  อด าเน นโครงการ                                                                       
นว ตกรรม เพ  อให สามารถน านว ตกรรมไปใช ให เก ดประโยชน ส งส ด                                                             

3. ป ญห       ากฎหมายท  เก  ยวข องก บพ  นท                                 เน  องด วยองค การบร หารส วน                           
ต าบลแม ว น ม พ  นท  อย  ในเขตพ  นท  ของร ฐ ไม ว าจะเป นเขตป าล  มน  า ความ                                                                           
ต องการพ  นท  ในท  ด นท าก น และท  อย  อาศ ย ฉะน  นการด าเน นการบางคร  งจะม                                                                             
ป ญหาเร  องระเบ ยบกฎหมาย และข อจ าก ดเก  ยวก บความท                                                     บซ อนของพ  นท  ใน                 
การด าเน นโครงการนว ตกรรม                          
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    

องค การบร หารส วนต าบลแม ว น ได ม การสร างความย  งย นของ                                                        
โครงการสน บสน นการแก ไขป ญหาแนวเขตท  ด นท าก นและท  อย  อาศ ยชนบท                                                                   
ต าบลแม ว น อ าเภอแม วาง จ งหว ดเช ยงใหม  โดย                                             การด าเน นการอย างต อเน  อง                           
ของศ นย ข อม ลภ ม ศาสตร สารสนเทศ (การจ ดการท  ด น) และการท องเท  ยว                                                                     
นอกจากน  นความม  งม  นในการการประกาศใช ข อบ ญญ ต องค บร หารต าบลแม ว น                                                                        
ว าด วยการจ ดการทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อมอย างย  งย นโดย                                                             
กระบวนการม ส วนร วมของประชาชนต า                                บลแม ว น พ.ศ.2560 เพ  อเป น                           
เคร  องม อด านกฎหมายในการสน บสน นและส งเสร มให ช มชนเข ามาม ส วนร วมใน                                                                      
การจ ดการทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อมให ประสบความส าเร จ และม                                                                 
ร ปแบบคณะกรรมการทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อมระด บหม  บ านท  ง 19                                                                    
หม  บ านในต าบลแม ว น ท าให ม ก                               ลไกหล กในการจ ดการทร พยากรธรรมชาต                                     



๒๗๔ 

ช มชนสามารถก าหนดกฎกต กา ข อบ งค บช มชน และข บเคล  อนการด าเน นงาน                                                                  
ได อย างต อเน  อง หล งจากน  นเร  มจ ดท าทะเบ ยนประว ต การใช ท  ด นรายแปลง                                                                           
เพ  อใช เป นหล กฐานในการพ ส จน ส ทธ  ท าให สามารถป องก นการบ กร กขยายเขต                                                                        
ครอบครองท  เข               าไปในท  ด นของร ฐท  ได ก นไว เป นเขตป าไม  และม การจ ดท าแผน                                                            
ท  ช มชนในระด บหม  บ านท  งหมด 19 หม  บ าน เพ  อใช เป นข อม ลในการจ ดท า                                                                        
ข อม ลสารสนเทศภ ม ศาสตร ในการจ ดการทร พยากรธรรมชาต  ท าให เป นการ                                                                 
ส งเสร มการท องเท  ยวท  คนในช มชนเข ามาม ส วนร วมในการบร หารจ                                                               ดการการ
ท องเท  ยวภายในช มชน เช น ข อตกลงหร อกฎเกณฑ ในการปฏ บ ต ตามส าหร บ                                                                  
ช มชน การเล อกจ ดเด นหร อเอกล กษณ ของช มชนท  จะเป นจ ดขายในการน าเสนอ                                                                     
แก น กท องเท  ยวเพ  อให ว ถ ช มชนด  งเด มไม ถ กท าลายหายไป รวมถ งเป นการร กษา                                                                             
ทร พยากรต างๆ ภายในช มชนให ม ความย  งย                                        นต อไปได           

นอกจากน   องค การบร หารส วนต าบลแม ว น แนวทางการพ ฒนาความ                                                         
ย  งย น เช นเป นแหล งเร ยนร   หร อเป นการข บเคล                                                   อนองค ความร  เร  องป าช มชน                             
โดยการน าเสนอผลภาพรวมในการม ส ทธ ในท  ด นท าก น ให นโยบายของร ฐ                                                             
ในสอดคล องก บความต องการในพ  นท                                      

 
กำรน ำไปต อยอดแล                ะกำรเผยแพร นว ตกรรม                      

จากการพ ฒนาโครงการสน บสน นการแก ไขป ญหาแนวเขตท  ด นท าก น                                                         
และท  อย  อาศ ยชนบท ต าบลแม ว น อ าเภอแม วาง จ งหว ดเช ยงใหม  ม การน าไป                                                                        
ต อยอดโดยการจ ดท าข อม ลสารสนเทศภ ม ศาสตร เพ  อประโยชน ในด านอ  น ๆ                                                                     
เช นการวางแผนการใช พ  นท  เพ  อการท องเท  ย                                           วเช งอน ร กษ ในเขตต าบลแม ว น                             
น าไปส  พ ฒนาระบบธ รก จการท องเท  ยวเช งน เวศน ท  เป นธรรม เก ดการจ ด                                                                     
โปรแกรมการท องเท  ยวภายในช มชน ได อย างม ประส ทธ ภาพ ค อ ม การจ ดท า                                                                    
แผนท  ท องเท  ยวช มชน นอกจากน  นองค การบร หารส วนต าบลแม ว นม การใช                                                                     
กลไกท  งทางกฎหมายและการบ ร                          ณาการเพ  อใช เป นกลไกในการข บเคล  อนการ                                       
จ ดการทร พยากรธรรมชาต และจ ดการท  ด นอย างย  งย น                                                  

นอกจากน  นยกระด บการจ ดการแก ไขป ญหาท  ด นท  อย  อาศ ยและ                                                         
ทร พยากรธรรมชาต ส  งแวดล อมเพ  อน าไปส  การส งเสร มอาช พและรายได สร าง                                                                      
ความม  นคงในการใช ประโยชน จากท  ด นเพ  อพ                                           ฒนาและยกระด บค ณภาพช ว ต                        
ให แก ประชาชนในพ  นท  ต าบลแม ว นต อไป                                       



๒๗๕ 

ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  องค การบร หารส วนต าบลแม ว น อ าเภอแม วาง จ งหว ดเช ยงใหม                                                              
เป นองค กรปกครองส วนท องถ  น                              ม อ านาจหน าท  จ ดบร การสาธารณะตาม                                  
กฎหมายเพ  อแก ไขป ญหาและตอบสนองความต องการให แก ประชาชน                                                        
ในท องถ  น และก าหนดนโยบายและวางแผนการบร หารและการพ ฒนาท องถ  น                                                               
ให เป นไปตามหล กการบร การจ ดการบ านเม องท  ด  (                                               Good Governance) 
ป จจ บ นม นางเกศร น ต  นแก ว ด ารงต าแหน งน                                           ายกองค การบร หารส วนต าบลแม                             
ว น และม นายสงกรานต  ศร จ นทร  เป นปล ดองค การบร หารส วนต าบลแม ว น                                                                      
ซ  งองค การบร หารส วนต าบลแม ว นได ม โครงสร างส วนราชการแบ งเป น 4 ส วน                                                                       
ราชการ และ 1 หน วยได แก                           1) ส าน กปล ดองค การบร หารส วนต าบล                                  2) กอง
คล ง      3) กองการศ กษา ศาสนา                   และว ฒนธรรม 4             ) กองช าง และหน วยตรวจสอบ                       
ภายใน ม บ คลากรท  ปฏ บ ต งานจ านวน 80                                      คน จ าแนกเป นข าราชการ                      /พน กงาน       
เทศบาล 31 คน และล กจ าง              49 คน 

ส าหร บผลส าเร จด านการบร หารจ ดการขององค กรปกครองส วน                                                      
ท องถ  นขององค การบร หารส วนต าบลแม ว น                                        ท  ส าค ญๆ ม ด งน                        

ในป งบประมา           ณ พ.ศ. 2565 องค การบร หารส วนต าบลแม ว น ได ร บ                                   
การประเม นประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                                  LPA) ท  ร อยละ           
86.05 ต อมาได ร บการประเม นค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของ                                                          
หน วยงานภาคร ฐ (                ITA) ท  ร อยละ 87              .39 และได การประเม นคะแนนการ                        
จ ดบร การสาธารณะตามเกณฑ ต วช  ว ดและค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐาน                                                               
การจ ดบร การสาธารณะขององค กรปกครองส วนท องถ  น ท  ร อยละ                                                          100 ซ  งถ อ       
ว าคะแนนต  นท นท  งสามส วนน  ขององค การบร หารส วนต าบลแม ว นอย  ในระด บด                                                                            
ต อมาในด านการม ส วนร วม เคร                              อข าย และการตรวจสอบได น  น องค การบร หาร                                        
ส วนต าบลแม ว น ม ร อยละของประชาชนผ  ม ส ทธ  เล อกต  งท  เข ามาม ส วนร วมใน                                                                           
การจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  นซ  งอย  ในระด บด มาก ค ดเป นร อยละ 11                                                              .00 
องค การบร หารส วนต าบลแม ว นได ผลการด าเน นโครงการม การแต งต  งภาค                                                                  
ประชาชนเป นกร             รมการต ดตามและประเม นผลการด าเน นงานในโครงการ                                              
ท  แก ป ญหาท  ส าค ญขององค การบร หารส วนต าบลและม รายงานผลการ                                                             



๒๗๖ 

ตรวจสอบหลายโครงการ อาท  โครงการสน บสน นการแก ไขป ญหาแนวท  ด น                                                              
ท าก นและท  อย  อาศ ยชนบทต าบลแม ว น โครงการป องก นและแก ไขป ญหาไฟป า                                                                     
และหมอกคว น โครงการฝ กอ                       บรมหล กส ตรผ  น าท องเท  ยวช มชน ประจ าป                                             
พ.ศ.2565 เป นต น                 โดยพบว าในกล  มองค การบร หารส วนต าบล ประเภทท  วไป                                                  
ท  ม การบร หารจ ดการท  ด  ซ  งถ อว าคะแนนในด านน  ขององค การบร หาร                                                                   
ส วนต าบลแม ว นจ งม คะแนนอย  ในระด บด                                        

ต อมาในด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความ                                            ร นแรง และ          
ความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนน  น องค การบร หารส วน                                                              
ต าบลแม ว นม การจ ดท าและด าเน นโครงการในการส งเสร มการอย  ร วมก นอย าง                                                                       
ส นต  ปราศจากความร นแรง ในป งบประมาณ                                      2565 ได ในระด บด มาก                   
หลายโครงการ อาท  โครงการจ ดงานว นแม แห งชาต  โครงการส งเส                                                         ร มประเพณ           
เข าพรรษา โครงการปล กป าต นน  า สร างช มชน สร างส  งแวดล อมเป นต น และ                                                                      
องค การบร หารส วนต าบลแม ว นม การจ ดท าและด าเน นโครงการในการด แล                                                                 
ความม  นคงและปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนได ในระด บด มาก                                                                
หลายโครงการ อาท  โครงการป องก นและแก ไขป ญหาไฟป าแล                                                   ะหมวกคว น           
โครงการรณรงค การป องก นและลดอ บ ต เหต ทางท องถนนในช วงหย ดเทศกาลป                                                                   
ใหม  โครงการรณรงค การป องก นและลดอ บ ต เหต ทางท องถนนในช วงหย ด                                                               
เทศกาลสงกรานต อย  ในระด บด มาก                               

ต อมาในด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ต                                                        
น  น องค การบร หารส วนต าบลแม ว                                 น ม โครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  นประจ าป                                       
งบประมาณ 2565 โดยสามารถด าเน นการแล วเสร จตามว ตถ ประสงค  ค ดเป น                                                   
ร อยละ        77.49 อย  ในระด บน อย                และม โครงการหร อกลไกในการตรวจสอบ                                
ควบค มการบร หารและด าเน นงานให ปราศจากการท จร ตหลายโครงการ อาท                                                                  
โครงการอบรมเพ  อพ ฒนาศ กยภาพขอ                              งผ  บร หารสมาช กท องถ  น พน กงานส วน                                    
ต าบล ล กจ าง พน กงานจ าง และผ  น าช มชนและต วแทนกล  มต า งๆ                                                              
ของต าบลแม ว น               โครงการอบรมคณะกรรมการตรวจร บพ สด                                   โครงการฝ กอบรม              
กฎหมายท  วไปให แก ประชาชน เป นต น ซ  งในด านน  ม คะแนนอย  ในระด บด                                                                     

ต อมาในด านน ต ธรรมและค ณภาพของ                               กฎระเบ ยบน  น องค การบร หาร                           
ส วนต าบลแม ว น ได ม การจ ดท าเทศบ ญญ ต หร                                            อปร บปร งใหม ในป งบประมาณ                           
พ.ศ.2565 จ านวน        2 ข อบ ญญ ต  ได แก  ข อบ ญญ ต  เร  อง การควบค มก จการ                                                    



๒๗๗ 

ท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ พ.ศ.                              2565 ข อบ ญญ ต  เร  อง การควบค มการเล  ยง                                    
หร อปล อยส น ขและแมว                     พ.ศ. 2565 ซ  งสามารถด าเน นการได ด มาก และ                                
องค การบร หารส วนต าบลแม ว น ได ม ผลการบ งค บใช ข อบ ญญ ต ท  เก ดผลอย าง                                                                        
เป นร ปธรรมในระด บด มาก โดยม หล กฐานการบ งค บใช ช ดเจนในหลายเทศ                                                               
บ ญญ ต  อาท  ข อบ ญญ ต  เร  อง การจ ดการทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อม                                                                      
อย างย  งย นโ             ดยกระบวนการม ส วนร วมของประชาชนต าบลแม ว น ข อบ ญญ ต                                                        
เร  อง การควบค มก จการท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ ข อบ ญญ ต  เร  อง การควบค ม                                                                         
การเล  ยงหร อปล อยส น ขและแมว                              เป นต น ซ  งถ อว าคะแนนในด านน  ขององค การ                                          
บร หารส วนต าบลแม ว นอย  ในระด บด มาก                                      

ส ดท ายในด านเทคโนโลย ด จ ท ลน  น องค การบร หารส วนต าบลแม ว น                                                                
ได ม การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการให บร การประชาชน (                                                  Front office) ในระด บ       
ปานกลาง โดยการร บเร  องร องท กข  ใช งานโดยการท  ประชาชนสามารถร องท กข                                                                       
ในเร  องต างๆ ขององค การบร หารส วนต าบลแม ว นได โดยตรง                                                       ผ านเว ปไซต               
www.maewin.net เป นต น นอกจากน  องค การบร หารส วนต าบลแม ว น ได ม                                                    
การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร หารงานภายใน (                                           Back office) อย  ในระด บ           
ปานกลาง อาท               E-plan การจ ดการระบบสารสนเทศ การบร หารจ ดการเพ  อการ                                             
วางแผนและประเม นผลการใช จ ายงบประมาณของ อปท.                                              การใช งาน         LHR เป น    
ศ นย บร การข อม ลบ คลากรท องถ  นแห งชาต  กรมส งเสร มการปกครองส วน                                                                 
ท องถ  น เป นต นซ  งถ อว าคะแนนในด านน  ขององค การบร หารส วนต าบลแม ว นอย                                                                             
ในระด บปานกลาง               
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           

ส าหร บผลจากการบร หารจ ดการท  ด ขององค การบ                                           ร หารส วนต าบล              
แม ว นท  เก ดข  นเป นผลมาจากป จจ ยส าค ญด งน                                                 

1) การร วมม อก นท างานระหว างผ  บร หารและบ คลากร                                                 นายกองค การ           
บร หารส วนต าบลแม ว นเป นผ  ท  ม ว ส ยท ศน ในการท างาน และกลย ทธ ในการวาง                                                                         
แผนการท างานท  ด  ได ร บการยอบร บจากท  งผ  ใต บ งค บบ ญชา ภาคเอกชน ภ                                                                    าค
ประชาชน และเคร อข ายการท างาน นอกจากน  การท างานท  อาศ ยความท  มเทใน                                                                    
องค กรและการท างานเป นท มระหว างผ  บร หาร ข าราชการประจ าโดยการ                                                               
ท างานร วมก นโดยม การต  งเป าหมายในการท างานร วมก น เน นการม ส วนส วน                                                                     



๒๗๘ 

ร วมในการท างาน การด าเน นการร วมก นการใช กลไกในการท างานแบบปร                                                                กษา
และร วมม อร วมแรงในการท างานร วมก น ผ  บร หารร วมลงม อปฏ บ ต ก บ                                                                
ข าราชการประจ า การเช  อม  นในการท างานระหว างผ  บร หารและข าราชการ                                                                   
ประจ าส งผลให การท างานร วมก นของผ  บร หารและบ คลากรในองค กรเป นไปใน                                                                    
ท ศทางเด ยวก น               

2) การม ว ฒนธรรมองค กรท  ด  การท างานในองค กร                                             ม การสร าง          
ว ฒนธรรมการท างานร วมก น การท างานแบบย ดหย  น การสร างค ณค าในองค กร                                                                      
การให ความส าค ญก บการท างานร วมก นในองค กร การร วมก นเพ  อให เก ดการ                                                                     
พ ฒนา และประย กต การท างานท  เหมาะสมก บองค กร นอกจากน  ย งม การสร าง                                                                    
ความผ กพ นในองค กรเพ  อให เก ดการท างานอย างรา                                              บร  น เน นให เก ด                 
ความส มพ นธ ระหว างบ คคลเพ  อการท างานท  ราบร  น การส  อสาร และ                                                                
การท างานร วมก น และก าหนดเป าหมายร วมก น                                          

3) การม ธรรมาภ บาลในการบร หารงาน                                 องค การบร หารส วนต าบล                      
แม ว นได ม การก าหนดกรอบในการท างานโดยการใช หล กธรรมาภ บาลเป น                                                              
หล กการส าค ญในการท างาน                        ร วมก นภายในองค กร ม การสร างระบบการบร หาร                                          
ก จการท  ด เพ  อให เก ดผลประโยชน แก ประชาชน ม การใช หล กความโปร งใส                                                                      
การม ส วนร วมในการตรวจสอบการท างาน การท าในส  งท  ถ กต อง ม การควบค ม                                                                     
ภายในท  ด  ม การวางระบบไว อย างม ประส ทธ ภาพในการท างาน การส งเสร ม                                                                   
เร  องค ณธรร            ม จร ยธรรมในการท างาน การสน บสน นให ม ความร  ความเข าใจใน                                                         
การท างานและการปฏ บ ต งานได อย างถ กต อง เน นการม ส วนร วมของประชาชน                                                                    
ท  งในด านการม ส วนร วมในการท างานร วมก น และการตรวจสอบการท างาน                                                                  
เพ  อเป นการสร างกลไกการบร หารจ ดการท  ด                                           
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ                             ดกำร  

ส าหร บป ญหาการบร หารจ ดการขององค การบร หารส วนต าบลแม ว น                                                          
ท  เก ดข  น สามารถสร ปได ด งน                                  

1) ป ญหาเก  ยวก บกฎหมายท  เก  ยวข องก บการบร หารงาน                                                    โดยท        
อ ปสรรคประการหน  งค อระเบ ยบข อบ งค บท  ม การจ านวนมาก                                                       ท  ท าให ต อง             
เร ยนร  ใหม ในท างานส งผลให การบร หารจ ดการเก ดความไม คล องต วและส งผล                                                                      
ต อประส ทธ ภาพในการท างานของท องถ  น นอกจากน  ย งม ระเบ ยบท  เก  ยวข อง                                                                       



๒๗๙ 

จ านวนมากส งผลให การด าเน นงานของเทศบาลท  อาจเก ดความล าช าในการ                                                                
ด าเน นงาน             

2) ป ญหาเก  ยวก บงบประมาณ ในการบ                                ร หารองค การบร หารส วน                      
ต าบลแม ว นน  นได ร บผลกระทบจากการได ร บจ ดสรรงบประมาณจาก                                                         
งบประมาณแผ นด นท  ไม เพ ยงพอต อการด าเน นโครงการ หร อการสน บสน น                                                                 
ในการด าเน นการขององค การบร หารส วนต าบล กล าวค อ การได ร บงบประมาณ                                                                   
ไม เพ ยงพอต อการพ ฒนาท องถ  น โดยร ฐบาลควรจ ดสนนเ                                                 ง นอ ดหน นให ท องถ  น                     
มากข  น          

3) ป ญหาในเช งบร บทของพ  นท   เน  องด วยองค การบร หารส วนต าบล                                                           
แม ว นเป นพ  นท                    ซ  งส วนใหญ เป นพ  นท  ป า                           ม ประชากรกล  มชาต พ นธ   และม พ  นท  ท                                          
อย  ห างไกลก นระหว างหม  บ าน รวมท  ง                                     ในบางคร  งอาจจะม ข อจ าก ดในการท างาน                                       
เช น กา       รเด นทางในการลงพ  นท  ในแต ละหม  บ าน การบร หารจ ดการระยะเวลาใน                                                               
การท างาน ท  อาจจะต องใช เวลามากข  นในการท างานบางพ  นท   เป นต น                                                                  

 
แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                        

จากผลการด าเน นงานในการบร หารจ ดการของเทศบาลต าบล                                                 
องค การบร หารส วนต าบลแม ว นด งน                                     

1) การพ ฒนาโครงสร างพ  นฐาน และการพ ฒนาต อยอดโดยการ                                                
พ ฒนาเทคโนโลย เพ  อเพ  มประส ทธ ภาพในการท างาน                                               โดยท  องค การบร หารส วน                       
ต าบลแม ว นม พ  นท  ท  อย  ห างไกล และม ความต องการพ ฒนาให เป นแหล งพ  นท                                                                             
ส าหร บการท องเท  ยว รวมท  งองค การบร หารส วนต าบลแม ว นจะได ม การพ                                                                     ฒนา
ระบบเทคโนโลย ด จ ท ลในการให บร การประชาชนโดยเทศบาลอาจจะพ ฒนา                                                            
ระบบหร อแอพพล เคช  นเพ  อให บร การประชาชน รวมท  งอาจจะพ ฒนาระบบการ                                                                  
ใช ด จ ท ลในการบร หารงานภายในหน วยงานด วยแอพพล เคช  นและการพ ฒนา                                                                
ระบบเคร อข ายอ นเตอร เน ต เป นต น                                  

2) การม  งบ รณาการการท างานก                              บภาคส วนต างๆ องค การบร หาร                           
ส วนต าบลแม ว นม ความต องการด าเน นการในล กษณะความร วมม อในการ                                                              
ท างานก บภาค ในล กษณะห  นส วนการท างานร วมก น เพ  อส งเสร มการม ส วนร วม                                                                        
ในการท างานร วมก นและท าให การบร หารจ ดการม ประส ทธ ภาพมากย  งข  น                                                                   
 



๒๘๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด ำนกำรสำธำรณส ขและส  งแวดล อม                               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๘๑ 

องค กำรบร หำรส วนจ งหว ดพะเยำ                              
อ ำเภอเม องพะเยำ จ งหว ดพะเยำ                              

 
รองศาสตราจารย  ดร.ธนศ กด   สายจ าปา                                    

อาจารย ทส ตา ส พ ฒนร งสรรค                             
อาจารย ณ ชภ ทร  ก จเจร ญ                         

 
ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            

“โครงการพ ฒนานว ตกรรมและเคร อข ายด านการจ ดการฟ  นฟ                                                    
ทร พยากรทางการแพทย  กองท นฟ  นฟ สมรรถภาพจ งหว ดพะเยา                                                    ” 
 
ว ตถ ประสงค              

1. เพ  อพ ฒนาประส ทธ ผลการท างาน สามารถเข าถ งกล  มเป าหมายได                                                               
อย างครอบคล มและท  วถ ง                          

2. เพ  อลดข  นตอนในการประสานงานระหว างกองท นฟ  นฟ ส                                                มรรถภาพ
จ งหว ดพะเยา ก บกล  มเคร อข ายต างๆ                                    

3. เพ  อพ ฒนาระบบการด แลให ความช วยเหล อและส งเสร มการม ส วน                                                            
ร วมของช มชนในการด แลกล  มเป าหมาย                                   

4. เพ  อส งเสร มการให บร การฟ  นฟ สมรรถภาพครอบคล มท  วถ งเพ  อ                                                              
ปร บปร งสภาพแวดล อมท  อย  อาศ ยส าหร บผ  พ การ ผ  ส งอาย                                                           และผ  ท  ม ภาวะพ  งพ ง                      
ในพ  นจ งหว ดพะเยา ให สะดวกและครอบคล มท กพ  นท                                                   

5. เพ  อสน บสน นการจ ดบร การฟ  นฟ สมรรถภาพทางการแพทย และ                                                        
จ ดหาอ ปกรณ เคร  องช วยความพ การให แก ผ  พ การรวมถ งการซ อมสร างด ดแปลง                                                                       
และเปล  ยนช  นส วนหร อการจ ดท าเป นกรณ เฉพาะของอ ปกรณ เคร                                                             องช วยความ          
พ การให แก ผ  พ การตามความจ าเป น                                  
 
 
 



๒๘๒ 

สภำพท  วไปของพ  นท                       
  สภาพภ ม ประเทศของจ งหว ดพะเยา ส วนใหญ เป นท  ราบส งและภ เขา                                                             
ประกอบก บการคมนาคม ระบบขนส งสาธารณะไม ครอบคล มท กพ  นท   ท าให                                                                
ประชาชนท  ต องการมาร บบร การการฟ  นฟ สมรรถภาพทางการแพทย                                                           ท  ต  งอย  ใน             
ต วอ าเภอและต วจ งหว ด เป นไปอย างยากล าบาก และเก ดค าใช จ ายในการ                                                                  
เด นทาง เพ  อมาร บบร การในแต ละคร  งค อนข างส ง อ กท  งประชาชนท  อย  ในกล  ม                                                                            
ผ  พ การ ผ  ส งอาย  และผ  ม ภาวะพ  งพ ง ม ความยากล าบากในการเข าถ งการ                                                                      
ให บร การ ท  งทางด านเทคโนโลย  การ                                  ร บร  ข าวสาร ช องทางการต ดต ออย  ใน                                    
ระด บน อยกว าประชาชนท  วไป ส งผลให ไม ได ร บการร กษาอย างต อเน  องและ                                                                     
ท นท วงท           

องค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยาม ความต องการท  จะแก ไขป ญหา                                                         
การเข าร บบร การการฟ  นฟ สมรรถภาพทางการแพทย ของกล  มผ  พ การ ผ  ส งอาย                                                                          
และผ  ม ภาวะพ  งพ ง แต หน วยงานไม ได ร บทราบถ งข อเท จจร งท  เพ ยงพอเก  ยวก บ                                                                             
ความต องการของกล  มเป าหมายได อย างช ดเจน รวมไปถ งการประสานงาน                                                              
ระหว างหน วยงานอย  ในระด บต  า จ งม แนวค ดท  จะสร างเคร อข ายการบร หาร                                                                      
จ ดการฟ  นฟ สมรรถภาพทางการแพทย  เพ  อตอบสนองความ                                                ต องการของ          
กล  มเป าหมายได อย างครอบคล มและท  วถ ง                                        
 
  

 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       

องค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยาได ตระหน กถ งป ญหาความเหล                                                          อม
ล  าว าเป นหน  งในอ ปสรรคส าค ญ                               ในการพ ฒนาประเทศ โดยเฉพาะในป จจ บ นท  ม                                         
การเปล  ยนแปลงทางเศรษฐก จ ก อให เก ด                                    ช องว างระหว างคนรวยและคนจน                             
ส งผลให เก ดความไม เสมอภาคระหว างกล  มคน อ นน ามาซ  งป ญห                                                         าความเหล  อม            
ล  าท  ช ดเจนมากข  น                    ในส งคม ซ  งความเหล  อมล  าด านสาธารณส ขก เป นหน  งในน  น                                                           
แม ว าว ตถ ประสงค หล กของนว ตกรรมค อการสร างเคร อข าย และเพ  ม                                                              
ประส ทธ ผลในการฟ  นฟ ส                      มรรถภาพ ด วยเหต ด งกล าวจ งได จ ดท าโครงการ                                           
นว ตกรรมด วยม  งหว งว ากองท นฟ  นฟ ฯ จะก อให เก ดความย  งย น โดยการ                                                                   
ด าเน นงานได ค าน งถ งกล  มเป าหมายท  เป นกล  มเปราะบาง ค อ ผ  ส งอาย  ผ  พ การ                                                                                 



๒๘๓ 

และผ  ท  ม ภาวะพ  งพ ง เพ  อให สามารถเข าถ งบร การสาธารณส ขได อย างเท                                                                       าเท ยม        
ครอบคล ม และท  วถ ง ม สภาพแวดล อมท  อย  อาศ ยท  ด  สามารถด ารงช ว ตอย  ใน                                                                         
ส งคมได อย างม ค ณภาพค อ กล  มเป าหมายสามารถกล บมาใช ช ว ตได อย างเสมอ                                                                      
ภาค สามารถใช ช ว ตได ใกล เค ยงก บคนท  วไปให มากท  ส ดหร อแม กระท  งสามารถ                                                                         
ประกอบอาช พได อย างคนท  วไป                            

กองท      นฟ  นฟ ฯ จ งม ความต องการท  จะแก ไขป ญหาการเข าร บบร การ                                                        
การฟ  นฟ สมรรถภาพทางการแพทย  ของกล  มเป าหมาย แต ไม ได ร บทราบถ ง                                                                 
ข อเท จจร งท  เพ ยงพอเก  ยวก บความต องการของกล  มเป าหมายได อย างช ดเจน                                                                         
รวมไปถ งการประสานงานระหว างหน วยงานอย  ในระด บต  า จ งม แนวค ดท                                                                   จะ
สร างเคร อข ายการบร หารจ ดการฟ  นฟ สมรรถภาพทางการแพทย  เพ  อตอบสนอง                                                                   
ความต องการของกล  มเป าหมายได อย างครอบคล มและท  วถ ง กล าวค อ                                                                 
ให ช มชนและหน วยงานในพ  นท  ม ส วนร วมในการท  จะข บเคล  อนการปฏ บ ต งาน                                                                       
ฟ  นฟ  โดยจะส งข อม ลเก  ยวก บความต องการ ของกล  มเ                                                   ป าหมายมาย งกองท น                  
ฟ  นฟ สมรรถภาพจ งหว ดพะเยา เพ  อท  กองท นฟ  นฟ ฯ สามารถจ ดสรรทร พยากร                                                                     
ให ตรงก บความต องการของกล  มเป าหมาย ในกรณ ท  ทร พยากรของกองท นฟ  นฟ ฯ                                                                        
ม ไม เพ ยงพอ จะอาศ ยการบ รณาการความช วยเหล อร วมก บหน วยงานอ  นๆ                                                                  
เพ  อให เพ ยงพอต อการช วยเหล อและแก ไขป ญหาของกล  มเป าหมายท กพ  นท  ของ                                                                        
จ งหว ดพะเยา             

 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        
  องค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยาได เร  มด าเน นการน าร องกองท น                                                            
ฟ  นฟ สมรรถภาพจ งหว ดพเยาต  งแต ป  พ.ศ.                                         ๒๕๕๖ ภายใต ช  อกองท นฟ  นฟ                       
สมรรถภาพท  จ าเป นต อส ขภาพระด บจ งหว ด ต อมาส าน กงานหล กประก น                                                           
ส ขภาพแห งชาต ได ร วมก บกรมส งเสร มการปกครองท องถ  น จ ดท าประกาศ                                                                 
ส าน กงานหล กประก นส ขภาพแห งชาต  เร  อง การก าหนดหล กเกณฑ การ                                                              
ด าเน นงานและบร หารจ ดการกองท นฟ  นฟ ท  จ าเป นต อส ขภาพระด บจ งหว ด                                                                       
พ.ศ. ๒๕๕๔ ใช เป นแนวทางในการด าเน นงานกองท นฟ  นฟ สมรรถภาพระด บ                                                     
จ งหว ด การด าเน นงานท  ผ านมาสามารถสน บสน นให ประชาชนสามารถเข าถ ง                                                                   
บร การฟ  นฟ สมรรถภาพได ด ข  นในระด บหน  ง ด งน  นเพ  อให การด าเน นงานของ                                                                         
กองท นฟ  นฟ สมรรถภาพระด บจ งหว ดม ประส ทธ ภาพมากข  น ส าน กงาน                                                              



๒๘๔ 

หล    กประก นส ขภาพแห งชาต จ งร วมก บกรมส งเสร มการปกครองท องถ  นและภาค                                                                   
เคร อข าย ปร บปร งประกาศคณะกรรมการหล กประก นส ขภาพแห งชาต  เร  อง                                                                   
หล กเกณฑ การด าเน นงานและบร หารจ ดการกองท นฟ  นฟ สมรรถภาพระด บ                                                              
จ งหว ด พ.ศ.              ๒๕๖๒ เพ  อส งเสร มให เก ดความร วมม อระหว างหน วยง                                            านท       
เก  ยวข อง โดยการพ ฒนาระบบบร หารจ ดการและการให บร การฟ  นฟ                                                            
สมรรถภาพท  จ าเป นต อส ขภาพในจ งหว ดอย างครบวงจร ม ประส ทธ ภาพ และ                                                                  
ตอบสนองความต องการของคนพ การ ผ  ส งอาย  ผ  ป วยท  อย  ในระยะก  งเฉ ยบพล น                                                                           
และผ  ท  ม ภาวะพ  งพ ง โดยม กองท นฟ  นฟ สมรรถภาพระด บ                                                     จ งหว ดเป นกลไก               
ส าค ญในการสน บสน นการด าเน นงาน                                 
  โดยองค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยาได ด าเน นการต  งงบประมาณ                                                         
ตามระเบ ยบกระทรวงมหาดไทยว าด วยการต  งงบประมาณขององค การบร หาร                                                              
ส วนท องถ  นเพ  อสมทบกองท น โดยอ ตราการสมทบเป นไปตามข อ 7 แห ง                                                              
ประกาศฯ พ.ศ. ๒๕๖๒ กล าวค อ อ          งค การบร หารส วนจ งหว ดสมทบเง นจ านวน                                     
เท าก บหร อมากกว าท  ได ร บจ ดสรรจากกองท นหล กประก นส ขภาพแห งชาต ใน                                                                    
แต ละป งบประมาณ ตามประกาศคณะกรรมการหล กประก นส ขภาพแห งชาต                                                              
เร  อง หล กเกณฑ การด าเน นงานและการบร หารจ ดการกองท นหล กประก น                                                               
ส ขภาพแห งชาต  ส าหร บผ  ม ส ทธ                                 หล กประก นส ขภาพแห งชาต  และหล กเกณฑ                                        
ว ธ การ และเง  อนไขการร บค าใช จ ายเพ  อบร การสาธารณส ขของหน วยบร การ                                                                      
  องค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยาและหน วยงานเคร อข ายสามารถ                                                       
บร หารจ ดการการท างานด านการจ ดการฟ  นฟ สมรรถภาพทางการแพทย ได                                                               
อย างม ประส ทธ ผล สามารถเข าถ                               งกล  มเป าหมายได อย างครอบคล มและท  วถ ง                                          
สามารถลดข  นตอนในการประสานงานระหว างหน วยงาน ก บประชาชน                                                       
กล  มเป าหมาย ต อยอดและพ ฒนาระบบการด แลให ความช วยเหล อ และส งเสร ม                                                                   
การม ส วนร วมของช มชนในการด แลกล  มเป าหมาย                                            

นอกจากน  นย งท าให สามารถปร บปร งและยกระด บสภาพแว                                                 ดล อม     
และท  อย  อาศ ยของผ  พ การ ผ  ส งอาย  และผ  ท  ม ภาวะพ  งพ งในพ  นจ งหว ดพะเยา                                                                              
ครอบคล มท กพ  นท   โดยองค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยาได ให การสน บสน น                                                                    
โรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพต าบลในพ  นท  ให สามารถจ ดบร การฟ  นฟ สมรรถภาพ                                                                       
และจ ดหาอ ปกรณ เคร  องช วยความพ การใ                                    ห แก ผ  พ การ รวมถ งการซ อมสร าง                                  



๒๘๕ 

ด ดแปลง และเปล  ยนช  นส วน หร อการจ ดท าเป นกรณ เฉพาะของอ ปกรณ                                                                
เคร  องช วยความพ การให แก ผ  พ การตามความจ าเป น                                                   
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จของโครงกำรนว ตกรรม                                              

ส าหร บป จจ ยหล กท  น าไปส  ความส าเร จของโครงการโครงการพ ฒนา                                                             
นว ตกรรมแ         ละเคร อข ายด านการจ ดการฟ  นฟ ทร พยากรทางการแพทย  กองท น                                                        
ฟ  นฟ สมรรถภาพจ งหว ดพะเยาประกอบไปด วยด านต างๆ ด งน                                                         

1. การได ร บการสน บสน นจากภาคประชาชนและภาค เคร อข าย                                                     
องค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยาได ม ความร วมม อก บองค กรปกครองส วน                                                                
ท องถ  นในจ งหว ดพะเยา                        ๓๗ แห    ง และเคร อข ายอ  นๆ อ ก                         ๑๒ แห ง เพ  อเป น              
กลไกในการข บเคล  อนนว ตกรรมท องถ  น อ กท  งในป งบประมาณ พ.ศ.                                                            ๒๕๖๕ 
องค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยาจจ งม แผนการด าเน นการเก  ยวก บศ นย ด แล                                                                     
และฟ  นฟ ผ  ส งอาย  (                     Day Care) ท  งน  การด าเน นงานท กข  นตอนของโครงการต อง                                            
อาศ ยคว       ามร วมม อจากหลายเคร องข ายท างานร วมก นอย างเป นระบบไม ว าจะ                                                            
เป นหน วยงานในพ  นท  ซ  งม หน าท  ให บร การประชาชน ตลอดจนบ คคลากร                                                                 
ทางการแพทย ท  ได ร บความร วมม อจากโรงพยาบาลในพ  นท   อบจ.พะเยาม การ                                                                   
บร หารจ ดการเคร อข ายอย างเป นระบบและร กษาเคร อข ายท  ม ไว ได อย                                                                  างด ส งผล         
ให การด าเน นงานของโครงการประสบผลส าเร จ                                           

2. การใช เทคโนโลย เข ามาช วยในการด าเน นงานโดยโครงการพ ฒนา                                                          
นว ตกรรมและเคร อข ายด านการจ ดการฟ  นฟ ทร พยากรทางการแพทย  กองท น                                                                 
ฟ  นฟ สมรรถภาพจ งหว ดพะเยา                            ม การน าเทคโนโลย ด จ ท ลเข ามาใช ในการอ านวย                                            
ความสะดวกและลดข  นตอนท  งส าหร บประชาชนและเจ าหน าท   ด วยการใช                                                                 
แอพพล เคช  นในการเพ  มช องทางร บเร  องร องเร ยนต างๆ อ กท  งย งสามารถ                                                                     
ต ดตามเร  องในข  นตอนต างๆ และใช ในการลงตารางน ดหมายเพ  อตรวจเย  ยม                                                                   
บ านและน ดตรวจส                 ขภาพของกล  มเป าหมาย เน  องด วยการเด นทางลงพ  นท  เก บ                                                      
ข อม ลของเจ าหน าท  ไม สามารถครอบคล มได ท กพ  นท   เน  องจากงบประมาณใน                                                                      
การเด นทางส ารวจเก บข อม ลม อย  อย างจ าก ด ประกอบก บงบประมาณในการ                                                                  
ช วยเหล อกล  มเป าหมายม อย  อย างจ าก ด จ งเก ดแนวค ดการสร างเคร อข                                                                     ายการ
บร หารจ ดการฟ  นฟ สมรรถภาพทางการแพทย  เพ  อตอบสนองความต องการของ                                                                
กล  มเป าหมายได อย างครอบคล มและท  วถ ง กล าวค อ ให ช มชนและหน วยงานใน                                                                      



๒๘๖ 

พ  นท  ม ส วนร วมในการท  จะข บเคล  อนการปฏ บ ต งานฟ  นฟ  โดยจะส งข อม ล                                                                       
เก  ยวก บความต องการของกล  มเป าหมายมาย งกองท                                               นฟ  นฟ สมรรถภาพจ งหว ด                      
พะเยา เพ  อท  กองท นฯ สามารถจ ดสรรทร พยากรให ตรงก บความต องการของ                                                                 
กล  มเป าหมาย ในกรณ ท  ทร พยากรของกองท นฯม ไม เพ ยงพอ จะอาศ ยการบ ร                                                                   
ณาการความช วยเหล อร วมก บหน วยงานอ  นๆ เพ  อให เพ ยงพอต อการช วยเหล อ                                                                     
และแก ไขป ญหาของกล  มเป าหมายท กพ                                     นท  ของจ งหว ดพะเยา                    

3. ว ส ยท ศน การพ ฒนาของผ  บร หารท องถ  น การท างานของผ  บร หาร                                                               
เป นไปอย างใกล ช ดก บประชาชนและใกล ช ดก บเจ าหน าท  ฝ ายปฎ บ ต งาน                                                                    
นอกจากความม  งม  นในการแก ไขป ญหาให ประชาชนแล ว ผ  บร หารย งม ความ                                                                  
ม  งม  นเป นอย างย  งท  จะด าเน นโครงการ                                        ให ประสบผลส าเร จส งส ดเพ  อเก ด                                
ประโยชน ส งส ดแก ภาพรวม ผ  บร หารจ งม การสร างท มงานพ เศษเฉพาะด านใน                                                                    
แต ละด านเพ  อด าเน นโครงการและด แลการท างานของแต ละท มอย างใกล ช ด                                                                     
ป จจ ยน  เองส งผลให การด าเน นโครงการประสบความส าเร จได เป นอย างด                                                                      
ผ  บร หารม ความสามรถในการ                         สผสานเคร อข ายในท กภาคส วน โดยเฉพาะอย าง                                        
ย  งองค กรปกครองส วนท องถ  นในจ งหว ดพะเยาให เข าร วมในเคร อข ายด านการ                                                                       
จ ดการฟ  นฟ สมรรถภาพทางการแพทย  กองท นฟ  นฟ สมรรถภาพจ งหว ดพะเยา                                                                  
โดยม เป าหมายการด าเน นการขยายเคร อข ายในแต ละป อย างช ดเจน ซ  งจะท าให                                                                         
การด าเน นง           านสามารถเก ดความย  งย นและก อให เก ดประโยชน ต อประชาชนได                                                          
ครอบคล มพ  นท  จ งหว ดพะเยา                            
 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                             

ส าหร บป ญหาและอ ปสรรค ของโครงการโครงการพ ฒนานว ตกรรม                                                     
และเคร อข ายด านการจ ดการฟ  นฟ ทร พยากรทางการแพทย  กองท นฟ  นฟ                                                                
สมรรถภาพจ งหว ดพะเยาสามารถส                           ร ปได ด งน               

1. ป ญหาบ คลากร องค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยาย งขาดแคลน                                                    
บ คคลากรทางการแพทย โดยเฉพาะน กกายภาพบ าบ ดท  ม ท กษะความเช  ยวชาญ                                                                 
เฉพาะในพ  นท  ต างๆ ในป จจ บ นม น กกายภาพบ าบ ดท าหน าท  ในโครงการอย                                                                        
เพ ยง       2 คนเท าน  น ในการให บร การประชาชนให ครอบคล มท กพ                                                   นท  จ าเป นต อง               
ม บ คคลากรทางการแพทย เฉพาะทางเพ  มข  น เพ  อเพ  มประส ทธ ภาพการท างาน                                                                     
และลดภาระงานของผ  ปฎ บ ต งานท  ม อย                                          



๒๘๗ 

2. ป ญหาด านความเข าใจของผ  ร บบร การ ในการให บร การจ าเป นต อง                                                            
ท าความเข าใจก บประชาชนในพ  นท  ในหลายเร  อง ไม ว าจะเป นการท าความ                                                                   
เข าใจต         อกระบวนการทางการแพทย หร อการให บร การต างๆ หากแต ประเด นท                                                             
ประชาชนผ  ร บบร การย งขาดความร  ความเข าใจค อประเด นการเล อกด าเน น                                                                   
โครงการว ากล  มใดจะได ร บบร การและกล  มใดไม ได  โดยการเล อกให บร การ                                                                    
ประชาชนเช นการปร บปร งท  อย  อาศ ยให ประชาชนท  ท พลภาพน  นจ าเป                                                                 นต อง     
ปฏ บ ต ตามระเบ ยบราชการจ งไม สามารถพ จารณาด าเน นโดครงการได ตามท                                                                    
ประชาชนเร ยกร องท กกรณ ท าให เก ดความไม เข าใจระหว างก นได                                                             

3. ป ญหาด านข อจ าก ดข องระเบ ยบ ส บเน  องจากป ญหาข างต นท าให                                                             
เห นว าระเบ ยบบางประการเช นระเบ ยบการเบ กจ ายหร อระเบ ยบด านพ  นท                                                                     
ใ ห บร การย งส งผลให ม ความต ดข ดในการด า เน นโครงการอย  มาก                                                             
การกระจายอ านาจทางกฎหมายจ งเป นป จจ ยส าค ญท  จะน าไปส  การพ ฒนา                                                                
โครงการให ม ประส ทธ ภาพมากย  งข  น                                   
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    

องค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยาและหน วยงานเคร อข า                                                ยสามารถ
บร หารจ ดการการท างานด าน                         การจ ดการฟ  นฟ สมรรถภาพทางการแพทย                                    
ได อย างม ประส ทธ ผล สามารถเข าถ งกล  มเป าหมายได อย างครอบคล มและท  วถ ง                                                                           
สามารถลดข  นตอนในการประสานงานระหว างหน วยงาน ก บประชาชน                                                       
กล  มเป าหมาย ต อยอดและพ ฒนาระบบการด แลให ความช วยเหล อ และส                                                              งเสร ม      
การม ส วนร วมของช มชนในการด แลกล  มเป าหมาย นอกจากน  นย งท าให สามารถ                                                                     
ปร บปร งและยกระด บสภาพแวดล อมและท  อย  อาศ ยของผ  พ การ ผ  ส งอาย  และ                                                                       
ผ  ท  ม ภาวะพ  งพ งในพ  นจ งหว ดพะเยาครอบคล มท กพ  นท   โดยองค การบร หารส วน                                                                            
จ งหว ดพะเยาได ให การสน บสน นโรงพยา                                   บาลส งเสร มส ขภาพต าบลในพ  นท  ให                                   
สามารถจ ดบร การฟ  นฟ สมรรถภาพ และจ ดหาอ ปกรณ เคร  องช วยความพ การ                                                                 
ให แก ผ  พ การ รวมถ งการซ อมสร าง ด ดแปลง และเปล  ยนช  นส วน หร อการจ ดท า                                                                          
เป นกรณ เฉพาะของอ ปกรณ เคร  องช วยความพ การให แก ผ  พ การตามความ                                                                
จ าเป น ความส าเ                ร จอ นเ       ป นร ปธรรมน  เองส งผลต อ                        ความย  งย นของโครงการ                      
ในอนาคตโดยทางอบจ.กล าวว าการให บร การประชาชนท  ท าให เก ดผลอ นน าพ งใจ                                                                      
เช นน  ท าให ทางโครงการจะต องพ ฒนาเพ  อให บร การต อไปในอนาคตอย าง                                                                 



๒๘๘ 

ต อเน  องอย างไม สามารถล มเล กได เพราะเป นบร การหน  งในความหว งของ                                                                  
ประชาชน 

การประสานงานก นเป นเคร อข าย สามารถลดข  นตอนการ                                            ท างาน         
ท าให สามารถจ ดสรรทร พยากร                          ให เข าถ งกล  มผ  พ การ ผ  ส งอาย  และผ  ม ภาวะ                                               
พ  งพ ง ได อย างครอบคล มและท  วถ ง กล  มผ  พ การ ผ  ส งอาย  และผ  ม ภาวะพ  งพ ง                                                                                 
ได ร บการช วยเหล อ แก ไขป ญหาได อย างท นท วงท  สามารถ                                                     ด ารงช ว ตได อย าง                  
ย  งย น และสามารถขยายกล  มเคร อข าย และสร างการม ส วนร วมในระด บท                                                                     
เข มแข งและกว างข  น เช น ขยายจ านวนองค กรปกครองส วนท องถ  น ภาคเอกชน                                                                       
ม ลน ธ  องค กรไม แสวงหาผลก าไรต างๆ โรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพต าบล                                                                 

โครงการม การการวางเป าหมายในอนาคต (                                   Milestones) โดยก าหนด         
ว าในป  พ.ศ.            ๒๕๖๖ จะสามารถด แลกล  มเป าหมายซ  งเป นผ  ท  ม ภาวะพ  งพ งได เพ  ม                                                            
มากข  น และร บการถ ายโอน รพ.สต. จ านวน                                        ๕๔ แห ง ในป  พ.ศ.              ๒๕๖๘  
ม องค กรปกครองส วนท องถ  นในจ งหว ดพะเยาเข าเป นเคร อข ายเพ  มข  นเป น                                                                         
๕๐ แห ง และม การร บถ ายโอน รพ.ส                            ต. เพ  มข  นเป น                  ๗๐ แห ง และในป                
พ.ศ.๒๕๖๙ จะม องค กรปกครองส วนท องถ  นในจ งหว ดพะเยาเข าเป นเคร อข าย                                                           
เพ  มข  นเป น               ๗๐ แห ง และม การร บถ ายโอน รพ.สต. เพ  มข  นเป น                                              ๙๑ แห ง ซ  งจะ           
สามารถท าให การด าเน นงานของโครงการม ความครอบคล มและย  งย นมากข  น                                                                     

 
กำรน ำไปต อย            อดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                          

จากการพ ฒนาโครงการนว ตกรรมน   นายกและผ  บร หารองค การ                                                     
บร หารส วนจ งหว ดพะเยาต  งเป าหมายหล กในการต อยอดโครงการในอนาคตไว                                                                     
2 ด านใหญ ๆ ได แก                 

1. เป าหมายด านการพ ฒนาบร การเพ  อยกระด บสภาพแวดล อมและ                                                     
ท  อย  อาศ ยของผ  พ การ ผ  ส งอาย  และผ  ท  ม ภาวะพ  งพ งในพ  นจ งหว ดพะเยา                                                                           
ครอบคล มท กพ  นท   โดยองค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยาได ให การสน บสน น                                                                    
โรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพต าบลในพ  นท  ให สามารถจ ดบร การฟ  นฟ สมรรถภาพ                                                                       
และจ ดหาอ ปกรณ เคร  องช วยความพ การให แก ผ                                              พ การ รวมถ งการซ อมสร าง                          
ด ดแปลง และเปล  ยนช  นส วน หร อการจ ดท าเป นกรณ เฉพาะของอ ปกรณ                                                                
เคร  องช วยความพ การให แก ผ  พ การตามความจ าเป น โดยม  งเน นการพ ฒนาให                                                                        
ครอบคล มท กพ  นท  มากย  งข  นในอนาคต                                       
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2. เป าหมายด านการเผยแพร ความส าเร จของโครงการโดยม การ                                                   
เป ดร บเ        ป นหน วยงานพ  เล  ยงให ก บหน วยงานท  ม ความสนใจ และให ค าปร กษา                                                               
เพ  อผล กด นให หน วยงานต างๆ                             ในพ  นท  และนอกพ  นท  สามารถน าเอาโครงการไป                                           
ปฏ บ ต และต อยอดเพ  อพ ฒนาพ  นท  เช  อมต อและพ  นท  ใกล เค ยงให สามารถเก ด                                                                          
การพ ฒนาไปในท ศทางเด ยวก น พร อมก นอย างย  งย น                                                  
 
ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  องค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยาเป นหน วยการปกครองท องถ  น                                                        
ท  จ ดต  งข  น โดยพระราชบ ญญ ต ระเบ ยบบร หารราชการส วนจ งหว ด พ.ศ.                                                                    2498 
ม ฐานะเป นน ต บ คคลม ท  ต  ง                            อย  ท  ศ นย ราชการจ งหว ดพะเยา                                ต าบลบ านต อม                
อ าเม องพะเยา จ งหว ดพะเยา                           โดยองค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยาม การวาง                                        
แนวนโยบายหล กไว                   6 ด านด งต อไปน                  
 1. ส งเสร มส ขภาวะท  ด ให ก บประชาชน ส งเสร มการออกก าล งกาย                                                         
เพ  อส ขภาพ สน บสน นและส งเสร มการก ฬาเพ  อให ม ส ขภาพอนาม ยท  ด ส งเสร ม                                                                         
ความร  และการให บร การสาธารณส ขตลอดจนการส งเสร มส ขภาพอนาม ย                                                               
การป องก นและแก ไขป ญหาโรคต างๆ ด งน                                         
   1.1 ส งเสร มการด าเน นงา                    นด านสาธารณส ขม ลฐาน และ                        
เสร มสร างส ขภาวะท  ด ให ก บประชาชนตลอดจนการสน บสน นว สด อ ปกรณ ทาง                                                                   
การแพทย ท  จ าเป นในการป องก นโรคไวร สโคโรน า (โคว ด                                                    -19) เพ  อพ ฒนา          
ค ณภาพช ว ตของประชาชนให ม ส ขภาพท  ด                                       
   1.2 ส งเสร มและสน บสน นให ม สถานท  ส าหร บการออก                                            
ก าล งกายและ            แข งข นก ฬา            
   1.3 ส งเสร มส ขภาพอนาม ยและน นทนาการ                                 
   1.4 ส งเสร มการจ ดให ม สวนสาธารณะ หร อสถานท  พ กผ อน                                                
หย อนใจ        
   1.5 ส งเสร มและสน บสน นการก ฬาท กชน ด ตลอดจน                                        
สน บสน นการจ ดการแข งข นก ฬาในท กระด บ                                       
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   1.6 เสร มสร างความเข มแข งของเคร อข ายอาสาสม คร                                           
สาธารณส ขประจ าหม  บ านในการช วยเหล อด านสาธารณส ขพ  นฐานในช มชน                                                            

๒. นโยบายด านเศรษฐก จและการท องเท  ยวส งเสร มการด าเน นงาน                                                       
ตามหล กปร ชญาเศรษฐก จพอเพ ยง ส งเสร มอาช พเพ  อเพ  มรายได และลดรายจ าย                                                                      
ให ก บประชาชน ส งเสร มและพ ฒนาการเกษตรผสมผสานเกษตรอ นทร ย และ                                                             
อาหารปลอดภ ย ส งเสร มการท องเท  ยวเช งน เวศ ว ฒนธรรม และพ ฒนาส นค า                                                          
หน  งต าบลหน  งผล ตภ ณฑ  (                          OTOP) ด งน         

๒.๑ ส งเสร มให ประชาชน น อมน า ปร ชญาเศรษฐก จ                                         
พอเพ ยงเป นแนวทาง ในการด าเน นช ว ต                                    

๒.๒ ส งเสร มการพ ฒนา และปร บปร งภ ม ท ศน แหล ง                                          
ท องเ     ท  ยวให สวยงาม                และประชาส มพ นธ                 ให เป นท  ร  จ กมากข  น ตลอดจนจ ดให ม                                       
ระบบข อม ลเพ  อการจ ดการท องเท  ยวอย างเป นระบบ                                                

๒.๓ พ ฒนาและส งเสร มอาช พให แก เยาวชน ประชาชน                                           
ผ  ส งอาย  กล  มแม บ าน กล  มอาช พและ                                     กล  มองค กรต างๆ ตลอดจนผ  ด อยโอกาส                                     
เพ  อให ม ความร  ในการประกอบอาช พแล                                   ะเพ  มรายได ให แก ครอบคร วมากข  น                                  

๒.๔ ส งเสร มให ช มชนม ส วนร วมในการจ ดการท องเท  ยว                                                
เช งน เวศ ว ฒนธรรม และการพ ฒนาการบร การและการท องเท  ยวท  ม ค ณภาพ                                                                   

๒.๕ ส งเสร มการเกษตรผสมผสานและเกษตรอ นทร ย                                          
เพ  อให ผลผล ตทางการเกษตรปลอดภ ยจากสารพ ษ                                          

๒.๖ ส งเสร มและพ              ฒนาส นค าหน  งต า บลหน  งผล ตภ ณฑ                                     
(OTOP) งานฝ ม อ และห ตถกรรมให เป นส นค าท  ม ค ณภาพ                                             

๓. นโยบายด านโครงสร างพ  นฐานสาธารณ ปโภคและสาธารณ ปการ                                                   
พ ฒนาแหล งน าเพ  อการอ ปโภค                             – บร โภค และการเกษตรอย างเพ ยงพอและ                                 
ท  วถ ง พ ฒนาการท าแผนท  น  าและการใช ประโยชน ท  ด นกา                                                      รช วยเหล อผ  ประสบ                  
ป ญหาภ ยแล งและขาดแคลนน า เพ  อให สามารถตอบสนองป ญหาและความ                                                           
ต องการของประชาชนได อย างแท จร ง และพ ฒนาโครงสร างพ  นฐานเพ  อให การ                                                                    
คมนาคมและขนส งผลผล ตทางการเกษตรออกส  ตลาดได อย างสะดวกรวดเร ว ด งน                                                                       

๓.๑ พ ฒนาแหล งน  าเพ  อการอ ปโภค                              – บร โภค        และ
การเกษตรอย างพอเพ ยงและท  วถ งเป นระบบล  มน  าพร อมจ ดท าแผนท  น  า                                                                    
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๓.๒ สน บสน นและช วยเหล อผ  ประสบป ญหาภ ยแล งและ                                           
ขาดแคลนน  า            

๓.๓ ส งเสร มให ม ระบบการคมนาคม และการขนส งท                                           
เช  อมต อระหว างองค กรปกครองส วนท องถ  นอ  นให ได มาตรฐาน เพ  อให การ                                                                     
คมนาคมและการขนส งส นค าม ความสะดวกรวดเร วและกระจายความเจร ญไป                                                
ท กพ  นท             

๓.๔ สน บสน นด านเทคน ค ว ชาการ เคร  องม อ เคร  องจ กรกล                                                   
และบ คลากร ในการพ ฒนาและแก ไขป ญหาโครงสร างพ  นฐานให ก บองค กร                                                              
ปกครองส วนท องถ  น และหน วยงานอ  นๆ                                    

๓.๕ ส งเสร มการวางผ งการใช ท  ด นให เป นระบบ                                         และ 
การจ ดการใช ท  ด นอย างเหมาะสมโดยการสน บสน นให ม การจ ดท า ผ งเม องรวม                                                                         
เพ  อวางแนวทางการพ ฒนาเม องและช มชนให ม ระเบ ยบเพ  อรองร บการขยายต ว                                                                    
ของช มชนในอนาคต                

๔. นโยบายด านส งคม การศ กษา ศาสนาและว ฒนธรรมส งเสร มและ                                                    
พ ฒนาค ณภาพช ว ตของประชาชน                            ส งเสร มการศ กษา ท าน บ า ร งศาสนาและ                                     
อน ร กษ  ฟ  นฟ  ศ ลปว ฒนธรรม ขนบธรรมเน ยมประเพณ และภ ม ป ญญาท องถ  น ด งน                                                                              

๔.๑ ส งเสร มและพ ฒนาค ณภาพช ว ตแก เด ก สตร  ผ  ส งอาย                                                   
และผ  ด อยโอกาส หร อศ นย สามว ยครอบคล มท กต าบลและการส งคมสงเคราะห                                                                    
ต างๆ เพ  อให ม ค ณภาพช ว                           ตท  ด ข  น           

๔.๒ ส งเสร มและสน บสน นการจ ดการศ กษา เพ  อเพ  มโอกาส                                                 
การเร ยนร  อย างท  วถ งต อเน  องท  งในระบบและนอกระบบ                                                     

๔.๓ ส งเสร มการอน ร กษ และฟ  นฟ ศ ลปะ จาร ตประเพณ                                                 
ขนบธรรมเน ยมประเพณ และภ ม ป ญญาท องถ  นให คงอย  ส บต อไป                                                         

๔.๔ การท าน บ า           ร งศาสนาและส งเสร                   มว ฒนธรรมอ นด งาม                 
ของท องถ  น            

๔.๕ สน บสน นและส งเสร มงานด านการป องก นและแก ไข                                            
ป ญหายาเสพต ด ตลอดจนแก ไขป ญหาเด กและเยาวชนในกล  มเส  ยง และการ                                                               
แก ไขป ญหาส งคมในด านต างๆ                           

๔.๖ สน บสน นการป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย                                     
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   ๔.๗ สน บสน นการป องก นป ญหาอาชญากรรมและ                                   
การจราจร เพ  อสร างความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส น                                                  

๕. นโยบายด านทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อมด แลและร กษา                                                    
ทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อม                                แก ไขป ญหาน  าเน าเส ย การจ ดการ                                
ส  งแวดล อมและมลพ ษต างๆ ตลอดจนการด แลและบ า ร งร กษาป                                                        าไม และท  ด น ด งน                       

๕.๑ ส งเสร มการสร างจ ตส าน กของประชาชน เด กและ                                           
เยาวชนใน การอน ร กษ ทร พยากรธรรมชาต  และส  งแวดล อม                                                    

๕.๒ ส งเสร มการจ ดการส  งแวดล อมและมลพ ษต างๆ ท  ม ผล                                                 
ต อส ขภาพอนาม ย และค ณภาพช ว                              ตของประชาชน 

๕.๓ ส งเสร มและสน บสน นการแก ไขป ญหาน  าเน                                        าเส ย      
   ๕.๔ ส งเสร มการด แลและบ า ร งร กษาป าไม  ท  ด น โดยการ                                                  
ปล กป าทดแทน และร กษาสภาพแวดล อมของแหล งต นน  าล าธาร                                                      
   ๕.๕ ส งเสร มการประหย ดพล งงานและการรณรงค แก ไข                                          
ป ญหาภาวะโลกร อน                 

๖. นโยบายด านการเม องการบร หารการบร หารงานโดยใช หล กธรร                                                    
มาภ บาล ส งเสร มให                    ประชาชนท กภาคส วนเข ามาม ส วนร วมในการพ ฒนา                                           
ท องถ  น เสร มสร างความเข มแข งของช มชนให สามารถพ  งพาตนเองได  พ ฒนา                                                                    
บ คลากรให ม ความร  ความสามารถในการปฏ บ ต งานให ม ประส ทธ ภาพ ส งเสร ม                                                                     
ให ประชาชนม ความร  ความเข าใจเก  ยวก บประชาธ ปไตยและการเล อกต  ง การ                                                                    
รณรงค ปก        ป องสถาบ นชาต  ศาสนาและพระมหากษ ตร ย  การเสร มสร างความ                                                       
สมานฉ นท  ตลอดจนการเผยแพร ข อม ลข าวสารและประชาส มพ นธ ผลการด า                                                                 
เน นงานให ประชาชนร บทราบ ด งน                                  

๖.๑ ใช หล กธรรมาภ บาลในการบร หารจ ดการเพ  อให องค กร                                                
ม ความโปร งใส ตรวจสอบได และประชาชนได ประโยชน ส งส ด                                                    

 ๖.๒ ส งเสร มการม ส วนร วมของประชาชนท กภาคส วนใน                                           
การบร หารงาน การตรวจสอบต ดตามประเม นผลการปฏ บ ต งาน และการ                                                          
ป องก นการท จร ต                 
   ๖.๓ เสร มสร างความเข มแข งของช มชนให สามารถพ  งพา                                             
ตนเองได  ตลอดจนส งเสร มการจ ดให ม สถานท  ส าหร บประช ม อบรมและจ ด                                                                 
ก จกรรมต างๆ             
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๖.๔ ส   งเสร มการม ส วนร วมของประชาชน ผ  น าช มชน ผ  น า                                                  
ท องถ  น กล  มองค กรต างๆ                          ในการพ ฒนาท องถ  นเพ  อให เก ดเป นเคร อข ายความ                                               
ร วมม อ ตลอดจน ประสานการจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  น เพ  อให สามารถแก ไข                                                                  
ป ญหา และตอบสนองความต องการของประชาชนได อย างแท จร ง                                                     

๖.๕ พ ฒนาบ คลากรให                ม ความร  ความสามารถและ                      
ประสบการณ เพ  อให สามารถปฏ บ ต งานอย างม ประส ทธ ภาพ                                                     

๖.๖ เสร มสร างความร  เก  ยวก บประชาธ ปไตย ส ทธ และ                                              
หน าท  ของพลเม อง และการเล อกต  งเพ  อให การพ ฒนาท องถ  นเป นไปตาม                                                                  
เจตนารมณ ของประชาชน                    

๖.๗ การรณรงค ปกป องสถาบ นชาต                            ศาสนาและ
พระมหากษ ตร ย  ตลอดจนการเสร มสร างความสมานฉ นท                                                 

๖.๘ การเผยแพร ข อม ลข าวสาร และประชาส มพ นธ ผลการ                                             
ด าเน นงาน ให ประชาชนได ร บทราบอย างท  วถ ง                                            
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           

ส าหร บผลจากการบร หารจ ดการท  ด ขององค การบร หารส วนจ งหว ด                                                           
พะเยาท          เก ดข  นเป นผลมาจากป จจ ยส าค ญด งน                                        
  1. ป จจ ยภายในองค กร                  ซ  งสามารถพ จารณาได เป นด านต างๆ ด งน                                           

๑) ด านภาวะผ  น าของผ  บร หารท องถ  น                                   ป จจ บ นม องค การ                 
บร หารส วนจ งหว ดพะเยาม                          นายอ ครา พรหมเผ า                  ด ารงต าแหน งนายกองค การ                        
บร หารส วนจ งหว ดพะเยา และวางเป าหมายในการบร หารไว                                                      6 ด านและได           
ประกาศไว ว า              “จะม  งเน นการพ ฒนาเศรษฐก จ ส งคม และส  งแวดล อมให ม ความ                                                        
สมด ลก นประชาชนม ความส ข พ ฒนาคนในท กม ต และในท กช วงว ย ให เป นคนด                                                                     
คนเก ง ท นสม ย ม ค ณภาพ สร างการ                                เต บโตบนพ  นฐานของค ณภาพช ว ตท  เป น                                    
ม ตรต อส  งแวดล อม เป นจ งหว ดน าอย   และม องค การบร หารส วนจ งหว ดเป นของ                                                                          
ประชาชน เพ  อประชาชนและเพ  อประโยชน ส ขของส วนรวม                                                 ” 

๒) ด านบ คลากร องค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยา                                            
ม บ คลากรท  ปฏ บ ต งานจ านวน                             จ านวนบ คลากร               ๒๘๙ คน (ข าราชการ/พน กงาน                   
๑๒๖ คน ล กจ าง            ๑๖๓ คน) พน กงานผ  ปฏ บ ต งานต างเป นคนม ความร                                             
ความสามารถ ม การท างานตามระเบ ยบข  นตอน พน กงานเจ าหน าท  แต ละกอง                                                                    



๒๙๔ 

แต ละส าน กม จ านวนเพ ยงพอ สามารถท างานด วยความสอดประสานก นตาม                                                              
เป าหมายและภารก จขององค กรปกครองส วนท องถ  นท  ก าหน                                                    ดไว  และม ว สด                
อ ปกรณ ของส าน กงานอย างพร อมเพ ยง และม ขว ญและก าล งใจในการ                                                            
ปฏ บ ต งานตามนโยบายและแนว                         ทางการพ ฒนาของผ  บร หารเพ  อสานต อ                                  
ประโยชน ต อประชาชนผ  ร บบร การในงานบร การสาธารณะต างๆ ได อย างด                                                                  

๓) ด านความโปร งใสองค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยาม จ ด                                                 
แข งในด         านผลการประเม นประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น                                                      
(Local Performance Assessment: LPA) ผลการประเม นค ณธรรมและความ                          
โปร งใส ในการด าเน นงานของหน วยงานภาคร ฐ (                                          Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) และผลการประเม นมาตฐานข  นต  าการจ ดบร การสาธารณะ                                                
ขององค ก        รปกครองส วนท องถ  น ประจ าป                               ๒๕๖๕ ในระด บคะแนนท  ส ง และ                       
ม การด าเน นการด านต างๆ ได อย างครบถ วนตามประเด นการประเม น                                                             

๒. ป จจ ยภายนอกองค การ ซ  งสามารถพ จารณาได เป นด านต างๆ ด งน                                                               
๑) ด านการสร างเคร อข ายองค การบร หารส วนจ งหว ด                                             

พะเยาได จ ดให ม การประช มประ                            ชาคมท องถ  นระด บอ าเภอและระด บจ งหว ด                                      
อย างสม  าเสมอเพ  อพ จารณาร างแผนพ ฒนาท องถ  น (พ.ศ.                                                      ๒๕๖๑-๒๕๖๕) 
เพ  มเต ม ซ  งม หน วยงานเข าร วมประช ม จ านวน                                               ๗๕ หน วยงาน เพ  อพ จาณาก บ                       
จ านวนองค กรปกครองส วนท องถ  นในจ งหว ดพะเยาจ านวน                                                    ๗๒ หน วยงาน และ            
ส วนราชการในคณะกรรมกา                     รพ ฒนาองค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยา จ านวน                                            
๖ หน วยงาน น  น ท าให ม จ านวนหน วยงานท  เก  ยวข องเข ามาม ส วนร วมในการ                                                                      
จ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  นค ดเป นร อยละ                                     ๙๗.๔๓ โดยในส วนของโครงการ                    
ท     ต างๆ      ม การแต งต  งภาคประชาชนเป นกรรมการต ดตามและประเม นผลการ                                                       
ด าเน นงานในโครงการท  แก ป ญหาท  ส าค ญ และม รายงานผลการตรวจสอบอย าง                                                                    
เป นร ปธรรม            

๒) ด านการม ส วนร วมของประชาชนในพ  นท  องค การบร หาร                                                 
ส วนจ งหว ดพะเยาให ความส าค ญก บการเป ดพ  นท  ให ก บประชาชนได เข ามาม                                                                       
ส   วนร วมในการด าเน นโครงการและการน าเสนอประเด นในการพ ฒนาพ  นท                                                                
ร วมก นอย างสร างสรรค ภายใต หล กการประชาธ ปไตย องค การบร หารส วน                                                                
จ งหว ดพะเยาย ดถ อหล กการปกครองท องถ  นท  ส าค ญภายใต หล กการกระจาย                                                                   
อ านาจให ประชาชนโดยการเป ดพ  นท  ร บฟ งป ญหาจากประชาชนท กภาคส วน                                                                



๒๙๕ 

และน าไปแปรร ปเป นนโยบายในล กษณะของ                                  Bottom-up Policy Formation 
ซ  งส งผลให การด าเน นงานและการให บร การขององค การบร หารส วนจ งหว ด                                                                   
พะเยาตรงตามความต องการของประชาชนอย างแท จร ง                                             
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                   

๑) ป ญหาบร บทเช งพ  นท   สภาพภ ม ประเทศของจ งหว ดพะ                                                เยา ส วน        
ใหญ เป นท  ราบส งและภ เขา ประกอบก บการคมนาคม ระบบขนส งสาธารณะไม                                                                 
ครอบคล มท กพ  นท   ท าให ประชาชนบางกล  มเด นทางอย างยากล าบาก และเก ด                                                                     
ค าใช จ ายในการเด นทาง อ กท  งม ประชาชนท  อย  ในกล  มผ  พ การ ผ  ส งอาย  และผ  ม                                                                                  
ภาวะพ  งพ ง ม ความยากล าบากจ านวนมาก                                     ทางองค การบร หารส วนจ งหว ด                          
พะเยาจ งย งต องด าเน นการด านต างๆเพ  อพ ฒนาค ณภาพช ว ตประชาชนในอ ก                                                                   
หลายด านและม ความต องการด านทร พยากรท  จะน ามาสน บสน นการด าเน นงาน                                                                   
ให ม ประส ทธ ภาพมากข  น                        

2) ป ญหาด านสถานการณ และบ คคลากรท  ส งผลให ในส วนของร อยละ                                                       
ของโครงการตามแผนพ                   ฒนาท องถ  นท  สามารถด าเน นการแล วเสร จตาม                                          
ว ตถ ประสงค ในป งบประมาณ                          ๒๕๖๕ น  นย งแสดงให เห นถ งข อจ าก ดด านการ                                     
บร หารจ ดการท  ไม สามารถด าเน นการให แล วเสร จตามว ตถ ประสงค ได มากกว า                                                                       
ร อยละ        ๘๕ (ด าเน นการได ร อยละ                      ๗๗.๙๖) เน  องจากบ คคลากรม จ าก ดและ                            
ส ดส วนไม เพ ย              งพอต อการให บร การประชาชน อ กท  งผลการด าเน นงานท  ไม แล ว                                                          
เสร จตามว ตถ งประสงค น  นเก ดจากศถานการณ โคว ดท  เพ  งคล  คลายลงได ไม นาน                                                                         
ส งผลให บางโครงการม ข อจ าก ดเพ  มเต มอ นเน  องมาจากสถานการณ ด งกล าว                                                                      

๓) ป ญหางบประมาณ              อบจ.ได ร บผลกระทบด านการจ ดเก บรายได                                      
ตามท  ร ฐบาลได เปล  ยนแปลงเง  อนไข โดยตามระเบ ยบว าด วยว ธ การงบประมาณ                                                                   
ใหม ได ให องค กรปกครองส วนท องถ  นเป นหน วยงานร บงบประมาณได เอง อบจ.                                                                    
สามารถเสนอของบประมาณโดยตรงได ก บส าน กงบประมาณ โดยไม ต องผ าน                                                             
หน วยงานกลางอย างกรมสงเสร มการปกครองส วนท องถ  นเหม อนแต ก อน                                                              ซ  งท า       
ให เก ดป ญหาบางประการโดยบางภารก จของ อบจ. น  น ส าน กงบประมาณม ว ธ                                                                    
ค ดไม ตรงก บเน  อหาและภารก จ และเข าใจว าอปท. ม งบประมาณเพ ยงพออย                                                                     
แล วท าให บางโครงการถ กต ดงบประมาณหร อให ระง บการด าเน นบางภารก จ                                                                 
ของท องถ  นลงไป                  



๒๙๖ 

แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ด                                    กำร 
  ส าหร บองค การบร หารส วนจ งหว ดพะเยาม การสร างข อเสนอต อการ                                                           
พ ฒนาร ปแบบการบร หารงานในอนาคตด งต อไปน                                            

๑) ข อเสนอแนะต อสถานการณ การกระจายอ านาจจากส วนกลาง                                                  
กล าวค อการกระจายอ านาจจากส วนกลางมาส  ท องถ  นย งไม เป นไปตาม                                                              
เป าหมาย          โดยส วนใหญ เป นการกระจายโอนถ ายภารก จแต ไม ได ให อ านาจเต ม                                                           
ในการจ ดการท กประเด นอย างอ สระ จ งท าให การให บร การประชาชนของ                                                               
ท องถ  นในบางคร  งเก ดความล าช าหร อไม ส าเร จเท าท  วางแผนไว  อ กประการหน  ง                                                                             
ค อร ปแบบขององค กรปกครองส วนท องถ  นตามระเบ ยบการบร หารถ กวา                                                            งไว เป น        
หน วยงานท  ม ความเป นราชการส งหากแต การบร หารประชาชนและการบร หาร                                                                
สถานการณ จร งในพ  นท  น  นต องการความย ดหย  นไปตามสถานการณ  หากม การ                                                                    
ปร บเปล  ยนระเบ ยบต างๆ                        อาจส งผลให การบร หารงานในอนาคตม การขย บไปใน                                           
ท ศทางท  ด ข  น                

๒) การเร งสร างท องถ  นท  เข มแข                               งและพลเม องท  เข มแข งลดอ านาจร ฐ                                   
เพ  มอ านาจประชาชน สร างการม ส วนร วมของประชาชนในท กข  นตอนการ                                                              
บร หารและพ ฒนาประเทศ โดยเร  มจากท องถ  น สร างการเปล  ยนแปลงโครงสร าง                                                                     
เช งอานาจ กระจายอานาจจากส วนกลางส  ช มชนท องถ  น ม ระบบให ได ผ  เข ามา                                                                      
บร หารช มชนและบ านเม                      องท  ด  และม ค ณภาพ อ กท  งม ระบบและกลไกท                                             
สน บสน นส งเสร มช มชนท องถ  นให เข มแข ง ม อานาจในการก ก าหนดอนาคต                                                                  
ต วเอง สามารถจ ดการ อน ร กษ ฟ  นฟ ทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อม ภม                                                                     
ป ญญาท องถ  นท  ด งาม ม ระบบสว สด การช มชนท  ครอบคล มในท กม ต โดยม                                                                    
ประชาชนและช ม             ชนเป นกลไกส าค ญในการขบเคล  อนและพ ฒนาท องถ  นใน                                                
อนาคต 

 
 
 
 
 
 
 



๒๙๗ 

เทศบำลเม องสะเดำ                   
อ ำเภอสะเดำ จ งหว ดสงขลำ                         

 
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.นพพล อ คฮาด                                  
ผ  ช วยศาตราจารย  ดร.กาญจนา บ ญย ง                                   

อาจารย ส นตกฤต ท พย บรรพต                          
อาจารย ว นพ ช มะหะม                      

 
ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            

“การจ ดการขยะอ นทร ย และส  งปฏ ก ลครบวงจร เทศบาลเม องสะเดา                                                         ” 
 
ว ตถ ประสงค              

1. เพ  อส งเสร มการจ ดการขยะอ นทร ย และลดปร มาณขยะอ นทร ย ใน                                                         
ช มชน       
  2. เพ  อม กระบวนการจ ดการขยะอ นทร ย และส  งปฏ ก ลครบวงจรซ                                                          ง
เป นนว ตกรรมท  เป นต นแบบให                               อปท.อ  นได             
  3. เพ  อเก ดผล ตภ ณฑ ใหม จากนว ตกรรมท  ม ประโยชน และเพ  มม ลค า                                                               
ต อช มชน           
 
สภำพท  วไปของพ  นท                       
  เทศบาลเม องสะเดา อ าเภอสะเดา จ งหว ดสงขลา เป นองค กรปกค                                                       รอง
ส วนท องถ  นระด บเทศบาลเม อง                            ซ  งต  งอย  ในพ  นท  ศ นย กลา                             งการปกครองของ
อ าเภอสะเดา จ งหว ดสงขลา ซ  งม การเต บโตขยายต วของช มชนเร  อยมา                                                               
ตามล าด บจนเจร ญร  งเร องและเป นพ  นท  เศรษฐก จส าค ญของจ งหว ดสงขลาแห ง                                                                        
หน  ง โดยพ  นท  บร เวณท  ต  งต วอ าเภอสะเดาน  นได ม การจ ดต  งเป นเทศบาลต าบล                                                                             
มาต  งแต ว นท   29 ก นยายน 2482 (ประ                                    กาศในราชก จจาน เบกษาเล มท   56 ลง                                 
ว นท   30 ก นยายน 2482) โดยต  งอย  ท  พ  นท  ต าบลสะเดา อ าเภอสะเดา จ งหว ด                                                                           
สงขลา ม พ  นท  บร การตามประกาศคร  งแรกประมาณ 359 ตารางก โลเมตร แต                                                                   



๒๙๘ 

เน  องจากอาณาเขตด งก าหนดด งกล าวกว างขวางมาก ไม สามารถบร หารงาน                                                                
ต างๆ ได ท  วถ ง จ งไ                     ด ม การเปล  ยนแป                ลงเขตเด มเส ยใหม เพ  อความสะดวก                               ในการ
บร หารจ ดการ ซ  งคงเหล อพ  นท  ตามเขตการบร การ 47 ตารางก โลเมตรด งท ก                                                                     
ว นน   ซ  งเทศบาลต าบลสะเดาได ร บการยกฐานะข  นเป นเทศบาลเม องสะเดา เม  อ                                                                        
ว นท   13 ก มภาพ นธ  2547 เป นต นมา ซ  งพ  นท  ของเขตเทศบาลเม อง                                                                สะเดาม        
สภาพท  วไปเป นท  ราบส ง ม ภ เขาย อมๆ ต ดต อก น ม คลองไหลผ าน 2 สาย ค อ                                                                        
คลองอ  ตะเภาไหลผ านทางท ศตะว นออก และคลองเล ไหลผ านทางท ศตะว นตก                                                                  
ซ  งคลองท  งสองไหลมาบรรจบก นในพ  นท  เทศบาลท าให เก ดป ญหาน  าท วมขล งใน                                                                        
ฤด ฝนหลาก รวมท  งป ญหาผ กตบชวาท  กลายเป นว                                            ชพ ช    แพร พ นธ  ขยายต วอย าง                      
รวดเร วในล าคลองเป นป ญหาของเทศบาลเม องสะเดาด วย                                                 
  ทางด านการปกครองแบ งการปกครองออกเป น 19                                        ช มชนเม องใน            
ท องท  ต าบลสะเดา อ าเภอสะเดา จ งหว ดสงขลา ม ประชากรในเขตเทศบาล                                                               
ประมาณ 21,653 คน ประชากรแฝงจ านวน                     10,000 คน จ านวนคร วเร อน                    
8,755 คร    วเร อน ความหนาแน นของประชากรค ดเป น 460 คนต อตาราง                                                  
ก โลเมตร (ข อม ล ณ                    30 ก นยายน         2566)  

จากล กษณะท  วไปของพ  นท  เขตเทศบาลเม องสะเดา ถ อเป นย านศ นย                                                              
ราชการ การศ กษา การค าขายส าค ญและเป นช มชนขนาดใหญ ทางท ศใต ของต ว                                                                  
จ งหว ดสงขลา และเป น                    ศ นย กลางคมนาคมระหว างเ                       ส นทางบก        ท  ใช ส ญจร           
ระหว างคนจากประเทศมาเลเซ ยท  จะไปต วอ าเภอหาดใหญ หร อเม องอ  นๆ                                                                  
ม ประชากรและประชากรแฝงอาศ ยอย  อย างหนาแน นเน  องจากม โรงงาน                                                            
อ ตสาหกรรมผล ตแปรร ปยางพาราอย  ในพ  นท   แต                                             จากสภาพด งกล าวท าให เป นท                              
ทราบด ก นอย  แล วว าเทศบาลเม องสะเดาประสบป                                            ญหาด านการจ ดการขยะม ล                      
ฝอย และเทศบาลเองถ อเป นหน วยงานหล กท  ต องบร หารจ ดการขยะม ลฝอยอย                                                                     
แล ว ซ  งจ าเป นต องหาแนวทางหร อว ธ การท  เหมาะสม ลดค าใช จ าย และท าให                                                                         
ย  งย นได ด วยจะย  งด มาก                            
 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       
  จากท  ผ านมาพบว าขยะอ นทร ย หร อขยะเป ยก ท  เก ดข  นในช มชนใน                                                             
เขตเทศบาลเม องสะเดาม ประมาณ 55% ขององค ประกอบขยะม ลฝอยท  งหมด                                                             
ท  เก ดข  นท กประเภท โดยม ประมาณว นละ 7.7 ต น/ว น และผ กตบชวาก เพ  ม                                                                    



๒๙๙ 

มากข  นท าให ก ดขวางทางน  าในล าคลอง รวมถ งส  งปฎ ก ลจากการเก บขน                                                                 
ประมาณ 4 ล กบาศก เมตร/ว น พบว าย งไม ม การค ดแยกหร อน าก าจ ดท                                                              
เหมาะสมถ กว ธ  โดยท  วไปประชาชน หร อเคร อข ายในพ  นท   จะน าขยะอ นทร ย                                                                        
โดยเฉพาะจากเศษอาหารในคร วเร อน ม ดถ งท  งปะปน ลงในถ งขยะท  วไปท                                                                   
เทศบาลจ ดให ไว  เม  อรถออกเก บขน ท าให เก ดน  าขยะเร  ยราด ม กล                                                                   นเหม น น  า           
ขยะจะท าให รถส กหร อ เก ดสน มเร วข  น รวมถ งเม  อถ งบ อก าจ ดก ย งท าให เพ  ม                                                                             
ค าใช จ ายในการฝ งกลบมากข  นด วย จากสภาพท  ม กล  นเหม น หม กหมมได ง ายใน                                                                        
ระยะ ๑-๒ ว น อาจม หนอนแมลงว น หร อส งกล  นเร ว ย อมท าให ขยะอ นทร ย  ใน                                                              
คร วเร อนหร อจากแหล งต างๆ ยอม                              น าร งเก ยจอย างย  ง ไม ม ใครอยากจ บต อง                                          
อ ย า ก ค ด แ ย ก  ไ ม เ ห ม อ น ข ย ะ ร ไ ซ เ ค ล อ ย า ง พ ว ก ข ว ดพล า ส ต ก                                                    
อาจเก บไว ขายได โดยตรง ย อมท าให เข าใจได ว าขยะอ นทร ย  เป นขยะท  ไม ม ใคร                                                                           
ต องการจร งๆ ไม เป นท  พ งประสงค ของท กคน รวมถ งส  งปฏ ก ลท  เก ดข  นจากการ                                                                           
ส บมาของรถบร กา               รจ ดเก บส  งปฏ ก ลของเอกชนและขององค กรปกครองส วน                                                
ท องถ  นย งม ว ธ ท  จะน าส  งปฎ ก ลด งกล าวไปใช ประโยชน ได  หร อม การท  ง/ก าจ ดไม                                                                                    
ถ กว ธ ซ  งอาจน าส                      โรคระบาดมากมาย ถ อเป นป ญหาด านสาธารณส ขท  ควรร บเร ง                                                     
แก ไขเช นก น และสภาพป ญหาท  ส าค ญอ กอย างหน  ง                                                ค อ ประช        าชนส วนใหญ ใน             
พ  นท  ย งขาดจ ตส าน กและความเข าใจ ในป ญหา และการแก ไขด งกล าว                                                                  
ซ  งแท จร งขยะอ นทร ย และส  งปฎ ก ล ม ประโยชน มาก สามารถน ามาสร างม ลค าได                                                                             
การสร างจ ตส าน กข  น                        
 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        

เทศบาลเม องสะเดา โดยนายว ชชพล ปร ส ทธ  ก ล                                            นายกเทศมนตร             
เม องสะเดาจ งได ร วมประช มก นระหว างผ  บร หาร พน กงาน ท กๆฝ าย และร วม                                                                      
ร บฟ งความค ดเห นจากประชาชน และเคร อข ายต างๆ ในพ  นท   ซ  งท กภาคส วนก                                                                         
ได ทราบป ญหาก นอย  แล วว า ขยะอ นทร ย ท  เก ดจากคร วเร อนของประชาชน ซ  ง                                                                        
เป นของเส ยของเม องและช มชนม ใ                              นท กๆ      ว น เก ดผ กตบชวาท  ก ดขวางทางน  า                                   
ต องลอกในท กๆเด อน และส  งปฏ ก ล อ นเป นของเส ยท  เก ดข  น ต องส บและน า                                                                        
ก าจ ดอย างต อเน  อง ต องม ว ธ การจ ดการท  เหมาะสม                                                     

ในการด าเน นงานนว ตกรรมการจ ดการขยะอ นทร ย และส  งปฏ ก ลครบ                                                           
วงจร เทศบาลเม องสะเดาน  นเก ดผลส าเร จข  นด งน                                                     



๓๐๐ 

ผลล พธ ของโครงกำรนว ตกรรม                           
1) จากการด าเน นการได ม ขยะอ นทร ย ลดลง พบว าปร มาณขยะ                                                      

อ นทร ย ป  2565 ลดลงจากป  2564 จ านวนเป นจ านวน 532,814.15                                                            
ก โลกร ม          หร อค ดเป น 15.82                 % และได ม การน าไปใช ประโยชน  เพ  มม ลค าให                                           
เก ดข  นในช มชนตามตารางเปร ยบเท ยบด งต อไปน                                                  

 
2) เก ดกระบวนการบร หารจ ดการท  ม ประส ทธ ภาพ ด งน                                                    ม การบร การ           

สาธารณะในการบร หารจ ดการขยะอ นทร ย และส  งปฏ ก ลท  ครบวงจร                                                           ท  ลด     
ป ญหาจากขยะม ลฝอยและส  งปฎ ก ล ท  เก ดข  นในพ  นท  ได                                                        และลดป ญหาด าน              
ส  งแวดล อม เช น ลดก าซเร อนกระจก เป นต น และม ร ปแบบของการบร หาร                                                                 
จ ดการเช  อมโยงก บภารก จหล ก ตามอ านาจหน าท   โด                                                ยหน วยงานอ  นหร อองค กร                       
ปกครองส วนท องถ  นอ  นสามารถน าไปเป นต นแบบท  เป นร ปธรรม ใช ได จร งในท ก                                                                         
พ  นท          จ ดท าเป นศ นย การเร ยนร  ได ต อไป                                   

ท      เด อน      ปร มำณขยะ (ก โลกร ม) ป งบประมำณ                                 ลดลง 
(ก โลกร ม)           2564 2565 

1 ต.ค. 269,164.50 223,190.55 45,973.95 
2 พ.ย. 257,394.50 169,704.50 87,690.00 
3 ธ.ค. 259,418.50 243,369.50 16,049.00 
4 ม.ค. 263,450.00 262,622.00 828.00 
5 ก.พ. 247,604.50 244,827.00 2,777.50 
6 ม .ค.      274,329.00 216,340.30 57,988.70 
7 เม.ย. 272,074.00 270,303.00 1,771.00 
8 พ.ค. 287,595.00 245,481.50 42,113.50 
9 ม .ย.      371,375.50 222,876.50 148,499.00 
10 ก.ค. 291,868.50 257,829.00 34,039.50 
11 ส.ค. 318,274.00 240,977.00 77,297.00 
12 ก.ย. 254,171.50 236,384.50 17,787.00 

รวม 3,366,719.50 2,833,905.35 532,814.15 



๓๐๑ 

  3) เก ดการพ ฒนาผล ตภ ณฑ ท  เก ดข  นจากขยะอ นทร ย และส  งปฏ ก ล                                                             
สามารถน าไปใช ในหน วยงาน เคร อข าย ในช มชน                                            ซ  งลดค าใช จ าย ของป  ย สาร                            
บ าร งด นทางการเกษตร นอกจากน  น เช นน  าหม กช ภาพ ย งใช แก ป ญหาน  าเส ย                                                                          
บ าร งพ ช ผ ก เป นต น ซ  งผล ตภ ณฑ ท  เก ดข  นเป นผล ตภ ณฑ ด านช วภาพ เป นม ตร                                                                              
ก บส  งแวดล อม ไม ม สารเคม  ส งเสร มด านส ขภาพอนาม ยท  ด ของประชาชน เก ด                                                                        
ค ณภาพช ว           ตท  ด ข  นในช มชน                  และสามารถพ ฒนาผล ตภ ณฑ ให เป นการส งเสร ม                                         
อาช พ สร างรายได  สร างเศรษฐก จในช มชน ตามแนวทางเศรษฐก จหม นเว ยน                                                                  
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จ                         ของโครงกำรนว ตกรรม                    

ส าหร บกระบวนการด าเน นโครงการนว ตกรรมการจ ดการขยะอ นทร ย                                                           
และส  งปฏ ก ลครบวงจร เทศบาลเม                               องสะเดา น  น สามารถส งเคราะห ป จจ ยหล ก                                       
ท  น าไปส  ความส าเร จของโครงการนว ตกรรม ด งน                                                  

1. ความพร อมของป จจ ยการบร หารของเทศบาล                                        เทศบาลเม อง           
สะเดาม ความพร อมของป จจ ยการบร หารโครงการนว ตกรรมการจ ดการขยะ                                                             
อ นทร ย และส  งปฏ ก ลครบวงจร โดย                                การบร หารจ ดการภายใต การอ านวยการ                                 
ของคณะผ  บร หารของเทศบาลท  งหมดและม กอง/ฝ ายท  เป นเจ าภาพหล กในการ                                                                   
ข บเคล  อน ได แก  กองสาธารณส ขและส  งแวดล อม ด าเน นงานการบร หารจ ดการ                                                                      
ต นทาง กลางทาง และกองช างส ขาภ บาล ด าเน นงานบร หารจ ดการปลายทาง                                                                  
โดยใช บ คลากร               ๔ คน ประจ า         รถเก บขนขยะอ นทร ย  และรถด ดส  งปฏ ก ล และ                                          
บ คลากร         ๔ คน ประจ าศ นย การเร ยนร  การจ ดท าป  ยจากขยะอ นทร ย และส  ง                                                           
ปฏ ก ล และด าเน นการผ านโครงการต างๆท  เก  ยวข อง เพ  ออบรมให ความร   เพ  อ                                                                           
จ ดซ  อว สด อ ปกรณ ต างๆ เช น จ ดท าป ายจ ดรวบรวมขยะอ นทร ย                                                               ถ งพลาสต ก          
รวบรวมขยะอ นทร ย ในช มชน อ ปกรณ บรรจ ป  ยต างๆ เป นต น โดยใช งบประมาณ                                                                  
ท  งส  น          ๑๓๔,๐๐๐ บาท และโดยได ร บความร วมม อจากเคร อข ายในช มชน                                             
ใน ๑๙ ช มชน (ป จจ บ นแยกเป น                        ๒๗ ช มชน) โรงเร ยน                 ๓ แห ง เคร อข ายภาค                 
นอก ๖ แห ง ม ส วนในการรวบรวมขยะอ นทร ย                                    ร วมแลกเปล  ยนเร ยนร   รวมถ ง                             
ร วมจ ดท าผล ตภ ณฑ ต างๆ และการน าไปผล ตภ ณฑ ไปใช ประโยชน ในส วนท                                                                     
เก  ยวข องด วยอ กด วย                       

“...ตอ้งยอมรบ้วา้เปน้ความโชคดอ้ยา้งหน้้งท้้เทศบาลเมอ้งสะเดาของ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้   ้ ้   ้้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้
เราเปน้องคก้ารขนาดใหญ้้มเ้คร้้องจก้ร้มเ้คร้้องมอ้้วส้ดอ้ป้กรณท้้้คอ้ยขา้ง้้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้้  ้้ ้   ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้้ ้   ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้  ้   ้  ้ ้ ้  ้ ้



๓๐๒ 

พรอ้้ ้  ้ มพอสมควร้เหลอ้แคเ้พย้งเรามา้ตบซา้ยตบขวา้มอบหมายหนา้ท้้ให้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้้ ้  ้ ้ ้  ้้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้้  
ชด้เจนแลว้กม้ก้ารตด้ตามงานท้้ตอ้เน้้อง้แคน้้้กส้ามารถทา้ใหเ้กด้นวต้กรรมและ้  ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้้   ้ ้ ้้ ้  ้   ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้
ส้้งด้ๆ ...้   ้ ้  ้ ้้้”้(สม้ภาษณน้ายวช้ชพล้ปรส้ท้ธ้้กล้,้นายกเทศมนตรเ้มอ้งสะเดา,้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้  ้ ้   ้  ้ ้้้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้้  
8้พฤศจก้ายน้2566)้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ 

2. การได ร บการสน บสน นจากภาคประชาชนแล                                      ะภาค เคร อข าย                
โครงการนว ตกรรมการจ ดการขยะอ นทร ย และส  งปฏ ก ลครบวงจร เทศบาลเม อง                                                                   
สะเดา ได ม หน วยงานท  ร วมออกแบบ ควบค มก าก บ สน บสน นองค ความร                                                                     
รวมถ งประเม นผล ได แก  ศ นย อนาม ยท                                         ๑๒ ยะลา กรมอนาม ย ส าน กงาน                        
ส  งแวดล อมและควบค มมลพ ษภาคท                                   ๑๖ สงขลา และกรมส งเสร มค ณภาพ                
ส  งแวดล อม ส บเน  องจากนว ตกรรมม การข บเคล  อนและตอบร บก บการพ ฒนา                                                                   
ด านส ขภาพอนาม ยและส  งแวดล อม ตามรายละเอ ยดท  น าเสนอในข างต น จ ง                                                                   
ต องม การพ ฒนาร วมก นก บหน วยงานต างๆ หลายหน วยงาน แต ท  ส าค ญใน                                                                 
ข  นต นต องได ร บการตอบร บจากประชาชนใน พ  น                                           ท  ท  ง         ๑๙ ช มชนในเขตเทศบาล                
เม องสะเดาก อน เพ  อร วมปฏ บ ต ตามมาตรการของโครงการต างๆ ร วมถ งเคร อ                                                                     
โรงเร ยน และเคร อข ายภายนอก                             ๖ หน วยงาน เช น การไฟฟ าส วนภ ม ภาค การ                                     
ประปาส วนภ ม ภาค บร ษ ทศร ตร งโกฟล  เป นต น เพ  อร วมก นบร หารจ ดการขยะ                                                                       
อ นทร ย และส  งปฏ ก ล                       ต นทาง ส  ประส ทธ ผลของผล ตผลปลายทางของโครงการ                                              
เพ  อให ส าเร จได                    

3. นโยบายการพ ฒนาของผ  บร หารท องถ  นท  ช ดเจน ป ญหา                                                    ขยะม ล      
ฝอยและส  งปฏ ก ล รวมท  งการแพร ขยายพ นธ  ของผ กตบชวาในคลองท  ไหลผ าน                                                                    
พ  นท  เทศบาลถ อเป นป ญหาของเม องท  ต างร บร  ก นด  จ งเป นท  มาขอ                                                                  งนโยบาย
การพ ฒนาเม องสะเดาของผ  บร หารท องถ  น ซ  งนายว ชชพล ปร ส ทธ  ก ล                                                                   
นายกเทศมนตร เม องสะเดาได เสนอแนวทางการจ ดการป ญหาด งกล าว ม การน า                                                                  
ประเด นป ญหาเข าส  การประช มแลกเปล  ยนระหว างผ  บร หาร พน กงาน และการ                                                                     
ร วมร บฟ งความค ดเห นของประชาชน มาประย กต เป นแนว                                                 ทางใหม ในการ            
จ ดการป ญหาจากเด ม โดยน าขยะอ นทร ย  และเศษอาหารจากคร วเร อประชาชน                                                                    
รวมถ งส  งปฏ ก ลท  เก บขนมาได  มาท าป  ย และร วมก นท  ง                                                         ๓ อย าง ได แก  น  าหม ก                     
ช วภาพจากขยะอ นทร ย คร วเร อน ป  ยหม กจากผ กตบชวา และป  ยจากส  งปฏ ก ล                                                                        
เป นช  อป  ย              ๓ สหาย และจ ดแตกต                 างจากเด มค อ การม ส วนร วมจากท กช มชนใน                                       
พ  นท   โรงเร ยนในพ  นท   โดยม การจ ดวางจ ดรวบรวบขยะอ นทร ย คร วเร อน ในท ก                                                                           



๓๐๓ 

ช มชน ซ  งตอบร บในช มชนเม องจากนโยบายให ม ถ งขยะเป ยกแบบฝ งด นด วย                                                                    
นอกจากน  นย งจ ดให ม ส วนร วมในการเร ยนร   ในการท าผล ตภ ณฑ  และม                                                                   
เคร อข าย         ภายนอก เช น การไฟฟ าส วนภ ม ภาค โรงงานศร ตร งโกฟร  เป นต น                                                            
สามารถลดป ญหาขยะอ นทร ย และส  งปฏ ก ลได  โดยการม ส วนร วมหลายภาคส วน                                                                      
และน าผล ตภ ณฑ ท  ได ไปใช ประโยชน ได อย างหลากหลายย  งข  น                                                           ด งการให ข อม ล               
ส มภาษณ ของนายกเทศมนตร เม องสะเดาด งน                                          

“นโยบายขยะเปน้น้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ โยบายแรก้ท้้ใครๆตา้งกม้องเหน้้จง้ต้้งใจวา้้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้้  ้ ้   ้ ้้ ้  ้
ภายในสองปท้้้เขา้มารบ้ตา้แหนง้จะแกไ้ขปญ้หาเร้้องขยะของเมอ้งเปน้เร้้องหลก้้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้   ้้  ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้้ ้  ้ ้ ้ ้้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้้  ้ ้้   ้ ้ ้ ้  ้
กอ้น้ผมเองกเ้ปน้คนสะเดาอย้้แลว้้เรากเ้หน้ปญ้หาของเมอ้ง้สะเดาของเรามท้้้ง้  ้ ้ ้้ ้ ้้ ้ ้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้้้ ้ ้  ้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้   ้
ตลาดสด้เรามช้ม้ชน้20้ชม้ชน้แลว้เรากม้บ้อ้ขยะท้้ใชก้า้จด้ขยะและส้้งปฏก้้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้้ ้ ้  ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้   ้้  ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้  ้  ล
อย้้ในเขตเทศบาล้ซ้้งมข้ยะอน้ทรย้ท้้้ไมไ้ดถ้ก้นา้ไปใชป้ระโยชน้้จง้คด้ท้้จะทา้้ ้   ้้ ้้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้  ้   ้้  ้้  ้  ้ ้  ้ ้้ ้้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้้  ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้  ้
เปน้ป้้ยสามสหายจากขยะอน้ทรข้้้นมา..้้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้   ้ ้ ้ ้้ ”้(สม้ภาษณน้ายวช้ชพล้ปรส้ท้ธ้้กล้,้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้  ้ ้   ้  ้ ้้
นายกเทศมนตรเ้มอ้งสะเดา,้8้พฤศจก้ายน้2566)้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้้ ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ 
 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                             

ส าหร บการด าเน นโครงการนว ตกรรมการจ ดการข                                          ยะอ นทร ย และ              
ส  งปฏ ก ลครบวงจร เทศบาลเม องสะเดาน  น                                       พบป ญหาและอ ปสรรคบ าง ซ  งสร ปได ด งน                                          

1. ป ญหาเช งพ  นท   เน  องจากพ  นท  ของเทศบาลเม องสะเดาม ล กษณะ                                                               
เป นพ  นท  ชายแดนท  แตกต างจากพ  นท  ท  วไป                                             เป นเส นทางการคมนาคมหล ก                        
ระหว างด านนอกสะเดาท  ม ด านศ ลกากรก บประเทศมาเลเซ ยก บพ  นท  ช  นในของ                                                                       
ประเทศไทย ท าให ม ประชาชนท  วไปท  ผ านส ญจรและแวะ                                                 ในพ  นท   ซ  งส งผล                   
กระทบต อป ญหาขยะ และป ญหาการใช ช ว ตและความปลอดภ ยของประชาชน                                                            
ในเขตเทศบาล ท  งย งส งผลกระทบภาพรว                                  มของการบร หารจ ดการเทศบาลท                              
เพ  มภาระงานข  นอย างหล กเล  ยงไม ได                                        ซ  งกลายเป นส วนหน  งของป ญหาและ                                
ความท าทายในการบร หารงานท  เทศบาลเม องสะเดามา                                             อย างต อเน  อง               

2. ป ญหาเทคโนโลย  เทศบาลเม องสะเดาย งไม สามารถพ ฒนาระบบ                                                       
ด จ ท ลแพลตฟอร มท  เช  อมโยงการด าเน นโครงกา                                            รนว ตกรรมการจ ดการขยะ                     
อ นทร ย และส  งปฏ ก ลครบวงจร เพ  อไปส  การวางแผนและการพ ฒนาเม องได                                                                    
อย างต อเน  อง ซ  งจ าเป นต องการใช เทคโนโลย ด จ ท ลมาใช ในการเก บรวบรวม                                                                        



๓๐๔ 

ข อม ล อ านวยความสะดวกในการด าเน นงานของพน กงานเจ าหน าท   และช วยใน                                                                    
การต ดส นใจต างๆ ท  ม ความแม นย า                                 ในการรายงานข อม ล                  
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    

การด าเน นงานนว ตกรรมการจ ดการขยะอ นทร ย และส  งปฏ ก ลครบ                                                         
วงจร เทศบาลเม องสะเดา เพ  อน าขยะอ นทร ย จากช มชนท  งหมดในพ  นท  ซ  งไม ม                                                                           
ประโยชน ใดๆ และย งไม ม ว ธ การการบร หารจ ดการท  ด และถ กว                                                           ธ ด วย รวมถ ง             
ผ กตบชวา ซ  งเป นว ชพ ชก ดขวางทางน  า เป นอ ปสรรคในการไหลของน  า ท าให                                                                        
เก ดน  าท วมข งบ อยในพ  นท   เม  อลอกข  นมาก ถ กท  งอย างเปล าประโยชน  อ กอย าง                                                                               
ค อส  งปฏ ก ลจากคร วเร อน หล งจากส บมาแล ว ไม ได ม การน าก าจ ดให ถ กว ธ หร อ                                                                             
เก ดประโยชน แต อย างใ                     ดด วย เทศบาลเม อสะเดาจ งม ความประสงค ท  จะน าขยะ                                                
อ นทร ย ท  ง              3 อย าง      ซ  งเป นของเส ย ไม ม ม ลค าแล ว แถมย งอาจท าให เก ดโทษ                                                      
หร อผลเส ยต ออนาม ยและส  งแวดล อมได  มาสร างประโยชน ให เก ดข  น เพ  อเก ด                                                                         
นว ตกรรม น าไปใช ประโยชน ในหน วยงาน ในช มชน และให เป นต นแบบ                                                               
ของพ  นท  หร อ อปท                 .อ  น ท  ย งประสบป ญหาด งกล าวอย   มากมายหลายท   หว งจะ                                                      
เป นทางออกหน  งเพ  อสามารถแก ป ญหาเร  องการบร หารจ ดการขยะ และลด                                                                
ผลกระทบท  เก ดข  นต างๆได อย างย  งย น                                         

นว ตกรรมน  ย งสอดคล องก บนว ตกรรมด านการจ ดการส  งแวดล อมส                                                            
เข ยวเพ  อความย  งย น                      จะเห นได ช ดว าขบวนการบร หารจ ดการของนว ตกรรม                                               
และผล ตภ ณฑ หร อผล ตผล ท  เก ดข  นน  น ในท  น  ได แก  ป  ย                                                             ๓  สหาย  
ล วนแล วแต เป นแนวทางการพ ฒนาท  ตอบร บในด านการจ ดการส  งแวดล อมส                                                                   
เข ยวเพ  อความย  งย นท  งส  น เพราะการน าขยะอ นทร ย ในช มชนท  เหล อใช                                                                         
ผ กตบช      วาจากค คลองท  ไม ม ประโยชน  และส  งปฏ ก ลท  หลายๆ                                                  พ  นท  ของ อปท.               
ย งไม ม ว ธ การก าจ ดท  ถ กต องซ  งเป นป ญหาอย  จร ง มาสร างประโยชน ให เก ดข  นใน                                                                                 
หน วยงาน ช มชน และเคร อข าย ลดค าใช จ ายในด านเกษตร การลดป  ยเคม  และ                                                                     
อาจส งเสร มอาช พในช มชน น าผล ตภ ณฑ ท  ผล ต                                           เองใช เอง เช น น  าหม กช วภาพ                             
แก ป ญหาน  าเส ยในช มชน เป นการส งเสร มเศรษฐก จช วภาพ เศรษฐก จหม นเว ยน                                                                          
และเศรษฐก จส เข ยว การน าส  งของเหล อใช กล บมาใช ใหม  รวมถ งการส งเสร ม                                                                       
การใช ผล ตภ ณฑ ช วภาพ จ งถ อสอดคล องก บนว ตกรรมด านการจ ดกา                                                           ร



๓๐๕ 

ส  งแวดล อมส เข ยวเพ  อควา                          มย  งย น ท  ส าค ญได ครอบคล มในประเด นส งคม                                             
เศรษฐก จ และส  งแวดล อม                        
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      

การด าเน นงานนว ตกรรมการจ ดการขยะอ นทร ย และส  งปฏ ก ลครบ                                                         
วงจร เทศบาลเม องสะเดา                       ได น าไปส  การต อยอดและพ ฒนาเพ  อเผยแพร                                         
โครงการนว ตกรรมในม ต ต างๆ                           ด งน         

๑. เทศบาลเม องสะเดาเป นต นแบบท  ประสบผลส าเร จตามต วช  ว ด                                                       
ระด บกรมของกรมอนาม ย ประเด นย ทธศาสตร ท   2 ส งเสร มส ขภาพกล  มว ยและ                                                                     
อนาม ยส  งแวดล อมส  เม องส ขภาพด  ข อ                                       ๒๑ ร อยละขององค กรป                กครองส วน         
ท องถ  น (เทศบาลนคร/เทศบาลเม อง) ม การจ ดการส  งปฏ ก ลตามกฎหมาย                                                                 
ซ  งกรมอนาม ยถ อเป นหน วยงานในการพ ฒนาด านส ขภาพอนาม ยของประชาชน                                                                
ในเก อบท กด าน โดยม หน วยงานศ นย อนาม ยท                                              ๑๒ ยะลา เป นหน วยงานระด บ                 
ภ ม ภาค ในภาคใต  ในการท  จะควบค ม ก าก บ ด แล รวมถ                                                    งบ งค บใช กฎหมายใน                  
พ  นท   โดยเฉพาะในพ  นท  ของ อปท. ถ อเป นหน วยงานท ม การให บร การสาธารณะ                                                                        
หลายอย าง จะส งผลให ประชาชนม ส ขภาพด  ส  งแวดล อมด  และถ อว าเป น                                                                 
หน วยงานท  ใกล ช ดก บประชาชนมากท  ส ด อปท.จ งต องตอบร บแนวทางการ                                                                
ข บเคล  อนต อหน วยงานน  ด วย เพราะส ด                                     ท ายผลด จะตกแก ประชาชนในท  ส ด                               



๓๐๖ 

  ๒. เทศบาลเม องสะเดาเป นต นแบบท  ประสบผลส าเร จตามต วช  ว ด                                                       
โครงการเม องน าอย  ค  อ ตสาหกรรมเช งน เวศ กรมส งเสร มค ณภาพส  งแวดล อม                                                                        
ต วช  ว ดท                ๓๕ ม นว ตกรรมม ต ด านส  งแวดล อมย  งย น ท าให เทศบาลเม องสะเดา                                                           
ผ านการประเม นได ระด                      บเหร ยญทอง ระด บประเทศ เพราะเป นนว ตกรรมท  ลด                                             
ป ญหาและผลกระทบต อส  งแวดล อมได จร ง และสร างประโยชน ต อหน วยงาน                                                                  
ช มชน และเคร อข ายต างๆ และย งส งเสร มการพ ฒนาด านส  งแวดล อมได อย าง                                                                     
ย  งย นด วย            

๓. ผลจากการด าเน นการน าไปส  การต อยอดการปร บปร งเทศบ ญญ ต                                                           
เร  อง        การจ ดการส  งปฏ ก ล พ.ศ. 2566 โดยม การก าหนดให ม ค าการก าจ ดส  ง                                                                 
ปฏ ก ลเพ  มจากเทศบ ญญ ต เด ม                             เพ  อเป นการตอบร บการม นว ตกรรมและม                                     
ระเบ ยบในการค ดค าธรรมเน ยมของหน วยงานอ  นท  น ามาท  งท  ช ดเจน เพ  อให                                                                         
เทศบาลเม องสะเดาเป นต นแบบการก าจ ดและใช ประโยชน  ซ  งเป น                                                           Cluster 
ของ อปท.อ  นๆ ในจ งหว ดสงขลา และรอบข างต อไป                                             

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๐๗ 

ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           

เทศบาลเม องสะเดา อ าเภอสะเดา จ งหว ดสงขลา เป นองค กรปกครอง                                                          
ส วนท องถ  นระด บเทศบาลขนาดใหญ                                  ม อ านาจหน าท  จ ดบร การสาธารณะตาม                                  
กฎหมายเพ  อแก ไขป ญหาและตอบสนองความต องการให แก ประชาชนใน                                                         
ท องถ  น และก าหนดนโยบายและวางแผนการบร หารและการพ ฒนาท องถ  นให                                                                 
เป นไปตามหล กการบร การจ ดการบ านเม องท  ด  (                                            Good Governance) โดยได ม         
การก าหนดว ส ยท ศน องค การไว ว า                                  “ท   องเท  ยวสะเดาก าวหน า แหล งการค า                                 
ชายแดน ศ นย ศ กษานานาชาต  สะอาดท กม มเม อง ร  งเร องว ฒนธรรม                                                            ” ป จจ บ น        
ม    นายว ชชพล ปร ส ทธ  ก ล ด ารงต าแหน งนายกเทศมนตร เม องสะเดา และม นาย                                                                   
อน พงค  ส วล กษณ  รองปล ดเทศบาล ร กษาราชการแทนปล ดเทศบาลเม อง                                                             
สะเดา ซ  ง เทศบาลเม องสะ                       เดาได ม โครงสร างส วนราชการแบ งเป น                                      
8 ส วนราชการ 2 หน วยงาน ได แก                               1) ส าน กปล ดเทศบาล                  2) กองการ
เจ าหน าท               3) กองสว สด การส งคม                   4) กองคล ง         5) กองสาธารณส ขและ               
ส  งแวดล อม             6) กองช าง         7) กองย ทธศาสตร และงบประมาณ 8) กองช าง                                   
ส ขาภ บาล และม หน วยงาน 2 หน วยงาน                                    ได แก  หน วยตรวจสอบภายและ                         
สถานธนาน บาล ม บ คลากรท  ปฏ บ ต งานจ านวน                                          393 คน จ าแนกเป น             
ข าราชการ         /พน กงานเทศบาล              200 คน และล กจ าง              193 คน ม งบประมาณ           
ท  เ ป น ร า ย ไ ด ข อ ง ท อ ง ถ  น  2 83                            ,408 ,815 . 01  บ า ท  ร า ย จ า ย                    
250,092,312.68 บาท โดยเป นรายได ท  จ ดเก บเอง 26                                 ,301,048.16 
บาท (ป งบประมาณ               25๖๕) 

ส าหร บผลส าเร จด านการบร หารจ ดการขององค กรปกครองส วน                                                      
ท องถ  นของเทศบาล                 เม องสะเดา           ท  ส าค ญๆ ม ด งน                        

ในป งบประมาณ พ.ศ.                   2565 เทศบาลเม องสะเดา ได ร บการประเม น                                 
ประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                        LPA) ท  ร อยละ           86.21 ต อมา     
ได ร บการประเม                นค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของหน วยงาน                                              
ภาคร ฐ (        ITA) ท  ร อยละ             96.71 และได การประเม นคะแนนการจ ดบร การ                                 
สาธารณะตามเกณฑ ต วช  ว ดและค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐานการจ ดบร การ                                                                 
สาธารณะขององค กรปกครองส วนท องถ  น ท  ร อยละ                                              50  



๓๐๘ 

ต อมาในด านการม ส วนร วม เคร อข าย                                    และการตรวจสอบได น  น                      
เทศบาลเม องสะเดา ม ร อยละของประชาชนผ  ม ส ทธ  เล อกต  งท  เข ามาม ส วนร วม                                                                          
ในการจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  น ค ดเป นร อยละ                                           21.78 ต อมาเทศบาลเม อง                
สะเดา ได ผลการด าเน นโครงการม การแต งต  งภาคประชาชนเป นกรรมการ                                                              
ต ดตามและประเม นผลการด าเน นงานในโครงก                                      ารท  แก ป ญหาท  ส าค ญของ                         
เทศบาลและม รายงานผลการตรวจสอบหลายโครงการ อาท  โครงการส งเสร ม                                                             
และพ ฒนาอาช พในช มชน โครงการรณรงค และแก ไขป ญหายาเสพต ด                                                         To Be 
Number One โครงการจ ดการขยะเป ยกและขยะอ นตรายในช มชน เป นต น                                                    

ต อมาในด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร น                                               แรง และ
ความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนน  น เทศบาลเม องสะเดา ม                                                                 
การจ ดท าและด าเน นโครงการในการส งเสร มการอย  ร วมก นอย างส นต  ปราศจาก                                                                       
ความร นแรง หลายโครงการ อาท  โครงการตลาดน ดช มชน ถนนว ฒนธรรม                                                             
โครงการหล อเท ยนและสมโภชน เท ยนพรรษา โครงการอบรมเยาวชนภา                                                        คฤด     
ร อน เป นต น และเทศบาลเม องสะเดา ม การจ ดท าและด าเน นโครงการในการ                                                                  
ด แลความม  นคงและปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนหลาย                                                         
โครงการ อาท  โครงการอบรมและฝ กซ อมแผนปฏ บ ต การป องก นและบรรเทา                                                               
สาธารณภ ย โครงการต ดต  งกล องโทรท ศน วงจรป ดภายในช มชนและสถานท                                                                  
ส าค      ญ โครงการช วยเหล อประชาชน (ด านสาธารณภ ย) เป นต น                                                    

ต อมาในด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ต                                                        
น  น เทศบาลเม องสะเดา ม โครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  นประจ าป งบประมาณ                                                                    
2564 โดยสามารถด าเน นการแล วเสร จตามว ตถ ประสงค  ค ดเป นร อยละ                                                           
70.24 และม โครงการหร                อกลไกในการตรวจสอบควบค มการบร หารและ                                   
ด าเน นงานให ปราศจากการท จร ตหลายโครงการ อาท  โครงการอบรมค ณธรรม                                                                
จร ยธรรมให แก พน กงานเทศบาล โครงการส งเสร มการปฏ บ ต งานตามประมวล                                                                 
จร ยธรรม โครงการจ ดบร การสาธารณะและการบร การประชาชนเพ  อให เก ด                                                               
ความพ งพอใจแก ประชาชนโดยท ดเท                               ยมและไม เล อกปฏ บ ต  เป นต น                               

ต อมาในด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบน  น เทศบาลเม อง                                                        
สะเดา ได ม ผลการจ ดท าร างเทศบ ญญ ต ท  ปร บปร งใหม ในป งบประมาณ พ.ศ.                                                                      
2565 จ านวนหลายร างเทศบ ญญ ต  อาท  ร างเทศบ ญญ ต เทศบาลเม องสะเดา                                                              
เร  อง การควบค มก จการท  เป นอ นตรายต                                       อส ขภาพ พ.ศ....... เป นต น และ                              



๓๐๙ 

เทศบาลเม องสะเดา ได ม ผลการบ งค บใช เทศบ ญญ ต ท  เก ดผลอย างเป นร ปธรรม                                                                       
โดยม หล กฐานการบ งค บใช ช ดเจนในหลายเทศบ ญญ ต  อาท  เทศบ ญญ ต  เร  อง                                                                       
การจ าหน ายส นค าในท  หร อทางสาธารณะ                                     เทศบ ญญ ต  เร  อง                  การจ ดการส  ง             
ปฏ ก ลและม ลฝอย                 เทศบ ญญ ต  เร  อง                  สถานท  จ าหน ายอาหารและสะสมอาหาร                                  
เป นต น          

ส ดท ายในด านเทคโนโลย ด จ ท ลน  น เทศบาลเม องสะเดา ได ม การใช                                                               
เทคโนโลย ด จ ท ลในการให บร การประชาชน (                                       Front office) ผ านการจ ดท า             
โครงการเพ  มประส ทธ ภาพการบร การประชาชนด วยระบบ                                                 Application Line 
OA ของ เทศบาลเม องสะเดา ท าให การบร การประชาชนเก ดความสะดวก                                                        
รวดเร ว และการประสานข อม ลของเทศบาลก บประชาชนม ประส ทธ ภาพ                                                          
เพ  มข  น นอกจากน  เทศบาลเม องสะเดา ได ม การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการ                                                                    
บร หารงานภายใน (                Back office) ผ านการจ ดท าโครงการพ ฒนาระบบโปรแกรม                                    
ฐานข อม ลผ              ประกอบการในพ  นท  เทศบาลเม องสะเดา เพ  อจ ดเก บข อม ลในการ                                                          
บร หารงานจ ดเก บค าบร การและค าธรรมเน ยมต างๆ สามารถใช งานข อม ลได                                                                    
อย างสะดวก รวดเร ว และเพ  มประส ทธ ภาพการบร หารขององค การมากข  นด วย                                                                       
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           

ส าหร บผลจากการบร ห                   ารจ ดการท  ด ของเทศบาลเม องสะเดาท  เก ดข  น                                           
เป นผลมาจากป จจ ยส าค ญด งน                                

๑. ด านภาวะผ  น าของผ  บร หารท องถ  น นายว ชชพล ปร ส ทธ  ก ล หร อ                                                                
“นายกแบ งค           ”นายกเทศมนตร เม องสะเดา ในฐานะท  เคยสมาช กสภาองค การ                                                   
บร หารส วนจ งหว ดสงขลามาก อน จ งม ความเช  ยวชาญทางด านกา                                                        รพ ฒนา      
ท องถ  น โดยใช ว ส ยท ศน และนโยบายการท างานท  ช ดเจนผ านค าแถลงนโยบาย                                                                     
ของนายกเทศมนตร  ซ  งได แถลงต อสภาเทศบาล ซ  งประกอบด วยนโยบาย                                                               
3 ด าน ได แก  (1)                   นโยบายด านส งเสร มเศรษฐก จ                           (2) นโยบายด านค ณภาพช ว ต                         
ท  ด ของประชาชน และ (3) นโยบายด านการจ ดการความสะอา                                                   ดและ
ส  งแวดล อมอย างย  งย น                        ซ  งนโยบายต างๆ เหล าน  สามารถข บเคล  อนการพ ฒนา                                                
เทศบาลให ประสบผลส าเร จและเก ดการพ ฒนาและการแก ไขป ญหาต างๆ ของ                                                               
ช มชนในเขตเทศบาลเพ  อให ได ร บการพ ฒนาและได ร บบร การสาธารณะ                                                             
อย างท  วถ ง               



๓๑๐ 

๒. ด านบ คลากร เทศบาลเม องสะเดาม บ คลากรท                                          ปฏ บ ต งานจ านวน                 
393 คน จ าแนกเป นข าราชการ                      /พน กงานเทศบาล              200 คน และล กจ าง               
193 คน ซ  งพน กงานผ  ปฏ บ ต งานต างเป นคนม ความร  ความสามารถ                                                           
ม การท างานตามระเบ ยบข  นตอน พน กงานเจ าหน าท  แต ละกอง แต ละส าน กม                                                                      
จ านวนเพ ยงพอ               สามารถท างานด วยความสอดประสานก นตามเป าหมายและ                                              
ภารก จขององค กรปกครองส วนท องถ  นท  ก าหนดไว  และม ว สด อ ปกรณ ของ                                                                  
ส าน กงานอย างพร อมเพ ยง และม ขว ญและก าล งใจในการปฏ บ ต งานตาม                                                               
นโยบายและแนวทางการพ ฒนาของผ  บร หารเพ  อสานต อประโยชน ต อประชาชน                                                    
ผ  ร บบร การในงานบร ก                     ารสาธารณะต างๆ ได อย างด                           

๓. ด านการม ส วนร วมและสน บสน นจากภาคประชาชนในพ  นท   พบว า                                                          
การบร หารงานของเทศบาลเม องสะเดาได ม การส งเสร มการม ส วนร วมของ                                                               
ช มชนเพ  อเป นส วนหน  งในการบร หารเทศบาล โดยม การจ ดต  งช มชนเม อง                                                                    27 
ช มชน       ม คณะกรรมการช มชนในการบร หารจ ดการช มชน ม การสน บสน น                                                     
งบประมาณอ ดหน นก จกรรมของช มชนตามความต องการ และม การประช ม                                                           
ประชาคมระหว างผ  บร หารก บประธานช มชนเป นประจ าท าให ในหลายๆ ภารก จ                                                                   
ม ภาคประชาชนท  เก  ยวข องในระด บพ  นท  ให สน บสน นการด าเน นงานในฐานะผ  ม                                                                           
ส วนได        เส ย คอยประชาส มพ นธ  ท าความเข าใจก บประชาชนด วยก นในพ  นท                                                                 
และเสนอแนะข อค ดเห นในการด าเน นงานผ านสมาช กสภาเทศบาลในแต ละเขต                                                                
เล อกต  งท  เป นต วแทนของช มชนต างๆ หร อผ  บร หารเทศบาลโดยตรง เพ  อให เก ด                                                                          
การปร บปร งการท างานของเทศบาล และสร างกระบวนการม ส วนร วมแ                                                          ละ
สน บสน นก จกรรมของภาคประชาชนในเขตเทศบาลเพ  อให ร วมค ด ร วมท า ร วม                                                                   
ด าเน นการก บภารก จของเทศบาลได อย างต อเน  องด วยด                                                     
  4. ด านการสน บสน นจากภาค เคร อข ายในพ  นท   พ  นท  ของเขตเทศบาล                                                               
เม องสะเดาเป นช มชนเม องขนาดใหญ  เป นเม องการค าชายแดนส าค ญของ                                                               
จ งหว ดชาย          แดนภาคใต ของร ฐบาล และศ นย กลางการบร หารราชการของอ าเภอ                                                       
สะเดา จ งหว ดสงขลา ม ความเจร ญเต บโตทางเศรษฐก จและการพ ฒนาของเม อง                                                                  
ค อนข างส ง ส งผลให การด าเน นงานของเทศบาลเม องสะเดาซ  งเป นองค กร                                                                  
ปกครองส วนท องถ  นท  ร บผ ดชอบด แลพ  นท  บร การด งกล าว ต างได ร บการ                                                                     
สน    บสน น ร วมม อ และร วมด าเน นการในภารก จของเทศบาลจากท  งหน วยงาน                                                               
ราชการอ  นท  งในส วนภ ม ภาคและส วนท องถ  นในพ  นท  ใกล เค ยง และภาคเอกชน                                                                        



๓๑๑ 

ซ  งส วนใหญ เป นผ  ประกอบการอ ตสาหกรรมยางพาราในพ  นท  ในการข บเคล  อน                                                                     
นโยบายและภารก จต างๆ เป นอย างด  และเทศบาลเองก ม บ ค                                                    ลากรและว สด             
อ ปกรณ ท  เพ ยงพอท  สามารถสน บสน นภารก จของหน วยงานอ  นในพ  นท  ท                                                                     
เก  ยวข องก บภารก จของเทศบาลหร อในเขตพ  นท  บร การของเทศบาล ซ  งสามารถ                                                                      
ประสานมาเพ  อขอช วยเหล อในภารก จต างๆ ท าให เก ดการท างานร วมก นอย าง                                                                     
บ รณาการ           
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ด                             กำร  

ส าหร บป ญหาการบร หารจ ดการของเทศบาลเม องสะเดาท  เก ดข  น                                                           
สามารถสร ปได ด งน                      

1. ป ญหาบร บทพ  นท  เม องชายแดนท  ต องเผช ญก บป ญหาความม  นคง                                                               
ซ  งเป นส วนหน  งของผลพวงจากการท  พ  นท  เทศบาลเม องสะเดาเป นทางผ านและ                                                                       
จ ดพ กของน กเด นทางท  ข ามพรมแดนระหว างไท                                         ยก บมาเลเซ ย จ งพบป ญหาและ                          
ความท าทายเช งพ  นท  ท  แตกต างจากพ  นท  ท  วไป ประกอบก บจากป ญหาความไม                                                                         
สงบในสามจ งหว ดชายแดนใต เก ดข  นเป นเวลาเก อบ                                               20 ป  ท  ส งผลกระทบต อ                     
การใช ช ว ตและความปลอดภ ยของประชาชนในพ  นท  ต อเน  องมาจนถ งพ  นท                                                                     
อ าเภอสะเดา จ งหว ดสงขลา                        ด วยอย างหล กเล  ยงไม ได  บทบาทการท างานของ                                           
เทศบาลเม องสะเดาส วนหน  งจ งแตกต างไปจากองค กรปกครองส วนท องถ  นใน                                                                  
พ  นท  ท  วไป ซ  งม  งเน นการจ ดบร การสาธารณะเพ  อการฟ  นฟ ภาพล กษณ และการ                                                                          
พ ฒนาเม องให ประชาชนได ร บความสะดวก ปลอดภ ย และม ความสงบส ขในการ                                                                
ใช ช ว ต ซ              งกลายเป นความท าทายอย างย  งในการแก ป ญหาท  เก ดข  นด วยกลไก                                                            
การบร หารงานเทศบาลปกต                          

2. ป ญหาจากนโยบายของร ฐบาล                        ในการบร หารท องถ  นของเทศบาล                            
สะเดาได ร บผลกระทบจากป ญหาเช งนโยบายในการส  งการของหน วยงาน                                                           
ร ฐบาล        โดยเฉพาะท  เก  ยวก บการส  งการให องค กรปกครองส วนท องถ  นปฏ บ ต                                                                 
ตามหน งส อส  งการของกระทรวงมหาดไทย ท าให นโยบายการบร หารท องถ  น                                                                
ขาดความเป นอ สระ ถ กควบค มเก นไปโดยราชการส วนกลางท  ม นโยบายต างๆ                                                                   
เป นของตนเอง แต ส  งการให ราชการส วนท องถ  นซ  งไม ได ม ฐานะเป                                                                นหน วยงาน         
ในก าก บด าเน นการแทนท าให บางก จกรรมท  ด าเน นการองค กรปกครองส วน                                                                  



๓๑๒ 

ท องถ  นต องใช จ ายงบประมาณในส วนของตนเองไปจ านวนมาก จ งท าให เป น                                                                  
ภาระของเทศบาลจากนโยบายส  งการของหน วยงานร ฐบาลท  เก ดข  น                                                          

๓. ป ญหาเช งระเบ ยบ ค าส  ง ประกาศ กฏ กฎหมายท  เก  ยวข องก บการ                                                            
บร หารงาน ในเร  องเก  ยวก บการเปล  ยนแปลงระเบ ยบ ค าส  ง ประกาศ กฏ                                                                   
กฎหมายในการปฏ บ ต งานต างๆ ส าหร บองค กรปกครองส วนท องถ  นของ                                                             
หน วยงานราชการส วนกลางท  เก  ยวข องก บภารก จต างๆ ของเทศบาล ท าให เก ด                                                                      
ป ญหาเร  องการด าเน นการตามนโยบายและภารก จการบร การสาธารณะของ                                                             
เทศบาล เพราะเทศบาลเป นผ  บ งค บใช ระเบ ยบ ค าส  ง ประกาศ กฏ กฎหมายท                                                                     
เก  ยวข องต างๆ ด งกล าว ท  งผ  บร หารและเจ าหน าท  ผ  ปฏ บ ต ก ต างม ความเกรง                                                                              
กล วความผ ดในการบ งค บใช ระเบ ยบ ค าส  ง ประกาศ กฏ กฎหมายด งกล าว ท า                                                                     
ให บางภารก จของเทศบาลไม สามารถด าเน นการได เพร                                              าะผ  เกรงกล วจะผ ด                  
กฎหมาย นอกจากน  ระเบ ยบ ค าส  ง ประกาศ กฏ กฎหมายต างๆ ท  ให  อปท.                                                                   
ย ดถ อและปฏ บ ต ตามภายหล งม กม ความละเอ ยดแยกย อยเก นไปไม เหมาะสมก บ                                                                    
สภาพป ญหาของแต ละพ  นท  ด วยจ งเป นอ ปสรรคส าค ญต อการบร หารท องถ  น                                                                    
และการจ ดบร การสาธารณะของท องถ  น                                  
 
แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                     

จากผลการด าเน นงานในการบร หารจ ดการของเทศบาลเม องสะเดาท                                                           
เก ดข  น ม การเสนอให ม การพ ฒนา/ต อยอดการบร หารจ ดการ แบ งเป น                                                                2 ระด บ ด งน               

๑. ในระด บร ฐบาล ควรก าหนดนโยบายการส งเสร มการกระจาย                                                 
อ านาจให แก องค กรปกครองส วนท องถ                                     นท  ช ดเจน พร อมก บก าก บ ก าช บ และ                                    
มอบนโยบายให ราชการส วนกลางและส วนภ ม ภาคยอมร บและถ อหล กการ                                                           
กระจายอ านาจให องค กรปกครองส วนท องถ  นในการจ ดท าบร การสาธารณะ                                                               
ตามบทบาทและอ านาจหน าท  ขององค กรปกครองส วนท องถ  น ไม ควรม การส  ง                                                                   
การหร อมอบนโยบายของราชการส วนกลางโดย                                    เฉพาะกระทรวงมหาดไทยไปย ง                        
องค กรปกครองส วนท องถ  นในล กษณะเหม อนองค กรปกครองส วนท องถ  นอย                                                                    
ภายใต การบ งค บบ ญชาตามสายงานของตนเอง แต ควรม  งส งเสร มศ กยภาพและ                                                                  
ช วยเหล อการปฏ บ ต งานขององค กรปกครองส วนท องถ  นให เข มแข ง สามารถ                                                                   
จ ดท าบร การสาธารณะท  แก ไขป ญหาแล                                  ะสอดคล องก บความต องการของ                          
ประชาชนในพ  นท  ได อย างแท จร ง โดยเฉพาะพ  นท  ท  ม บร บทแตกต างไปจากพ  นท                                                                              



๓๑๓ 

ท  วไปของประเทศอย างบร บทพ  นท  เม องชายแดนของเทศบาลเม องสะเดา                                                                
จ งหว ดสงขลา ให เทศบาลสามารถวางแผนพ ฒนาความค ดร เร  มนว ตกรรม                                                             
ส าหร บ       ม  งเน นการจ ดบร การสาธา                        รณะเพ  อการฟ  นฟ ภาพล กษณ และการพ ฒนา                                     
เม องให ประชาชนได ร บความสะดวก ปลอดภ ย และม ความสงบส ขในการใช ช ว ต                                                                    
รวมท  งการบร หารงานบ คคลส วนท องถ  นท  ควรม ล กษณะผสมผสานระหว างการ                                                                   
ให ความส าค ญก บความต องการเช งศ กยภาพของท องถ  นและย ดระบบมาตรฐาน                                                                  
ของส วนกลางควบค  ก                    น เพ  อให องค กรปกครองส วนท องถ  นสามารถวางแผน                                                
พ ฒนา ใช ประโยชน  ธ ารงร กษา และส งเสร มศ กยภาพของบ คลากรผ  ปฏ บ ต งาน                                                                      
ของตนเองให ม ท กษะและสมรรถนะความเช  ยวชาญตามท  องค กรปกครองส วน                                                               
ท องถ  นต องการได                    

๒. ในระด บองค กรปกครองส วนท องถ  น ควรพ ฒนาต อยอดการ                                                 
บร หาร      จ ดการด วยการส งเสร มให บ คลากรผ  ปฏ บ ต งานฝ ายต างๆ ของเทศบาลได                                                                   
เร ยนร  การเปล  ยนแปลงเก  ยวก บระเบ ยบข  นตอนการปฏ บ ต งานต างๆ อย าง                                                                     
ต อเน  อง สม  าเสมอ ให เก ดความเช  ยวชาญในการปฏ บ ต งาน ม การส งเสร ม                                                                     
ก จกรรมการจ ดการความร   (                         Knowledge Management) ระหว า      งผ  บร หาร          
และผ  ปฏ บ ต งาน เม  อม ป ญหาอะไรในการท างานควรกล าท  จะพ ดค ยปร กษาหาก น                                                                          
รวมท  งให ผ  ปฏ บ ต งานท  มาปฏ บ ต งานใหม ในเทศบาลได เข าใจบร บทต างๆ ของ                                                                         
เทศบาล ได เร ยนร  การท างาน และร กองค การ พร อมท  จะท างานเพ  อให บร การ                                                                        
ประชาชน และเทศบาลเองควรส งเสร                               มการน าปร ชญาเศรษฐก จพอเพ ยงมาใช                                  
ในการบร หารงานของเทศบาล ส งเ                            สร มการท างานของเทศบาลท  ค  มค า                                ใช    
บ คลากรท  ม อย  ให เก ดประโยชน ส งส ดในงาน รวมท  งจ ดท า                                                          MOU ก บภาค      
ราชการส วนอ  น                และภาคเอกชนเพ  อให ร วมม อสน บสน นในการพ ฒนาก จการ                                                  
ของเทศบาลในส วนท  ภาคส วนเหล าน  นม ความพร อม ถน ด และสนใจซ  งจะท าให                                                                       
การบร หารเทศบาลประสบผลส าเร จข  น                                  

“เทศบาลเรากค้งจะทา้ใหม้น้ตอ้เน้้องมากย้้งข้้น้และตอ้ไปคด้วา้เรา้้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้  ้ ้  ้ ้้   ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้   ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้  ้ ้  ้ ้้ ้
สามารถท้้จะจา้หนา้ยได้้เปน้รายไดท้างหน้้งให้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้้้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้  เขา้กบ้ส้้เทศบาล้แลว้เราจะได้้้  ้ ้  ้ ้   ้้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้้  
เปน้ตน้แบบในการคด้ตน้ทน้การผลต้้จา้หนา้ยในราคาท้้เหมาะสม้ใหค้วามร้้กบ้้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้   ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้้  ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้
เกษตรกร้ไปส้้การประยก้ตใ้ชใ้นการดา้เนน้ชว้ต้ตามหลก้ปรช้ญาของเศรษฐกจ้้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้้  ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้
พอเพย้ง้จากการท้้เราไมต้อ้งไปซ้้อป้้ยแลว้จะสามารถทา้ไดจ้รง้ไม้ ้ ้้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้้ ้ ้้  ้  ้ ้ ้้ ้   ้ ้   ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้  ้ ้้ ”้(ส มภาษณ         
นายว ชชพล ปร ส ทธ                     ก ล, นายกเทศมนตร เม องสะเดา, 8 พฤศจ กายน 2566)                                               



๓๑๔ 

เทศบำลนครปำกเกร ด                  
อ ำเภอปำกเกร ด จ งหว ดนนทบ ร                               

 
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.กาญจนา บ ญย ง                                    
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.นพพล อ คฮาด                                  

อาจารย เบญจมาศ  จ นอ าร ง                          
อาจารย อภ รด   สราญรมย                         

ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.เอกส ทธ   หน นภ กด                                             
 
ส วนท           ๑ โครงกำรนว ตกรรม                
 
ช  อ    โครงกำรนว ตกรรม               ท องถ  น         

“ร   ส           น  า     อย างย  งย น ด วยนว ตกรรมปากเกร ดโมเดล                                      ใหม     ” 
 
ว ตถ ประสงค              

๑. เพ  อสน บสน นการสร างความม  นคงด านทร พยากรน  าในเขต                                                    
เทศบาลนครปากเกร ด เก  ยวก บระบบบร หารและจ ดการน  าในท กฤด : ต  งแต การ                                                                      
จ ดหาน  า ซ  งในท  น  หมายถ งการจ ดหาน  าสะอาด ผ านการบ าบ ดท  ม มาตรฐาน                                                                          
สามารถน ากล บไปใช ได                         

๒. เพ  อให เก ดการเตร ยมความพร อมร บม อแล                                      ะตอบโต ก บภ ยพ บ ต                    
ด านน  า ท  งในด านของเจ าหน าท   ผ  เก  ยวข อง และในด านของประชาชนท  งในเขต                                                                            
และนอกเขตแนวก  นน  าในเขตเทศบาลนครปากเกร ด: ผ านกระบวนการจ ดการ                                                               
ความร   (         Knowledge Management) ท  งหมดท  ม อย  ในองค กร ไม ว าจะอย  ท                                          
ไหนก ตาม เช น ความร  จากต วบ                              คคล เอกสาร หร อประสบการณ ต างๆ แล ว                                   
น ามารวมอย  ในท  เด ยวก น ในระบบฐานข อม ลด จ ท ล มาเพ  อให ท กคนสามารถ                                                                      
เข าถ งความร  และประสบการณ เหล าน  นได อย างสะดวก แล วน าไปต อยอดเพ  ม                                                                      
ประส ทธ ภาพการท างานได อย างเต มท  และใช ประโยชน ให เต มศ กยภาพต อไป                                                                      
กลายเป นก าล งข                 บเคล  อนองค กรอย างไม ม ส  นส ด                                



๓๑๕ 

๓. พ ฒนาและประย กต ใช เทคโนโลย เพ  อเพ  มประส ทธ ภาพ ลดเวลา                                                          
ลดข  นตอน ในการปฏ บ ต หน าท  ของเจ าหน าท  หร อหน วยงานผ  เก  ยวข อง และ                                                                        
ประชาชนท  ได ร บผลกระทบจากภ ยพ บ ต ด านน  า                                            

๔. เพ  อให ม ระบบด จ ท ลในการจ ดเก บและจ ดการองค                                               ความร   ว ธ ปฏ บ ต                      
ข  นตอนการปฏ บ ต งาน และส งต อ                              ข อม ล รวมถ งการรายงานให ผ  เก  ยวข องน าไป                                           
วางแผนและปฏ บ ต หน าท  ได อย างเหมาะสม                                       
 
สภำพท  วไปของพ  นท                       
  เทศบาลนครปากเกร ด ต  งอย  ในอ าเภอปากเกร ด จ งหว ดนนทบ ร                                                            ด าน    
ฝ  งตะว นออกของแม น  าเจ าพระยาระยะทางห างจากจ งหว ดนนทบ ร  ประมาณ                                                                    
๑๐ ก โลเมตร ท าเลท  ต  งเป นปร มณฑลต ดก บกร งเทพมหานคร ม พ  นท  ร บผ ดชอบ                                                                        
๓๖.๐๔ ตารางก โลเมตร ครอบคล มพ  น                            ๕ ต าบล ได แก  ต าบลปากเกร ด ต าบล                                
บางพ ด ต าบลบ านใหม  ต าบลบางตลาด ต าบลคลองเกล อ รวม                                                    ท  งส  น          ๓๔ 
หม  บ าน หร อ               ๖๖ ช มชน ม ประชากรท  งส  น                         ๑๘๙,๕๘๙ คน ความหนาแน นของ                 
ประชากรเฉล  ย               ๕,๒๖๑ คนต อตารางก โลเมตร (เทศบาลนครปากเกร ด,                                        ๒๕๖๖, 
ระบบออนไลน ,              https://www.pakkretcity.go.th/index.php/home/๒๐๑๗-
๐๗-๒๔-๑๓-๕๕-๐๒.html) 
  เทศบาลนครปากเกร ดม อาณาเขตต ดต อด งน   ท ศเหน อ ต ดต อ อ าเภอ                                                             
เม อง จ งหว ดปท มธาน  ท ศใต  ต ดต อ เทศบาลนครนนทบ ร  จ งหว ดนนทบ ร                                                                       
ท ศตะว นออก ต ดต อ เขตดอนเม องและเขตหล กส   กร งเทพมหานคร                                                          
ท ศตะว นตก ต ดต อ แม น  าเจ าพระยา (ต าบลบางตะไนย  อ าเภอปากเกร ด)                                                                   

ป จจ      บ นเขตพ  นท  ของเทศบาลนครปากเกร ดเป นพ  นท  รองร บการ                                                     
เจร ญเต บโตของกร งเทพมหานคร ในพ  นท  ได ร บการพ ฒนาให เป นพ  นท  ส าหร บ                                                                        
อย  อาศ ย หน วยงานราชการ แหล งธ รก จ เขตอ ตสาหกรรม ศาสนสถาน และ                                                               
โรงเร ยน ส งผลให ภาพรวมของพ  นท  ม ล กษณะเป นพ  นท  ช มชนหนาแน น                                                                  
ประกอบก บเทศบาลนครปากเกร ดเป นพ  นท  ต ดแม น  าเจ าพระยา และการส ารวจ                                                                 
ข อม ลจากส าน กงานท  ด น อ าเภอปากเกร ด ซ  งพบว าพ  นท  เขตเทศบาลนครปาก                                                                       
เกร ด ม คลองและแหล งน  าตามธรรมชาต  จ านวน                                            ๑๗ คลอง ล ารางสาธารณะ                    
๑๒  สาย ล ากระโดงสาธารณะ                      ๑  สาย และค น  าสาธารณะ                      ๑  สาย  
(เทศบาลนครปากเกร ด,           ๒๕๖๖, ระบบออนไลน ,             https://www.pakkretcity. 



๓๑๖ 

go.th/index.php/home/๒๐๑๗-๐๗-๒๔-๑๓-๕๕-๐๒.html) ท  งย งพบข อม ล                 
ว าม การเปล  ยนแปลงของค  คลอง แหล งน  าธรรมชาต จากเด มท  เป นช องทางใน                                                                      
การส งน  าเข าส  พ  นท  สวนไร นาในอด ต ส  การเป นเส นทางรองร บการระบายน  าลง                                                                            
ส  แม น  าเจ าพระยาในป จจ บ น                                
 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       

ตามนโยบายความต องการของเม                           อง ท  ส าค ญเร งด วน                      ๓ ล าด บแรก           
ได แก  น  าท วมและจ ดเส  ยงน  าท วมข ง ป ญหาในการบร การประชาชนด านความ                                                                      
ปลอดภ ยในช ว ต ทร พย ส น และการพ ฒนาระบบการคมนาคมสาธารณ ปโภค                                                              
และป ญหาด านสาธารณส ขและส  งแวดล อม เทศบาลนครปากเกร ดได น าป ญหา                                                                
ท  ม ความเร งด วนล าด บท                              ๑ ด านน  า        ท วมและจ ดเส  ยงน  าท วมข ง มาแก ไขอย าง                                        
เป นระบบ เน  องจากการประสบเหต การณ มหาอ ทกภ ยป                                                  ๒๕๕๔ ของไทยท  ม            
พ  นท  ประสบภ ยกระจายต วในท กภาคของประเทศ โดยเฉพาะพ  นท                                                           
กร งเทพมหานครและปร มณฑล ส งผลให เก ดความเส ยหายอย างหน กท  งทาง                                                               
ภาคการเกษตร อ ตสาหกรรม เศรษฐก จ                                ส งคม และส งผลกระทบเป นล กโซ ไปย ง                                  
ภาคส วนอ  นอ กเป นจ านวนมาก แม ว าเทศบาลนครปากเกร ด จะสามารถป องก น                                                                   
น  าท วมได ในป                  ๒๕๕๔ และม การเตร ยมความพร อมวางแผนร บม อและตอบโต                                             
ก บสถานการณ ต างๆ ไว เสมอ แต ด วยสภาพของพ  นท  ท  เป นช มชนหนาแน น อ ก                                                                      
ท  งม ป จจ ยเส  ยงของ                     พ  นท  ท  ม พ  นท  ล  มต  า พ  นท  นอกค นก  นน  า การเป นพ  นท  ร บน  า                                                                       
เพ  อระบายลงส  แม น  าเจ าพระยา รวมถ งถนนท  อย  ระหว างการก อสร าง                                                                     
จ งม ความเส  ยงต อการถ กน  าท วมท  งจากฝนตกเป นปร มาณมากๆ และน  าทะล ก                                                                      
เข าท วมจากแม น  าเจ าพระยา                              

เพ  อป องก นการเก ดภาวะว                          กฤตหร อเหต การณ ฉ กเฉ นจากน  าท วมข  น                                      
โดยไม สามารถร บม อหร อตอบโต ก บสถานการณ ได ท นท วงท  เทศบาลนครปาก                                                                 
เกร ดจ งด าเน นการทบทวนระบบข อม ลท  เก  ยวข อง ซ  งท าให พบป ญหาในการ                                                                     
จ ดการก บช ดข อม ลท  หน วยงานเป นเจ าของอย   เน  องจากช ดข อม ลม ปร มาณมาก                                                                            
และมาจากหลายแพลตฟอร มจนเก ดภาวะท วมท นของข อม ล (                                     Information 
overload) ท าให หน วยงานประสบความย  งยากในการท าความเข าใจประเด น                                                       
และต ดส นใจ              

 



๓๑๗ 

กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        
เทศบาลนครปากเกร ดได น าเทคโนโลย ด จ ท ลเข ามาช วยในการจ ดการ                                                              

จ ดเก บ และว เคราะห ข อม ล                            ด วยการใช ว ธ การค ดจากระบบบ ญชาการเหต การณ                                               
(Incident Command System : ICS) มาเป นกรอบความค ดในการพ ฒนา                           
ระบบและประย กต การท างานจากปากเกร ดโมเดลเด มไปส  ปากเกร ดโมเดลใหม                                                                      
ท  สอดคล องและเหมาะสมก บสถานการณ  ต  งแต                                          การวางแผนกอ้นเกด้ภย้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้  ้ : การ
เตร ยมความพร อม                  (Preparedness) การป องก นและลดผลกระทบ                        
(Prevention & Mitigation) การรบ้มอ้ขณะเกด้ภย้้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้  ้ : การจ ดการในภาวะฉ กเฉ น                       
(Crisis management) และการจด้การหลง้เกด้ภย้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้  ้ : การฟ  นฟ และบ รณะ                   
(Rehabilitation & Reconstruction) โดยม การก าหนดต าแหน งและหน าท                                  
ความร บผ ดชอบในระบบ                     ICS ค อ     ผ้้บญ้ชาการณเ้หตว้ก้ฤต้้ (้   ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้  ้ ้ Incident 
Commander): ร บผ ดชอบเหต การณ ท  งหมด ก าหนดว ตถ ประสงค                                               ฝา้ย้  ้ ้
ปฏบ้ต้ก้าร้ (้ ้  ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้Operations section): ก าหนดกลย ทธ  ก าก บ และควบค ม                              
ทร พยากรท  จ าเป นเพ  อด าเน นการให บรรล ว ตถ ประสงค                                                        ฝา้ยแผนงาน้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้
(Planning section): รวบรวม และว เค              ราะห  เพ  อจ ดท าแผนปฏ บ ต การให บรรล                                       
เป าหมาย รวมถ งการต ดตามสถานะทร พยากร                                       ฝา้ยสนบ้สนน้้(้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้Logistics 
section): จ ดเตร ยม สน บสน นทร พยากร และบร การท  เก  ยวข อง และ                                                     ฝา้ย้  ้ ้
บรห้าร้(้ ้  ้ ้ ้ ้้Finance/Administration section): ด แลต นท นของทร พยากร บ ญช                            
ค าใช จ ายและให ข อแนะ                      น าเก  ยวก บทร พยากรท  ต องการ                               

ส าหร บการออกแบบกระบวนการด าเน นงาน เทศบาลนครปากเกร ดม                                                        
การจ ดท าค าส  งคณะกรรมการและคณะท างานโดยม นายกเทศมนตร นครปาก                                                             
เกร ด และปล ดเทศบาลเป นผ  บร หารศ นย ข อม ลกลางความปลอดภ ยเทศบาล                                                                
นครปากเกร ด ร วมก บห วหน าหน าส วนราชการ เจ าหน าท                                                       เป นคณะท างาน โดย                  
ม การประชาคมร วมก บประชาชน ภาคเอกชน ประธานช มชน รวมถ งส วน                                                          
ราชการในพ  นท  เพ  อว เคราะห ป ญหา รวบรวมทร พยากรด านการป องก นและ                                                                  
แก ไขป ญหาน  าท วม ออกแบบว ธ การแก ไข แล วน ามาจ ดการใหม ให อย  ในระบบ                                                                      
ด จ ท ล โดยผลจากการว เคราะห ข อม ลจะถ กส งต อใ                                              ห ก บผ  ปฏ บ ต งานตามเง  อนไข                               
เพ  อน าไปบร หารจ ดการในงานท  เก  ยวข องก บผ  ร บผ ดชอบในแต ละส วนงาน                                                                       
รวมถ งพ ฒนาระบบงานท  เก  ยวข องก บระบบ                                        ICS ต อไป      



๓๑๘ 

การวางแผนและพ ฒนาระบบบ ญชาการเหต การณ  หร อ                                             ICS เทศบาล
นครปากเกร ดได จ ดการข อม ลแต ละส วนของระบบด านความปลอด                                                      ภ ยในม ต          
ต างๆ ของเม อง น าช ดข อม ลของแต ละส วนมาพ ฒนาให เก ดประส ทธ ภาพ                                                                  
เพ  อให ได ช ดข อม ลใหม ท  ม ความน าเช  อถ อ เก ดประโยชน ในการน าข อม ลไปวาง                                                                            
แผนการปฏ บ ต งานและวางมาตรการการป องก น                                          

การก าหนดพ  นท  เส  ยงน  าท วมในสถานการณ ต างๆ ม การประมวลผล                                                            
ข อม ลเพ            อแบ งพ  นท  ท  ได ร บผลกระทบและวางแผนด าเน นการเฉพาะจ ด อาท                                                               
พ  นท  ท  ได ร บผลกระทบมาก                          : ออกแบบการสร างเข  อนก นน  าเซาะร มแม น  า                                         
เจ าพระยา พ  นท  ท  ได ร บผลปานกลาง                                   -น อย    : เตร ยมการป องก น ท าแนวค นด น                               
แนวกระสอบทราย การสร างสถาน ส บน  า บ อส บน  า                                               พ  นท  ท  ได ร บผลกระทบ                       
น อย    : วางระบบระบายน  า ระบบบร หารจ ดการน  า เคร  องส บน  า ด วยการควบค ม                                                                  
ผ านระบบควบค มอ ตโนม ต  (                         CCTV Sensor) ท  งน  ในภาพรวมได                     ประมวลผล
ข อม ลส าหร บการวางแผนการด าเน นงานเพ  อร บม อก บสถานการณ การเก ด                                                                 
อ ทกภ ยอย างเป นระบบ และม แผนเผช ญเหต                                        (Incident action plan: IAP) 
เพ  อเตร ยมการรองร บการเก ดน  าท วมในหลายสถานการณ  น าไปส  การออกแบบ                                                                    
ก จกรรมเพ  อร บม อสถานการณ ต างๆ อย างม ประส ทธ ภาพ อาท  หากพบข อม ลท                                                                         
บ งช  ว าน  าในแม น  าเจ าพระยาเพ  มระด บส งข  นจนทะล กเข าท วมพ  นท  โดยเร  มจาก                                                                                 
โซนนอกแนวค            นก  นน  าท  ได ร บผลกระทบมากภายใน                                   ๑๒ ช  วโมง ข างหน า                
เทศบาลนครปากเกร ดต องด าเน นการตามแผนต  งแต                                               หนว้ยประชาสม้พน้ธ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  
ส  อสารข อม ลหลากหลายช องทางเพ  อส งข าวโดยตรงให ประชาชนและหน วยงาน                                                                   
ท  เก  ยวข อง               ฝา้ยสนบ้สนน้้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ด แลตรวจสอบความพร อมของทร พยากรท  จ าเป นใน                                           
การด าเ       น นงานท  ง งบประมาณ บ คลากร เคร  องม อ เคร  องจ กร น  าม นไฟฟ า                                                                 
หนว้ยปฏบ้ต้ก้าร้ ้  ้ ้ ้ ้  ้  ้  ้ ้ ้  ซ  งประกอบด วย ฝ ายแก ไขสถานการณ ซ  งด แลเร  องเก  ยวก บ                                                        
การส บน  า การตรวจว ดระด บน  าในพ  นท  ตลอด                                             ๒๔ ช  วโมง รวมถ งการจ ดการ                       
จราจร และฝ ายให ความช วยเหล อท  ม หน าท  บรรเทาสถานกา                                                     รณ ด วยการหา             
ท  พ กพ ง อพยพ ฟ  นฟ  เย ยวยาส ขภาพและจ ตใจ ของผ  ได ร บผลกระทบจาก                                                                  
อ ทกภ ย        

 
 
 



๓๑๙ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ส าหร บโครงการท  เก  ยวข องก บการสร างระบบบร หารจ ดการน  าน  น                                                                

เทศบาลนครปากเกร ดได ด าเน นการมาต  งแต ป งบประมาณ                                                   ๒๕๖๑ โดยได เร  ม           
ด าเน นโครงการพ ฒนาระบบควบค มบร หารจ ดการน  าเพ  อเพ  มศ กยภาพในการ                                                                   
บร หารจ ดการน  าให ม ประส ทธ ภาพ ม การต ดต  งอ ปกรณ ระบบบร หารและจ ดการ                                                                       
น  าในเขตเทศบาลนครปากเกร ดจ านวน                                  ๑ ระบบ ซ  งต ดต  งบร เวณสถาน ส บน  า                                  
และบ อส บน  าจ านวน                     ๔๘ แห ง ได แก  ระบบการส งผ                         านข อม ลเพ  อว เคราะห                       
ระด บน  า การด าเน นโครงการบ าร งร กษาระบบการปฏ บ ต งานกล องโทรท ศน                                                                     
วงจรป ดและระบบการจ ดการน  าผ านระบบ                                     Cloud computing เพ  อให         
สามารถจ ดเก บข อม ลและเร ยกใช ข อม ลได อย างม ประส ทธ ภาพ                                                          

ผลส าเร จของโครงการนว ตกรรม ร   ส   น  า อย างย  งย น                                                      ด วยนว ตกรรม            
ปากเกร ดโมเดลใหม  ค อ ม การจ ดต  งศ นย บ ญชาการข อม ลหร อศ นย ส  งการเพ  อ                                                                          



๓๒๐ 

ร บม อก บสถานการณ น  าท วมในพ  นท  เทศบาลนครปากเกร ด ม การจ ดท าช ด                                                                   
ข อม ลต างๆ ไม น อยกว า                         ๑๕ ข อม ล เช น ระด บน  าในเข  อน ระด บน  าในแม น  า                                                  
เวลาน  าข  นน  าลง ปร มาณน  าฝน ข                                   อม ลพาย  ฤด กาล ข อม ลประชากร เส นทาง                                     
จราจร ซ  งจะน ามาประมวลข อม ลเพ  อออกแบบว ธ การเตร ยมการ ร บม อ และ                                                                   
บรรเทาอ ทกภ ยในแต ละจ ดเส  ยง การบร หารอย างม ส วนร วมก บภาค เคร อข าย                                                                      
ด วยฐานข อม ลขนาดใหญ ท  ผ านการประมวลอย างเป นระบบ อาท  จ ดท าแผนท                                                                      
เส  ยงอ ทกภ ยเทศ                บาลนครปากเกร ด โครงการพ ฒนาและบ าร งร กษา                                         
ระบบปฏ บ ต การและอ ปกรณ กล องโทรท ศน วงจรป ด น าไปส  การออกแบบ                                                              
ร ปแบบการร บม อ แก ไ                    ขป ญหา และให ความช วยเหล อท  สอดคล องก บ                                       
สถานการณ ของแต ละจ ดท  ม ความเส  ยง และม การจ าลองสถานการณ เพ  อ                                                                
ฝ กซ อมตามแผนเพ  อให พร อมต อการ                                ร บม อก บอ ทกภ ย รวมท  งม การถอด                                
บทเร ยนเพ  อจ ดการองค ความร  ในการร บม อก บสถานการณ อ ทกภ ย อย างน อยป                                                                        
ละ ๑ คร  ง เพ  อให ผ  ร บผ ดชอบในแต ละส วนงานได ทบทวนป ญหา ร วมเสนอ                                                              
ว ธ แก ไขป ญหา ร วมปร บมาตรการเพ  อรองร บ และต อยอดองค ความร   เพ  อให ท ก                                                                          
ต าแหน งหน าท                 ม ความพร อมในการเผช ญเหต  เพ  อให ม ระบบการจ ดการน  าท                                                          
สามารถท างานได อย างม ประส ทธ ภาพ                                  

การพ ฒนาระบบ              ICS อย างต อเน  องส งผลให เทศบาลนครปากเกร ดม                                          
ระบบบร หารจ ดการภ ยพ บ ต ด านน  า ท  ม ความพร อมร บม อในภาวะว กฤตหร อ                                                                     
ภาวะฉ กเฉ น             ช วยให เก ดประส ทธ ภาพในการท างานของเจ าหน าท  และ                                                  
ประชาชนผ  เก  ยวข อง                     ด งเช น การประมวลผลข อม ลเปร ยบเท ยบระหว างป                                                 
พ.ศ. ๒๕๖๕ เท ยบก บป             ๒๕๖๔ พบว า ข อม ลค าระด บน  าจากท าน  าปากเกร ด                                            
พบว าในป            ๒๕๖๕ ม ระด บน  าเพ  มข  น                      ๑๓% ม พ  นท  ก อสร างเพ  มข  น                            ๑๔.๙๒%  
ม ปร มาณน  าฝนเพ  มข  น                         ๑๙% จ งส งผลให ม ผ  ได ร บผลกระทบจากน  าท าและ                                          
น  าฝนในพ  นท  เทศบาลนครปากเกร ดเพ  มข  น                                           ๒.๓๘% ซ  งข อม ลช ดน  สะท อนว า                           
อ ตราการเพ  มของผ  ได ร บผลกระทบจากอ ทกภ ยม อ ตราการเพ  มท  น อยกว าอ ตรา                                                                         
การเพ  มของป จจ ยท  เก  ยวข องต างๆ ข าง                                        ต น    

การด าเน นโครงการนว ตกรรม ร   ส   น  า อย างย  งย น ด วยนว ตกรรม                                                                
ปากเกร ดโมเดลใหม  พบว า ประชาชน                                ม ความพ งพอใจโดยรวมในการใช บร การ                                 
ค ดเป นร อยละ               ๘๙ ประชาชนม ค ณภาพช ว ตด ข  น ประชาชนได ร บการ                                            



๓๒๑ 

เฝ าระว ง เต อนภ ย ป องก นภ ย และบรรเทาอ ทกภ ยได อย างท นท วงท                                                                  หล กเล  ยง          
การเผช ญภ ยและได ร บผลกระทบหร อเก ดความส ญเส ยน อยท  ส ด                                                         
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จ                         ของโครงกำรนว ตกรรม                    

1. ผ  น าม ว ส ยท ศน  ม ศ กยภาพ และเป นผ  น า เช งนว ตกรรม                                                        
นายกเทศมนตร  ปล ดเทศบาล และคณะผ  บร หารเทศบาลม ท ศทางการท างานท                                                                   
สอดคล องก นค อ                ม  งแก ไขป ญหาและด าเน นการตามความต องการของ                                            
ประชาชนท าให สามารถก าหนดว ส ยท ศน ได ช ดเจน ว ส ยท ศน และแนวนโยบาย                                                                   
จ งได ร บการยอมร บจากบ คลากร อ กท  งคณะผ  บร หารย งม ท กษะในการ                                                               
ประสานงานเพ  อบ รณาการการท างานร วมก นก บภาค เคร อข าย ท าให เคร อข าย                                                                      
ยอมร บแนวทางการปฏ                   บ ต งาน และร วมด าเน นการแก ไขป ญหาของประชาชน                                             
ในพ  นท  เพ  อม  งส  การเป นท  อย  อาศ ยช  นน าของปากเกร ดตามว ส ยท ศน ท  ก าหนด                                                                                 

“ทา้นนายกมว้ส้ย้ทศ้น้้เปด้ใจ้เปด้กวา้งใหเ้ราทา้้และทม้งานของเรา้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้  ้ ้  ้ ้  ้้้  ้ ้้ ้้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้
มค้วามต้้งใจ้ม้้งม้้น้มค้วามเขม้แขง้้หว้หนา้ปลด้้หว้หนา้สว้น้้  ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้ ้้   ้ ้   ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ตอ้งเขา้ประชม้้  ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้
ทก้คร้้ง้ตอ้งมาชว้ยกน้้ทม้งานของเรามค้วามแขง้แกรง้ในการทา้งานจรง้ๆ้และ้  ้ ้ ้   ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้
มค้วามชด้เจนในรายละเอย้ดการทา้งาน้การเขย้นขอ้มล้ตา้งๆ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ”  

2. ท มงานม ค ณภาพและข บเคล  อนนว ตกรรมด วยกระบวนการของ                                                   
องค การแห งการเร ยนร   บ คลากรม ศ กยภาพในการด าเน นโครงการนว ตกรร                                                                 ม 
โดยเป นผ  ม ความเข าใจระบบงาน ร  หน าท   มองเห นความเช  อมโยงของแต ละ                                                                     
ภารก จ อาท  งานทะเบ ยนราษฎร  มองเห นความเช  อมโยงของงานท  ร บผ ดชอบ                                                                   
ก บการออกแบบระบบป องก นน  าท วม ค อ สามารถระบ ต าแหน งทางภ ม ศาสตร                                                                    
ได อย างแม นย าว าจ ดท  เก ดเหต หร อต องการความช วยเหล                                                        ออย  ต าแหน งใด ท าให                       
ส วนงานท  เก  ยวข องสามารถท างานตามหน าท  ท  ร บผ ดชอบได ท นท  นอกจากน                                                                          
ภายในองค การม กระบวนการพ ฒนาการท างานเป นท มเพ  อเพ  มสมรรถนะใน                                                               
การร บม อแก ไขป ญหาน  าท วมผ านกลไกการประช มเพ  อพ ฒนาระบบ                                                            ICS ท าให       
ม ภาษากลางในการถ ายทอดองค ความร  ระ                                   หว างก น ม การออกแบบและซ อม                           
เผช ญเหต ร วมก น ร วมว เคราะห ป ญหาและหาแนวทางแก ไขป ญหาร วมก น และ                                                                   
ม กระบวนการจ ดการความร   (                          knowledge management) ทบทวนความร                  
ตลอดจนการประช มเพ  อถอดบทเร ยนอย างน อยป ละ                                             ๑ คร  ง เพ  อถ ายทอดองค                       



๓๒๒ 

ความร  ของแต ละคนให องค การเพ  อส                                 ร างบ คลากรท  สามารถท างานทดแทนได                                    
ในกรณ จ าเป น                

3. การออกแบบโครงการนว ตกรรมด วยการใช จ ดเด นท  ม ศ กยภาพ                                                      
ในการแก ไขป ญหาของพ  นท   เทศบาลนครปากเกร ด                                            ม ศ กยภาพท  ส าค ญหลาย                      
ด านโดยเฉพาะอย างย  งงบประมาณ และโครงสร างเทคโนโลย สารสนเทศท  ได ร บ                                                                    
การพ ฒนาจนเป นโครง                  ข ายการด แลประชาชนครอบคล มพ  นท   อาท  ศ นย ข อม ล                                                  
กลางความปลอดภ ยท  ใช ข อม ลจากระบบสารสนเทศทางภ ม ศาสตร  (                                                         GIS) และ
ข อม ลจากกล องวงจรป ด (                       CCTV) ช ดข อม ลของภาค เคร อข าย ท าให เทศบาล                                        
นครปากเกร ดสามารถบ รณาการข อม ลเพ  อน ามาวางแผน ออกแบบระบบเฝ า                                                              
ระว ง ป องก น               ฟ  นฟ และเย ยวยาผลกระทบจากอ ทกภ ยได อย างเป นระบบ                                                   เช น      
ออกแบบว ธ การเตร ยมพ  นท   เตร ยมอ ปกรณ  เตร ยมบ คลากร และฝ กซ อมเผช ญ                                                                      
เหต การณ เพ  อให ม ความพร อมร บม อขณะเก ดภ ย เช น การส  อสารเต อนภ ย                                                                       
การเตร ยมการและตรวจสอบความพร อมของทร พยากร การเข าพ  นท  เพ                                                               อลงม อ      
แก ไข และฟ  นฟ ช วยเหล อบรรเทาภ ยต อไป ด งค าส มภาษณ ของผ  บร หารเทศบาล                                                                       
นครปากเกร ดท านหน  งกล าวว า                              “ท้้สา้คญ้เทศบาลเรามง้บประมาณและ้   ้  ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้
เทคโนโลยท้้้เพย้งพอในการทา้งาน้้ ้ ้้ ้้ ้  ้   ้้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ” ด วยความพร อมด งกล าวท าให เทศบาลนคร                                    
ปากเกร ดสามารถออกแบบกระบวนการป องก นและแก ไขป ญหาส าค ญของ                                                          
พ  นท  ด วยช ดข อม ลท  ผ านการประมวลด วยระบบเทคโนโลย สารสนเทศท  ท นสม ย                                                                       
ด วยความเช  ยวชาญและม ความเป นม ออาช พ                                         

4. การสร างความร วมม อจากภาค เคร อเช งย ทธศาสตร  ซ                                                   งเป น     
เคร อข ายท  ส าค ญต อการต ดส นใจและ                                   ด า   เน นโครงการ            กล าวค อ          โครงการ
นว ตกรรม          “ร   ส   น  า            ” อย างย  งย น ด วยนว ตกรรมปากเกร ดโมเดล ได ร บการ                                                
สน บสน นจากเคร อข ายจ านวนมาก ได แก                                       ภาคประชาชนและช มชนในเขต                       
เทศบาลนครปากเกร ด                   ๖๖ ช มชน ว ด โรงเร ยน หน วยงานทหาร ส าน                                      กงาน
ทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อมจ งหว ดนนทบ ร  หน วยงานภาคเอกชน                                                               
สถาน ต ารวจภ ธรปากเกร ด ส วนควบค มส  งการจราจรต ารวจภ ธรจ งหว ดนนทบ ร                                                                         
เคร อข ายส  อส งคมออนไลน  สถาน ว ทย ท องถ  น หน วยงานด านสาธารณส ขในเขต                                                                       
เทศบาลนครปากเกร ด ส าน กงานป องก นและบรรเทาสาธารณภ                                                    ยจ งหว ด        
นนทบ ร  ส าน กงานชลประทานจ งหว ดนนทบ ร  แขวงทางหลวงนนทบ ร  และ                                                              
จ งหว ดนนทบ ร  อย างไรก ตามจากภาค เคร อข ายท  งหมดม เคร อข ายท  ม ภารก จ                                                                        
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เก  ยวข องก บการบร หารน  า เช น ส าน กงานชลประทานจ งหว ดนนทบ ร  จ งหว ด                                                                       
นนทบ ร  รวมถ งหน วยงานภาคเอกชน ท  ม สถ ต ข อม                                               ล ศ กยภาพ และอ านาจ                   
ต ดส นใจในการเป ด/ป ดช องทางการระบายน  าผ านคลองสายต างๆ การสร าง                                                                 
ภาค เคร อข ายการด าเน นงานจ งท าให เคร อข ายร วมร บผ ดชอบต อเป าหมายใน                                                                      
การบร หารจ ดการน  าท วมในพ  นท   ตลอดจนให สถ ต ข อม ล ข าวสารต างๆ                                                                     
ให ค าปร กษา เข ามาม ส วนร วมในการออกแบบ                                         ปฏ บ ต  ประเม นผลการ                    
ด าเน นงาน เพ  อสร างความพร อมต อการร บม อก บสถานการณ อ ทกภ ย                                                              
 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                             

โครงการนว ตกรรม                 “ร   ส   น  า            ” อย างย  งย น ด วยนว ตกรรมปากเกร ด                                 
โมเดล ม ข อจ าก ดในเร  องบ คลากร เน  องจากอาจจะขาดบ คลากรท างานทดแทน                                                              
บ คลากรเด มในอนา                คต เพราะม บ คลากรจ านวนหน  งจะเกษ ยณอาย ราชการใน                                                
ระยะเวลาอ นใกล  ซ  งจะส งผลให บ คลากรท  เข ามาร บผ ดชอบอาจขาดความเข าใจ                                                                       
พ  นท   รวมถ งไม ทราบเทคน คท  จะจ ดการสถานการณ อ ทกภ ยในร ปแบบต างๆ                                                                     
อย างไรก ตามเพ  อป องก นผลท  อาจจะเก ดข  นด งกล าว เทศบาลนครปากเกร ดจ                                                                       ง
พ ฒนากระบวนการการจ ดการความร  ภายในองค การเพ  อจ ดเก บความร  เก  ยวก บ                                                                      
ระบบ ICS และถ ายทอดองค ความร  ให แก บ คลากรร  นต อไปอย างเป นระบบ                                                         

 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    

โครงการนว ตกรรม                 “ร   ส   น  า            ” อย างย  งย น ด วยนว ตกรรมปากเกร ด                                 
โมเดล ม แผนการพ ฒนาอย างต อเน  อง โดยม การต  งคณะท างานจากส วนงาน                                                           
ต า งๆ  มาร บผ ดชอบภารก จอย า งช ด เจน  ท  งย ง ได                                              บ ร รจ โคร งการ             
ท  เก  ยวข องไว ในเทศบ ญญ ต งบประมาณรายจ าย และบรรจ ในแผนพ ฒนา                                                              
ท องถ  น พ.ศ.               ๒๕๖๖-๒๕๗๐ เพ  อด าเน นโครงการนว ตกรรมอย างต อเน  อง                                          
ส าหร บการด าเ              น นโครงการนว ตกรรมฯ สามารถบรรล เป าหมายท  ก าหนดไว ค อ                                                        
ม อ ปกรณ และระบบบร หารจ ดการน  า ครอบคล ม                                           ๕ ต าบลในเขตเทศบาลนคร                   
ปากเกร ด ม ระบบบ ญชาการเหต การณ  ในร ปแบบด จ ท ล (                                                  Incident 
Command System) ม เทคโนโลย ผ งการท างานด จ ท ล (                                Digital Work Flow) 
และม ระบบเช  อมต                  อส  อสารระหว างเจ าหน าท   กล  มเคร อข ายและประชาชน                                                     
ผ านแพลตฟอร ม               Line น าไปส  ผลล พธ  (                 Outcome) ท  ส าค ญ ค อ              ๑) เก ดความ        
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ปลอดภ ยต อเจ าหน าท  ท  ต องร บม อและตอบโต ก บเหต การณ ภ ยพ บ ต                                                                    
๒) เจ าหน าท  สามารถบรรล ผลส าเร จตามว ตถ ประสงค ของการร บม อและตอบโต                                                                    
เหต การณ            ๓ ) เจ าหน าท  สามารถใช ทร พยากรได อย างม ประส ทธ ภาพ                                                    
๔) เจ าหน าท   ภาค เคร อข าย และประชาชน ในเขตเทศบาลนครปากเกร ด                                                             
สามารถร บร   เข าใจ และปฏ บ ต หน าท  ของตนได รวดเร วข  น ในท ศทางถ กต อง                                                                        
เหมาะสม ๕) ประชาชนได ร บการเฝ าระว ง แจ งเต อนภ ย ป องก น                                              ภ ย และ       
บรรเทาอ ทกภ ยได อย างท นท วงท  สามารถลดระยะเวลาหร อความร นแรงจาก                                                                
การเผช ญภ ย ผลกระทบ                     ๖ ) เทศบาลนครปากเกร ด เก ดความม  นคง                                 
ด านทร พยากรน  า จากระบบบร หารและจ ดการน  า ร วมก บระบบบ าบ ดน  าเส ยใน                                                                       
สายคลอง ส งค นน  าด กล บส  ธรรมชาต  และจ ดหาบร การน  าเพ  อการสา                                                                ธารณะได           
เช น น  ารดต นไม  น  าล างถนน น  าล างตลาด                                             

นอกจากน  ย ง เ ก ดผลกระทบ  (                         Impact/Ultimate Outcome)  
ท  ส าค ญค อ              ๑) ยกระด บค ณภาพช ว ตความเป นอย  ของประชาชนในเขตเทศบาล                                                   
นครปากเกร ดในหลายม ต  เช น ด านเศรษฐก จและส งคม รวมไปถ งด าน                                                            
ส  งแวดล อม             ๒) เทศบาลนครปากเกร ด ม ความพร อมร บม อและตอบโต ก บภาวะ                                                   
ว กฤตหร อภาวะฉ กเฉ นในท กสถานการณ                                     ๓) เทศบาลนครปากเกร ด สามารถ                        
เป นต นแบบในการถ ายทอดองค ความร   ให ก บองค กรปกครองส วนท องถ  นอ  น                                                                      
หร อหน วยงานอ  นๆ ท กภาคส วน ในการประย กต ใช ระบบบ ญชาการข อม ลก บ                                                                  
เหต การณ           หร อสถานการณ ต างๆ ท  อาจเก ดข  น ผ านระบบผ งการท างานด จ ท ล                                                                
๔) เทศบาลนครปากเกร ด สามารถสน บสน นการสร างความม  นคงด าน                                                      
ทร พยากรน  าได อย างย  งย น                             ๕) เก ดเคร อข ายเช  อมโยงการม ส วนร วมของท กภาค                                            
ส วน ท  งภาคร ฐ ภาคเอกชน ภาคประชาส งคม ผ  ม ส วนได ส วนเส ย แล                                                              ะ 
การด าเน นการร วมก นอย างจร งจ ง                                 
 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      

โครงการนว ตกรรม                 “ร   ส   น  า            ” อย างย  งย น ด วยนว ตกรรมปากเกร ด                                 
โมเดลได ถ กถ ายทอดแนวค ดในการบร หารจ ดการน  าให แก หลายหน วยงาน อาท                                                                 
เทศบาลเม องแม ฮ องสอน เทศบาลต าบลหนองหอย จ งหว ดเช ยงให                                                       ม  สะท อนว า            
องค ความร  ในการจ ดการโครงการนว ตกรรมของเทศบาลน  นได ร บการยอมร บ                                                                    
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และการถ ายทอดองค ความร  ย งท าให องค ความร  ม ความเป นป จจ บ น และได ร บ                                                                        
การพ ฒนาอย างต อเน  อง                         
 
ส วนท           ๒ กำรบร หำรจ ดกำร                
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  เทศบาลนครปากเกร ด                   เป นองค กรปกครองส วนท องถ  นขนาดใหญ ใน                                      
จ งหว ดนนทบ ร  ม จ านวนบ คลากร                               ๑,๒๖๘ คน (ข าราชการ             /พน กงาน        ๑,๒๓๒ 
คน ล กจ าง           ๓๖ คน) ม ขนาดพ  นท   อปท.                    ๓๖.๐๔ ตร.กม. จ านวนประชากร                     
ในเขตพ  นท  ร บผ ดชอบ                       ๑๘๙,๙๑๘ คน โดยประชากรส วนใหญ ม อาช พหล กค อ                                     
ร บจ างท  วไป                

เทศบาลนครปากเกร ดม ว ส ยท ศน ขององค กรค อ                                          “แหล งการศ กษาช  น                 
ด  ท  อย  อาศ ยช  นน า ถ  นว ฒนธรรมด  งเด ม ประชาชนร วมเสร มการพ ฒนา                                                                    ” และม      
ย ท ธ ศ า ส ต ร ก า ร พ ฒน า  พ . ศ .                          ๒ ๕๖๑ -๒๕๖๕  ค อ  ย ท ธ ศ า ส ต ร              
ดานการศ กษา ศาสนา และว ฒนธรรม ย ทธศาสตร                                      ด านทร พยากรธรรมชาต และ                       
ส  งแวดล        อม ย ทธศาสตร            ด านการพ ฒนาระบบคมนาคมและสาธารณ ปโภค                                      
ย ทธศาสตร         ด านสาธารณส ขและสว สด การส งคม ย ทธศาสตร                                        ด านเศรษฐก จ            
ช มชนและการท องเท  ยว ย ทธศาสตร                               ดานสงเสร มการม ส            วนรวมของประชาชน
และประสานความรวมม อก บท กภาคส               วน และย ทธศาสตร               ด านการบร หารและ                
การบร การ          
  ในป งบประมาณ พ.ศ.                  ๒๕๖๕ เทศบาลนครปากเกร ด ได ร บการ                           
ประเม นคะแนนด านประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                                        LPA) 
คะแนนด านค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของหน วยงานภาคร ฐ                                                              
(ITA) และได การประเม นคะแนนการจ ดบร การสาธารณะตามเกณฑ ต วช  ว ดและ                                                              
ค าเป าหมายข  นต  ามา                     ตรฐานการจ ดบร การสาธารณะขององค กรปกครองส วน                                           
ท องถ  น อย  ในระด บด มาก                          

ในด านของการม ส วนร วม เคร อข าย และการตรวจสอบได                                                   เทศบาล
นครปากเกร ด ม ร อยละของประชาชนผ  ม ส ทธ  เล อกต  งท  เข ามาม ส วนร วมในการ                                                                          
จ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  น ค ดเป นร อยละ                                      ๓.๗ โดยเทศบาลนครปากเกร ดม ผล                        
การด าเน นโครงการท  ม การแต งต  งภาคประชาชนเป นกรรมการต ดตามและ                                                               
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ประเม นผลการด าเน นงานในโครงการท  แก ป ญหาท  ส าค ญของเทศบาลและ                                                                
ม รายงานผลการตรวจสอบหลายโครงการ อาท  โครงการรณรงค  ลด ค ดแยก                                                              
ม ลฝอยและม ลฝอยอ นตราย โครงการส งเสร มสน บสน นก                                               ารด าเน นงานก จกรรม                   
ของเคร อข ายร วมใจช มชนอน ร กษ คลองบางพ ด โครงการจ ดบร การสร างเสร ม                                                                    
ส ขภาพป องก นและฟ  นฟ สมรรถภาพ เป นต น และเทศบาลนครปากเกร ดได ม ผล                                                                  
การด า เน นการในการท าหน าท  พ  เล  ยงให การแนะน า ปร กษาหาร อ                                                                
หร อจ งใจให องค กรปกครองส วนท องถ  นอ  นสม ค                                            รเข าร วมสม ครการประเม น                        
รางว ลองค กรปกครองส วนท องถ  นท  ม การบร หารจ ดการท  ด  ประจ าป                                                                 
งบประมาณ ๒๕๖๕ ในกล  มประเภทท  วไปท  ช ดเจนจ านวนหลายแห ง อาท                                                  
เทศบาลเม องไทรม า เทศบาลเม องบางกร าง องค การบร หารส วนต าบลท าอ ฐ                                                                    
เป นต น        
 ด าน    ความม  นคงทางส งคม การป องก น                             ความร นแรง และความ                  
ปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชน                                     เทศบาลนครปากเกร ด ม การ                       
จ ดท าและด าเน นโครงการในการส งเสร มการอย  ร วมก นอย างส นต  ปราศจาก                                                                    
ความร นแรง ในป งบประมาณ                         ๒๕๖๕ หลายโครงการ อาท  โครงการจ ตอาสา                                 
โครงการครอบคร วอบอ  น ช มชนม ส ข โครงการประเพณ ต กบ                                                   าตรพระสงฆ ทาง             
เร อ เป นต น และเทศบาลนครปากเกร ดม การจ ดท าและด าเน นโครงการในการ                                                                  
ด แลความม  นคงและปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนหลาย                                                         
โครงการ อาท  โครงการต ดต  งกล องโทรท ศน วงจรป ดท  สวนสมเด จพระศร                                                                  
นคร นทร  นนทบ ร  โครงการฝ กอบรมอาสาสม ครป องก นภ ยฝ ายพลเ                                                         ร อน      
โครงการสน บสน นการด าเน นงานด านจราจรในเขตพ  นท   โครงการให ความร                                                                     
ด านการป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย                                 การต ดต  งโคมไฟถนนแอลอ ด แบบ                            
ควบค มเคร อข าย เป นต น                        
  ด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ต                                                   เทศบาล
นครปากเกร ด ม โครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  นปร                                          ะจ าป งบประมาณ                ๒๕๖๕ 
โดยสามารถด าเน นการแ                    ล วเสร จตามว ตถ ประสงค  ค ดเป น                               ร อยละ        ๘๗.๔๓ และ
ม โครงการหร อกลไกในการตรวจสอบควบค มการบร หารและด าเน นงานให                                                             
ปราศจากการท จร ตหลายโครงการ อาท  โครงการอบรมพ ฒนาประส ทธ ภาพ                                                            
บ คลากร โครงการจ ดท าข าวสารท ว ออนไลน  การถ ายทอดสดป                                                     ระช มสภา        
เทศบาลนครปากเกร ด โครงการขอร บรองมาตรฐาน                                          ISO ๒๗๐๐๑ เป นต น        



๓๒๗ 

ด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฏระเบ ยบ                                   เทศบาลนครปากเกร                 ด  
ไม ม การจ ดท าร างหร อปร บปร ง                              เทศบ ญญ ต ในป งบประมาณ พ.ศ.                             ๒๕๖๕  
แต เทศบาลนครปากเกร ดม ผลการบ งค บใช เทศบ ญญ ต ท  เก ดผลอย างเป น                                                                
ร ปธรรมโดยม หล กฐานการบ งค บใช ช ดเจนหลายเทศบ ญญ ต  อาท  เทศบ ญญ ต                                                                    
เทศบาลนครปากเกร ด เร  อง ก จการท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ พ.ศ.                                                             ๒๕๔๙ เทศ
บ ญญ ต เทศบาลนครปากเกร ด เร  อง การเก บ ขน และก าจ ดส  งปฏ                                                            ก ลหร อ ม ล           
ฝอย พ.ศ. ๒๕๔๘ เทศบ ญญ ต เทศบาลนครปากเกร ด เร  อง ตลาด พ.ศ.                                              ๒๕๕๕ 
เทศบ ญญ ต เทศบาลนครปากเกร ด เร  อง จ ดระเบ ยบการจอดยานยนต                                                              
พ.ศ. ๒๕๕๐ เป นต น        

ด านเทคโนโลย ด จ ท ล                     เทศบาลนครปากเกร ดได ม การใช เทคโนโลย                                      
ด จ ท ลในการให บร การประชาชน (                              Front office) ผ านการจ ดท าโครงการ                    
พ ฒนาการให บร การโทรศ พท สายด วน                                  ๑๑๓๒ รวมถ งพ ฒนากระบวนการร บ                       
เร  องร องเร ยนร องท กข /ขอร บบร การให เป นระบบเด ยวก น เพ  ออ านวยความ                                                                       
สะดวกให ประชาชนต ดตามเร  องได ตลอด                                    ๒๔ ช  วโมง นอกจากน  เทศบาลนคร                          
ปากเกร ดได ม การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร                                            หารงานภายใน (Back office) 
ผ านการจ ดท าโครงการระบบสารสนเทศเพ  อการบร                                            หารจ ดการด านการศ กษา                     
เทศบาลนครปากเกร ด เป นต น                   

ด านการบ รณาการการท างานเช งพ  นท                                      เทศบาลนครปากเกร ด ด าเน น                         
โครงการพ ฒนาท  ม การท างานร วมก บหน วยงานภาคร ฐ ได แก  โครงการระบบ                                                                  
ตรวจสอบจราจร Pakkret Live Traffic ซ  งเป นการบ รณาการท างานร วมก บ                                
ต ารวจภ ธรภาค               ๑ โครงการก าจ ดม ลฝอยในเขตเทศบาล ซ  งเป นการบ รณาการ                                                  
ท างานร วมก บองค การบร หารส วนจ งหว ดนนทบ ร  โครงการพ ฒนานว ตกรรม                                                                 
การเร ยนร  ส าหร บเด กปฐมว ย ซ  งเป นการบ รณาการร วมก บมหาว ทยาล ยราชภ ฏ                                                                        
พระนคร นอกจากน  เทศบาลนครปากเกร ดย งด าเน นโครงการพ ฒนาท  ม การ                                                        
ท างานร วมก บภาคเอกชน ได แก  โครงการพ ฒนาท กษะเยาวชน ซ  งเป นการ                                                                
ท างานร วมก บสถาบ นการจ ดการป ญญาภ ว ฒน  โครงการศ นย การเร ยนร  อน ร กษ                                                                         
สวนท เร ยนนนท  ซ  งบ รณาการการท างานร วมก บประธานชมรมอน ร กษ และ                                                                
ฟ  น    ฟ ท เร ยนนนท และภาคประชาชน โครงการศ นย ร ไซเค ลหม  บ านช มชนพบส ข                                                                   
เทศบาลนครปากเกร ด ซ  งเป นการบ รณาการร วมก บภาคประชาชน โดยจ ดต  ง                                                                 
เป นศ นย การเร ยนร  และแหล งการศ กษาว ธ การจ ดการและลดปร มาณม ลฝอยใน                                                                    



๓๒๘ 

คร วเร อน โครงการฝ กอบรมอาช พและส งเสร มอาช พส าหร บประชาช                                                          นเป น     
การบ รณาการการท างานร วมก บสถาบ นการจ ดการป ญญาภ ว ฒน  เป นต น                                                               

 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           
 1) ด านความต อเน  องของผ  น าซ  งเป นผ  บร หารท องถ  น                                                    นายกเทศมนตร             
นครปากเกร ดได ร บการยอมร บและการสน บสน นจากประชาชนให ด ารง                                                          
ต า แ หน ง ต อ เ น  อ ง เ ป น ร ะ ย ะ เ ว ล า ม า ก ก ว า                                       ๓ ๐  ป  ป ร ะ ก อบก บ             
การม ค ณล กษณะผ  น าท  ม  งท างานเพ  อแก ไขป ญหาและท างานเพ  อตอบสนอง                                                                     
ความต องการของประชาชนในพ  นท   ให ความส าค ญก บการม ส วนร วมของ                                                               
ประชาชนท  ม ความหลากหลาย ส งผลให นโยบายการบร หาร และแนวทางการ                                                      
แก ไขป ญหาของเทศบาลม ความต อเน  อง สามารถด าเน นการได ตามแผนพ ฒนา                                                                 
ท องถ  น และย ทธศาสตร ท  ได ก าหนด                                     
 2) บ คลากรโดยส วนมากม ความท  มเทในการท างาน พร อมแสวงหา                                                    
ความร   พ ฒนาตนเอง และม ความพร อมต อการท างานเป น                                                 ท ม    เน  องจากเทศบาล               
นครปากเกร ดเป นเทศบาลขนาดใหญ  จ งม งบประมาณเพ ยงพอส าหร บการแก ไข                                                                 
ป ญหาและสนองตอบความต องการของประชาชน รวมถ งการจ ดการทร พยากร                                                            
มน ษย ของเทศบาล ท  งการบรรจ บ คลากรเป นข าราชการ/พน กงานเทศบาล                                                              
มากกว าร อยละ               ๙๕  การพ ฒนาบ คลากรให ม ศ กยภาพในการท า                                   งาน 
โดยให โอกาสในการร บการอบรมหร อพ ฒนาทร พยากรมน ษย ในร ปแบบต างๆ                                                                 
อย างต อเน  อง ท าให บ คลากรม ความพร อมในการท างาน ม ความพร อมในการ                                                                   
ท างานเป นท ม พร อมท  จะม ส วนร วมและช วยด าเน นงานต างๆ ของเทศบาลให                                                                      
บรรล เป าหมาย              

3) ฝ ายบร หารของเทศบาลนครปากเกร ดอย  ในร ป                                       แบบสภาเด ยวมา             
อย างต อเน  อง ม ความส มพ นธ อ นด ระหว างก น และม เอกภาพในการบร หาร                                                                    
เทศบาลนครปากเกร ดม ความเป นเอกภาพเน  องจากท  งผ  บร หารเทศบาลและ                                                                
สมาช กสภาท องถ  นอย  ในกล  มการเม องท  ม แนวทางการพ ฒนาท  สอดคล องก น                                                                        
ม การประช มนอกรอบเพ  อหาข อสร ปก อนการปร                                        ะช มสภา ท าให ในสภาไม ม ข อ                           
ข ดแย งระหว างฝ ายบร หารและน ต บ ญญ ต  รวมถ งไม ม ข อข ดแย งระหว าง                                                                    
ฝ ายการเม องและข าราชการประจ า ซ  งส งผลด ต อการด าเน นนโยบายในพ  นท                                                                         
ให ม ความต อเน  อง                     



๓๒๙ 

4) ประธานช มชน และคณะกรรมการช มชนให ความร วมม อและม                                                  
ส วนร วมในการบร หารงา                     นของเทศบาลนครปากเกร ดมาโดยตลอด                               โดยสภาผ  น า            
ช มชน ประธานช มชน คณะกรรมการช มชน ท  ง                                        ๖๖ ช มชน ในพ  นท  ต างให ความ                          
ร วมม อก บเทศบาลด วยด มาโดยตลอด ท  งการเป นต วแทนของเทศบาลในการส ง                                                                  
ต อข าวสารของเทศบาลให ประชาชนในพ  นท  ร บทราบ และเป นต วแทนของ                                                              
ประชาชนเพ  อเสนอป                   ญหาและความต องการของประชาชนให เทศบาลร บทราบ                                             
ประกอบก บการพ ฒนาของเทคโนโลย ในการส  อสาร ท  งโทรศ พท ม อถ อ เว บไซต                                                                        
โดยเฉพาะอย างย  งส  อออนไลน  เช น ไลน  ไลน กล  ม                                                  Facebook รวมถ งการ         
ลงทะเบ ยนเบอร โทรศ พท เพ  อร บ                                SMS จากเทศบาล การพ ฒนากระบวนการร บ                              
เร  องร อง          เร ยนร องท กข /ขอร บบร การให เป นระบบเด ยวก น เพ  ออ านวยความ                                                             
สะดวกให ประชาชนต ดตามเร  องได ตลอด                                    ๒๔ ช  วโมงท าให เทศบาล สภาผ  น า                             
ช มชน คณะกรรมการช มชน และประชาชนในพ  นท  ม ช องทางการส งข าวสาร                                                               
และร บทราบป ญหาตลอดจนความต องการของประชาชนได หลากหลาย                                                     
ช องทางย  งข  น                 
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                   

การบร หารจ ดการของเทศบาลนครปากเกร ด ได แก  การท  เทศบาล                                                       
ไม ได ม ผลการด าเน นงานตามค ณล กษณะของต วช  ว ดในด านต างๆ ท  ครบถ วน                                                                     
ตามเกณฑ หร อม หล กฐานการด าเน นการท  ไม สอดคล องค ณล กษณะของต วช  ว ด                                                                     
น  นๆ อาท            ด านท           ๑ ด านการม ส วนร วม เคร อข ายและการตรวจสอบได  ด านท                                                       
๔ น ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบ                               

 
แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                        

เทศบาลนครปากเกร ด ม แนวทางในการพ ฒนาการม ส วนร วมของ                                                    
ประชาชนในท องถ  น โดยเพ  มช องทางการประช มประชาคมเพ  อร บฟ งป ญหา                                                                 
และความต องการของประชาชนผ านช องทางต างๆ ท  งออนไลน และอ อฟไลน                                                                  
อาท  การร บฟ งประชาชนท  เสนอป ญหาและข อร องเร ยนทาง                                                     website Line 
group Facebook การแจ งก บเจ าหน าท  ของเทศบาลโดยตรง นอกจากน  ย งม                                                    
แผนจะด าเน นการจ ดเวท เม อง ประช มช มชนเป นประจ าท กเด อน ส งเสร มการ                                                                     
ประช มในระด บช มชน รวมถ งใช เคร อข ายในพ  นท   อาท  อาสาสม ครสาธารณส ข                                                                         



๓๓๐ 

ในการรวบรวมป ญหาให เทศบาลร บทราบ ซ  งเช  อว าจะสามารถกระต  นก                                                             ารม     
ส วนร วมของประชาชนในพ  นท  ให เพ  มมากย  งข  น และเทศบาลจะม ข อม ลในการ                                                                       
ด าเน นการในการทบทวนแผนพ ฒนาท องถ  นให สอดคล องก บสภาพการณ ใน                                                             
พ  นท  ได ด ย  งข  น                       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๓๑ 

เทศบำลนครเช ยงใหม                      
อ ำเภอเม องเช ยงใหม  จ งหว ดเช ยงใหม                                       

 
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.จ รว ฒน  เมธาส ทธ ร ตน                                               

ผ  ช วยศาสตราจารย ณ ฐพงษ  ค นธรส                                   

 
ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            

“คลองสวย น  าใส                “แม ข า      ” สายน  าแห งช ว ต สร างเศรษฐก จ สร างว ถ                                         
ช ว ตท  ย  งย น               ” 
 
ว ตถ ประสงค              

1. เพ  อให เป นโครงการต นแ                          บบด านการพ ฒนาพ  นท  ร มคลองแม ข า                                  
และล าน  าสาขาอย างรอบด านในม ต ของส งคม เศรษฐก จ และส  งแวดล อมอย าง                                                                     
ย  งย นท  เห นผลอย างเป นร ปธรรม ฟ  นฟ สภาพน  าในคลองให กล บมาใสสะอาด                                                                       
และปร บปร งภ ม ท ศน ร มคลองให ด ข  น โดยอาศ ยการม ส วนร วมของท กภาคส วน                                                                          

2. เพ  อพ ฒนา             และการฟ  นฟ ค ณภาพน  าและระบบน เวศน คลองแม ข า                                              
และปร บปร งภ ม ท ศน สองฝ  งคลองแบบม ส วนร วม และเพ  มพ  นท  สาธารณะใน                                                                     
ช มชนท  สามารถเข าถ งได ง าย อน ร กษ ล าน  าประว ต ศาสตร  ไปพร อมก บการฟ  นฟ                                                                              
พ  นท   ให ผ  คนอย  ได  สร างว ถ ช ว ตใหม  เป นการพ ฒนาท  ผสมความเก                                                                     าและใหม ใน          
โลกป จจ บ น              

3. เพ  อสร างม ต เศรษฐก จสร างสรรค ในช มชน สร างอาช พ สร างรายได                                                                    
การแบ งป นทร พยากรร วมก นจากการอ ตสาหกรรมการท องเท  ยวท าให เก ดว ถ                                                                     
ช ว ตตลอดร มคลองท  สามารถปล กผ ก ปล กต นไม ได  ม สภาพแวดล อมท  ด  สร าง                                                                       
การท องเท  ยวท  ช มชนเป นห ว                            ใจหล ก เก ดว ถ ช ว ตใหม ของช มชนร มคลองแม ข าท                                                  
ปร บต วไปตามการพ ฒนาของส งคมท  เปล  ยนแปลงไป                                               

4. เพ  อจ ดการระบบบ าบ ดน  าเส ย และปร บภ ม ท ศน ร มคลองแม ข า                                                              
ใหม  ให สวยงาม และปลอดภ ย ส งผลให พ  น องประชาชนร มคลองแม ข า                                                              



๓๓๒ 

ม ค ณภาพช ว ตท  ด  เก ดว ถ ช ว ตใหม ของช                                          มชนร มคลองแม ข าท  ปร บต วไปตามการ                                  
พ ฒนาของส งคมอย างย  งย นต อไป                                 

 
สภำพท  วไปของพ  นท                       
  เทศบาลนครเช ยงใหม  อ าเภอเม องเช ยงใหม  จ งหว ดเช ยงใหม  ม เน  อท                                                                     
ท  งหมดประมาณ 40.216 ตารางก โลเมตร ม จ านวนประชากร 117                                                      ,692 คน 
โดยครอบคล มพ  นท   14                       ต าบลของอ าเภอเม องเช ยงใหม  ได แก  ต าบลหายยา                                                
ต าบลช างม อย ต าบลศร ภ ม  ต าบลว ดเกต ต าบลช                                               างคลาน ต าบลพระส งห  ต าบล                          
ส เทพ       ต าบลป าแดด ต าบลฟ าฮ าม ต าบลหนองป าคร  ง ต าบลท าศาลาบาง                                                          ส วน      
ต าบลป าต น ต าบลหนองหอย และ                            ต าบลช างเผ อก ท  งน   ช มชนเม องเช ยงใหม                                           
ต  งอย  บร เวณ              ท  ราบล  มแม น  าป งตอนกลางเช งดอยส เทพ ม แม น  าป งไหลผ านใจ                                                             
กลางเม องในแนวเหน อ                   –ใต  ส วนช มชนด  งเด มหร อบร เวณเม องเก าต  งอย  ทางฝ  ง                                                       
ตะว นตกของแม น  าป ง ส าหร บอาณาเขตต ดต อ เทศบาลนครเช ยงใหม ม อาณา                                                                  
เขตต ดต อ ด งน   ท ศเหน อ ต ดต อก บต าบลส นผ เส  อ และอ าเภอ                                                            แม ร ม ท ศใต                
ต ดต อก บต าบลหนองหอย และต าบลป าแดด ท ศตะว นออก ต ดต อก บต าบล                                                               
หนองป าคร  ง และต าบลฟ าฮ ามบางส วน และท ศตะว นตก ต ดต อก บอ ทยาน                                                                 
แห งชาต ดอยส เทพ                -ป ย    จากการขยายต วของเม องเช ยงใหม ท าให ผ  คนอาศ ยอย                                                    
อย างหนาแน น ม ช มชนแออ ดเก ดข  น การร กล  าล าน  า                                                    การท  งขยะ การระบายน  า                       
ท  งจากอาคารบ านเร อนและสถานประกอบการท าให ค ณภาพน  าเส  อมโทรม                                                                
นอกจากน   จากการท  จ งหว ดเช ยงใหม ถ กก าหนดเป นศ นย กลางความเจร ญ                                                                  
ทา งด าน เศรษฐก จ  การคม                     นาคม  การศ กษา  การท อง เท  ยว  และ                                
การร กษาพยาบาล จากการขยายต วของเม องเช ยงใหม ท าให ม ก                                                      ารเปล  ยนแปลง             
อย างรวดเร วจากการเคล  อนย ายประชากรเข าส  เม องเพ  อประกอบอาช พ การ                                                                    
สร างรายได และค ณภาพช ว ตท  ด ข  น จ งท าให เก ดป ญหาด านท  อย  อาศ ย ด าน                                                                          
รายได  ด านการศ กษา ส งคมและว ฒนธรรม ด านส ขภาพอนาม ยและป ญหาด าน                                                                 
ส  งแวดล อม เป นต น                    
 
ประเด นป ญหำหร อ                ควำมต องกำรของท องถ  น                       
  “แม ข า      ” เป นล าน  าสายส าค ญอ นเป น 1 ใน 7 ช ยมงคลของการสร าง                                                     
เม องเช ยงใหม  ในอด ตคลองแม ข าท าหน าท  ท  งเป นค เม องช  นนอกท  ช วยปกป อง                                                                            



๓๓๓ 

เม องเช ยงใหม  เป นล าน  าท                               ช วยระบายน  าจากเขตต วเม องไปย ง                                แม น  าป ง และ              
เป นแหล งน  าท  ใช เพ  อเกษ                           ตรกรรมและการอ ปโภคบร โภค ด วยระยะทางยาวกว า                                             
30 ก โลเมตรของแม น  าแม ข าแบ งเป นช วงต นน  า กลางน  า และปลายน  า                                                                     
เก  ยวข องก บคนช มชนร มคลอง 43 ช มชน ซ  งในช วงกลางน  าระยะทาง 10.2                                                                     
ก โลเมตร อย  ในเขตเทศบาลนครเช ยงใหม  ม ช มชนท  อาศ ยอย                                                          ในพ  นท  ร มคลอง                  
26 ช มชน         ท  งคนเม อง และกล  มชาต พ นธ อาข า ล ซ  ล าห   ไทใหญ  และเม ยนมา                                                                  
ส วนใหญ ท าอาช พเป นแรงงาน ท างานร บจ าง ขายของท  ระล ก ขายของในย าน                                                                    
ท องเท  ยวไนท บาร ซ า ถนนคนเด น เป นอ กหน  งฟ นเฟ องท  ช วยข บเคล  อน                                                                     
เศรษฐก จ        ของเม องเช ยงใหม  เม  อเม องเจร ญมากข  น ท าให เ                                                ก ดป ญหาการร กล  าล า                     
น  าแม ข าเพ  อสร างท  อย  อาศ ย เก ดการป ดก  น                                               ทางเด นน  า กอรปก บม การสร างถนน                                
หนทางเพ  อให การคมนาคมม คว                          ามสะดวกข  น คลองแม ข าจ งค อยๆ                                ลดบทบาท
ความส าค ญลง จนกระท  งในป  พ.ศ. 1839 คลองแม ข าได ประสบป ญหาข  น                                                                
ว กฤต  ท  งในด านค ณภาพน  าท  ต  าก                                   ว ามาตรฐาน เก ดป ญหาน  าเน าเส ย อ กท  งย งม                                              
ความเส ยหายทางด านสภาพแวดล อม ท  ต อเน  องเร  อร งนานหลายส บป  กระท  ง                                                                      
จ งหว ดเช ยงใหม ได ประกาศให ป ญหาคลองแม ข าเป นวาระส าค ญของจ งหว ด ท                                                                         
ต องม การแก ไขอย างจร งจ งและต อเน  อง โดยก าหนดว ส ยท ศน ค อ                                                               “คลองสวย 
น  า    ใส ไหลด  ช มชนม ส ข                   ” เพ  อท าให แม ข าเปล  ยน เช ยงใหม เปล  ยน เทศบาลนคร                                                   
เช ยงใหม จ งได บ รณาการความร วมม อของท กภาคส วน อาท  จ งหว ดเช ยงใหม                                                                        
องค การบร หารส วนจ งหว ดเช ยงใหม  มหาว ทยาล ยเช ยงใหม  องค กรปกครอง                                                                   
ส วนท องถ  นในล  มน  า                      แม ข า        กล  มเยาวชน กล  มแม                     บ าน ผ  ส งอาย  และภาค                        
เคร อข ายอ กหลายภาคส วน ในการพ ฒนาและแก ไขป ญหาคลองแม ข า โดยน อม                                                                 
น าโครงการจ ตอาสาพระราชทาน ตามแนวพระราชด าร                                               “เราท าความด  ด วย                 
ห วใจ     ” มาเป นแนวทางในการด าเน นการโครงการเพ  อฟ  นฟ คลองแม ข าให                                                           
กล บมาใสด งเด ม ท  ผ านมาเทศบาลได ด าเน นการ                                            ก อสร างระบบรวบรวมน  าเส ย                          
สองฝ  งคลองแม ข าพร อมปร บปร ง ภ ม ท ศน  ระยะท   1 ถนนระแกง                                                             – ประต ก อม            
(สถาน ส บน  าเส ยท   6) เป นโครงการต นแบบท  เห นผลอย างเป นร ปธรรมว า                                                                      
สามารถฟ  นฟ น  าในคลองให กล บมา                               ใสสะอาด และปร บภ ม ท ศน ร มคลองให ด ข  น                                        
ได  โดยอาศ ยการม ส                    วนร วมของท กภาคส วน ถ อเป นการเปล  ยนแปลงคร  งส าค ญ                                                      
อ กท  งย งเป นการอน ร กษ ล าน  าประว ต ศาสตร  ไปพร อมก บการฟ  นฟ ทร พยากร                                                                           
ให คนอย  ได  เก ดว ถ ช ว ตใหม  ท  งย งเป นการสร างเศรษฐก จใหม  ในระยะทาง                                                                        



๓๓๔ 

ประมาณ 750 เมตร แก ช มชนร มคลอง ให กล บมาม ช ว ตอ กคร  ง เพร                                                            าะแม ข า        
ไม ใช เพ ยงแค ล าน  า แต แม ข าค อช ว ตของช มชน เพราะช มชนท าให ว ฒนธรรม                                                                        
ย งคงอย   ม ต ของว ถ ช ว ตจ งม ความส าค ญ และเม  อโครงการต นแบบน  ส าเร จอย าง                                                                              
สมบ รณ  ก จะเป นต วอย างท  สามารถต อยอดไปถ งการพ ฒนาช มชนอ  นๆ                                                                 
ในท ศทางท  ด  เพ  อการพ ฒนาเม องเช ยงให                                       ม  อย างย  งย นต อไป                       
  
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        

กำรด ำเน นโครงกำร                    
เทศบาลนครเช ยงใหม ม การด าเน นโครงการ                                       “คลองสวย น  าใส                 

“แม ข า      ”” สายน  าแห งช ว ต สร างเศรษฐก จ สร างว ถ ช ว ตท  ย  งย น                                                       ” โดยร วมก บ          
ภาค เคร อข าย นอกจากน  ทาง เทศบาลนครเช ยงใหม ได ม การด าเน นโครงการ                                                                     
โดยใช การบ รณาการการท างานการท างานร วมก นอย างเป นระบบและม                                                             
ระเบ ยบแบบแผน ในแบบฉบ บของท องถ  นท  เร ยกว า                                               Voluntary Local 
Reviews เพ  อเช  อมโยง ต ดตาม และการประเม นความค บหน าการด าเน นการ                                                           
เพ  อบรรล เป าหมายพ ฒนาท  ย  งย น                                 SDGs และแม ว า           SDGs จะเป นเป าหมาย              
ระด บโลก แต การน า                    SDGs ไปปร บให เหมาะก บบร บทของพ  นท   (                                  Localization 
of the SDGs) เป นส  งส าค ญในการพ ฒนาท  ใช ร วมก นในท กร                                           ะด บ เป นกรอบ             
แนวค ดท  ใช ในการทบทวนและก าหนดท ศทางอนาคตของท องถ  นแบบบ รณา                                                             
การและย  งย น การด าเน นงานท  ส าค ญ ม ด งน                                                
  1. เทศบาลนครเช ยงใหม ม การบร หารจ ดการน  าอย างเป นระบบ                                                        และ
การพ ฒนาค ณภาพน  า                    “น  าค อช ว ต ค นความใสให คลอง                             ” โดยท าการบร หาร               
จ ดการน  า การบ าบ                    ดน  าเส ยไม ให ไหลลงส  น  าแม ข า รวมถ งบร หารจ ดการ การ                                                        
บร การสาธารณะในด านพ ฒนาและปร บปร งทางกายภาพของพ  นท  ร มคลองแม                                                                 
ข า ท าให ประชาชนม ค ณภาพช ว ตท  ด  โดยการบ รณาการร วมก บภาคเอกชน                                                                   
ภาคประชาชนและท ก                ภาคส วนให ม ส วนร วมก บประชาชน                                แก ไขป ญหาต  งแต ต น                    
ทางจากคร วเร อนย งประโยชน ในพ  นท  สาธารณะท  ม ส  งแวดล อมท  สมบ รณ  และ                                                                   
ใช ประโยชน ในพ  นท  อย างเหมาะสม เป นพ  นท  เป ดเพ  อการพ ฒนาในอนาคต                                                                       
ม ระบบจ ดการน  าเส ยท  ด  และระบบน  าให ไหลผ านได ท  งป                                                          
  2. เทศบาลนครเช ยงใหม ม การส งเสร มปร บปร งภ ม ท ศน และ                                                      
สภาพแวดล          อม “คลองพ  นท  เพล ดเพล น เป นม ตรและม ช ว ตช วา                                            ” ปร บปร ง        



๓๓๕ 

พ ฒนาท  อย  อาศ ย จ ดระเบ ยบผ  คนท  อาศ ยร มคลองใหม  ม การส งเสร ม                                                                   
การปร บปร งบ านเร อน เก ดพ  นท  สาธารณะขนาดใหญ ของเม องแต ต องค นพ  นท                                                                          
บางส วนให เก ดพ  นท  สาธารณะของช มชน โบราณสถานได ร บการปกป                                                            อง รวมถ ง         
คนในพ  นท  ร วมก นพ ฒนาพ  นท  เก ดการสร างธ รก จร วมก นในช มชน ตลอดจน                                                                     
จ ดการพ  นท  ให เหมาะสมก บการอย  อาศ ย ซ  งผ  อย  อาศ ยต องร วมลงท นและ                                                                       
บร หารร วมโดยร ฐ                   
  3. เทศบาลนครเช ยงใหม ม การส งเสร มกระบวนการม ส วนร วมของ                                                        
ช มชน       “คนในอย  ได  คนนอกมาด                      ” ช มชนและร ฐร วมก น สร างการม ส วนร วม                                     
และการเร ยนร  ก บคนในพ  นท  ด วยการใช เทคโนโลย ผ านแพลตฟอร ม                                                             
ในม ต ต างๆ ส งเสร มการท องเท  ยว ร วมก นฟ  นเร  องราวและสร างจ ดขายด านการ                                                                           
ท องเท  ยวเป นแลนด มาร คใหม ของเม องเช ยงใหม  และกระต  นเศรษฐก จในพ  นท                                                                           
เก ดเป นย           านการค าส าค ญ โดยการลงท นร วมระหว างคนในช มชนและคนนอก                                                      
ช มชน      

ผลส ำเร จและประโยชน ของนว ตกรรม                                
จากการด าเน นการได ม การว ดผลประเม นจากประชาชนท  สามารถใช                                                           

ประโยชน จากโครงการ ประชาชนท  อาศ ยอย  ในเขตเทศบาลนครเช ยงใหม  99                                                                  
ช มชน จ านวนประชากรรวม 117,692 คน                                   ได ม การประเม นผลความพ งพอใจ                            
ของประชาชนต อโครงการพ ฒนาคลองแม ข าค ดเป นร อยละ 87.25                                                       

ผลประโยชน ของนว ตกรรมต อกล  มเป าหมาย                                       
 1. สามารถร กษาระบบน เวศน ทางน  า ฟ  นฟ สภาพน  าในคลองให                                                         

กล บมาใสสะอาด และปร บปร งภ ม ท ศน ร มคลองให ด ข  น จากการม ส วนร วมของ                                                                      
ท กภาคส ว         น  

 2. สภาพภ ม ท ศน ร มคลองม ความสวยงามโดดเด น เป ดม มมองใหม                                                          
ของเม องโดยเฉพาะในเขตเทศบาลนครเช ยงใหม  เก ด                                              Land Mark ใหม ในพ  นท               
เทศบาลนครเช ยงใหม                      

3. ลดการบ กร กพ  นท  ในเขตคลอง โดยผ านการค ดกรองจากหน วยงาน                                                           
ท  เก  ยวข อง ตลอดจนเก ดก จกรรมเสร มสร างการม จ                                                 ตส าน กและการม ส วนร วมใน                         
การด แลร กษาคลองแม ข าของประชาชน เยาวชน ช มชน จ ตอาสา และ                                                         
หน วยงานท  งภาคร ฐและภาคเอกชน                              



๓๓๖ 

4. เก ดการพ ฒนาพ  นท  ในเขตเทศบาลนครเช ยงใหม ในหลากหลายม ต                                                              
อาท  การแก ป ญหาเช งพ  นท   การแก ป ญหาทางส งคมและความปลอดภ ย การ                                                                 
แก ป ญหาด านส  งแวดล                      อม การลดความเหล  อมล  า รวมไปถ งการสร างเศรษฐก จ                                                  
ส งคมและส  งแวดล อมแบบสร างสรรค ในพ  นท                                            

จากผลการด าเน นโครงการนว ตกรรมท องถ  นเก ดประโยชน แก                                                      
ประชาชนกล  มเป าหมาย ค ดเป นร อยละ 100 โดยค ดจากประชากรในเขต                                                            
เทศบาลนครเช ยงใหม  99 ช มชน จ านวน 117                                      ,692 คน และจ านวน         
น กท องเท  ยวท  งชาวไทยและชาวต างชาต  ไม น อยกว า 50                                                    ,000 คน 

ผลล พธ /ผลกระทบในกำรด ำเน นกำร                               
   ผลล พธ         ได แก        
   (1) การบร หารจ ดการน  าอย างเป นระบบ และการพ ฒนา                                            
ค ณภาพน  า            “น  าค อช ว ต ค นความใสให คลอง                             ” บร หารจ ดการน  า การบ าบ ดน  า                              
เส ยไม ให ไหลลงส  น  าแ                       ม ข า บร หารจ ดการบร การสาธารณะในด านพ ฒนาและ                                             
ปร บปร งทางกายภาพของพ  นท   ประชาชนม ค ณภาพช ว ตท  ด  โดยการบ รณาการ                                                                    
ร วมก บภาคเอกชน ภาคประชาชนและท กภาคส วนให ม ส วนร วมก บประชาชน                                                              
แก ไขป ญหาต  งแต ต นทางจากคร วเร อนย งประโยชน ในพ  นท  สาธารณะท  ม                                                                    
ส  งแวดล อมท                สมบ รณ  และใช ประโยชน ในพ  นท  เหมาะสม เป นพ  นท  เป ดเพ  อการ                                                              
พ ฒนาในอนาคต ม ระบบจ ดการน  าเส ย และระบบน  าให ไหลผ านได ท  งป                                                                  

(2) การส งเสร มปร บปร งภ ม ท ศน และสภาพแวดล อม                                            
“คลองพ  นท  เพล ดเพล น เป นม ตรและ                               ม ช ว ตช วา           ” ปร บปร งพ ฒนาท  อย  อาศ ย จ ด                             
ระเบ ยบผ            คนท  อาศ ยร มคลองใหม  ม การส งเสร มการปร บปร งบ านเร อน เก ด                                                            
พ  นท  สาธารณะขนาดใหญ ของเม องแต ต องค นพ  นท  บางส วนให เก ดพ  นท                                                                      
สาธารณะของช มชน โบราณสถานได ร บการปกป อง คนในพ  นท  ร วมก นพ ฒนา                                                                
พ  นท  เก ดการสร างธ รก จร วมในช มชน จ ดการพ  นท  ให เหมาะสมก                                                               บการอย  อาศ ย               
ผ  อย  อาศ ยต องร วมลงท นและบร หารร วมโดยร ฐ                                               
   (3) ส งเสร มกระบวนการม ส วนร วมของช มชน                                     “คนในอย  ได              
คนนอกมาด          ” ช มชนและร ฐร วมก น สร างการม ส วนร วมและการเร ยนร  ก บคนใน                                                          
พ  นท  ด วยการใช เทคโนโลย ผ านแพลตฟอร มในม ต ต างๆ ส งเสร มการท องเท  ย                                                                       ว 
ร วมก นฟ  นเร  องราวและสร างจ ดขายด านการท องเท  ยวเป นแลนด มาร คใหม  และ                                                                         



๓๓๗ 

กระต  นเศรษฐก จในพ  นท  เก ดเป นย านการค าส าค ญ โดยการลงท นร วมระหว าง                                                                       
คนในช มชนและคนนอกช มชน                       
   ผลกระทบ (ท  น าไปส  การแก ไขป ญหาต างๆ                               ท  เก  ยวข อง)               ได แก        
   (1) ผลกระทบท  เก ดจากภ ยธรรมชาต ท  งท  เก ดจากมน ษย                                                 
และธรรมชาต โดยตรง                  
   (2) การบ กร กพ  นท  และร กล  าสองร มฝ  งคลองแม ข าของชาว                                                    
ไทยและชาวต างชาต เข ามาในพ  นท  ส งผลกระทบต อส งคมและส  งแวดล อม                                                                 
   (3) ระบบน เวศของแหล งน  าธรรมชาต ไม ได ร บการด แล                                             
ร กษา ล าน  าธรรมช                  าต จ งขาดหายและไม ม น  าไหลผ าน                                
   (4) ระด บความกว างและครอบคล มของโครงการนว ตกรรม                                           
ท องถ  นต อประชาชนในเขตเทศบาลนครเช ยงใหม ร มสองฝ  งคลองแม ข า                                                               25 
ช มชน จ านวน              27,639 คน ค ดเป นร อยละ                  88.92 และเป นผ  ได ร บผลกระทบ                       
เช งลบ        3 ช มชน จ านวนประชากร 3                     ,063 คนค ดเป นร                อยละ 11.08  
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จของโครงกำรนว ตกรรม                                              

การด าเน นโครงการ                   “โครงการ “คลองสวย น  าใส                “แม ข า      ” สายน  า       
แห งช ว ต สร างเศรษฐก จ สร างว ถ ช ว ตท  ย  งย น                                                ” ของเทศบาลนครเช ยงใหม                        
สามารถอธ บายป จจ ยหล กแห งความส าเร จได  ด งน                                                  

1. การออกแบบนว ตกรรมการส                     ร างคลองแม ข าท  ม ล กษณะโดดเด น                                
และความได เปร ยบทางบร บทของพ  นท   นว ตกรรมม การก อสร างท  เป นอ ตล กษณ                                                                         
โ ด ย ม ร ป แบบก า ร ก อ ส ร า ง ค ล อ งท  เ ป นต นแบบม ล กษณะ เ ฉพาะ                                                     
ไม เหม อนก บคลองในพ  นท  อ  น ท  งน  ได อาศ ยความร วมม อจากหลากหลายภาค                                                                      
ส วนในการให ความค ดเห นในการอ                             อกแบบคลองท  สอดคล องก บช มชน ท  ส าค ญ                                      
ย งให ความส าค ญก บส  งแ                        วดล อม ม การปล กต นไม ท  สวยงาม                               สองฝ  งคลอง ม การ                 
ใช คอนกร ตบล อกเป นผน งก  นด น ท าให เก ดภ ม ท ศ                                                น ท  สวยงามม ล กษณะเป น                       
นว ตกรรม        ท  โดดเด นช ดเจน ในส วนของพ  นท  และบร บทพ  นท  ของคลองแม ข า                                                               
จากสภาพทางภ ม ศาสตร  ต าแหน งท  ต  ง                              ความหลากหลายทางว ฒนธรรม รวมถ ง                              
บรรยากาศท  เอ  อท าให ส งเสร มต อการเป นแหล งท องเท  ยวและข อได เปร ยบ                                                                      
ทางการท องเท  ยว และสามารถต อยอดการพ ฒนาทางเศรษฐก จได  รวมถ งเก ด                                                                 
การผสมผสานระหว างว ถ ช ว ตของคนในช มชนและการปร บต วให เข าก บ                                                             



๓๓๘ 

สภาพแวดล อมใหม ท  ม ความเป นเม องได อย างลงต ว กล าวโดยสร ปป จจ ย                                                              
ความส าเร จท  เก  ยวก บบร บทพ  นท   จ ดเป นต นท นเด มท  ส าค ญของค                                                                  ลองแม ข า         
และเทศบาลนครเช ยงใหม                        ซ  งม ล กษณะเฉพาะท  แตกต างจากบร บทของท องถ  น                                              
อ  นๆท าให เทศบาลนครเช ยงใหม เก ดข อได เปร ยบในการพ ฒนาอย างย  งย นต อไป                                                                        
ในระยะยาว 

 2. การท าความเข าใจก บท กภาคส วนท  ม ล กษณะเป นพห ว ฒนธรรม                                                         
และการค นหาเป าหมายร วม                        การท าความเข าใจในป ญหาก บท กภาคส วนท าให                                           
เก ดข อ       สร ปในการด าเน นการร วมก นระหว างเทศบาลนครเช ยงใหม  ช มชนและ                                                            
ประชาชนในพ  นท  ในเขตเทศบาลนครเช ยงใหม ท  ม ล กษณะความแตกต างทาง                                                                
เช  อชาต ว ฒนธรรมและภาษาให เข ามาเป นเจ าของคลองแม ขาร วมก น (โดยม                                                                    
ช มชนท  อาศ ยอย  ในพ  นท  ร มคลองแม ข า 26 ช มชน ท  งคนเม อง และกล                                                                      มต างๆ      
ในพ  นท   ได แก  กล  มชาต พ นธ อาข า ล ซ  ล าห   ไทใหญ  และเม ยนมา เป นต น) ท  งน                                                                                     
ในการด าเน นการได ม การวางแผนการด าเน นโครงการ                                              “โครงการ “คลองสวย 
น  าใส        “แม ข า      ” สายน  าแห งช ว ต                  สร างเศรษฐก จ สร างว ถ ช ว ตท  ย  งย น                                      ” ร วมก บ       
ทางช มชนท  ม การต  งถ  นฐ                         านอย  แต เด มและประชากรอ  นๆ รวมถ งประชากรแฝง                                             
ท  มาอาศ ยอย  เพ  มเต มในภายหล ง เม  อประชาชนในท กฝ ายได เข าใจเป าหมาย                                                                       
ร วมก นแล ว ต อมาได เข ามาม ส วนต อความส าเร จของโครงการและได เข าร วมมา                                                                        
ม บทบาทส าค ญในการด าเน นงาน ม การก าก บด แลโครงการ รวมถ งการต ดตาม                                                                   
และประเม นผลโดยคณะกรรมการช มชนและภาคประชาชนท  เป นชาต พ นธ  กล  ม                                                            
ต างๆในพ  นท   เก ดเป นการผสมผสานและผน กพล งจากท กภาคส วนท าให การ                                                                  
ด าเน นโครงการนว ตกรรมประสบความส าเร จได ในท  ส ด                                                  

3. การม แผนท  ช ดเจนในการจ ดการพ  นท  และม ระบบการท างานท  ม                                                           
ประส ทธ ภาพ            ป จจ ยความส าเร จประการหน  งท  ส าค ญ ได แก  การม แผนพ ฒนาท                                                               
ช ดเจนและม การปร บปร งแผนท  ม ประส ทธ ภาพให เหมาะก บสภาพแวดล อมท                                                                    
เปล  ยนแปลงไป เทศบาลนครเช ยงใหม ม การใช แผนในการพ ฒนาพ  นท  และ                                                               
ปร บปร งแผนอย างต อเน  อง ม การร บฟ งความเห นจากท กภาคส วนท  เก  ยวข                                                                      อง 
ท าให เก ดกระบวนการเร ยนร  ร วมก นอย างไม หย ดย  ง ท  งจากเทศบาลนคร                                                                   
เช ยงใหม และคนในช มชนท  ม ความหลากหลายท  อย  ร มคลอง เก ดเป น                                                             
แรงผล กด นในการด าเน นงานตามแผนย ทธศาสตร ของการพ ฒนาเม องได อย างม                                                                    
ประส ทธ ภาพ ส าหร บในส วนของการจ ดการพ  นท   ได ท าการจ ดก จก                                                             รรมอย าง        



๓๓๙ 

สม  าเสมอ โครงการนว ตกรรมได ร บความร วมม อในการพ ฒนาในด านต างๆ เป น                                                                    
อย างด  อาท  การท าความสะอาดพ  นท  ร มคลองแม ขา การเก บขยะท  ขวางล าธาร                                                                       
และทางน  า ได ร บความร วมม อเป นอย างด และต อเน  อง ส าหร บในด านระบบการ                                                                        
ท างาน การท างานของทางเทศบาลนครเช ยงใหม มอบห                                            มายให กองช าง             
ร บผ ดชอบผลงานโดยภาพรวมในการด แลการด าเน นงานอย างใกล ช ด ม ระบบ                                                                
การท างานท  เป นระบบช ดเจนและม แผนในการขยายการพ ฒนาพ  นท  ร มคลอง                                                                 
แม ข าท  งสองด านในงานพ ฒนาในเฟสท                                       2 และเฟสท             3 ภายใต       การด าเน นงานท                  
สอดคล องก บความต องการของช มชนเป นอย างด                                           

4. การประชาส มพ นธ และการส  อสารท  ม ประส ทธ ภาพอย างต อเน  อง                                                             
ท  งจากเทศบาลนครเช ยงใหม และคณะกรรมการช มชนเป นป จจ ยส าค ญท  ท าให                                                                     
โครงการนว ตกรรมประสบความส าเร จ โดยม ร ปแบบการประชาส มพ นธ ท  ม                                                                 
ประส ทธ ภาพ อาท  เพจของเทศบาลนครเช ยงใหม  ก                                           ารประชาส มพ นธ ผ านเส ยง                        
ต ามสาย  ค วอาร โค ด  (             QR Code) ไ ลน  กร  ป  (            LINE Group) และการ
ประชาส มพ นธ จากร านค าร มคลองแม ข า รวมถ งการท  ช มชนม การปร บต วให ท น                                                                        
ต อสภาพการณ และน กท องเท  ยวท  เพ  มย  งข  น ย  งส งเสร มท าให โครงการของ                                                                         
คลองแม ข าประสบความส าเร จอย างส ง ในอ กด านหน  งค อ ก                                                      ารส  อสารของผ  น า                  
ช มชนท  ด  ผ  น าช มชนสามารถส  อสารให ประชาชนและชาวบ านในพ  นท  คลองแม                                                                        
ข าเข าใจถ งประโยชน ท  จะได ร บจากโครงการท าให เก ดความร วมม อช วยเหล อซ  ง                                                                           
ก นและก น ซ  งเห นได จากการเส ยสละพ  นท  ของชาวบ าน นอกจากน  ชาวบ านย ง                                                                       
ได ม การก าก บต ดตามโดยช                          มชนหร อภาคประชาชนซ  งจะเป นการเพ  ม                                   
ประส ทธ ภาพในการด าเน นงาน ส  งเหล าน  แสดงถ งความตระหน กร  และความ                                                                   
ร บผ ดชอบร วมก นของคนในช มชน การส  อสารของผ  น าช ม                                                   ชนหร อผ  น าตาม               
ธรรมชาต ของช มชน                  ท  งคนเม องและชนเผ า ชาต พ นธ  ต างๆให ความร วมม อใน                                                    
โครงการนว ตกรรมเป นอย                       างด      

5. ความเส ยสละและการม ส วนร วมของช มชน                                      การม ส วนร วมของ                
ประชาชนและความเส ยสละ มาจากประชาชนในพ  นท  ท  อาศ ยอย  ร มคลองแม ข า                                                                    
มองเห นเป าหมายร วมของการพ ฒนาท  จะเก ดประโยชน ต อช มชนโดยส วนร วม                                                                    
ต วอย างการเส ยสละของประชาชนท  ส าค ญต อโครงการนว ตกรรม อาท                                                                
การย นยอมมอบพ  นท  แนวหล งบ านของตนเองให เป นพ  นท  สาธารณะ ซ  งเด มเป น                                                                        
ของประชาชนในพ  นท  มอบให ก บทางเทศบาลนครเช ยงใหม เพ  อใช ในการด าเน น                                                                     



๓๔๐ 

โครงการนว ตกรรมท  ม เส นทางคลองธรรมชาต ของแม ข าได ต ดผ านหร อไหลผ าน                                                                     
บ านเร อนของตน ประชาชนจ านวนหลายรายน  นยอมสละพ                                                  นท  เพ  อให โครงการ                   
นว ตกรรมคลองแม ข าสามารถด าเน นการไปได ตามเส นทางท  ม แผนก าหนดไว                                                                      
ว าจะต องการพ  นท  ในบร เวณใดบ าง นอกจากน  ย งม เจ าของบ านบางหล งอน ญาต                                                                        
ให ร  อหล งคาท  ล  าแนวหร อพ  นท  ออกไป เพ  อให โครงการพ ฒนาคลองแม ข า                                                                      
สามารถด าเน นการไปได ด วยด ตามแ                               ผนท  โครงการได ก าหนดไว                          
 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                             

ส าหร บโครงการนว ตกรรมพบป ญหาและอ ปสรรคบางประการซ  งสร ปได                                                             
ด งน         

1. ป ญหาข อจ าก ดเก  ยวก บฤด กาลของการท องเท  ยวและป ญหาด าน                                                         
รายได ของช มชน ข อจ าก ดเก  ยวก บฤด กาลของการท องเท  ยวท  จะม ท  งช วงฤด                                                                          
ท องเท  ยวท  ม น กท องเท  ยวจ านวนมาก (                                       High season) มาจ บจ ายใช สอยและ                  
ช วงท  ม น กท องเท  ยวจ านวนน อย(                                 Low season) ส งผลต อรายได               ของประชาชน
ในพ  นท  ร มคลองแม ข าท  ไม อาจควบค มได และลดลงอย างมากในช วงโลว ซ ซ  น                                                                         
ด งน  นทางเทศบาลนครเช ยงใหม จ งม แนวทางในการพ ฒนาอาช พเพ  อให                                                               
ครอบคล มต อความต องการของประชาชนและรายได ท  เพ ยงพอ                                                    
  2.ป ญหาทางด านการส  อสารและการท าความเข าใจก บเจ าของพ  นท                                                            
เด มในช วงแรกของโครงการ                        ป ญหาทางด านการส  อสารเก  ยวข องก บข อจ าก ด                                            
ของการพ ฒนาในประเด นของการเข าถ งแ                                  อพพล เคช  นและ              การส  อสารในร ปแบบ                  
ใหม ซ  งประชาชนบางกล  มย งช นก บการส  อสารผ านช องทางของช มชนหร อผ  น า                                                                        
ตามธรรมชาต เป นหล ก ในระยะยาวจะต องม การให ความร  แ                                                   ละส งเสร มการ             
ส  อสารในร ปแบบใหม ผ านเทคโนโลย ด จ ท ลมากย  งข  น อ กด านหน  งค อป ญหาแต                                                                           
เด มในช วงเร  มแรกของโครงการอาจม ความไม เข าใจก นในเช งพ  นท                                                                   
ท  งจากเจ าของถ  นท  อย  เด มและม บางกล  มท  เป นผ  บ กร กพ  นท   ด งน  นในช วงแรกจ ง                                                                                     
เผช ญก บป ญหาทางด าน                    การส  อสารซ  งก นและก น จ งม ความท าทายในเร  องของ                                                  
การท าความเข าใจก นในช วงแรกก บเจ าของพ  นท  เด ม รวมถ งภาคประชาส งคม                                                                       
และกรมศ ลปากร ในการท  จะเปล  ยนแปลงจากสภาพเด มไปส  การเปล  ยนแปลง                                                                 
ใหม ท  ด ข  นและน าพาไปส  การเป นเจ าของร วมก นและพ ฒนาต อยอดร วมก นอย าง                                                                         



๓๔๑ 

ย  งย นเพ  อให บรรล ว ตถ ประสงค ของการพ ฒนาเม องและการม ค ณภาพช ว ตท  ด                                                                         
ของประชาชนในเขตเทศบาลนครเช ยงใหม ต อไป                                       
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    

โครงการรนว ตกรรม                ”โครงการ “คลองสวย น  าใส                “แม ข า      ” สายน  า       
แห งช ว ต สร างเศรษฐก จ สร างว ถ ช ว ตท                                           ย  งย น       ”เป นโครงการนว ตกรรมท                        
สอดคล องก บสภาพป ญหาส าค ญท  พ  นท  เทศบาลนครเช ยงใหม เผช ญก บสภาพน  า                                                                      
เน าเหม นและท าลายระบบน เวศน และส  งแวดล อมของเม องมาอย างยาวนาน ท                                                                      
ส าค ญป ญหาด งกล าวจ ดเป นป ญหาหล กและป ญหาส าค ญของเม องท  ควร                                                               
ด าเน นการแก ไข การด าเน นงานข                              องทางเทศบาลสามารถพล กฟ  นให ของแม ข า                                     
กล บมาใสสะอาดได อ กคร  งจ ดเป นนว ตกรรมท  ม ความโดดเด น โดยอาศ ยการ                                                                   
บร หารจ ดการน  าอย างเป นระบบ และการพ ฒนาค ณภาพน  าท  ได มาตรฐาน                                                                
สามารถค นความใสให คลองและสามารถบ าบ ดน  าเส ยไม ให ไหลลงส  น  าแม ข า                                                                       
ตลอดจนสามาถปร บปร งท ศน                         ยภาพและล กษณะทางกายภาพของพ  นท  ร มคลอง                                       
ให ม ความสวยงามและประชาชนท  อาศ ยม ค ณภาพช ว ตท  ด ข  น ท  ส าค ญเทศบาล                                                                       
นครเช       ยงใหม ม ความพยายามในการพล กฟ  น                               การพ ฒนาเช งเศรษฐก จช มชนใน                           
พ  นท  โดยการใช นว ตกรรมทางส งคมเป นเคร  องม อเพ  อสร างการร บร   โดยใช แนว                                                                           
ทางการพ         ฒนาคลองแม ข าของภาคประชาส งคมต อกระบวนการการม ส วนร วม                                                      
ของประชาชน และการเร ยนร  ของกล  มต างๆ ม ความพยายามในการสร าง                                                             
เศรษฐก จใหม ในระด บช มชน รวมถ งม การสน บสน นการท องเท  ยวได อย าง                                                                 
เหมาะสม 
 
 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      

แนวทางในการพ ฒนาต อยอดเทศบาลน                             ครเช ยงใหม ได ม การว                    าง
แผนการพ ฒนาให คลองแม ข าเป น                              แลนด มาร ค ของจ งหว ดเช ยงใหม  และม  งไปส                                             
ก า ร เป นสถานท  ท อง เท  ยว เช งอน ร กษ และม  ง เน นการพ ฒนาพ  นท                                                                 
ให เป นเขตเศรษฐก จสร างสรรค  (                              Creative Economy) และช มชนสร างสรรค                     
(Creative Community) ท  สมบ รณ แบบมากย  งข  น                         และจะม การพ ฒนาคลอง                   
แม ข าต อยอดไปในเฟสท   2 และเฟสท   3 และจะขยายการด าเน นงานท  งสองฝ  ง                                                                      



๓๔๒ 

แม น  าต อไปโดยจะเพ  มเต มจากเด ม 750 เมตร ขยายพ  นท  การพ ฒนาออกไปให                                                                        
ขยายยาวมากย  งข  นควบค  ก บการต ดต  งเสาไฟอ จฉร ยะรอบพ  นท  ตลอดสองฝ  ง                                                                       
คลอง รวมถ งวางแผนการพ ฒนานว ตกรรมคลองแม ข าให เป นแหล งเร ยนร  ให ก บ                                                                   
สถาบ นการศ กษาและภาคส วนต างๆ โดยท  ผ านมา                                          ได ม      การถ ายทอดองค ความร                       
ให ก บหน วยงานอ  นท  สามารถเข ามาศ กษาด งานอย างแพร หลาย ได แก  เทศบาล                                                                      
เม องส พรรณบ ร                 องค การบร หารส วนจ งหว ดส ราษฎร ธาน                                      จ งหว ดส ราษฎร ธาน                       
คณะส งคมศาสตร  มหาว ทยาล ยธรรมศาสตร  กร งเทพมหานคร องค การบร หาร                                                                
ส วนต าบลไผ ล อม จ งหว ดพ ษณ โลก เทศบาลต าบลบางเก า จ งหว ดเพชรบ ร                                                                      
เทศบาลอร ญญประเทศ จ งหว ดสระแก ว เทศบาลต าบลท บมา จ งหว ดระยอง                                                                
ผ  ตรวจราชการ กระทรวงมหาดไทย เขตตรวจราชการ                                          ท   15 องค การบร หาร                    
ส วนจ งหว ดปราจ นบ ร  จ งหว ดปราจ นบ ร  เทศบาลต าบลห วยกะป  จ งหว ดชลบ ร                                                                            
องค การบร หารส วนจ งหว ดภ เก ต มหาว ทยาล ยราชภ ฎอ บลราชธาน  และ                                                                 
มหาว ทยาล ยเช ยงใหม  เป นต น                             
 
ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  เทศบาลนครเช ยง              ใหม  อ าเภอเม องเช ยงใหม  จ งหว ดเช ยงใหม                                              
เป นองค กรปกครองส วนท องถ  น ม อ านาจหน าท  จ ดบร การสาธารณะตาม                                                               
กฎหมายเพ  อแก ไขป ญหาและตอบสนองความต องการให แก ประชาชนใน                                                         
ท องถ  น และก าหนดนโยบายและวางแผนการบร หารและการพ ฒนาท องถ  นให                                                                 
เป นไปตามหล กการบร การจ ดการบ า                               นเม องท  ด  (             Good Governance) ป จจ บ น        
ม นายอ ศน  บ รณ ปกรณ  ด ารงต าแหน ง นายกเทศมนตร นครเช ยงใหม  ม จ านวน                                                                     
บ คลากร 1         ,193 คน จ าแนกเป นข าราชการ/พน กงาน 386 คน และล กจ าง                                                      
807 คน ส าหร บผลส าเร จด านการบร หารจ ดการขององค กรปกครองส วน                                                             
ท องถ  นของเทศบาลนครเช ยงใหม  อ า                                 เภอเม องเช ยงใหม  จ งหว ดเช ยงใหม                                      
ท  ส าค ญๆ ม ด งน                        

ในป งบประมาณ พ.ศ.                   2565 เทศบาลนครเช ยงใหม  ได ร บการ                            
ประเม นประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                               LPA) ท  ร อยละ          92.52 
ต อมาได ร บการประเม นค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของหน วยงาน                                                                  



๓๔๓ 

ภาคร ฐ (        ITA) ท  ร อยละ          94.71 และได การประเม นคะแนนการจ ดบร การ                                       
สาธารณะตามเกณฑ ต วช  ว ดและค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐานการจ ดบร การ                                                                 
สาธารณะขององค กรปกครองส วนท องถ  นท  ร อยละ                                             100 ซ  งถ อว าคะแนนต  น                   
ท นท  งสามส วนน  ของเทศบาลนครเช ยงใหม อย  ในระด บด                                                     

ต อมาในด านการม ส วนร วม                         เคร อข าย และการตรวจสอบได  เทศบาล                                 
นครเช ยงใหม  ม ร อยละของประชาชนผ  ม ส ทธ  เล อกต  งท  เข ามาม ส วนร วมในการ                                                                           
จ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  นในระด บท  ด  ค ดเป นร อยละ 27.6 และม ผลการด าเน น                                                                       
โครงการท  ม การแต งต  งภาคประชาชนเป นกรรมการต ดตามและประเม นผลการ                                                                 
ด าเน นงานในโค              รงการท  แก ป ญหาท  ส าค ญของเทศบาลและม รายงานผลการ                                                  
ตรวจสอบท  เป นไปตามเกณฑ จ านวน 1 โครงการ และเทศบาลนครเช ยงใหม ได                                                                  
ม ผลการด าเน นการในการท าหน าท  พ  เล  ยงให การแนะน า ปร กษาหาร อ หร อจ ง                                                                         
ใจให องค กรปกครองส วนท องถ  นอ  นสม ครเข าร วมสม ครการประเม นรางว ล                                                                   
องค กร      ปกครองส วนท องถ  นท  ม การบร หาร                                จ ดการท  ด  ประจ าป งบประมาณ                              
2566 ในกล  มประเภทท  วไปท  ช ดเจนจ านวนหลายแห ง อาท  เทศบาลเม องแม โจ                                                                        
เทศบาลต าบลหนองผ  ง เทศบาลต าบลส นนาเม ง และเทศบาลต าบลหนองหอย                                                                
เป นต น        

ประเด นต อมาในด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง                                                           
และความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชน เทศบาลนครเช ยงใหม                                                                 
ม การจ ดท าและด าเน นโครงการในการส งเสร มการอย  ร วมก นอย างส นต                                                                    
ปราศจากความร นแรง ในป งบประมาณ                                2565 หลายโครงการ อาท  โครงการ                        
รณรงค และแก ไขป ญหายาเสพต ด                             To Be Number One ในท ลกระหม อมหญ ง                 
อ บลร ต       น ราชก ญญาส ร ว ฒนาพรรณวด  โครงการรณรงค ป องก นยาเสพต ด                                                         
โครงการอบรมหมอหม  บ านในพระราชประสงค  และโครงการส งเสร มค ณธรรม                                                               
จร ยธรรมของน กเร ยน เป นต น และเทศบาลนครเช ยงใหม  ม การจ ดท าและ                                                                
ด าเน นโครงการในการด แลความม  นคงและปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของ                                                                 
ประชาชนหลายโครงการ อาท  โครงการจ างเหมาด แลและบ าร งร กษากล อง                                                      
CCTV โครงการฝ กอบรมและสาธ ตการป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย                                                     
(ด านการเตร ยมความพร อมในการใช อ ปกรณ การก  ภ ย) โครงการฝ กอบรมและ                                                                  
สาธ ตการป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย (การด บเพล งไหม อาคารข  นร นแรง)                                                                    
และโครงการฝ กอ              บรมส มมนาและส งเสร มสมรรถภาพเจ าหน าท  ในหน วยงาน                                                 



๓๔๔ 

ป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย (ด านการช วยเหล อ ผ  ประสบภ ยในอาคารส ง                                                                 
และทางน  า) เป นต น                    

ต อมาในด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ต                                                         
เทศบาลนครเช ยงใหม  ม โครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  นประจ าป งบประมาณ                                                                 
2565 โดยสามารถด าเน นการแล วเสร จตามว ตถ ประสงค  ค ดเป นร อยละ                                                           
74.84 และม โครงการหร อกลไกในการตรวจสอบควบค มการบร หารและ                                                  
ด าเน นงานให ปราศจากการท จร ตหลายโครงการ ท  เป นไปตามเกณฑ จ านวน                                                                   
2 โครงการได แก  โครงการอบรมให ความร  ทางว น ยและการป องก นการท จร ตใน                                                                   
องค กรแล        ะ โครงการอบรมให ความร  ทางกฎหมายปกครอง โดยเทศบาลนคร                                                   
เช ยงใหม เป นเจ าภาพหล ก                           

ต อมาในด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบ เทศบาลนคร                                                  
เช ยงใหม  ม ผลการด าเน นงานในด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบใน                                                                
ระด บท  ด มาก โดยได ม การออกเทศบ ญญ ต หร อปร บปร งใหม ในป งบประมาณ                                                                   
พ.ศ. 2565 จ านวน 4 เทศบ ญญ ต  ได แก  เทศบ ญญ ต นครเช ยงใหม  เร  อง                                                                     
การควบค มการเผาในท  โล ง พ.ศ. 2564 เทศบ ญญ ต เทศบาลนครเช ยงใหม                                                                  
เร  อง จ ดระเบ ยบการจอดรถในเขตเทศบาลนครเช ยงใหม  พ.ศ. 2565 เทศ                                                              
บ ญญ ต เทศบาลนครเช ยงใหม  เร  อง ยกเล กเทศบ ญญ ต เทศบาลนครเช ย                                                              งใหม        
เร  อง อน ญาตให เทศบาลนครเช ยงใหม ท าการเทศพาณ ชย เก  ยวก บก จการเด นรถ                                                                       
ประจ าทาง พ.ศ. 2548 (พ.ศ. 2565) และเทศบ ญญ ต เทศบาลนครเช ยงใหม                                                                  
เร  อง การควบค มก จการท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ พ.ศ. 2565 ประเภทการจ ด                                                                    
ให ม การแสดงดนตร  เต นร า รองเง ง ด สโก เทค คาราโอ                                                  เกะหร อการแสดงอ  นๆ                     
ในท านองเด ยวก น เป นต น และม การบ งค บใช อย  ในระด บท  ด มาก ได แก  ม การ                                                                          
บ งค บใช  ตามเทศบ ญญ ต เทศบาลนครเช ยงใหม  เร  อง การจ าหน ายส นค าในท                                                                         
หร อทางสาธารณะ แก ไขเพ  มเต ม (ฉบ บท   3) พ.ศ. 2563 เทศบ ญญ ต เทศบาล                                                                    
นครเช ยงใหม  เร  อง ตลาด                          พ.ศ. 2559 เทศบ ญญ ต เทศบาลนครเช ยงใหม  เร  อง                                               
การควบค มก จการท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ พ.ศ. 2559 และการบ งค บใช                                                                   
เทศบ ญญ ต เทศบาลนครเช ยงใหม  เร  อง ก าหนดบร เวณห ามก อสร าง ด ดแปลง                                                                      
หร อเปล  ยนการใช อาคารบางชน ดหร อบางประเภทในท องท  ต าบลศร ภ ม                                                                   
ต าบลส เทพ ต าบ               ลช างม อย ต าบลพระส งห  ต าบลช างคลานและต าบลหายยา                                                    



๓๔๕ 

ในเขตเทศบาลนครเช ยงใหม  จ งหว ดเช ยงใหม  แก ไขเพ  มเต ม (ฉบ บท   2)                                                                      
พ.ศ. 2563 โดยม หล กฐานครบถ วน                               

ต อมาด านเทคโนโลย ด จ ท ลเทศบาลนครเช ยงใหม  ได ม การใช                                                        
เทคโนโลย ด จ ท ลในการให บร การประชาชน (                                       Front office) ในระด บท  ด  ผ าน                 
การจ ดท าโครงการแอปพล เคช นร บแจ งป ญหา                                         Traffy Fondue ภายใต ช  อ            
“จ วยก  นผ อ           ” ของเทศบาลนครเช ยงใหม โปรแกรมส าเร จร ปท  ใช ผ านแอปพล เค                                                        
ช นไลน  ตลอด 24 ช  วโมงและได ม การปร บปร งและพ ฒนาต อยอดให เหมาะสม                                                                  
ในการใช งานของเทศบาลนครเช ยงใหม  นอกจากน                                            เทศบาลนครเช ยงใหม ได ม                        
การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร หารงานภายใน (                                           Back office) ผ านการจ ดท า             
โครงการโครงการพ ฒนาระบบงานสารบรรณ (                                   e-office) โดยใช โปรแกรมระบบ                 
สารบรรณ เพ  อในการลงทะเบ ยนหน งส อร บ ส ง และออกเลขหน งส อราชการ                                                                
ต างๆ ทางอ เล กทรอน กส และม การจ ดเก                                      บเอกสารในร ป              PDF เพ  อท าการเป ดด                  
ได ท นท รวมท  งม ระบบแจ งเต อนเม  อการส งเร  องไปย งหน วยงานของเทศบาล                                                                       
เทศบาลนครเช ยงใหม ได ม การพ ฒนาโปรแกรมร วมก บหน วยงานภายนอกหร อ                                                                
ท  ปร กษา          

ในประการส ดท าย ด ายการบ รณาการการท างานเช งพ  นท   เทศบาล                                                          
นครเช ยงใหม ม การบ รณา                      การการท างานเช งพ  นท  ในระด บท  ด ม การท างานก น                                                 
ก บหน วยงานภาคร ฐอ  นๆ ในพ  นท  ผ าน โครงการว จ ยการพ ฒนาบ คลากรทาง                                                                   
การศ กษาในย คด จ ท ล ก จกรรมการเร ยนร  ทางว ชาช พ (                                                   PLC) เพ  อพ ฒนา          
ค ณภาพผ  เร ยน ก จกรรมความร วมม อทางว ชาการก บคณะสถาป ตยกรรมศาสตร                                                                     
มหาว ทยาล           ยเช ยงใหม  และโครงการอบรมส งเสร มและพ ฒนาว สาหก จช มชนใน                                                        
เขตเทศบาลนครเช ยงใหม  และม โครงการท  ม การท างานร วมก นก บหน วยงาน                                                                  
ภาคเอกชน ประชาส งคม ม ลน ธ  สมาคม องค กรพ ฒนาเอกชนผ าน โครงการ                                                              
เสร มสร างศ กยภาพช มชนในการร บร  ปร บต วจากภ ยฝ  นละอองขนาดเล ก และ                                                                   
โครงการเฝ าระว งและแก ไขป ญหาหมอกคว นเทศบาลนครเช ยงใหม  และ                                                      
โครงการตลาดสะอาดอาหารปลอดภ ย เป นต น                                     
  
 
 
 



๓๔๖ 

ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           
ส าหร บผลจากการบร หารจ ดการท  ด ของเทศบาลนครเช ยงใหม                                                        

อ าเภอเม องเช ยงใหม  จ งหว ดเช ยงใหม ท  เก ดข  นเป นผลมาจากป จจ ยห                                                                  ล กแห ง       
ความส าเร จในการบร หารจ ดการท  ส าค ญ ด งน                                               

๑) นโยบายของผ  บร หารท  ม ความช ดเจน ป จจ ยท  ม ความส าค ญต อ                                                          
ผลส าเร จในการบร หารจ ดการของเทศบาลนครเช ยงใหม  ค อการม นโยบายใน                                                                
การท างานท  ช ดเจนว าต องการข บเคล  อนในการบร หารองค กรไปในท ศทางใด                                                                     
นายกเทศมนตร สามา                รถเป นแบบอย างในการท างานให ก บผ  ปฏ บ ต งานในการ                                                 
ข บเคล  อนงานในแต ละย ทธศาสตร ได เป นอย างด  รวมถ งการสร างความส มพ นธ                                                                        
ท  ด ก บบ ลลากรภายใน ท  ส าค ญให ความส าค ญก บป ญหาหล กในพ  นท   และ                                                                    
วางแผนในการแก ไขป ญหาอย างจร งจ งท  งในระยะยะส  นและระยะยาว ซ  งบรรจ                                                                      
อย      ในแผนพ ฒนาท องถ  นและแผนย ทธศาสตร ของการพ ฒนาเทศบาลนคร                                                      
เช ยงใหม           

๒) การท างานเช งร ก เทศบาลนครเช ยงใหม  ท  งผ  บร หารและผ  ปฎ บ ต                                                               
งาน ม ร ปแบบสไตล การท างานเช งร กและม  งเน นผลส มฤทธ  ในการท างานเป น                                                                     
หล ก โดยพร อมร บความท าทายป ญหาหล กของเม องท  เผช ญอย   อาท                                                              ป ญหา      
ด านส  งแวดล อม จากการขยายต วของเม องเช ยงใหม ท าให ผ  คนอาศ ยอย  อย าง                                                                       
หนาแน น ม ช มชนแออ ดเก ดข  น รวมถ งป ญหาทางด านเศรษฐก จ ท  มาจาก                                                                
สถานการณ การแพร ระบาดของโรคไวร ส                                  COVID-19 ท าให การว างงานเพ  มข  น                         
ม ผลกระทบต อรายได ของประชาชน รวมถ งป ญหาด านส งคมและค ณภาพช ว ต                                                                 
ผ  บร หารและบ คลากรให ความส าค ญในป ญหาหล กท  เก ดข  นและได น ามาแก ไข                                                                      
อย างจร งจ ง ม การการท างานเช งร กสอดคล องก บป ญหา และลงพ  นท  ในการ                                                                    
พ ฒนาอย างต อเน  อง                    

๓) ว ฒนธรรมอ         งค การท  ด  เทศบาลนครเช ยงใหม  ได ให ความส าค ญก บ                                                  
การบร หารทร พยากรมน ษย  โดยม ว ฒนธรรมท  เป ดกว างพร อมร บฟ งความ                                                                
ค ดเห น ในการท างานจะม การแบ งงานก นท าท  ช ดเจน บ คลากรท  น า                                                              นโยบายไป
ปฏ บ ต  ต  งแต ต าแหน งปล ดเทศบาล รองปล ดเทศบาล ม แนวทางในการปฏ บ ต งาน                                                                       
ท  ช ด      เจน ในแต ละท ม              ท  ร บผ ดชอบม ความม  งม  นม  งเน นผลส มฤทธ  ในการ                                                 
ปฏ บ ต งาน เพ  อให บรรล เป าหมายตามพ นธก จและย ทธศาสตร ของการพ ฒนา                                                                  
ของเทศบาลนครเช ยงใหม  ในอ กด านหน  ง บ คลากรส วนใหญ ม จ ตส าน กท  ด ต อ                                                                       



๓๔๗ 

องค การ และม ความเต มใจในการบร หารงานและการบร การท  ด ให                                                          ก บประชาชน            
นอกจากน  ทางเทศบาลนครเช ยงใหม ย งให ความส าค ญก บการด แลบ คลากรท  ง                                                                   
ในเร  องของสว สด การและการบ าร งขว ญและก าล งใจ โดยการให รางว ล                                                                
ก บบ คลากรท  เป นแบบอย าง เป นต น                                  

๔) การม ส วนร วมของประชาชนและเคร อข ายในพ  นท   การท างาน                                                      
ร วมก บประชาชนและการสน บสน                            นจากเคร อข ายเป นอย างด ส งผลท าให การ                                      
บร หารงานของเทศบาลนครเช ยงใหม ประสบความส าเร จ อาท  ความร วมม อใน                                                                 
โครงการต างๆ ได แก  โครงการรณรงค และแก ไขป ญหายาเสพต ด                                                        To Be 
Number One ในท ลกระหม อมหญ งอ บลร ตน ราชก ญญาส ร ว ฒนาพรรณวด                                                     
โครงการว จ ยการพ ฒนาบ คลากรทางกา                                รศ กษาในย คด จ ท ล ก จกรรมการเร ยนร                                       
ทางว ชาช พ (            PLC) เพ  อพ ฒนาค ณภาพผ  เร ยน ก จกรรมความร วมม อทางว ชาการ                                                     
ก บคณะสถาป ตยกรรมศาสตร  มหาว ทยาล ยเช ยงใหม  และโครงการอบรม                                                           
ส งเสร มและพ ฒนาว สาหก จช มชนในเขตเทศบาลนครเช ยงใหม  รวมถ งโครงการ                                                                  
ท  ม การท างานร วมก นก บห                         น วยงานภาคเอกชน ประชาส งคม ม ลน ธ  สมาคม                                          
องค กรพ ฒนาเอกชนผ าน อาท  โครงการเสร มสร างศ กยภาพช มชนในการร บร                                                                    
ปร บต วจากภ ยฝ  นละอองขนาดเล ก และโครงการเฝ าระว งและแก ไขป ญหา                                                               
หมอกคว น เทศบาลนคร เ ช ย ง ใหม  อ าจกล า ว ไ ด ว า  ค ว ามส า เ ร จ                                                      
ท  เก ดข  นท าให เทศบาลนครเช ยงใหม                                    เก ดการบร หารจ ดการท  ด ในป งบประมาณ                                      
2566 น  น เป นผลมาจากป จจ ยท  ส าค ญค อ การม ส วนร วมของประชาชนและ                                                             
เคร อข ายในพ  นท  ของเทศบาลนครเช ยงใหม                                         
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                   

ส าหร บป ญหาในการบร หารจ ดการของเทศบาลนครเช ยงใหม สามารถ                                                        
สร ปได  ด งน                 

1) ป ญหา        โครงสร างขององค กรท  ม ขนาดใหญ ก บการส  อสาร                                             
(Organization size) ส บเน  องจากโครงสร างของเทศบาลนครเช ยงใหม ท  ม                                                
ขนาดใหญ มาก หากเปร ยบเท ยบก บเทศบาลเม อง เทศบาลต าบล และองค การ                                                               
บร หารส วนต าบลอ  นๆ ท าให อาจม ข อจ าก ดเร  องการส  อสารภายในองค การ                                                                        
ท  งในเร  องขอ              ง ความช ดเจนของการส  อสาร ช องทางการส อสาร และการถ าย                                                     
โอนข อม ลภายในองค การ                       



๓๔๘ 

2) ข อจ าก ดทางกฎหมาย                      พบว าภารก จบางประการไม สามารถ                             
ด าเน นการได  แม ว าจะเป นไปเพ  อแก ไขป ญหาและพ ฒนาให ก บประชาชน ท  งน                                                                          
เพราะข ดก บกฎหมาย ท  ส าค ญท  ผ านมาม การเปล  ยนแปลง กฎหมาย                                                             ระเบ ยบ         
ค าส  ง จากราชการส วนกลางท าให ม ผลต อการปฏ บ ต งาน การบร หารท องถ  นใน                                                                       
ประเทศไทยย งไม ได ร บอ สระในการบร หารงบประมาณ การบร หารงานบ คคล                                                                 
และการด าเน นงานตามพ นธก จอย างแท จร ง ซ  งเป นส  งท  ต องร วมก นศ กษา แก ไข                                                                              
และเปล  ยนแปลงเพ  อสน บสน นการท างานของท                                          องถ  นและควรปร บปร งให                        
เหมาะสมก บย คสม ยต อไป                       
 
แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                        

จากผลการด าเน นงานในการบร หารจ ดการของเทศบาลนครเช ยงใหม                                                         
สามารถม แนวทางการพ ฒนาต อยอดด านการบร หารจ ดการ ด งน                                                         

1) การปร บปร งการส  อสารองค กรให ม ประส ทธ ภาพ                                            เทศบาลนคร
เช ยงใหม  ม แนวทางการพ ฒนาการบร หารจ ดการโดยม ความพยายามเพ  มช อง                                                                 
ทางการส  อสารและการน าเทคโนโลย ด จ ท ลมาใช  ร วมก บการใช การส  อสารท  ง                                                                       
แบบเป นทางการและไม เป นทางการมาใช ในการบร หารงานเพ  อลดช วงเวลาใน                                                                 
การส  อสาร และการถ ายโอนข อม ลภายในองค การ เพ                                                 อแก ไขป ญหาท  ผ านมา                    
และประเพ  มประส ทธ ภายในการท างานให ส งข  น                                            

2) การพ ฒนาเทศบาลนครเช ยงใหม ให เป นเม องอ จฉร ยะ และเป น                                                      
ต นแบบของการพ ฒนาเม องน าอย                                โดยเฉพาะการสร างแลนด มาร คต างๆ ของ                                   
เม อง อาท  การพ ฒนาต อยอดคลองแม ข า                                    และพ ฒนาม  งไปส  การเป นสถานท                                 
ท อง    เท  ยวเช งอน ร กษ และเขตเศรษฐก จสร างสรรค  (                                            Creative Economy) และ
ช มชนสร างสรรค  (                 Creative community)อย างย  งย น และจะม การพ ฒนา                            
คลองแม ข าต อยอดไปในเฟสท                             2 และเฟสท            3 และจะขยายการด าเน นงาน                       
ท  งสองฝ  งแม น  าต อไปโดยจะเพ  มเต มจากเด ม                                              750 เมตรขยายพ  นท  ก                ารพ ฒนา       
ออกไปให ขยายยาวมากย  งข  นควบค  ก บการต ดต  งเสาไฟอ จฉร ยะรอบพ  นท                                                                        
ในส วนของการบร หารจ ดการ ม  งเน นไปส                                          Smart Governance กล าวค อ        
ม  งเน นให เก ดการบ รณาการท างานร วมก นของท กภาคส วน ท  งภาคร ฐ                                                                 
ภาคเอกชน และภาคประชาส งคม รวมถ งเทศบาลนครเช ยงใหม ม  งสร าง                                                           
นโยบายและย ทธศาสตร การพ ฒนาเม องท  ช ดเจน ม แผนการท างานท  สอดคล อง                                                                   



๓๔๙ 

ก นในท กระด บ รวมถ งม การน าเทคโนโลย ด จ ท ลเข ามาใช ในการบร                                                              หารงานของ
เทศบาลนครเช ยงใหม ให ม ประส ทธ ภาพอย างย  งย น ตลอดจนในอนาคตสามารถ                                                                  
พ ฒนาเป นเม องต นแบบและพ ฒนาส  การเป นเม องอ จฉร ยะช  นน าของประเทศ                                                                   
ไทยต อไป         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๕๐ 

เทศบำลต ำบลบ ำนหลวง                      
อ ำเภอจอมทอง จ งหว ดเช ยงใหม                               

 
ผ  ช วยศาสตราจารย ณ ฐพงษ                            ค นธรส       

ผ  ช วยศาตราจารย  ดร.จ รว ฒน  เมธาส ทธ ร ตน                                              

 
ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            

“ฅนบ านหลวง ม วนอ ก ม วนใจ  ห างไกล โฮงยา (                                          Banluang Healthlistic 
Care)” 
 
ว ตถ ประสงค              

1. เพ  อพ ฒนาค ณภาพช ว ตของผ  พ การ ผ  ป วยต ดเต ยง ผ  ส งอาย                                                             และ 
ผ  ท  ม ความจ าเป นต องได ร บการฟ  นฟ สมรรถภาพทางการแพทย  ให ม ช ว ตท  ด ข  น                                                                                
  2. เพ  อช วยให ผ  พ การ ผ  ป วยต ดเต ยง ผ  ส งอาย  และผ  ท  ม ความ                                                               
จ าเป นต องได ร บการฟ  นฟ สมรรถภาพทางการแพทย  สามารถกล บไปด ารงช ว ต                                                                    
ได อย างอ สระ ไม เป นภาระแก ผ  อ  น หร                                        อเป นภาระแก ผ  อ  นน อยท  ส ด                              
  3. เพ  อจ ดหาอ ปกรณ เสร มส าหร บการฟ  นฟ สมรรถภาพผ  พ การ ผ  ป วย                                                              
ต ดเต ยง ผ  ส งอาย  และผ  ท  ม                                ความจ าเป นต องได ร บการฟ  นฟ สมรรถภาพทางการ                                            
แพทย  ให เหมาะสมก บความพ การของแต ละบ คคล                                          
  4. เพ  อป องก นการเก ดภาวะแทรกซ อนจากความพ                                         การด านการ          
เคล  อนไหว เช น ภาวะข อต ดแข ง                                การเก ดแผลกดท บ เป นต น                        
  5. เพ  อพ ฒนาศ กยภาพผ  ด แล ฟ  นฟ ความร  และท กษะของผ  ด แล                                                          
(Care giver) ผ  ส งอาย ท  ม ภาวะพ  งพ ง และบ คคลอ  นท  ม ภาวะพ  งพ งในพ  นท                                                                   
  6. เพ  อให ผ  ส งอาย  และบ คคลอ  นท  ม ภาวะพ  งพ                                               งในพ  นท   ได ร บการ                    
ด แลท  ด  อย  ในส งคมอย างม ศ กด  ศร                                       
 
 
 



๓๕๑ 

สภำพท  วไปของพ  นท                       
  เทศบาลต าบลบ านหลวง ม หม  บ านในความร บผ ดชอบ จ านวน                                                      19 
หม  บ าน โดยในพ  นท  ม ความแตกต างทางชาต พ นธ  ส ง กล าวค อ ม ชนพ  นราบ                                                                       
พ  นเม อง จ านวน                  8 หม  บ าน ชนเผ าปกาเกอญอหร อก                            ะเหร  ยง จ านวน                  
9 หม  บ าน ชนเผ าม ง จ านวน                           2 หม  บ าน ประชากรรวม 13,715 คน พ  นท                                         
364 ตารางก โลเมตร นอกจากน                         ย งพบว า ประชาชนในต าบลบ านหลวงม อ ตรา                                      
การฆ าต วตายส งเป นอ นด บ 2 ของอ าเภอจอมทองและย งม แนวโน มเพ  มส งข  น                                                                      
อย างต อเน  อง                กระทรวงสาธารณส ขได ก าหนดอ ตราการฆ าต วตายส าเร จในป ท                                                          
ผ านมาไม เก น 6.3 ต อแสนประชากร แต จากการรายงานข อม ลป ญหาการฆ าต ว                                                                   
ตายส าเร จในต าบลบ านหลวง พบว าในป  2560                                        -2564 ม อ ตราการฆ าต วตาย                        
ส าเร จเท าก บ 7.72                   , 30.71, 7.63, 60.59 และ 30.13 ต อแสนประชากร                               
ซ  งในป           2563 อ ตราการฆ าต วตายส าเร จอย  ท   60.59 ต อแสนประชากรซ  งส ง                                                               
มาก ถ อได ว าเป นป ญหาส าค ญของต าบลบ านหลวง เทศบาลฯได เล งเห น                                                               
ความส าค ญของป ญหาด งกล าว ได ด าเน นการค นหากล  มเส  ยงต อการฆ าต วตาย                                                                       
ให เข าถ งบร การและม การต ดตามด แลต อเน  องจนถ งช มชน โดยการบ รณ                                                                าการ
งานก บงานควบค มโรคไม ต ดต อหน วยงานภาคร ฐ/เอกชน ท  เก  ยวข องและช มชน                                                                     
ให เข ามาม บทบาทในการป องก นแก ไขป ญหาการฆ าต วตายในพ  นท  ร วมก นอย าง                                                                       
จร งจ ง เพ  อช วยผ  ท  เส  ยงต อการฆ าต วตายได ร บการบ าบ ดร กษา ด แลช วยเหล อ                                                                              
อย างต อเน  อง และม ความเข มแข งทาง                                   ใจให พร อมท  จะสามารถเผช ญและอย  ก บ                                    
ป ญหาของต วเองได โดยไม ฆ าต วตายอ นจะน ามาส  การม จ ตและค ณภาพช ว ตท  ด                                                                          

นอกจากน  นจากการเย  ยมบ านเพ  อต ดตามอาการ กล  มผ  ป วยต ดบ าน                                                              
ต ดเต ยง เป นการบ รณาการส ขภาพในเช งร ก ท  ม ความส าค ญต อการแก ไขป ญหา                                                                       
ส ขภาพของประชาชน                 ม ผ  ป วยเร  อร ง ท  เป นผ  ส งอาย  ผ  ป วยต ดบ านต ดเต ยง และ                                                              
ผ  พ การ ท  ช วยเหล อตนเองได น อย หร อช วยเหล อตนเองไม ได  จ านวนมาก ซ  งใน                                                                           
ต าบลบ านหลวง เป นช มชนใหญ  ในป งบประมาณ พ.ศ. 2565 ม ผ  ป วยต ดบ าน                                                                   
ต ดเต ยง จ านวน 72 ราย ซ  งเป นป ญหาในการด แลฟ  นฟ สมร                                                      รถภาพด าน         
ร างกายและจ ตใจ การเย  ยมบ านเป นการค นหาป ญหาท  เก ดข  นในช มชนและเป น                                                                       
การท าความเข าใจ ก บสภาพป ญหาท  เก ดข  นก บผ  ป วยต ดบ านต ดเต ยง เพ  อจะไ                                                                          ด   
หาแนวทางในการแก ไขให เหมาะสม                              ก บว ถ ของช มชน การเย  ยมบ านและฟ  นฟ                                       
ผ  ป วยต ดบ านต ดเต ยง ถ อเป นการป                                  ระเม นภาวะส ขภาพของประชาชน และ                              



๓๕๒ 

ป องก นภาวะแทรกซ อนท  อาจเก ดข  นก บต วบ คคล และการสร างเสร มส ขภาพ                                                                   
เพ  อป องก นภาวะแทรกซ อนของการเก ดโรคข  นมาใหม  และเป นการส งเสร มให                                                                      
ก าล งใจอ กด วย ผ  ป วยต ดบ านต ดเต ยงส วนใหญ  ช วยเหล อตนเองได น อย และม                                                                           
แนวโน มการเก ดภาว                 ะแทรกซ อน เช น ผ  ป วยต ดบ านต ดเต ยง ม โอกาสเก ดข อต ด                                                       
แข ง และแผลกดท บ น าไปส  การต ดเช  อในกระแสเล อด และอาจส งผลให เก ด                                                                   
ความร นแรงถ งช ว ต ด งน  นการด แลผ  ป วยต ดบ านต ดเต ยง จ งต องอาศ ยบ คคลท  ม                                                                               
ความร   ความสามารถและท กษะในการด แลป องก นการเก ดภาวะแทรก                                                         ซ อนต อ       
ต วผ  ป วย โดยม เป าหมายเพ  อให ผ  ป วยต ดบ านต ดเต ยง ม ส ขภาพกายและจ ตท  ด                                                                                
สมเก ยรต ความม ศ กด  ศร ความเป นมน ษย                                        
 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       
  ด วยบร บททางพ  นท  ของเทศบาลต าบลบ านหลวงม บร บทเช งพ  นท                                                             
ประกอบไปด วยท  ส งจ านวนมาก รวมท                                    งประชาชนในพ  นท  ม ความหลากหลาย                               
ทางชาต พ นธ  ส ง การบร การทางการแพทย เข าถ งได ยากในหลายกล  ม และย งม                                                                       
ป ญหาด านส ภาพ การส  อสาร การด แลผ  ส งอาย  จ งม ความต องการโครงการ                                                                     
นว ตกรรม          “ฅนบ านหลวง ม วนอ ก ม วนใจ  ห างไกล โฮงยา (                                          Banluang 
Healthlistic Care)” เพ  อ     เป นการให บร การท  หลากหลาย ครอบคล มการ                                       
ให บร การด านส ขภาพและ บร การด แลท  เก  ยวก บการแพทย แก ผ  ส งอาย  ผ  ป วย                                                                          
โรคเร  อร ง หร อ ผ  พ การท  ไม สามารถด แลตนเองได เป นระยะเวลานาน นอกจากน                                                                            
ในพ  นท  ย งม ค               วามหลากหลายทางชาต พ นธ  ได แก                                 ชนพ  นเม อง ชนเผ าม ง ช                       น
เผ าปกาเกอญอหร อกะเหร  ยง ผ  ส งอาย บางรายไม สามารถอ านต วหน งส อ                                                                 
ภาษาไทยได  ท าให การใช ยาผ ดพลาด ผ  ป วยได ร บการด แลจากท มสหว ชาช พ ได                                                                         
สะดวก รวดเร ว ลดอ ตราการเส ยช ว ตและการเก ดภาวะท พพลภาพ แก ไขป ญหา                                                                  
ค าใช จ ายในการด แลผ  ป วย เพ  อให ม ค ณภาพช ว ตท  ด                                                      อย  ในส งคมอย างม ศ กด  ศร                              
เข าถ งการบร การอย างถ วนหน าและเท าเท ยม ลดความเหล  อมล  าในกล  มชาต                                                                       
พ นธ   และม ความสอดคล องก บนว ตกรรมด านส ขภาพการด แลระยะยาวจะเน น                                                                 
ใ ห บ ร ก า ร ท  ส อ ด ค ล อ ง ก บ ค ว า มต อ ง ก า ร ก า ร ด แ ล ข อ ง แ ต ล ะ คน                                                    
ซ  งอาจแตกต างก น บนพ  นฐานของการส งเสร มใ                                          ห  ผ  ป วยม ค ณภาพช ว ตท  ด ท  ส ด                                    
เพ  อพ ฒนาค ณภาพช ว ต (                       Quality of life) ของผ  พ การ ผ  ป วยต ดเต ยง ผ  ส งอาย                                         
และผ  ท  ม ความจ าเป นต องได ร บการฟ  นฟ สมรรถภาพทางการแพทย  ให ม ช ว ต                                                                        



๓๕๓ 

ท  ด ข  น ให ผ  พ การ ผ  ป วยต ดเต ยง ผ  ส งอาย  และผ  ท  ม ความจ าเป นต                                                                          องได ร บการ           
ฟ  นฟ สมรรถภาพทางการแพทย  สามารถกล บไปด ารงช ว ตได อย างอ สระ ลดการ                                                                   
พ  งพ ง หร อพ  งพ งผ  อ  นน อยท  ส ด นอกจากน  จ ดหาอ ปกรณ เสร มส าหร บการฟ  นฟ                                                                                
สมรรถภาพผ  พ การ ผ  ป วยต ดเต ยง ผ  ส งอาย  และผ  ท  ม ความจ าเป นต องได ร บการ                                                                               
ฟ  นฟ สมรรถภาพทางการแพ                      ทย  ให เหมาะสมก บความพ การของแต ละบ คคล                                         
เพ  อค นหาความต องการในการใช อ ปกรณ เสร ม ส าหร บการฟ  นฟ สมรรถนะ                                                                   
ผ  ป วยต ดบ าน ต ดเต ยง และป องก นการเก ดภาวะแทรกซ อนจากความพ การด าน                                                                     
การเคล  อนไหว เช น ภาวะข อต ดแข ง การเก ดแผลกดท บ เป นต น รวมท  งการ                                                                    
พ ฒนาศ กยภาพ (              Potential) ผ  ด แล ฟ  นฟ ความร  และท กษะของผ  ด แล (                                         Care 
giver) ผ  ส งอาย ท  ม ภาวะพ  งพ ง และบ คคลอ  นท  ม ภาวะพ  งพ งในพ  นท   และส งผล                                                                         
ให ผ  ส งอาย  และบ คคลอ  นท  ม ภาวะพ  ง                                       พ งในพ  นท   ได ร บการด แลท  ด                                อย  ในส งคม           
อย างม ศ กด  ศร  สอดร บก บวาระแห งชาต                                        และปฏ ญญาสากลท  ม มอตโต ไว ว า                                 
“ไม ท  งใครไว ข างหล ง                     ” รวมท  งป ญหาส าค ญท  ต องการแก ไขจ านวน 3 ป ญหา                                                 
ได แก        

1. ป ญหาด านส ขภาพของประชาชนในต าบลบ านหลวง พบว าม ผ  ป วย                                                          
เร      อร ง ท  เป นผ  ส งอาย  ผ  ป วย                              ต ดบ านต ดเต ยง และผ  พ การ ท  ช วยเหล อตนเองได                                                 
น อย      หร อช วยเ         หล อตนเองไม ได  และม ฐานะยากจน                                เป นจ านวนมาก ท  ย งต อง                        
พ  งพ งการช วยเหล อจากบ คคลอ  น หร อญาต  บางรายขาดการด แลเอาใจใส                                                                     
จากครอบคร ว หร อถ กปล อยปละละเลย ท าให เก ดป ญหาภาวะซ มเศร าและ                                                               
น าไปส  ป ญหาการฆ าต วตาย ซ  งต าบลบ านหลวงม สถ ต การฆ าต ว                                                            
  2. ป      ญหาการฆ าต วตายของประชาชนในต าบลบ านหลวง ม อ                                              ตราการ
ฆ าต วตายส งเป นอ นด บ 2                          ของอ าเภอจอมทองและย งม แนวโน มเพ  มส งข  นอย าง                                               
ต อเน  อง กระทรวงสาธารณส ขได ก าหนดอ ตราการฆ าต วตายส าเร จในป ท  ผ านมา                                                                        
ไม เก น 6.3 ต อแสนประชากร แต จากการรายงานข อม ลป ญหาการฆ าต วตาย                                                                
ส าเร จในต าบลบ านหลวง พบว าในป  2560                                     -2564 ม อ ตราการฆ าต วตาย                        
ส าเร จเท าก บ 7.72                    , 30.71 , 7.63 , 60.59 และ 30.13 ต อแสนประชากร                               
ซ  งในป  2563 อ ตราการฆ าต วตายส าเร จอย  ท   60.59 ต อแสนประชากรซ  งส ง                                                                        
มาก ถ อได ว าเป นป ญหาส าค ญของต าบลบ านหลวง                                             

3. ป ญหาการอ างส                  ทธ  ครอบครอง เข าท าประโยชน ในท  ด นท าก นไม ได                                                 
ร บความค  มครองทางกฎหมายด วยความเท าเท ยม ถ กกล าวหาว าพ  นท  ท าก น                                                                    



๓๕๔ 

เป นพ  นท  ท  เก ดจากการบ กร                              กพ  นท  ป าไม  ก อนค าส  ง คสช.                                 ท   64/2557 ม ผล                
บ งค บใช  ท  งน   ผ  ท  ท าการครอบครองท าก นต างอ างส ทธ  การถ อครอง                                                                     โดยขาด
หล กฐานท  ช ดเจน และเจ าหน าท  ของร ฐเวลาออกปฏ บ ต หน าท  ในการป องก น                                                                      
พ ท กษ พ  นท  ป าไม  ตรวจสอบพบเจอการเข าท าประโยชน บนท  ท  ด งกล าว จ งถ ก                                                                          
จ บก มด าเน นคด ตามกฎหมาย เน  องจากไม สามารถพ ส จน ให แน ช ดถ งการครอง                                                                      
ครองพ  นท  ก อนค าส  ง คสช. ท   64/255                                      7 ม ผลบ งค บใช ได                    
 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        

โครงการนว ตกรรม                 “ฅนบ านหลวง ม วนอ ก ม วนใจ  ห างไกล โฮงยา                                          
(Banluang Healthlistic Care)” โดยจากการด าเน นการในป ญหาท  ส าค ญของ                                      
เทศบาลต าบลบ านหลวงโดยการว เคราะห ป ญหาในบร บทของช มชนในเขต                                                           
ต าบลบ านหลวงพบว                  า ด านส ขภาพของประชาชนในต าบลบ านหลวง พบว าม                                              
ผ  ป วยเร  อร ง ท  เป นผ  ส งอาย  ผ  ป วยต ดบ านต ดเต ยง และผ  พ การ ท  ช วยเหล อ                                                                                 
ตนเองได น อย หร อช วยเหล อตนเองไม ได  และม ฐานะยากจน เป นจ านวนมาก                                                                     
ท  ย งต องพ  งพ งการช วยเหล อจากบ คคลอ  น หร อญาต บางรายขาดการด                                                                 แลเอาใจ
ใส  จากครอบคร ว หร อถ กปล อยปละละเลย ท าให เก ดป ญหาภาวะซ มเศร าและ                                                                   
น าไปส  ป ญหาการฆ าต วตาย ซ  งต าบลบ านหลวงม สถ ต การฆ าต วการเย  ยมบ าน                                                                        
เพ  อต ดตามอาการ กล  มผ  ป วยต ดบ านต ดเต ยง เป นการบ รณาการส ขภาพในเช ง                                                                        
ร กในพ  นท  เทศบาลต าบลบ านหลวง ความท าทาย                                          ในการด าเน นโครงการ                   
นว ตกรรมค อในพ  นท  ต าบลบ านหลวงม ความหลากหลายทางชาต พ นธ   ได แก  ชน                                                                      
พ  นเม อง ชนเผ าม ง ชนเผ าปกาเกอญอหร อกะเหร  ยง ผ  ส งอาย บางราย                                                                 
ไม สามารถอ านต วหน งส อภาษาไทยได  ท าให การใช ยาผ ดพลาด ท มเย  ยมบ าน                                                                     
เทศบาลต าบลบ านหลวง พร อมด วย                               Caregiver : CG จ งได ค ดค นปฏ ท นยา                       
ซ  งใช ล กษณะของปฏ ท นประจ าเด อน โดยน าซองยาท บแสง ใส ไว แต ละว น                                                                    
ให ก บผ  ส งอาย ท  ม ภาวะพ  งพ ง และได ใช ภาษาประจ าถ  น หร อภาษากะเหร  ยง                                                                          
ก าก บซองยา เพ  อให ผ  ส งอาย ได เข าใจการใช ยาได อย างถ กต อง โดยม                                                                     
กระบวนการด งน                    

1) บ รณาการร วมก บโรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพประจ าต าบล                                                       
ในพ  นท  ต าบลบ านหลวง ท  ง 4 แห ง ได แก  โรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพต าบล                                                                      
บ านแม หอย โรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพต าบลบ านเม องกลาง โรงพยาบาล                                                              



๓๕๕ 

ส งเสร มส ขภาพต าบลดอยอ นทนนท  และโรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพต าบลบ าน                                                                  
ใหม ห วยเฮ              ยะ ในการจ ดท าโครงการฝ กท กษะการท ากายภาพบ าบ ดแบบ                                                    
Passive Exercise ให ก บผ  ด แลผ  ป วย (                      Care giver) และญาต ผ  ป วย เพ  อให ม                          
ความร   ม ท กษะการด แลผ  ป วยจากการฝ กปฏ บ ต จร ง และได ร บการฟ  นฟ ความร                                                                             
อย างต อเน  อง เพ  อให ผ  ป วยใช ช ว ตประจ าว น อย  ร วมก                                                           บผ  อ  นในส งคมได อย างม                          
ความส ข โดยหน นเสร มกายอ ปกรณ  ส าหร บบร หารกล ามเน  อแขน กล ามเน  อขา                                                                        
จากว สด ในท องถ  น และประเม นการใช งานโดยท มสหว ชาช พจากโรงพยาบาล                                                                 
จอมทอง 

2) การน าระบบ            Cloud Server ไปใช ก บโปรแกรมการด แลผ  ป วย                             
ระยะยาว (Long Term Care) ม ว ตถ ป        ระสงค เพ  อใช ในการต ดต อส  อสาร                                
ระหว าง         Care giver ท  ม หน าท  ด แลผ  ป วยต อเน  องในช มชน รายงานผลการเย  ยม                                                         
ผ  ป วย และหน วยบร การ อ นได แก  ศ นย                                         LTC ต าบลบ านหลวง แบบ                   Real time 
สามารถใช อ ปกรณ พกพา เช น                           Smart phone , iPad ลงเย  ยมในพ  นท  และ                    
บ นท กเข าโปร             แกรมการด แลผ  ป วยซ  งม คะแนนการท าก จว ตรประจ าว น (                                                     ADL : 
Activity Daily Living) น อยกว าหร อเท าก บ 11 คะแนน ในระยะยาว (                                        Long 
Term Care) ได  โดยใช ฐานข อม ลท  ม อย  เด มในแฟ มงาน เช น ร ปภาพ เลขท  บ ตร                                                                
ประชาชน ช  อ            -สก ล อาย  ท  อย   ส ทธ การร กษาฯลฯ สามารถส                                            งออกข อม ลการ             
เย  ยมแฟ ม            Community Service ในระบบส งข อม ลแฟ มได ท นท                             
 3) กระบวนการม ส วนร วมของครอบคร ว ช มชน และท องถ  น เพ  อให ม ค ณภาพ                                                                    
ช ว ตท  ด อย  ในส งคมอย างม ศ กด  ศร  เข าถ งการบร การอย างถ วนหน าและเท าเท ยม                                                                                 
โดยเน นบ รณาการด านสาธารณส ขและด านส งคม ในระด บพ  นท   ซ  งม ความ                                                                  
คาดหว งว าเม  อน าเทคโนโลย การใช งานระบบ                                          Cloud Server มาพ ฒนาระบบ           
สารสนเทศ ในการจ ดท าฐานข อม ลการด แลผ  ป วยระหว าง                                                    Care giver และ
หน วยบร การ             LTC ต าบลบ านหลวง แบบ                   Real time จะสามารถรายงานผล
การด าเน นงานได เป นป จจ บ น และม ประส ทธ ภาพ                                              

4) กล  มผ  ด แลผ  ป วย (                        Care giver) ได ค ดค นปฏ ท นยา ซ  งใช ล กษ                             ณะ
ของปฏ ท นประจ าเด อน โดยน าซองยาท บแสง ใส ไว แต ละว น ให ก บผ  ส งอาย ท  ม                                                                            
ภาวะพ  งพ ง และได ใช ภาษาประจ าถ  น หร อภาษากะเหร  ยงก าก บซองยา เพ  อให                                                                          
ผ  ส งอาย ได เข าใจการใช ยาได อย างถ กต อง                                           



๓๕๖ 

5) การฝ กท กษะการท ากายภาพบ าบ ดแบบ                                     Passive Exercise ให ก บ      
ผ  ด แล         (Care giver) และญาต  เพ  อให ม ความร   ม ท กษะการด แลจากการฝ ก                                                 
ปฏ บ ต จร ง และได ร บการฟ  นฟ ความร  อย างต อเน  อง โดยสน บสน นกายอ ปกรณ                                                                            
ส าหร บบร หารกล ามเน  อแขน กล ามเน  อขาจากว สด ในท องถ  น และประเม นการ                                                                       
ใช งานโดยท มสหว ชาช พจากโรงพยาบาลจอมทองและได พ ฒนาเป                                                      นว สด ท  ม            
ความคงทนถาวรเหมาะก บการเคล  อนย าย และส งต อให ก บผ  ท  ม ภาวะพ  งพ งรายอ  น                                                                             
  จากการด าเน นการข างต น ส งผลให เทศบาลต าบลบ านหลวง สามารถ                                                          
บ รณาส ขภาพในเช งร กในพ  นท   โดยการร วมก บโรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพ                                                                  
ประจ าต าบล ในพ  นท  ต าบลบ านหลวง ท  ง 4 แห ง                                               ได แก  โรงพยาบาลส งเสร ม                        
ส ขภาพต าบลบ านแม หอย โรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพต าบลบ านเม องกลาง                                                                 
โรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพต าบลดอยอ นทนนท  และโรงพยาบาลส งเสร ม                                                            
ส ขภาพต าบลบ านใหม ห วยเฮ  ยะ ในการจ ดท าโครงการฝ กท กษะการท า                                                              
กายภาพบ าบ ดแบบ                 Passive Exercise ให ก บผ  ด แลผ  ป ว                   ย (Care giver) และ
ญาต ผ  ป วย เพ  อให ม ความร   ม ท กษะการด แลผ  ป วยจากการฝ กปฏ บ ต จร ง และ                                                                           
ได ร บการฟ  นฟ ความร  อย างต อเน  อง เพ  อให ผ  ป วยใช ช ว ตประจ าว น อย  ร วมก บ                                                                                 
ผ  อ  นในส งคมได อย างม ความส ข โดยหน นเสร มกายอ ปกรณ  ส าหร บบร หาร                                                                    
กล ามเน  อแขน กล                  ามเน  อขา จากว สด ในท องถ  น และน าเทคโนโลย สารสนเทศ                                                    
เข ามาม บทบาทในการร กษาด แลส ขภาพ ซ  งเป นการด แลร กษาส ขภาพระยะยาว                                                                     
(Long Term Care) ท  ม  นคงและย  งย น โดยย ดม  นว าผ  ป วยเป นหล กช ยของ                                                      
ส งคมท  ท กฝ ายจะต องร วมก นด แลร กษา นอกจากน  ม การบ รณาการก บภาคส วน                                                                      
ในล กษณะการท างาน                 เคร  อข ายท  เข มข น เช น การสน บสน นผ  จ ดการระบบ                                                     
Care Manager: CM รพ.สต.บ านเม องกลาง รพ.สต.บ านแม หอย                                     รพ.สต.ดอยอ น   
ทนนท  รพ.สต.บ านใหม ห วยเฮ  ยะ ศ นย พ ฒนาและฟ  นฟ ค ณภาพช ว ตผ  ส งอาย                                                                        
และคนพ การต าบลบ านหลวง จ านวน 5 คน พ ฒนาการจ ดท ากายอ ปกรณ                                                             
ให ก บผ  ท  ม ภาวะพ  งพ งท  ม ป ญหากล ามเน  อแขนขาอ อนแรง ส าหร บผ  ท  ได ร บการ                                                                                
ประเม นจากผ  จ ดการระบบ (                         Care manger) จ านวน 12            ราย และจ ดท าปฏ ท น                   
ยา (ส าหร บผ  ป วยท  อ านภาษาไทยไม ออก) นอกจาน  ได ม น าระบบด จ ท ล                                                                     Cloud 
Server มาใช ก บโปรแกรมการด แลผ  ป วยระยะยาว (                                      Long Term Care)  
เก ดการพ ฒนาแอปพล เคช น                         Banluang Smart Health ม ว ตถ ประสงค เพ  อใช                       
ในการต ดต อส  อสารระหว างผ  ด แลผ                                     ป วยให สามารถรายงานผลการเย  ยมผ  ป วย                                       



๓๕๗ 

และหน วยบร การได แก  ศ นย                             LTC ต าบลบ านหลวง แบบ                   Real time สามารถ
ใช อ ปกรณ พกพา เช น                     Smart phone , Ipad ลงเย  ยมในพ  นท  และบ นท กเข า                              
โปรแกรมการด แลผ  ป วยซ  งม คะแนนการท าก จว ตรประจ าว น (                                                        ADL) น อยกว า        
หร อเท าก บ 11 คะแ                  นน ในระยะยาวได  โดยใช ฐานข อม ลท  ม อย  เด มในแฟ มงาน                                                       
เช น ร ปภาพ เลขท  บ ตรประชาชน ช  อ                                  -สก ล อาย  ท  อย   ส ทธ การร กษาฯลฯ                                     
มาเก บรวบรวมไว ในแอปพล เคช น                              Banluang Smart Health 
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จ                         ของโครงกำรนว ตกรรม                    

ส าหร บกระบวนการด าเน นโครงการ                                “ฅนบ า     นหลวง ม วนอ ก ม วนใจ                        
ห างไกล โฮงยา (               Banluang Healthlistic Care)” ของเทศบาลต าบลบ านหลวงน  น                           
สามารถส งเคราะห ป จจ ยหล กท  น าไปส  ความส าเร จของโครงการนว ตกรรม ด งน                                                                            

1. ผ  บร หารท องถ  นม ม ภาวะความเป นผ  น า                                            นายกเทศมนตร ต าบลบ าน                     
หลวงเป นผ  ท  ม ความเข มแข งม ความม  งม  นในการท างานส ง ได ร บการยอบร บ                                                                        
จากท  งผ  ใต บ งค บบ ญชาและหน วยงานท  งจากภาคร ฐท  เก  ยวข อง และภาค                                                                    
ประชาชน ตลอดจนเคร อข ายการท างานซ  งท าให ในการท างานได ม ภาค                                                               
เคร อข ายเข ามาร วมสน บสน นจ านวนมาก ตล                                       อดจนได ร บความไว วางใจจาก                         
ประชาชนในพ  นท  เป นอย างด  ในนว ตกรรมฅนบ านหลวง ม วนอ ก ม วนใจ  ห าง                                                                     
ไกล โฮงยา (           Banluang Healthlistic Care) ได ข บเคล  อนโครงการด านส ขภาวะ                               
ในช มชน โดยม บร การท  หลากหลาย ครอบคล มการให บร การด านส ขภาพและ                                                                  
บร การด แลท  เก  ยวก บการแพ                           ทย แก ผ  ส งอาย  ผ  ป วยโรคเร  อร ง หร อ ผ  พ การท  ไม                                                        
สามารถด แลตนเองได เป นระยะเวลานาน นอกจากน  ในพ  นท  ย งม ความ                                                             
หลากหลายทางชาต พ นธ  ได แก  ชนพ  นเม อง ชนเผ าม ง ชนเผ าปกาเกอญอหร อ                                                                    
กะเหร  ยง ผ  ส งอาย บางรายไม สามารถอ านต วหน งส อภาษาไทยได  ท าให การใช                                                                         
ยาผ ดพลาด           

2. การม ภาคประชาชนและภาค เคร อข ายในการท างานอย างม ส วน                                                        
ร วม ในการพ ฒนาโครงการนว ตกรรมน  ได อาศ ยการม ส วนร วมและการบ รณา                                                                 
การการท างานร วมก นของหน วยงานภาคร ฐ ภาคเอกชน และการท างานร วมก บ                                                                 
ภาคประชาชน ช มชนในพ  นท  ในล กษณะท  เป นเคร อข าย โดยใช เคร อข                                                                าย 
เทศบาลต าบลบ านหลวงพบความท าทายในพ  นท  ท  ม ล กษณะกล  มชาต พ นธ                                                                    
จ านวนมาก และม ป ญหาด านส ขภาพของประชาชนในต าบลบ านหลวง พบว าม                                                                



๓๕๘ 

ผ  ป วยเร  อร ง ท  เป นผ  ส งอาย  ผ  ป วยต ดบ านต ดเต ยง และผ  พ การ ท  ช วยเหล อ                                                                                 
ตนเองได น อย หร อช วยเหล อตนเองไม ได  และม ฐาน                                              ะยากจน เป นจ านวนมาก                       
ท  ย งต องพ  งพ งการช วยเหล อจากบ คคลอ  น หร อญาต  บางรายขาดการด แล                                                                     
ด งน  นการม เคร อข ายประกอบไปด วยโรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพประจ าต าบล                                                                      
ในพ  นท  ต าบลบ านหลวง โครงการฝ กท กษะการท ากายภาพบ าบ ดแบบ                                                             Passive 
Exercise ให ก บผ  ด แลผ  ป วย                      (Care giver) และญาต ผ  ป วย เพ  อให ม ความร   ม                                    
ท กษะการด แลผ  ป วยจากการฝ กปฏ บ ต จร ง การสน บสน นผ  จ ดการระบบ                                                                  Care 
Manager ในการเป นเคร อข ายร วมในการท างานพ ฒนาการจ ดท ากายอ ปกรณ                                                          
ให ก บผ  ท  ม ภาวะพ  งพ งท  ม ป ญหากล ามเน  อแขนขาอ อนแรง และจ ดท าปฏ ท นยา                                                                             
(ส าหร        บผ  ป วยท  อ านภาษาไทยไม ออก)                              

นอกจากน  ย งม การบ รณาการในการท างานร วมก นโดยเทศบาลเป นผ                                                             
ด าเน นงานและบร หารจ ดการระบบหล กประก นส ขภาพในพ  นท   โดยม กองท น                                                                  
หล กประก นส ขภาพระด บท องถ  นหร อพ  นท  ต าบลบ านหลวง กองท น                                                              LTC โดย
เป ดโอกาสให ภาคประชาชนร วมเสนอแนวทา                                   งในการพ ฒนากายอ ปกรณ  เป ด                          
โอกาสให ประชาชนให ความเห น และค ดเล อกภาคประชาชนเข าร วมเป นผ  ด แล                                                                   
ผ  ส งอาย  (            CG) ม การฝ กอบรมและสร างเคร อข าย เช น เคร อข ายโรงพยาบาล                                                     
ส งเสร มส ขภาพต าบล ร วมก บโรงพยาบาลจอมทองในการสน บสน นองค ความร                                                                       
และหน วยงานม ลน ธ เพธท เฮลท                             ในการสน บสน นด านว ชาการ ศ นย พ ฒนาและ                                      
ฟ  นฟ ค ณภาพช ว ตผ  ส งอาย และคนพ การต าบลบ านหลวง เป นหน วยจ ดบร การ                                                                     
ด านการด แลผ  ท  ม ภาวะพ  งพ ง รวมถ ง ด แลผ  ส งอาย ต ดส งคม ต ดบ าน และต ด                                                                           
เต ยง และศ นย สารสนเทศเพ  อการพ ฒนาเม อง คณะสถาป ตยกรรมศาสตร และ                                                                
ศ ลปกรรมสร            างสรรค  มหาว ทยาล ยเทคโนโลย ราชมงคลอ สาน สน บสน นระบบ                                                     
ด จ ท ล         Banluang Smarth Helth 

3. การม ระบบแอพพล เคช  น และการใช ข อม ล เทศบาลต าบลบ าน                                                        
หลวงด าเน นโครงการนว ตกรรมของเทศบาลต าบลบ านหลวง                                                  “ฅนบ านหลวง            
ม วนอ ก ม วนใจ  ห างไกล โฮงยา (                               Banluang Healthlistic Care)” เน  องจาก         
ต องการข บเคล  อนและแก ไขป ญหาส าค ญด านส ภาพของประชาชนในเขต                                                            
เทศบาล แต ความท าทายเช งบร บทพ  นท   และการม กล  มชาต พ นธ  หลากหลายจ ง                                                                       
ต องม การน าระบบด จ ท ล                        Cloud Server มาใช ก บโปรแกรมการด แลผ  ป วย                             
ระยะยาว (Long Term Care) เก ดการพ ฒนาแอพพล เคช น                         Banluang Smart 



๓๕๙ 

Health ม ว ตถ ประสงค เพ  อใช ในการต ดต อส  อสารระหว าง                                                 Care giver สามารถ
รายงานผลการเย  ยมผ  ป วย และหน วยบร การ อ นได แก  ศ นย                                                          LTC ต าบลบ าน         
หลวง แบบ Real time สามารถใช อ ปกรณ พกพา เช น                           Smart phone Ipad ลง
เย  ยมในพ  นท  และบ นท กเข าโปรแกรมการ                                      ด แลผ  ป วยซ  งม คะแนนการท าก จว ตร                                   
ประจ าว น (           ADL) น อยกว าหร อเท าก บ 11 คะแนน ในระยะยาวได  โดยใช                                                 
ฐานข อม ลท  ม อย  เด มในแฟ มงาน เช น ร ปภาพ เลขท  บ ตรประชาชน ช  อ                                                                  -สก ล      
อาย  ท  อย   ส ทธ การร กษาฯลฯ มาเก บรวบรวมไว ในแอปพล เคช น                                                            Banluang 
Smart Health รวมท        งการใช ข อม ลท  ได จากแอพพล เคช  นเพ  อการวางแผนด าน                                                    
ส ขภาพ และการด แลด านส ขภาพของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบ านหลวง                                                             
อย างครบวงจร             

4. การม บ คลากรท  ม ความสามารถ และท างานเป นท ม                                                เทศบาลต าบล           
บ านหลวง ม บ คลากรท  ม ความสามาร                                ถและท  มเทในองค กรและการท างานเป น                                 
ท มระหว างผ  บร หาร ข าราชการประจ าโดยการท างานร วมก นโดยม การ                                                              
ต  งเป าหมายในการท างานร วมก น เน นการม ส วนส วนร วมในการท างาน การม                                                                      
ว ฒนธรรมการท างานท  ม ส วนร วม ม ค าน ยมองค กรท  ด  ม การท างานท  ย ดหย  น                                                                            
โดยท  ผ  บร หาร บ คลากรแ                        ละพน กงานของท องถ  นท างานภายใต การวางแผน                                         
ร วมก น การด าเน นการร วมก นการใช กลไกในการท างานแบบปร กษาและ                                                             
ร วมม อร วมแรงในการท างานร วมก น                                 ม การท างานภายใต สภาวะท  สามารถ                               
ปร บเปล  ยนได ท าให การท างานเป นไปโดยความรวดเร ว ท าให บ คลากร                                                               
ด าเน นงานเป นท ม ต อเน  อง และย  งย                                      น โดยม ผ  บร หารร วมลงม อปฏ บ ต                                  
ก บข าราชการประจ า ม ว ฒนธรรมการท างานเป นท ม ม เข มแข งและเข มข นเป น                                                                      
อย างมากจนน ามาซ  งความส าเร จเป นอย างส ง                                           
 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                             

ส าหร บโครงการ                “ฅนบ านหลวง ม วนอ ก ม วนใจ  ห างไกล โฮงยา                                          
(Banluang Healthlistic Care)” ของเทศบาลต าบลบ านหลวง น  นพบป ญหา                                  
และอ ปสรรคบ าง ซ  งสร ปได ด งน                                   

1. ป ญหาเช งบร บทพ  นท   เน  องจากพ  นท  ของเทศบาลต าบลบ านหลวง                                                               
ส วนใหญ เป นท  ราบส ง และเป นพ  นท  ท  ม ความห างไกลในการเด นทางซ  งการ                                                                       



๓๖๐ 

จ ดการพ  นท  เป นส  งหน  งท  ม ความยากเป นอย างย  ง นอก                                                       จากน  ในบร บทของพ  นท                         
ย งม ความหลากหลายของชาต พ นธ                                 

2. ป ญหาในการใช ระบบแอพพล เคช  น เน  องด วยความแตกต างทาง                                                         
ชาต พ นธ  ในเขตเทศบาลต าบลบ านหลวงส งผลให การใช อ ปกรณ ในการเข าใช                                                                    
แอพพล เคช  นเป นไปด วยความล าบาก ในบางคร  งไม สามารถเก ดความท  วถ งใน                                                                     
การใช  และเ           คร อข ายส ญญาณท  ม ผลก บพ  นท  ส งไม สามารถใช งานในบางคร  งได                                                                

3. ป ญหางบประมาณ                 เน  องด วยเทศบาลต าบลบ านหลวงม                                
งบประมาณในการด าเน นงานจ าก ดและในบางคร  งงบประมาณไม เพ ยงพอต อ                                                               
การให บร การสาธารณะ                    

4. ป ญหากฎหมายท  เก  ยวข องก บพ  นท                                        เน  องด วยเทศบาลต าบลบ าน                         
หลวงม พ  นท  อย  ในเขตพ  นท  ของร ฐ ไม ว าจะเป นเขตอ ทยานแห งชาต  พ  นท  ของ                                                                         
หน วยงานภาคร ฐอ  น ฉะน  นการด าเน นการบางคร  งจะม ป ญหาเร  องระเบ ยบ                                                                    
กฎหมาย และข อจ าก ดเก  ยวก บความท บซ อนของพ  นท  ในการด าเน นโครงการ                                                                    
นว ตกรรม         
 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำ                                         งย  งย น           

เทศบาลต าบลบ านหลวง ได ม เป าหมายเพ  อพ ฒนาการบร การท  ด ด าน                                                             
ด านส ขภาพของประชาชนในต าบลบ านหลวง โดยข อม ลของเทศบาลต าบลบ าน                                                               
หลวงพบว าม ผ  ป วย เ ร  อร ง  ท  เป นผ  ส งอาย  ผ  ป วยต ดบ านต ด เต ย ง                                                                      
และผ  พ การ ท  ช วยเหล อตนเองได น อย หร อช วยเหล อตนเองไ                                                        ม ได  และม ฐานะ               
ยากจน เป นจ านวนมาก ท  ย งต องพ  งพ งการช วยเหล อจากบ คคลอ  น หร อญาต                                                                         
บางรายขาดการด แลเอาใจใส  จากครอบคร ว หร อถ กปล อยปละละเลย ท าให                                                                 
เก ดป ญหาภาวะซ มเศร าและน าไปส  ป ญหาการฆ าต วตาย ซ  งต าบลบ านหลวงม                                                                      
สถ ต การฆ าต ว              ตายการเย  ยมบ านเพ  อต ดตาม                        อาการ กล  มผ  ป วยต ดบ านต ดเต ยง                                   
เป นการบ รณาการส ขภาพในเช งร กในพ  นท  เทศบาลต าบลบ านหลวง ความท า                                                                  
ทายในการด าเน นโครงการนว ตกรรมค อในพ  นท  ต าบลบ านหลวงม ความ                                                             
หลากหลายทางชาต พ นธ   ได แก  ชนพ  นเม อง ชนเผ าม ง ชนเผ าปกาเกอญอหร อ                                                                     
กะเหร  ยง ผ  ส งอาย บางรายไม                              สามารถอ านต วหน งส อภาษาไทยได  ท าให การใช                                            
ยาผ ดพลาด ท มเย  ยมบ านเทศบาลต าบลบ านหลวง พร อมด วย                                                      Caregiver : CG 
จ งได ค ดค นปฏ ท นยา ซ  งใช ล กษณะของปฏ ท นประจ าเด อน โดยน าซองยาท บ                                                                     
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แสง ใส ไว แต ละว น ให ก บผ  ส งอาย ท  ม ภาวะพ  งพ ง และได ใช ภาษาประจ าถ  น                                                                             
หร อภ     าษากะเหร  ยงก าก บซองยา เพ  อให ผ  ส งอาย ได เข าใจการใช ยาได อย าง                                                                   
ถ กต อง        

นอกจากน  นได ม การน าระบบด จ ท ล                                  Cloud Server มาใช ก บ        
โปรแกรมการด แลผ  ป วยระยะยาว (                              Long Term Care) เก ดการพ ฒนาแอป               
พล เคช น          Banluang Smart Health ม ว ตถ ประสงค เพ  อใช ในการต ดต อส  อ                                     สาร
ระหว าง         Care giver สามารถรายงานผลการเย  ยมผ  ป วย และหน วยบร การ อ น                                                 
ได แก  ศ นย               LTC ต าบลบ านหลวง แบบ                   Real time สามารถใช อ ปกรณ พกพา                      
เช น      Smart phone , Ipad ลงเย  ยมในพ  นท  และบ นท กเข าโปรแกรมการด แล                                            
ผ  ป วยซ  งม คะแนนการท าก จว ตรประจ าว น (                                          ADL) น อยกว        าหร อเท าก บ 11                 
คะแนน ในระยะยาวได  โดยใช ฐานข อม ลท  ม อย  เด มในแฟ มงาน เช น ร ปภาพ                                                                      
เลขท  บ ตรประชาชน ช  อ                      -สก ล อาย  ท  อย   ส ทธ การร กษาฯลฯ มาเก บรวบรวมไว                                                   
ในแอปพล เคช น               Banluang Smart Health 

โดยโครงการนว ตกรรมของเทศบาลต าบลบ านหลวง ได การ                                               
ด าเน นงานผ านศ นย พ ฒนาและฟ  นฟ ค ณภาพช ว ตผ  ส งอาย และคนพ การต าบล                                                                     
บ านหลวง ภายใต การสน บสน นจาก กองท น                                      LTC โดยได ม การถ ายทอด ขยาย                       
ผลภายในพ  นท  ไปย ง โรงพยาบาลส งเสร มส ขภาพต าบลท  ง 4 แห ง และจากการ                                                                     
ต ดตามประเม             นผลกองท น โดยเจ าหน าท   ของ สปสช.เขต1 เช ยงใหม  การ                                                    
ประเม นตนเอง พบว าระบบการด แลผ  ท  ม ภาวะพ  งพ งต าบลบ านหลวงสามารถ                                                                   
เป นศ นย การเร ยนร   จ งส งผลให การด าเน นงานการด แลผ  ม ภาวะพ  งพ งต าบลบ าน                                                                             
หลวง ม ล กษณะพ เศษแตกต างจนเป นต นแบบการข บเคล  อนงาน ท าให ม อ                                                               งค กร     
ปกครองส วนท องถ  นมาศ กษาเร ยนร                                      

 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      

จากการพ ฒนาโครงการนว ตกรรมน  เทศบาลต าบลบ านหลวง ซ  งการ                                                        
ข บเคล  อนโครงการ                   “ฅนบ านหลวง ม วนอ ก ม วนใจ  ห างไกล โฮงยา (                                          Banluang 
Healthlistic Care)” จะได ม การต อยอดในการด าเน นโครงการนว ตกรรมโดย                                              
การร วมภาค เคร อข ายม การสน บสน นและข บเคล  อนการจ ดบร การด แลด าน                                                                  
สาธารณส ขจากหน วยบร การเช  อมโยงถ งท  บ านอย างต อเน  องและสม  าเสมอตาม                                                                       
ป ญหาส ขภาพ และตามช ดส ทธ ประโยชน โดยการม ส วนร วมของครอบคร ว                                                               
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ช มชน และท อ            งถ  นให ผ  ส งอาย ม ค ณภาพช ว ตท  ด อย  ในส งคมอย างม ศ กด  ศร เข าถ ง                                                                      
บร การ อย างถ วนหน าและเท าเท ยม เป นการสร างส งคมแห งความเอ  ออาทร                                                                     
เก  อหน น และการไม ท  งใครไว ข างหล ง การร วมก นระหว างร ฐก บท องถ  น                                                                       
นอกจากน  ม  งข บเคล  อนบทบาทของความร วมม อในระหว                                                  างภาค เคร อข าย               
ส ขภาพ ในการสร างสรรค และข บเคล  อนระบบการด แลผ  ท  ม ภาวะพ  งพ ง                                                                  
ในช มชนให เก ดผลล พธ อย างเป นร ปธรรม โดยโครงการม  งท  จะให เก ดต นแบบ                                                                      
การด แลผ  ส งอาย  ผ  พ การ และผ  ท  ม ภาวะพ  งพ ง อย างเป นระบบ ม ระบบ                                                                      
สารสนเทศเพ  อการเร ยนร  ต อเน  องต                                  ลอดช ว ต คนร  นใหม ม การเตร ยมความพร อม                                       
พร อมเพ  อเป นผ  ส งอาย ท  ม ค ณภาพ และม การพ ฒนาเศรษฐก จและนว ตกรรมท                                                                         
สามารถส งเสร มความม  นคงในช ว ตของผ  ส งอาย  ผ  พ การ และผ  ท  ม ภาวะพ  งพ ง                                                                              
โดยม เป าหมายส ดท ายค อความย  งย นของระบบท  ช มชน สามารถด าเน นการด วย                                                                      
ตนเองโดยม เทศบาลต าบลบ านหลวงให การสน บสน น                                              

การด าเน นโครงการนว ตกรรมในการขยายผลให เก ดความครอบคล ม                                                       
ในการด าเน นการในท กพ  นท   รวมท  งการต อยอดการน าข อม ลไปใช ในการ                                                                  
วางแผนให ครอบคล มการด าเน นการท กด านให สอดคล องก บพ  นท   การพ ฒนา                                                                   
ไปส  การส งเสร มอาช พ เพ  อใ                            ห เก ดการพ ฒนาอย างย  งย น และต อยอดนว ตกรรม                                            
ไปส  การท องเท  ยวนเขตเทศบาลต าบลบ านหลวงเพ  อสร างอาช พ และรายได                                                                   
ต อไป      
 
 
ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  เทศบาลต าบลบ านหลวง อ าเภอจอมทอง จ งหว ดเช ยงใหม                                                     
เป นองค กรปกครองส วนท องถ  น ม อ านา                                    จหน าท  จ ดบร การสาธารณะตาม                           
กฎหมายเพ  อแก ไขป ญหาและตอบสนองความต องการให แก ประชาชนใน                                                         
ท องถ  น และก าหนดนโยบายและวางแผนการบร หารและการพ ฒนาท องถ  นให                                                                 
เป นไปตามหล กการบร การจ ดการบ านเม องท  ด  (                                            Good Governance) ป จจ บ น        
ม นายก อช  เพชรไพรพนาว ลย                            ด ารงต าแหน งนา               ยกเทศมนตร ต าบลบ านหลวง                         
และม นายอภ ส ทธ   ยลละออ เป นปล ดเทศบาลต าบลบ านหลวง ซ  งเทศบาล                                                               
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ต าบลบ านหลวงได ม โครงสร างส วนราชการแบ งเป น 5 ส วนราชการ ได แก                                                                     
1) ส าน กปล ดเทศบาล                  2) กองคล ง         3) กองการศ กษา             4) กองสาธารณส ข               
5) กองช าง ม บ คลากรท  ปฏ บ ต งานจ านวน                                     115 คน จ าแนกเป นข าราชการ                      /
พน กงานเทศบาล              85 คน และล กจ าง              30 คน 

ส าหร บผลส าเร จด านการบร หารจ ดการขององค กรปกครองส วน                                                      
ท องถ  นของเทศบาลต าบลบ านหลวง                               ท  ส าค ญๆ ม ด งน                        

ในป งบประมาณ พ.ศ.                   2565 เทศบาลต าบลบ านหลวง                     ได ร บการ         
ประเม นประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                               LPA) ท  ร อยละ 91            .43 
ต อมาได ร บการประเม นค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของหน วยงาน                                                                  
ภาคร ฐ (        ITA) ท  ร อยละ 92              .42 และได การประเม นคะแนนการจ ดบร การ                                 
สาธารณะตามเกณฑ ต วช  ว ดและค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐาน                                                     การจ ดบร การ            
สาธารณะขององค กรปกครองส วนท องถ  น ท  ร อยละ                                              100 ซ  งถ อว าคะแนนต  น                   
ท นท  งสามส วนน  ของเทศบาลต าบลบ านหลวงอย  ในระด บด มาก                                                        

ต อมาในด านการม ส วนร วม เคร อข าย และการตรวจสอบได น  น                                                         
เทศบาลต าบลบ านหลวง ม ร อยละของประชาชนผ  ม ส ทธ  เล อกต  งท  เข าม                                                                  าม ส วน       
ร วมในการจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  นซ  งอย  ในระด บด มาก ค ดเป นร อยละ                                                                   31.26 
เทศบาลต าบลบ านหลวงได ผลการด าเน นโครงการม การแต งต  งภาคประชาชน                                                                
เป นกรรมการต ดตามและประเม นผลการด าเน นงานในโครงการท  แก ป ญหาท                                                                   
ส าค ญของเทศบาลและม รายงานผลการตรวจสอบหลายโครงการ อาท                                                        
โครงการป องก นป ญหาการฆ าต วตายส าเร จ ต าบลบ านหลวง อ าเภอจอมทอง                                                                   
จ งหว ดเช ยงใหม  โครงการตรวจค ดกรองส ขภาพประชาชน โครงการกล  มเส  ยง                                                                   
ต อโรคเบาหวาน               - ความด น กล  มอาย  15                    -34 ป  โครงการส งเสร มส ขภาพจ ต                              
ผ  ส งอาย  ส ขภาพด  ช ว ม ส ข โครงการอบรม อสม. การให ความ                                                         ร  เร  อง          
ว ณโรค โครงการเตร ยมความพร อมป องก นและความค มโรคต ดต อในช มชน                                                                
โครงการช วยเหล อผ  ยากจน ผ  ด อยโอกาสในเขตเทศบาลต าบลบ านหลวง                                                               
ประจ าป งบประมาณ 2565 โครงการจ ดบร การสาธารณะ ร บ                                                 -ส ง เด กก อนว ย               
เร ยนของศ นย พ ฒนาเด กเล กน  าตกแม กลาง เป นต น                                                ในกล  มประเ           ภทท  วไปท             
ช ดเจน         

ต อมาในด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และ                                                      
ความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนน  น เทศบาลต าบลบ านหลวง                                                                  
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ม การจ ดท าและด าเน นโครงการในการส งเสร มการอย  ร วมก นอย างส นต                                                                    
ปราศจากความร นแรง ในป งบประมาณ                                2565 ได ในระด บด มาก                  หลาย
โครงการ อาท  โครงการจ ตอาสา เราท าความด ด วยห วใจ โครงการเฉล มพระ                                                                 
เก ยรต กก จกรรมร วมก นปล กต นไม เพ  อความสวยงามและร กษาส  งแวดล อม                                                                    
โครงการท าฝายชะลอน  า โครงการว นท องถ  นไทย 18 ม นาคม 2565 โครงการ                                                                  
บร หารจ ดการทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อมอย างม ส วนร วมเป                                                             นต น และ        
เทศบาลต าบลบ านหลวงม การจ ดท าและด าเน นโครงการในการด แลความม  นคง                                                                  
และปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนได ในระด บด มากหลาย                                                          
โครงการ อาท  โครงการพ ฒนาศ กยภาพในการป องก นฝ ายพลเร อน โครงการ                                                               
ฝ กอบรม ทบทวนแก หม  บ านเส  ยงต อสาธารณภ ย โครงการบ านหลวง                                                             
24 ช        วโมง การป องก นและบรรเทาสาธารณภ ย ด านอ คค ภ ย โครงการลด                                                        
อ บ ต เหต ทางถนนช วงเทศกาลส าค ญ เป นต น                                           

ต อมาในด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ต                                                        
น  น เทศบาลต าบลบ านหลวง ม โครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  นประจ าป                                                              
งบประมาณ 2565 โดยสามารถด าเน นการแล วเสร จต                             ามว ตถ ประสงค  ค ดเป น                      
ร อยละ        79.88 อย  ในระด บน อย                และม โครงการหร อกลไกในการตรวจสอบ                                
ควบค มการบร หารและด าเน นงานให ปราศจากการท จร ตหลายโครงการ อาท                                                                  
โครงการเสร มสร างความร   ความเข าใจเก  ยวก บการจ ดซ  อจ ดจ าง ประจ าป                                                                       
งบประมาณ พ.ศ.2565 โครงการพ ฒนาศ กยภาพบ คล                                         ากรท องถ  น ของ               
เทศบาลต าบลบ านหลวง ประจ าป  2565 โครงการข บเคล  อนระบบเฝ าระว ง                                                                
การท จร ตในหน วยงานภาคร ฐ ประจ าป งประมาณ พ.ศ. 2565 เป นต น                                                              

ต อมาในด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบน  น เทศบาลต าบล                                                        
บ านหลวง ได ม การจ ดท าเทศบ ญญ ต หร อปร บปร งใหม ในป งบประมาณ                                                                
พ.ศ. 2565 จ านวน        2 เทศบ ญญ ต  ได แก  เทศบ ญญ ต เทศบาลต าบลบ านหลวง                                                 
เร  องการควบค มการประกอบก จการต  น  าด  มหยอดเหร ยญ พ.ศ. 2565                                                                
เทศบ ญญ ต เทศบาลต าบลบ านหลวง เร  องการควบค มคว นไฟและฝ  นละอองจาก                                                               
การเผา พ.ศ. 2565 ซ  งสามารถด าเน นการได ด มาก และเทศบาลต าบลบ าน                                               
หลวง ได ม ผลการบ งค บใช เทศบ ญญ ต ท  เก ดผลอย างเป นร ปธรรมในระด บด มาก                                                                          
โดยม หล กฐานการบ งค บใช ช ดเจนในหลายเทศบ ญญ ต  อาท  เทศบ ญญ ต เทศบาล                                                                    
ต าบลบ านหลวง เร  อง ควบค มสถานท  จ าหน ายอาหารและสถานทท  สะสม                                                              



๓๖๕ 

อาหาร พ.ศ. 2563 เทศบ ญญ ต เทศบาลต าบลบ านหลวง เร  อง การควบค ม                                                   
ก จการท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ พ.ศ. 2564 เทศบ ญญ ต เทศบาลต าบลบ าน                                                                 
หลวง เร  อง การควบค มการประกอบก จการต  น  าด  มหยอดเหร ยญ พ.ศ. 2565                                                                     
เป นต น          

ส ดท ายในด านเทคโนโลย ด จ ท ลน  น เทศบาลต าบลบ านหลวงได ม การ                                                             
ใช เท     คโนโลย ด จ ท ลในการให บร การประชาชน (                                     Front office) ในระด บปาน          
กลาง โดยใช             ให บร การช าระภาษ ท องถ  นผ านระบบอ เล กทรอน กส                                                  LINE 
Official Account เทศบาลต าบลบ านหลวง ศ นย ร บแจ งค าร อง เร  องร องเร ยน                                                         
- ร องท กข  เทศบาลต าบลบ านหลวง                              โดยสามารถเข าไปท   เว ปไซต ข                            องเทศบาล 
เป นต น นอกจากน  เทศบาลต าบลบ านหลวงได ม การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการ                                                                    
บร หารงานภายใน (                Back office) อย  ในระด บปานกลาง อาท เช น ระบบ                                
ส าน กงานอ เล กทรอน กส  (                         SMART OFFICE) ระบบบ ญช คอมพ วเตอร  (                      e-LAAS) 
ระบบแนะน าอาหารกลางว นส าหร บโรงเร ยนอ ตโนม ต                                                  
 
ป จจ      ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                      

ส าหร บผลจากการบร หารจ ดการท  ด ของเทศบาลต าบลบ านหลวงท                                                           
เก ดข  นเป นผลมาจากป จจ ยส าค ญด งน                                        

1) การท างานเป นท ม และการท างานท  เข มแข ง                                            ความส าเร จในการ                
บร หารจ ดการของเทศบาลต าบลบ านหลวง                                    เป นผลมาจากการท างานท  อาศ ย                            
ความท  มเทในองค กรและการท างานเป นท มระหว างผ  บร หาร ข าราชการประจ า                                                                     
โดยการท างานร วมก นโดยม การต  งเป าหมายในการท างานร วมก น เน นการม                                                                    
ส วนส วนร วมในการท างาน การม ว ฒนธรรมการท างานท  ม ส วนร วม                                                            

2) การม ว ฒนธรรมองค กรท  ด  เทศบาลต าบลบ                                          านหลวงได ม การ              
ก าหนดว ฒนธรรมองค กร ค าน ยมองค กรในการท างานท  เน นการท างานท                                                                  
ร วมก นท กคน การท างานแบบย ดหย  น ม ความสาม คค ในการท างานร วมก นท ก                                                                    
คน การท างานบ คลากรอ ท ศตนให ก บการท างาน ม ว ฒนธรรมการท างานเป น                                                                 
ท ม ม เข มแข งและเข มข นเป นอย างมากจนน ามาซ  งความส า                                                      เร จเป นอย างส ง การ                    
ม ประส ทธ ภาพของผ  น า ความม  งม  นท  ม ต อพน กงาน และม จ ดม  งหมายร วมก น                                                                          
เพ  อความส าเร จขององค กร                          



๓๖๖ 

3) ด านการม ส วนร วมของประชาชนในพ  นท   และการม ส วนร วมของ                                                           
ฝ ายท องท              เทศบาลต าบลบ านหลวงได ม การส งเสร มการม ส วนร วมของ                                                   
ประชาชนเพ  อเป นส                   วนหน  งในการท างานร วมก บเทศบาล ภาคประชาชนท                                               
เก  ยวข องในระด บพ  นท  ให สน บสน นการด าเน นงานในฐานะผ  ม ส วนได เส ย คอย                                                                          
ประชาส มพ นธ  ท าความเข าใจก บประชาชนด วยก นในพ  นท   และเสนอแนะ                                                                
ข อค ดเห นในการด าเน นงานผ านเทศบาล หร อผ  บร หารเทศบาลโดยตรง สร าง                                                                   
กระบวนการม ส วนร วมและสน บสน นก จกรรมของภาคประชาชนในเขตเทศบาล                                                    
เพ  อให ร วมค ด ร วมท า ร วมด าเน นการก บภารก จของเทศบาลได อย างต อเน  อง                                                                         
ด วยด  ในส วนของฝ ายท องท   เช น ก าน น หร อผ  ใหญ บ าน ม การท างานร วมก บ                                                                          
เทศบาลอย างใกล ช ดและส งเสร มการท างานร วมก นอย างต อเน  อง                                                            

4) ด านการสน บสน นจากภาค เคร อข ายในพ  นท                                           ซ  งพ  นท  ของเขต                 
เทศบาลต าบลบ านหลวงม บร บทเช งพ  นท  เป นท  ส งจ านวนมาก การด าเน น                                                                   
โครงการนว ตกรรมฯ จ าเป นต องอาศ ยการสน บสน นจากเคร อข ายในพ  นท  ท  ส ง                                                                       
เพ  อด าเน นการ รวมถ งเคร อข ายท  สามารถเข าถ งกล  มชาต พ นธ  ท                                                                   หลากหลาย 
และสามารถใช ภาษาถ  นได                          นอกจากน  ย งพบว าช มชนในเขตเทศบาลต าบลบ าน                                          
หลวงม ความเข มแข งในการร วมด าเน นการก บเทศบาลบ านหลวง                                                       
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                   

ส าหร บป ญหาการบร หารจ ดการของเทศบาลต าบลบ านหลวง                                                  
ท  เก ดข  น สามารถสร ปได ด งน                                  

1) ป ญหาเก  ยวก บกฎหมาย ระเบ ยบ                             ระเบ ยบข อบ งค บท  ม การ                        
เปล  ยนแปลงอย  บ อยคร  ง                         ท  ท าให ต องเร ยนร  ใหม ในท างานส งผลให การบร หาร                                                  
จ ดการเก ดความไม คล องต วและส งผลต อประส ทธ ภาพในการท างานของท องถ  น                                                                       
นอกจากน  ย งม ระเบ ยบท  เก  ยวข องจ านวนมากส งผลให การด าเน นงา                                                               นของ
เทศบาลท  อาจเก ดความล าช าในการด าเน นงาน นอกจากน  ในบางคร  ง                                                             ผ  บร หาร         
และเจ าหน าท  ผ  ปฏ บ ต ก ต างม ความเกรงกล วความผ ดในการบ งค บใช ระเบ ยบ                                                                          
ค าส  ง ประกาศ กฎหมายด งกล าว ท าให บางภารก จของเทศบาลไม สามารถ                                                               
ด าเน นการได เพราะผ  เกรงกล วจะผ ดกฎหมาย                                         รวมถ งข           นตอนทางกฎหมายท                  
เก  ยวข องก บหน วยงานอ  นๆ เช น เขตอ ทยานแห งชาต  เป นต น                                                          



๓๖๗ 

2) ป ญหางบประมาณ ในการบร หารเทศบาลต าบลบ านหลวงได ร บ                                                     
ผลกระทบจากการได ร บจ ดสรรงบประมาณจากงบประมาณแผ นด นท  ไม                                                          
เพ ยงพอต อการด าเน นโครงการ หร อการสน บสน นในการด าเน นการของ                                                             
เทศบาล 

3) ป ญห    าบ คลากร และเคร  องม อ และเคร อข ายส ญญาณออนไลน                                                   
เทศบาลต าบลบ านหลวง                   เป นเทศบาลขาดแคลบ คลากรในการท างาน รวมถ ง                                         
ป ญหาการโยกย ายของข าราชการท องถ  น และการขาดแคลนบ คลากรท  ม                                                              
ความสามารถในด านเทคโนโลย  นอกจากน  ย งไม ม ความพร อมเก  ยวก บ                                                             
เทคโนโลย และเคร  องม อต างๆ                            ในการด าเน นการ รวมท  งป ญหาเคร อข าย                                     
ส ญญาณออนไลน ท  ข ดข องท าให เป นอ ปสรรคในการด าเน นการของเทศบาล                                                                 

 
แนวทำงกำรพ ฒนำ              หร อ    ต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                          

จากผลการด าเน นงานในการบร หารจ ดการของเทศบาลต าบลบ าน                                                     
หลวง ด งน              

1) การพ ฒนาต อยอดความร วมม อก บหน วยงานต างๆ                                              ในเขตพ  นท               
เน  องจากพ  นท  ของเทศบาลต าบลบ านหลวงม หลายหน วยงานท  ม ความเก  ยวข อง                                                                       
ก บการบร หารจ ดการของเทศบาลต าบลบ านหลวง โดยเทศบาลต าบลบ านหลวง                                                               
ได ม การต อยอดด านการบร หารจ ดการองค กรโดยจ ดท าบ นท กความร วมม อ                                                                   
(MOU) ก บภาคราชการส วนอ  นในพ  นท   และภาคเอกชน                                         เพ  อให ร วมม อสน บสน น                       
ในการพ ฒนาก จการของเทศบาลในส วนท  ภาคส วนเหล าน  นม ความพร อม ความ                                                                  
ถน ด และความสนใจซ  งจะท าให การบร หารเทศบาลประสบผลส าเร จข  น                                                              

2) การม  งบ รณาการการท างานก บภาคส วนต างๆ เทศบาลต าบลบ าน                                                          
หลวงม ความต องการด าเน นการในล กษณะความร วมม อในการท า                                                      งานก บภาค           
ในล กษณะห  นส วนการท างานร วมก น เพ  อส งเสร มการม ส วนร วมในการท างาน                                                                      
ร วมก นและท าให การบร หารจ ดการม ประส ทธ ภาพมากย  งข  น                                                        
 
 
 
 
 



๓๖๘ 

เทศบำลต ำบลหนองล อง                    
อ ำเภอเว ยงหนองล อง จ งหว ดล ำพ น                                  

 
ผ  ช วยศาสตราจารย อ มฤตา สารธ วงค                                    
ผ  ช วยศาตราจารย  ดร.ว ศท                             เศรษฐกร 

 
ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            
  “กาดน ดขยะช มชน              ” 
 
ว ตถ ประสงค              
  1. เพ  อให ประชาชนในช มชน รวมถ งท กภาคส วนได ม ส วนร วมในการ                                                         
บร หารจ ดการขยะในช มชนม ความเหมาะสมและสอดคล องก บศ กยภาพและ                                                           
บร บทของพ  นท   โดยม การบร หารจ ดขยะต                                         งแต  ต นทาง           -กลางทาง-ปลายทาง 
  2. เพ  อส งเสร มให ประชาชนม พฤต กรรมในการจ ดการขยะต  งแต                                                       
ระด บบ คคล ครอบคร ว ช มชน ท  ถ กต องและเหมาะสม สามารถจ ดการขยะได                                                                  
อย างถ กต องตามหล กว ชาการ                            ซ  งเป นการต อยอดจากการบร หารจ ดการขยะ                                      
ในช มชน กลายเป นว ถ ช ว ตในการด แลร กษ                                      าและหวงแหนทร พยากรธรรมชาต                           
และส  งแวดล อมในช มชน ซ  งจะน าส  การม ค ณภาพช ว ตท  ด และการพ ฒนาเม อง                                                                       
ในภาพรวมอย างเข มแข งและย  งย น                                
 
สภำพท  วไปของพ  นท                       
  เทศบาลต าบลหนองล อง ม หม  บ านในความร บผ ดชอบ จ านวน                                                       
9 หม  บ าน         แต ละ     หม  บ านแบ งเขต               การปกครองออกเป นเขต และบางหม  บ านเป น                                      
หมวด โดยม ห วหน าเขตหร อหมวดท าหน าท  ประสานก บผ  ใหญ บ านและ                                                             
ให บร การประชาชน ประชากรรวม 5,487 คน พ  นท   17.92 ตารางก โลเมตร                                                                  
จากสภาพป ญหาขยะในพ  นท   ประกอบก บการเร ยนร  จากการด าเน นก จกรรม                                                                 
ต างๆ ท  เก  ยวก บการบ                      ร หารจ        ดการขยะ และการได ม โอกาส                        ศ กษาด งานและ             
แลกเปล  ยนประสบการณ ในการด าเน นงานจากพ  นท  ต างๆ จ งน ามาส  เวท ในการ                                                                       



๓๖๙ 

ปร กษาหาร อ           เพ  อก าหนดแนวทาง มาตรการท  สอดคล องและเหมาะสมก บบร บท                                                      
ของพ  นท   และความต องการในการแก ไขป ญหาขยะในพ  นท   อ นเก ดจากการ                                                                  
เปล  ยนแปลงทางสภาพส                     งคมและเศรษฐก จท  ม การพ ฒนาตามส งคมโลก                                         
ท าให ว ถ การด าเน นช ว ตของประชาชนเปล  ยนแปลงตามสภาพส งคมและ                                                             
เศรษฐก จ ประกอบก บเทศบาลต าบลหนองล อง ซ  งม อ านาจหน าท  ในการจ ดการ                                                                    
ขยะตามกฎหมาย แต ด วยข อจ าก ดหลายด าน อาท เช น การไม ม สถานท  ในการ                                                                   
ก าจ ดขยะ การขาดทร พยากรใน                          การบร หารจ ดการ ไม ว าจะเป นด านบ คลากร                                         
ด านงบประมาณ ด านว สด อ ปกรณ  เป นต นท าให การบร หารจ ดการขยะไม ม                                                                   
ประส ทธ ภาพ             จากสถานการณ ป ญหาขยะในต าบลหนองล อง พบว าใน                                           
ป งบประมาณ พ.ศ.                 ๒๕๖๔ ประชากรในต าบลหนองล อง จ านวน                               ๕,๖๐๒ คน  
ม ปร มาณขยะในช มชนท  สามารถจ ดการได  จ า                                        นวน ๗๐๙.๑๔ ต น (ระบบข อม ล               
กลางองค กรปกครองส วนท องถ  น (มฝ.                                   ๒), ๒๕๖๔) ค ดเป นอ ตราการเก ดขยะ                      
เท าก บ         ๐.๓๕ ก โลกร มต อคนต อว น เม  อเท ยบจากอ ตราการเก ดขยะเฉล  ยต อคน                                                           
ต อว นในประเทศไทย ซ  งเท าก บ                               ๑.๑๓ ก โลกร มต อว น (รายงานสถานการณ                                
สถานท  ก าจ ดขยะช มชนของปร                          ะเทศไทย, ๒๕๖๐) จะเห นได ว าอาจม ขยะ                    
บางส วนท  ย งไม เข าส  ระบบการจ ดการของเทศบาลฯ และอาจถ กก าจ ดด วย                                                                  
ว ธ การท  ไม ถ กต องตามหล กว ชาการ ซ  งอาจท าให เก ดผลกระทบต อส ข                                                                 ภาพ
อนาม ยและส  งแวดล อมในช มชน                             ด งน  น เพ  อเป นการเพ  มศ กยภาพการบร หาร                                         
จ ดการขยะ และสร างเส                    ร มกระบวนการม ส วนร วมจากท กภาคส วน                                    
ในการร วมก นข บเคล  อนการด าเน นงานด านการบร หารจ ดการขยะในช มชน                                                                  
เทศบาลต าบลหนองล อง จ งได ม การวางระบบการบร หารจ ดการขยะในพ  นท                                                                     
ม  ง เน นการม ส วนร วมของประชาชน โดยการส งเสร มและสน บสน น                                                          
ให ประชาชนสามารถจ ดการขยะโดยช มชน                                 เองด วยการลดปร มาณ ค ดแยก และ                             
การก าจ ดขยะแต ละประเภทอย างถ กต องตามหล กว ชาการ ผ านการด าเน น                                                                
ก จกรรม         “กำดน ดขยะช มชน              ” ท  ม ช มชนเป นฐานและเป นแกนหล กในการ                                    
ด าเน นงาน โดยม คณะท างานซ  งน าโดยชมรมก าน น ผ  ใหญ บ าน คณะกรรมการ                                                                    
หม  บ าน ชมรมอาสาสม ครสาธารณส ขประจ าหม                                           บ าน ชมรมผ  ส งอาย                      
คณะกรรมการกองท นขยะเพ  อสว สด การผ  ส งอาย  คณะกรรมการกองท นบร หาร                                                                  
จ ดการขยะท  วไป กล  มสตร แม บ าน ฯลฯ ซ  งน บเป นก จกรรมท  สะท อนถ ง                                                                   
กระบวนการม ส วนร วมจากท กภาคส วนในการพ ฒนาเม องท  เข มแข งและย  งย น                                                                      



๓๗๐ 

สามารถพ  งพาตนเองในการจ ดการป ญหาภ                                  ายใต ทร พยากรท  ม อย  อย างจ าก ด                                   
และม ความสอดคล องและเหมาะสมตามศ กยภาพและบร บทของพ  นท   ม                                                           
คร วเร อนท  เข าร วมโครงการ จ านวน                                    ๑,๕๕๑ คร วเร อน ค ด             เป นร อยละ            ๘๖.๐๗ 
โดยม ปร มาณขยะ              ท  เข าส  ระบบ รวม                    ๑๙๐,๕๙๓.๘๐ ก โลกร ม จ านวนเง นท  ได                          
จากกาขายขยะ จ านวน                    ๖๔,๐๓๗.๙๐ บาท 
 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       
  1. ป ญหายาเสพต ด สาเหต และความร นแรง มาจากสภาพส งคม                                                 
ท  เปล  ยนแปลงไปส  ย คเทคโนโลย  แบบไร ขอบเขต ม การลอกเล ยนแบบการด  ม                                                                    
เคร  องแอลกอฮอล  การส บบ หร  ซ  งม ความค กคะนองของช วงว ย เพ  อนช กชวน                                                                        
เก ดป ญหาความร ก                  ม ป ญหาส วนต ว ได ร บความกดด นในการเร ยน ฯลฯ ป จจ ยท                                                        
ม อ ทธ พลในการใช สารเสพต ดของกล  มเด ก เยาวชน และว ยร  นมากท  ส ด พบว า                                                                         
ส  งท  ม อ ทธ พลท  ท าให เด กเยาวชนและว ยร  นเข าไปข องเก  ยวก บยาเสพต ดมาก                                                                           
ท  ส ดค อ ช มชนและส งคม ซ  งเป นป ญหาท  ม ความเก  ยวโยงก                                                          บด านอ  นๆ ตามมา                 
ท  งอาชญากรรม ส ขภาพกายและใจ                             

2. ป ญหาขยะ ป ญหาขยะม ลฝอย ซ  งหมายถ ง ขยะท  วไปท  เก ดจาก                                                       
การอ ปโภค บร โภค ก จกรรมท  งหลายของมน ษย  ไม ว าจะเป นบ านเร อน ช มชน                                                                       
ตลาด ร านค า และโรงงาน เป นป ญหาส  งแวดล อมท  ส าค ญท  เก ดข  นจากน  าม อ                                                                         
มน ษย  ซ            งเก  ยวเน  องก นในหลายแง ม ม ไม ว าจะเป น พฤต กรรมการบร โภคและ                                                              
การแยกขยะจากต นทาง การจ ดการขยะท  ไม ได มาตรฐานก อให เก ดมลพ ษและ                                                                 
ไม เก ดการน ากล บมาใช ซ  า ป ญหามลพ ษและส  งแวดล อม เช น ปฏ ก ร ยาเร อน                                                                       
กระจกท  ม สาเหต จาก ขยะเทกอง ท  ปล อยก าซม เทน ซ ลเฟอร ก บคา                                                            ร บอนได       
ออกไซต ออกมา ป ญหาการล บลอบเผาท าลาย                                     
  3. เศรษฐก จ ป ญหาความยากจนและหน  ส น (เง นก  นอกระบบ) ป ญหา                                                        
การว างงานและขาดแคลนงานท าในช มชน กระแสว ตถ น ยม บร โภคน ยม การ                                                               
พ  งพาเศรษฐก จภายนอกช มชน (การผล ตท  ม  งหว งแต ด านปร มาณขาดค ณภาพ)                                                                      
การขาดแคลนทร พยากรท                       จะน ามาใช ในการผล ต                    
 
 
 



๓๗๑ 

กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        
  “กำดน ดขยะช มชน              ” เก ดจากสถานการณ ป ญหาท  เก ดจา                              กการ
ด าเน นงานการบร หารจ ดการขยะ                            ในช มชน ท  ม การด าเน นการมาต  งแต  พ.ศ.                                          
๒๕๕๒ และในระยะต อมาได ม                    การปร บ แก ไข เพ  มเต มก จกรรม                              หร อ    
กระบวนการเพ  อให เป นไปตามความต องการ ภายใต การจ ดการตามหล ก                                                            
ว ชาการอย างต อเน  องตามนโยบายและตามสถานการณ ป ญหาในช มชน โดยเก ด                                                                 
จากการม ส วนร วมจากประชาชนและจากท กภาคส วนท  เก  ยวข อง ภายใต                                                               
ข อจ าก ดต างๆ ซ  งในพ  นท  เทศบาลต าบลหนองล อง ไม ม สถานท  ในการก า                                                                    จ ดขยะ        
ประกอบก บข อจ าก ดด านบ คลากร การเง น การคล ง และว สด อ ปกรณ ท  ไม                                                                    
เพ ยงพอต อการด าเน นงาน เทศบาลต าบลหนองล อง จ งได ร วมก บแกนน า กล  ม/                                                                      
องค กร และท กภาคส วนท  เก  ยวข องในช มชน อาท เช น ชมรมก าน น ผ  ใหญ บ าน                                                                          
คณะกรรมการหม  บ าน ชมรมอาสาสม ครสาธารณส ขประ                                            จ าหม  บ าน ชมรม                
ผ  ส งอาย  คณะกรรมการกองท นขยะเพ  อสว สด การผ  ส งอาย  คณะกรรมการ                                                                 
กองท นบร หารจ ดการขยะท  วไป กล  มสตร แม บ าน ฯลฯ ได ม ความเห นร วมก นใน                                                                       
การจ ดก จกรรม               “กำดน ดขยะช มชน              ” ซ  งม ความสอดคล องก บบร บทและม                                
ความเหมาะสมตามศ กยภาพของพ  นท  ภายใต ก จกรร                                           มท  ม เทศบาลต าบลหนอง                     
ล องและช มชนเป นแกนหล ก โดยม ภาค เคร อข ายท  เก  ยวข องร วมสน บสน น                                                                   
ด าเน นการ โดยจ ดก จกรรมครอบคล มท กหม  บ านเป นประจ าท กเด อนๆ ละ                                                                    
1 คร  ง ครอบคล มขยะท กประเภท (ขยะอ นทร ย  ขยะร ไซเค ล ขยะท  วไป ขยะ                                                                 
อ นตราย และม ลฝอยต ดเช  อ)                           
  การด าเน          นงานการบร หารจ ดการขยะม ลฝอยในพ  นท  ท  ผ านมา                                                
เทศบาลต าบลหนองล อง ร วมก บช มชน และหน วยงานท  เก  ยวข อง ได ม การ                                                                  
ปร กษา หาร อ แลกเปล  ยนเร ยนร   สร ปบทเร ยน น าข อม ลท  ได จากการด าเน น                                                                        
ก จกรรมท  ผ านมา มาว เคราะห  และส  อสารเพ  อน าส  การเพ  มประส ทธ ภาพในการ                                                                          
บร หารจ ดการขยะในพ  นท   สอดคล องก บสภาพส งคมและเศรษฐก จท  ม การ                                                               
พ ฒนาตามส งคมโลก และว ถ การด าเน นช ว ตของประชาชนท  เปล  ยนแปลงไป                                                                   
เทศบาลต าบลหนองล อง ซ  งม อ านาจหน าท  ในการจ ดการขยะตามกฎหมาย แต                                                                   
ด วยข อจ าก ดหลายด าน เช น การไม ม สถานท  ในการก าจ ดขยะ การขาด                                                               
ทร    พยากรในการบร หารจ ดการ ไม ว าจะเป นด านบ คลากร ด านงบประมาณ ด าน                                                                
ว สด อ ปกรณ  เป นต น ประกอบก บประชาชนส วนใหญ ในพ  นท  ต องการพ  งพา                                                                   



๓๗๒ 

ตนเองให ได มากท  ส ดในการแก ไขป ญหา และจ ดการขยะต  งแต ต นทาง                                                               - กลาง
ทาง – ปลายทาง ภายใต การน าปฏ บ ต ของผ  น าในระด บต างๆ ต  ง                                                     แต คณะ      
ผ  บร หารเทศบาลฯ สมาช กสภาเทศบาลฯ ผ  บร หารส วนราชการ บ คลากรใน                                                               
ส งก ดส วนราชการในพ  นท   ก าน น ผ  ใหญ บ าน กล  มแกนน าต างๆ ในช มชน                                                                      
ประกอบการด าเน นงานจะต องใช ว สด อ ปกรณ และว ธ การท  เร ยบง ายม ความ                                                                    
เหมาะสมก บบร บทของพ  นท   เป นการด าเน นงานท  ต อยอดม                                                     าจากการด าเน น              
ก จกรรมในการบร หารจ ดการขยะในช มชนจ งม ความเห นร วมก นในการด าเน น                                                                  
ก จกรรมการบร หารจ ดการขยะท  ย  งย น จ งได ร วมก นจ ดต  งเป น กาดน ดขยะ                                                                      
ช มชน แต ละช มชนครอบคล มท  ง 9 หม  บ าน                                        โดยม การประสานงานผ านช องทาง                              
ไลน  กล  มของช มชนต าบลหนองล อง ผ  น าช ม                                         ชนเพ  อทราบข อม ลในกระบวนการ                            
ในการด าเน นก จกรรม โดยในการด าเน นการม ข  นตอนด งน                                                          
  1. การจ ดก จกรรมตามแนวทางมาตรการท  ก าหนดร วมก น ตาม                                                    
ประกาศเทศบาลต าบลหนองล อง เร  อง ว ธ การบร หารจ ดการขยะม ลฝอย                                                               
(หม  บ าน/ช มชนจ ดการตนเอง) แนวทางการด าเน นก จกรรม                                                     “กาดน ดขยะ         
ช มชน     ” และการจ ดต  ง               “กองท นกาดน ดขยะช มชน                    ” ข  น ในแต ละหม  บ าน                     
ก าหนดว น เวลา สถานท   ของแต ละหม  บ านในการลงพ  นท  จ ดก จกรรม กาดน ด                                                                      
ขยะช มชน โดยในแต ละเด อน เทศบาลต าบลหนองล องได จ ดตารางก าหนดการ                                                                
ลงพ  นท   โดยเร  มจากหม  ท   1 ไปจนถ งหม  ท   9 ตามล าด บ ช ว                                                             งเวลาของก จกรรม                 
08.00 – 11.00 น. ณ สถานท  ท  หม  บ านก าหนด หากภายในเด อนน  นหม  บ าน                                                       
ได ม การเปล  ยนแปลงว นจ ดก จกรรม จะประสานงานและแจ งผ านช องทาง                                                                Line 
กล  มของช มชนต าบลหนองล อง ผ  น าช มชนเพ  อทราบ                                                  
  2. ประชาส มพ นธ แจ งผ  น าช มชน ประชาชนในพ  นท  ทราบผ าน                                                        เส ยง     
ตามสาย และส  อโซเช ยลม เด ย ให น าขยะท  ค ดแยกภายในคร วเร อนมารวบรวม                                                                    
ในว นกาดน ดขยะช มชน                    รวมถ งการแจ งข อม ลการด าเน นงาน และการ                                       
ประสานงานการด าเน นงานต างๆ ท  เก  ยวข อง                                          เพ  อให การด าเน นงานก จกรรมม                               
ประส ทธ ภาพ และท นต อสถานการณ และความต องการของประชาชนมา                                                        ก
ย  งข  น         
  3. ขยะท  ด าเน นการภายในกาดน ดขยะช มชน ร บขยะท กประเภท                                                        
ท  งขยะร ไซเค ล ขยะท  วไป ขยะอ นตราย ยกเว นขยะอ นทร ย  (ขยะเป ยก)                                                                   
คร วเร อนจะไม น ามาในกาดน ดขยะช มชน เพราะแต ละคร วเร อนได ม จ ดท  งขยะ                                                                      



๓๗๓ 

อ นทร ย ขยะท  ย อยสลายได  (เศษอาหาร ใบไม  ม ลส ตว ฯลฯ)                                                       ในท อวงบ อ หร อ                
ถ งพลาสต ก หร อน าไปท าป  ยตามธรรมชาต                                        ส าหร บภายในกาดน ดขยะช มชน ได                               
ม การแยกประเภทย อยออกไป เช น กระดาษ พลาสต ก เหล ก แก ว ส งกะส                                                                 
กระป องอล ม เน ยม ขยะขายได  แม กระท  งขยะท  ไม เก ดประโยชน  ไม ม ท  ท  ง (เช น                                                                                
ท  นอนเก า รองเท าเก า เศษผ า ห                               ร อของใช ท กชน ด) สามารถน ามาท  กาดน ดขยะ                                         
ช มชน เทศบาลต าบลหนองล องจะด าเน นการจ ดเก บท กประเภทให ประชาชน                                                                
  
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จ                         ของโครงกำรนว ตกรรม                    
  ในการด าเน นโครงการนว ตกรรม "กาดน ดขยะช มชน" ท  ประสบ                                                     
ความส าเร จของเทศบาลหนองล องน  น สามารถส งเคราะห ป จจ ย                                                       หล กท  น าไปส                 
ความส าเร จได ด งน                       
  1. ว ส ยท ศน และความต อเน  องของผ  บร หาร                                       นายกเทศมนตร ต าบล                 
หนองล องเป นผ  น าท  ม เป าหมายช ดเจนต อการจ ดการก บป ญหาขยะในพ  นท                                                                       
เทศบาลต าบลหนองล องซ  งด าเน นการมาอย างต อเน  อง                                                   กอรปก บเทศบาลหนอง                 
ล องม ภารก จตามกฎหมายท  ต องม การจ ดการขยะในพ  นท  ร บผ ดชอบ จ งได ม                                                                      
นโยบายในการส งเสร มและสน บสน นให ประชาชนเข ามาม ส วนร วมในการด แล                                                                 
ร กษาทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อมในพ  นท   โดยม  งหว งให ประชาชาชนใน                                                                      
พ  นท  ม พฤต กรรมในการจ ดการขยะท  ถ                                     กต องและเหมาะสม และด วยการท  ผ  น า                                   
เป นต วอย างท  ด  (Leading by Example) ในการเร  มด าเน นการค ดแยกขยะ ซ  ง    
ส งผลโดยตรงในการเป นแบบอย างในการปฏ บ ต ให ประชาชนเห น และเก ดความ
ร วมม อในการด าเน นตามนโยบายอย างต อเน  องและครอบคล มจนกลายเป น          
ว ฒนธรรม หร อว ถ ช ว                      ตในการร กษาและหวงแหนทร พยากรธรรมชาต และ                                       
ส  งแวดล อมในช มชน ซ  งน ามาส  การม ค ณภาพช ว ตท  ด และการพ ฒนาในภาพรวม                                                                       
อย างเข มแข งและย  งย น                          
  2. การม ส วนร วมของภาคประชาชน และเคร อข ายท  เข มแข ง                                                   
นว ตกรรม          “กาดน ดขยะช มชน              ” ของเทศบาลต าบลหนองล องประสบผลส าเร จ                                    
จากกระบวนการม ส วนร วมจากท กภาคส วนในการร วมก นข บเคล  อนการ                                                      
ด าเน นงานด านการบร หารจ ดการขยะในช มชน เทศบาลต าบลหนองล อง ม การ                                                                 
วางระบบการบร หารจ ดการขยะในพ  นท   ต  งแต ต นทาง                                                  - กลางทาง – ปลายทาง 
ภายใต การน าปฏ บ ต ของผ  น าในระด บต างๆ ต  งแต คณะผ  บร หารเทศบาลฯ                                                                     



๓๗๔ 

สมาช      กสภาเทศบาลฯ ผ  บร หารส วนราชการ บ คลากรในส งก ดส วนราชการใน                                                           
พ  นท   ก าน น ผ  ใหญ บ าน กล  มแกนน าต างๆ ในช มชน                                                    ประกอบการด าเน นงาน                   
จะต องใช ว สด อ ปกรณ และว ธ การท  เร ยบง ายม ความเหมาะสมก บบร บทของพ  นท                                                                              
เป นการด าเน นงานท  ต อยอดมาจากการด าเน นก จกรรมในการบร                                                         หารจ ดการ         
ขยะในช มชน โดยม  งเน นการม ส วนร วมของประชาชน                                               ต  งแต การร วมค ด ร บฟ ง                        
ข อม ล การแสดงความค ดเห น ว เคราะห ข อม ลร วมก น วางแผนและก าหนด                                                                
ก จกรรม ร วมด าเน นก จกรรม และม การต ดตามประเม นผลผ านคณะท างานใน                                                                 
ระด บต าบล หม  บ าน และร วมร บผลประโยชน                                           โดยการส งเ          สร มและสน บสน นให                   
ประชาชนสามารถจ ดการขยะโดยช มชนเองด วยการลดปร มาณ ค ดแยก และ                                                           
การก าจ ดขยะแต ละประเภทอย างถ กต องตามหล กว ชาการ ผ านการด าเน น                                                                
ก จกรรม         “กาดน ดขยะช มชน              ” ภายใต การจ ดการอย างต อเน  องตามนโยบาย                                      
และตามสถานการณ ป ญหาในช มชน โดยเก ดจากการม ส วนร วมจาก                                                      ประชาชน
และจากท กภาคส วนท  เก  ยวข อง ได แก  แกนน า กล  ม/องค กร และท กภาคส วนท                                                                           
เก  ยวข องในช มชน อาท เช น ชมรมก าน น ผ  ใหญ บ าน คณะกรรมการหม  บ าน                                                                      
ชมรมอาสาสม ครสาธารณส ขประจ าหม  บ าน ชมรมผ  ส งอาย  คณะกรรมการ                                                              
กองท นขยะเพ  อสว สด การผ  ส งอาย  คณะกรรมการกองท                                                  นบร หารจ ดการขยะ                
ท  วไป กล  มสตร แม บ าน ฯลฯ                            ร วมท  งการม ส วนร วมของ                        เคร อข ายท  งภาคร ฐ                     
ภาคเอกชน และสถานศ กษาท  สน บสน นท  งในด านว ชาการ ด านงบประมาณ ว สด                                                                     
อ ปกรณ  ฯลฯ             
  3. ล กษณะทางส งคมแบบเคร อญาต  เทศบาลต าบลหนองล อง                                               
ม ล กษณะทางส งคมท  เป นก  งชนบทก  งเม องประชาชนส วนใหญ  อย  อาศ ยก นใน                                                                      
ล กษณะเคร อญาต  จ งท าให เก ดกระบวนการในการช วยเหล อเก  อก ลก น ในการ                                                                     
ด าเน นก จกรรมต างๆ ของช มชนจ งได ร บการช วยเหล อ และส งต อก นโดยกลไก                                                                     
ธรรมชาต  เก ดการกระท าตามก นมาโดยเฉพาะอย างย  งเม                                                     อผ  น า เร  มด าเน นการ                       
ให เป นต วอย าง ผ  น าเป นต วอย างท  ด  ผ  ตามหร อประชาชนก จะเห นผลท  เก ดข  น                                                                              
ว าก อให เก ดประโยชน ต อครอบคร ว ช มชน จ งเก ดเป นกลไกตามธรรมชาต ใน                                                                   
การสร างส าน กในการค ดแยกขยะ จนน าไปส  ความส าเร จของนว ตกรรม "กาด                                                                  
น ดขยะช มชน" ท  สามารถด าเน น                             การได อย างครอบคล ม                      
  4. การสร างแรงจ งใจ                 ในการด าเน นนว ตกรรม โครงการ                              “กาดน ด      
ขยะช มชน        ” ท  ครอบคล มท  ง                 9 หม  บ านของเทศบาลต าบลหนองล อง                              เป นอ ก       



๓๗๕ 

ป จจ ยท  น าไปส  ความส าเร จก ค อการสร างแรงจ งใจจากการเข าร วมก จกรรม                                                                         
ผ านการจ ดต  งกองท นสว สด การ                               “กาดน ดขยะช มชน              ” เม  อช มชนหร อหม  บ านใด                        
เข าร วมก จกรรม รายได ท  เก ดจากการขายขยะ ก จะถ กน าไปเข ากองท น                                                                
สว สด การ           น ารายได จากการขายขยะร ไซเค ล หร อว สด เหล อใช ท  ม ม ลค า น ามา                                                                
จ ดสว สด การให แก สมาช ก หร อใช ในก จกรรมสาธารณะประโยชน ในช มชน ท า                                                                   
ให ท กคนในช มชน               ม ความร  ส กเป นเจ าของร วมก นซ  งเป นกระบวนการส าค ญใน                                                       
การพ ฒนาเม องและช มชนอย างเข มแข งและย  งย น                                              

5. การท างานเป นท ม และบ คลากรท  ม ความสามารถ                                           เทศบาลต าบล           
หนองล อง ม บ คลากรท  ม ความสามารถและท  มเทในการท างานเป นท มระหว าง                                                                   
ผ  บร หาร ข าราชการประจ าโดยการท างาน                                     ร วมก นม การต  งเป าหมายในการ                             
ท างานร วมก น เน นการม ส วนส วนร วมในการท างาน การม ว ฒนธรรมการท างาน                                                                     
ท  ม ความย ดย  น ม ค าน ยมองค กรท  ด  โดยผ  บร หาร บ คลากรและพน กงานของ                                                                       
ท องถ  นท างานภายใต การวางแผนร วมก น การด าเน นการใช กลไกในการท างาน                                                                    
แบบปร กษาและร วมม อร วมแร                         งในการท างานร วมก น                    กอรปก บการท างานเช ง                    
ร กสามารถเข าถ งประชาชนในพ  นท   น ามาซ  งความส าเร จของการด าเน น                                                                  
นว ตกรรม         
 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                             
  ส าหร บป ญหา นว ตกรรม "กาดน ดขยะช มชน" ของเทศบาลหนองล อง                                                          
น  นพบป ญหาและอ ปสรรคในการด าเน นโครงการ นว ตกรรมในบางประการ                                                             
ด งน           
  1. ป ญหาในเช งพ  นท   พ  นท  ของเทศบาลต าบลหนองล องม พ  นท  คาบ                                                            
เก  ยวก บหม  บ านอ  นในเขตความร บผ ดชอบขององค การปกครองท องถ  นอ  นและ                                                                      
ม ตลาดน ดในพ  นท  ด งกล าวซ  งส งผลให ไม สามารถบร หารจ ดการขยะในส วน                                                                    
ด งกล าวได  ส งผลให ปร มาณ ประเภท และจ านวนขยะ                                              ไม สามารถเก ดการค ด                   
แยกได        
  2. ป ญหาประชากรแฝง เน  องจากในพ  นท  เทศบาลต าบลหนองล องม                                                        
ประชากรแฝง ท  เป นท  งคนนอกพ  นท   และแรงงานต างชาต  เข ามาท างานและ                                                                    
อาศ ยอย   ขาดความร  ความเข าใจ และตระหน กถ งป ญหาขยะในพ  นท   จ งท าให                                                                        
ขาดความร วมม อจากกล  มเหล าน  ในกา                                  รด าเน นการค ดแยกขยะ                     



๓๗๖ 

 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    
  “กำดน ดขยะช มชน              ” เป นก จกรรมท  ม ความส าค ญต อการม ค ณภาพ                                        
ช ว ตท  ด ของประชาชนในพ  นท   ท  งด านส ขภาพอนาม ย ด านส  งแวดล อม                                                                    
เศรษฐก จและส งคมท  ต างเป นม ต ท  ม ความส มพ นธ ก น                                                    เป นกระบวนการ หร อ                  
ก จกรรมส าค ญท  สะท อนถ งการม ส วนร วมในการพ ฒนาเม องจากท กภาคส วน                                                                    
โดยเฉพาะการม จ ตส าน กและความตระหน กร  ของประชาชนในการด แลร กษา                                                               
ทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อมในช มชนของตนเอง โดยม ล กษณะส าค ญ                                                                 
ด งน         
  1. ก จกรรมเก ดจากความต องการของช มชน ซ                                       งเก ดจากป ญหาขยะใน                  
พ  นท  โดยเทศบาลต าบลหนองล อง และหน วยงานท  เก  ยวข องต างก ม ข อจ าก ดใน                                                                         
การด าเน นงาน ช มชนจ งได ร วมก บเทศบาลฯ ในการส  อสารข อม ล ว เคราะห                                                                       
และร วมวางแผน ก าหนดแนวทาง หร อก จกรรมในการด าเน นงาน จนน ามาส                                                                  
ก จกรรม         “กำดน ดขยะช มชน              ” 
  2. ว สด อ        ปกรณ ท  ใช  ม ความเร ยบง ายเหมาะสมในการด าเน นงานตาม                                                    
ศ กยภาพของท องถ  น เช น การใช ถ งตาข าย หร อภาชนะเหล อใช ต างๆ ในการค ด                                                                       
แยกขยะในคร วเร อน เป นต น                          
  3. ม การก าหนดเป นก จกรรมส าค ญภายใต การบร หารจ ดการขยะใน                                                      
ช มชนตามแผนพ ฒนาท องถ  น                          และม การจ ดต  งงบประมาณในการด าเน นงาน                                      
ของเทศบาลฯ และเป นประเด นส าค ญท  ถ กก าหนดท  จะต องม การแก ไขใน                                                                
คณะกรรมการพ ฒนาค ณภาพช ว ตระด บอ าเภอ (พชอ.) และเป นนโยบายส าค ญ                                                                
ของร ฐบาลตามแผนปฏ บ ต การจ ดการขยะม ลฝอยช มชน                                               “จ งหว ดสะอาด            ” 
  4. ม การพ ฒนาศ กยภาพท  งในระด บพ                                 นท   และการแลกเปล  ยนเร ยนร                               
ประสบการณ จากคณะศ กษาด งานต างพ  นท  อย างต อเน  องและสม  าเสมอ ท าให ผ                                                                           
ท  เก  ยวข องได ร บความร   และประสบการณ ใหม เพ  อน าปร บใช ในการพ ฒนาต อ                                                                        
ยอดก จกรรมต อไป                
  5. “กาดน ดขยะช มชน              ” ม การจ ดต  งเป นกองท นในระด บหม  บ านเพ  อ                                          
ใช    ในสาธารณะประโยชน  และจ ดสว สด การให แก คนในชม ชน ท าให ท กคนม                                                               
ความร  ส กเป นเจ าของในด าเน นก จกรรม                                      



๓๗๗ 

  6. ม การต ดตามประเม นผลการด าเน นงานโดยม องค ประกอบท  มา                                                     
จากช มชนและผ  ท  เก  ยวข อง เพ  อน าส  การปร บปร งแก ไข และพ ฒนาต อยอดการ                                                                         
ด าเน นก จกรรมให ม ประส ทธ ภาพ                              ตรงก บความต องของประชาชน ม ความ                               
เหมาะสมและสอดคล องตามศ กยภาพและบร บทของพ  นท                                                 
  การด าเน นก จกรรม                   “กาดน ดขยะช มชน              ” ได เน นกระบวนการม ส วน                      
ร วมจากท กภาคส วนท  งในและนอกพ  นท   ม การแต งต  งคณะท างาน ประกอบด วย                                                                        
บ คลากรของเทศบาลฯ ผ  น าและแกนน าช มชน และหน วยงานท                                                       เก  ยว เพ  อ            
ข บเคล  อนและต ดตามผลการด าเน นงาน และเน  องจาก                                               เทศบาลต าบลหนอง               
ล อง เป นหน วยงานท  ม ภารก จตามกฎหมายท  ต องม การจ ดการขยะในพ  นท   ได                                                                        
ม การส งเสร มและสน บสน นให ประชาชนเข ามาม ส วนร วมในการด แลร กษา                                                                
ทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อม โดยจ ดก จกรรม                                             “กำดน ดขยะช มชน            ” 
เพ  อส งเสร มให ประชาชนม พฤต กรรมในการจ ดการขยะอย างถ กต องตามหล ก                                                                  
ว ชาการ ต  งแต ระด บบ คคล ครอบคร ว ช มชน สอดคล องตามศ กยภาพและ                                                              
บร บทของพ  นท                   เป นการต อยอดจากการบร หารจ ดการขยะในช มชน โดย                                             
ม  งหว งให กลายเป น                   ว ถ ช ว ตของประชำชน                   ในการร กษาและหวงแหน                   
ทร พยากรธรรมชาต และส  งแวดล อมในช มชน ซ  งจากการด าเน นงานพบว า                                                               
ป จจ ย หร อประเด นส าค ญท  จะเป นส วนส าค ญในการพ ฒนาโครงการให ด ข  น                                                                       
จะต องเน นในเร  องของ                     กำรน ำ      ปฏ บ ต ของผ  น าในระด บต างๆ ต  งแต คณะ                                       
ผ  บร หารเทศบาลฯ สมาช สภาเทศบาลฯ ผ  บร หารส                                             วนราชการ บ คลากรใน                  
ส งก ดส วนราชการในพ  นท   ก าน น ผ  ใหญ บ าน กล  มแกนน าต างๆ ในช มชน                                                                       
ประกอบการด าเน นงานจะต องใช ว สด อ ปกรณ และว ธ การท                                                       เร ยบง ำย         ม ความ      
เหมาะสมก บบร บทของพ  นท   และม การด าเน นก จกรรมและการส  อสาร                                                             
ประชาส มพ นธ อย างต อเน  องและสม  าเสมอ ซ                                             งจะม ส วนในการสน บสน นและ                         
ส งเสร มให ก จกรรม                    “กำดน ดขยะช มชน              ” เป นส วนส าค ญในการแก ไขป ญหา                             
ขยะ และเป นกระบวนการส าค ญท  น าส  การม ค ณภาพช ว ตท  ด และการพ ฒนา                                                                   
เม องในภาพรวมอย างเข มแข งและย  งย นต อไป                                          
 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      

จากการด าเน นโครงการนว ต                        กรรม “กาดน ดขยะช มชน              ” ของเทศบาล
ต าบลหนองล อง ม การต อยอดพ ฒนาโดยการ                                    น าเทคโนโลย ด จ ท ลเข ามาใช ใน                              



๓๗๘ 

การบร หารจ ดการข อม ล เพ  อให เก ดการใช ประโยชน จากข อม ล ในการพ ฒนา                                                                     
ต อยอดไปในม ต อ  นๆ อย างกว างขว าง เช น ม ต ทางสาธารณะส ข ม ต ทาง                                                                  
เศรษฐก จ เป นต น และพ ฒนาก                          ารบร การในการเข าร บขยะถ งบ านเพ  ออ านวย                                         
ความสะดวกให ก บประชาชนท  ไม ม เวลามาตามว นเวลาท  ทางเทศบาลก าหนด                                                                  
และเพ  อเป นการแก ป ญหาจากกล  มประชากรแฝงในพ  นท                                                     
 
ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  เทศบาลต าบลหนองล อง อ าเภอเว ยงหนองล อง จ งหว ดล าพ น                                                        
ม อ านาจหน าท  จ ดบร การสาธารณะตามกฎหมายเพ  อแก ไขป ญหาและตอบสนอง                                                                 
ความต องการให แก ประชาชนในท องถ  น และก าหนดนโยบายและวางแผนการ                                                              
บร หารและการพ ฒนาท องถ  นให เป นไปตามหล กการบร การจ ดการบ านเม องท  ด                                                                         
(Good Governance) โดยได ม การก าหนดว ส ยท ศน องค การไว ว า                                          “ประชำชน
ม ค ณภำพช ว ตท  ด  บร หำรงำนแบบม ส วนร วม” ป จจ บ นม นายเพล น วรพงศ                          
ว ฒนา ต าแหน ง นายกเทศมนตร ต าบลหนองล อง ซ  งเทศบาลต าบลหนองล องได                                                                    
ม โครงสร างส วนราชการแบ งเป น                               7 ส วนราชการ ได แก                    1) ส าน กปล ดเทศบ              าล 
2) กองสว สด การส งคม                   3) กองคล ง         4) กองย ทธศาสตร และงบประมาณ                           
5) กองช าง         6) กองสาธารณส ข              7) กองการศ กษา ม บ คลากรท  ปฏ บ ต งาน                                  
จ านวน       51 คน จ าแนกเป นข าราชการ                      /พน กงานเทศบาล              27 คน และล กจ าง              
24 คน 

ส าหร บผลส าเร จด านการบร หารจ ดการขององค กรปกครองส วน                                                      
ท องถ  นของเทศบาลต าบลหนองล อง                               ท  ส าค ญๆ ม ด งน                        

ในป งบประมาณ พ.ศ.                 2565 เทศบาลต าบลหนองล อง ได ร บการ                             
ประเม นประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                               LPA) ท  ร อยละ          88.16 
ต อมาได ร บการประเม นค ณธรรมและความโ                                    ปร งใสการด าเน นงานของหน วยงาน                              
ภาคร ฐ (        ITA) ท  ร อยละ            94.39 และได การประเม นคะแนนการจ ดบร การ                                 
สาธารณะตามเกณฑ ต วช  ว ดและค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐานการจ ดบร การ                                                                 
สาธารณะขององค กรปกครองส วนท องถ  น ท  ร อยละ                                              100 ซ  งถ อว าคะแนน               
ต นท นท  งสามส วนน  ของเทศบาลต าบลบ าน                                      กลางอย  ในระด บด มาก                     



๓๗๙ 

ในด านการม ส วนร วม เคร อข าย และการตรวจสอบได น  น ผลการ                                                        
ประเม นการบร หารจ ดการ ด านการม ส วนร วม เคร อข าย และการตรวจสอบได                                                                    
ของเทศบาลต าบลหนองล องอย  ในระด บด มาก โดยเทศบาลต าบลหนองล องม                                                                
ร อยละของประชาชนผ  ม ส ทธ  เล อกต  งท  เข ามาม ส วน                                                   ร วมในการจ ดท าแผนพ ฒนา                       
ท องถ  น ค ดเป นร อยละ                        20.78 และม การด าเน นโครงการท  ม การแต งต  งภาค                                         
ประชาชนเป นกรรมการต ดตามและประเม นผลการด าเน นงานในโครงการท                                                               
แก ป ญหาท  ส าค ญของเทศบาลประจ าป งบประมาณ                                            2565 โดยม การรายงาน              
ผลการด าเน นการ ครบถ วนเป นไปตามเกณฑ การประเม                                               น ได แก  โครงการ                
ป องก น และแก ไขป ญหายาเสพต ดศ นย พ ฒนาเด กเล กเทศบาลต าบลหนองล อง,                                                                     
โครงการใกท กษะสร างอาช พให ก บประชาชนต าบลหนองล อง และโครงการ                                                             
สน บสน นและส งเสร มให ม การจ ดการขยะในคร วเร อและช มชนอย างถ กว ธ                                                                    

ในด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง                                               และความ
ปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนน  น ผลการประเม นการบร หาร                                                              
จ ดการ ด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และความปลอดภ ย                                                                 
ในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนของเทศบาลต าบลหนองล อง อย  ในระด บด                                                                  
มาก ม การด าเน นการจ ดท าโครงการเป นไปตามเกณฑ การประเม น โดย                                                            ม การ     
จ ดท าและด าเน นโครงการในการส งเสร มการอย  ร วมก นอย างส นต  ปราศจาก                                                                    
ความร นแรง ในป งบประมาณ                         2565 ได แก  โครงการป องก นและร บม อความ                                  
ร นแรงในการก อเหต อาชญากรรม ศ นย พ ฒนาเด กเล กเทศบาลต าบลหนองล อง,                                                                    
โครงการหน น อยจ ตอาสา และโครงการจ ตอาสาพ ฒนา และม การจ ด                                                        ท าและ      
ด าเน นโครงการในการด แลความม  นคงและปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของ                                                                 
ประชาชน ได แก  โครงการต ดต  งกล องวงจรป ดในส าน กงานเทศบาลต าบลหนอง                                                                   
ล องและศ นย พ ฒนาเด กเล กเทศบาลต าบลหนองล อง, โครงการต ดต  งกระจกโค ง                                                                     
ในต าบลหนองล อง และโครงการป องก นและลดอ บ ต เหต ทางถนน                                                        ประจ าป           2565 

ในด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ตน  น                                                         
ผลการประเม นการบร หารจ ดการ ด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและ                                                            
การควบค มการท จร ตของเทศบาลต าบลหนองล อง โดยม โครงการตาม                                                        
แผนพ ฒนาท องถ  นประจ าป งบประมาณ                                  2565 สามารถด าเน นการแล วเสร จ                         
ตามว ตถ ประ           สงค  ค ดเป นร อยละ                    95 และม โครงการหร อกลไกในการตรวจสอบ                                
ควบค มการบร หารและด าเน นงานให ปราศจากการท จร ตหลายโครงการ                                                          



๓๘๐ 

ประจ าป งบประมาณ                  2565 ท  เป นไปตามเกณฑ จ านวน                         1 โครงการ ได แก         
โครงการส งเสร มค ณธรรมและจร ยธรรมส าหร บบ คลากร ผ  บร หารและสมาช ก                                                                  
สภาเทศบาลต าบลหนองล                     อง 

ในด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบน  น ผลการประเม นการ                                                       
บร หารจ ดการ ด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบของเทศบาลต าบล                                                            
หนองล อง อย  ในระด บด มาก โดยได ม การจ ดท าเทศบ ญญ ต ท  ปร บปร งใหม ใน                                                                      
ป งบประมาณ พ.ศ.                 2565 จ านวน        2 เทศบ ญญ ต  ได แก  เทศบ ญญ ต  เร  องการ                                      
จ ด   การม ลฝอยต ดเช  อ พ.ศ.                      2565 และเทศบ ญญ ต  เร  องการต ดต  งบ อด กไขม น                                         
บ าบ ดน  าเส ยในอาคาร พ.ศ.                            2565 และม การบ งค บใช เทศบ ญญ ต ท  เก ดผล                                    
อย างเป นร ปธรรมโดยม หล กฐานการบ งค บใช ช ดเจน ได แก  เทศบ ญญ ต                                                                  เร  อง      
ตลาด พ.ศ. 2557, เทศบ ญญ ต  เร  องการจ าหน ายส นค าในท  หร อทางสาธารณะ                                                         
พ.ศ. 2557, เทศบ ญญ ต              เร  องก จการท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ พ.ศ.                                          2557, 
เทศบ ญญ ต            เร  องการจ ดการส  งปฏ ก ล พ.ศ.                                2557, เทศบ ญญ ต              เร  อการจ ดการ              
ม ลฝอย พ.ศ.             2557 และเทศบ ญญ ต               เร  องการควบค มหร อปล อยส ตว                              เล  ยง        
พ.ศ. 2557 

และในด านเทคโนโลย ด จ ท ลน  น ผลการประเม นการบร หารจ ดการ                                                           
ด านเทคโนโลย ด จ ท ลของเทศบาลต าบลหนองล อง อย  ในระด บปานกลาง ได ม                                                                    
การใช เทคโนโลย  โปรแกรม/แอปพล เคช  นส าเร จร ปหร อผ านโปรแกรม/                                                              
แอปพล เคช  นท  หน วยงานอ  นพ ฒนามาให ใช  และ อปท.ได ม                                                       การปร บปร งหร อ               
พ ฒนาต อยอดให เหมาะสมก บการใช งาน โดยเทศบาลหนองล องม การใช ด จ ท ล                                                                  
ในการให บร การประชาชน (                       Front office) ผ านโปรแกรม/แอปพล เคช  น ช าระ                              
เง น      QR Payment จ ดท าเป นแบบฟอร มการช าระเง น, โปรแกรม/แอปพล เคช  น                                                      
Google Form ร บแจ งซ อมไฟฟ าส องสว าง การ                             ร บสม ครน กเร ยนของศ นย                         
พ ฒนาเด กเล กเทศบาลต าบลหนองล อง เป นช องทางร บเร  องราวร องท กข                                                                     
ร บเร  องราวร องเร ยนเก  ยวก บเจ าหน าท   การท จร ต เป นต น นอกจากน  ม การใช                                                                              
เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร หารงานภายใน (                                     Back office) ผ านระบบทะเบ ยน               
หน งส อร บ          -ส ง งานสารบรร             ณ E-laas ระบบสารสนเทศเพ  อการวางแผนพ ฒนา                               
ท องถ  นและแระเม นผล ระบบสารสนเทศทางการศ กษา เป นต น                                                     
 
 



๓๘๑ 

ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           
การบร หารจ ดการท  ด ของเทศบาลต าบลหนองล องท  เก ดข  นเป นผลมา                                                             

จากป จจ ยส าค ญด งน                        
1. การร วมม อก นท างานระหว างผ  บร หารแ                                    ละบ คลากรนายก              

เทศมนตร ต าบลหนองล อง เป นผ  น าท  ม ว ส ยท ศน  และม ความท  มเทในการ                                                                    
ท างาน เป นแบบอย างท  ด  พร อมท  งม กลย ทธ ในการวางแผนการท างานท  ด  ได ร บ                                                                           
การยอบร บจากท  งผ  ใต บ งค บบ ญชา ภาคเอกชน ภาคประชาชน และเคร อข าย                                                                  
การท างาน การท างานจ งได ร บความร วมม อ                                       จากท  งผ  บร หาร ข าราชการประจ า                                
โดยการท างานร วมก นเป นท ม ม การต  งเป าหมายในการท างานร วมก น เน นการ                                                                      
การท างานอย างม ส วนส วนร วม ใช กลไกในการท างานแบบปร กษาและร วมม อ                                                                  
ก นในการท างาน ผ  บร หารร วมลงม อปฏ บ ต ก บข าราชการประจ า การเช  อม  น                                                                        
ในการท างานระหว างผ  บร                         หารและข าราชการประจ าส งผลให การท างานร วมก น                                             
ของผ  บร หารและบ คลากรในองค กรเป นไปในท ศทางเด ยวก น                                                     
  2. การม นโยบายและโครงสร างองค กรท  ช ดเจน                                       ม การแบ งงานก นท า                  
และเป นไปตามข อก าหนดของท องถ  น                                 ม กรอบการท างานท  ช ดเจนในการ                             
ก าหนดหน าท  การท างานท  ม ผ  ร บผ ดชอบท  ช ดเจน ให ความส าค ญก บและ                                                                     
ม กระบวนการใรการ การต ดตาม รายงานผล ต อภาระงานอย างต อเน  องเป น                                                                
ประจ า เพ  อให การท างานม ประส ทธ ภาพ นอกจากน  ย งม การก าหนดกรอบการ                                                                    
ท างานท  ช ดเจนท  เก  ยวข องก บแนว                                  ทางการปฏ บ ต ตามระเบ ยบข อบ งค บต างๆ                                        
ท  ม ความถ กต อง เหมาะสม และส งเสร มให บ คลากรม การพ ฒนาความร   ความ                                                                    
เข าใจในการท างานท  ถ กต องช ดเจน อาท  การส งเสร มให บ คลากรอบรมสร าง                                                                     
ท กษะการปฏ บ ต งาน เป นต น                             
  3. การสร างขว ญก าล งใจในการท างาน ผ  น าและผ  บร หารเ                                                   ทศบาล
ต าบลหนองล องม กลไกในการกระต  นการท างานให ผ  ปฏ บ ต งานม แรงจ งใจและม                                                                        
ความกระต อร อร นในการท างานมากข  น โดยผ  บร หารผล กด นให ม ผลการ                                                                
ปฏ บ ต งานท  ม มาตรฐาน กระต  นให ผ  ปฏ บ ต งานสร างสรรกระวนการท างานท  ม                                                                          
ประส ทธ ภาพ ผ านการให รางว ลเพ  อเป นการสร างขว                                                 ญก าล งใจในการท างาน                      
ส งผลให การท างานของบ คลากรเทศบาลต าบลหนองล องม ความกระต อร อร น                                                                  
และร วมค ด ร วมท า จนท าให การท างาน การด าเน นโครงการในการบร การ                                                                 
ประชาชน ได อย างท  วถ ง และเป นท  พ งพอใจของประชาชน                                                    
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  4. การเข าใจบร บทพ  นท                        เจ าหน าท   บ คลากร ส วนใหญ ของเท                                 ศบาล
ต าบลหนองล องเป นคนในพ  นท  จ งสามารถเข าใจในสภาพบร บทของพ  นท                                                                    
ป ญหาความต องการ และผ  คนในพ  นท  เป นอย างด  ส งผลให การเข าถ งและการ                                                                      
ให บร การประชาชนสามารถด าเน นการเป นไปได ด วยด  รวมไปถ งม การท างาน                                                                   
เช งร กสร างกระบวนการการม ส วนร วมก บช มชนเพ  อสร างค                                                     วามร วมม อท  ด ใน                 
การด าเน นโครงการ และก จกรรมต างๆ ของทางเทศบาล                                               
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                   

ส าหร บป ญหาการบร หารจ ดการขององค การบร หารส วนต าบลแม ว น                                                          
ท  เก ดข  น สามารถสร ปได ด งน                                  

1. ป ญหาเก  ยวก บระเบ ยบ กฎหมายท  เก  ยวข องก บการบร หารงาน                                                         
ระเบ ยบข อบ งค บท  ม จ านวนมาก                               จ งส งผลให การบร หารจ ดการเก ดความไม                                      
คล องต วและส งผลต อประส ทธ ภาพในการท างานของเทศบาลต าบลหนองล อง                                                                 
นอกจากน  ย งม ระเบ ยบท  เก  ยวข องจ านวนมากส งผลให การด าเน นงานของ                                                                   
เทศบาลต าบลหนองล อง น  นอาจเก ดความล าช าในการด าเน นงาน และการ                                                               
ให บร การประชาชน                

2. ป ญหาเก  ยวก บงบประมาณ การบร หารงานของเทศบาลต าบล                                                 
หนองล องน  นได ร บผลกระทบจากการได ร บจ ดสรรงบประมาณจากงบประมาณ                                                              
แผ นด นท  ไม เพ ยงพอต อการด าเน นโครงการ หร อการสน บสน นในการ                                                             
ด าเน นการของเทศบาล กล าวค อ การได ร บงบประมาณไม เพ ยงพอต อการ                                                              
พ ฒนาท        องถ  น โดยร ฐบาลควรจ ดส                       รรเง นอ ดหน นให ท องถ  นมากข  น                                

 
แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                                        

1. การพ ฒนาต อยอดความร วมม อก บหน วยงานต างๆ และม  งบ รณา                                                      
การการท างานก บภาคส วนต างๆ ในเขตพ  นท                                           โดยเทศบาลต าบลหนองล อง ได ม                             
การต อยอดด านการบร หารจ ดการองค กร                                  สร างความร วมม อก บท  งหน วยงาน                               
ภาคราชการ และภาคเอกชนเพ  อให ร วมม อสน บสน นในการพ ฒนาก จการของ                                                               
เทศบาล เพ  อให การบร หารงานของเทศบาลต าบลหนองล องม ประส ทธ ภาพมาก                                                                 
ย  งข  น         
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  2. การพ ฒนาต อยอดศ กยภาพของบ คลากร                                โดยการเพ  มสมรรถนะ                  
ทางเทคโนโลย ให ก บบ คลากร เจ าหน า                                  ท  ผ  ปฏ บ ต งานให ม จ านวนเพ  มมากข  น                                         
รวมท  งการให ความร  เพ  มเต มในด านต างๆ ท  จ าเป น เพ  อพ ฒนาเทคโนโลย ด จ ท ล                                                                                
มาใช เพ  ออ านวยความสะดวกต อการเก บข อม ล                                           Back office พ ฒนาปร บปร ง             
การให บร การต อประชาชนอย างต อเน  องให ครบ และท  วถ งในท กม ต                                                                
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องค กำรบร หำรส วนต ำบลเก ำขำม                              
อ ำเภอน  ำย น จ งหว ดอ บลรำชธำน                                  

 
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.นพพล อ คฮาด                                  

อาจารย  ดร.ก ตต พงษ  เพ ยรพ ท กษ                                   
รองศาสตราจารย  ดร.นราธ ป ศร ราม                                

อาจารย อธ พงษ  ภ ม แสง                       

 
ส วนท   1 โครงกำรนว ตกรรม                          
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            

“นว ตกรรมสน บสน นธนาคารน  า (ธนาคารน  าเพ  อช ว ต)                                                 ” 
 
ว ตถ ประสงค              

1. เพ  อพ ฒนาระบบการบร หารจ ดการน  าส าหร บประชาชนท กเ                                                      พศท ก     
ว ย สามารถเข าถ งนว ตกรรม                           ลดความเหล  อมล  าในส งคม                         

2. เพ  อให ระบบการบร หารจ ดการน  าม ประส ทธ ภาพ ประส ท                                                      ธ ผล      
สามารถแก ไขป ญหาให ประชาชน                          ในพ  นท  ได อย างครอบคล มท  วถ ง                                

3 . เพ  อแก ไขป ญหาน  าอ ปโภค                               – บร โภค น  าเพ  อการเกษตรนอก                           
ฤด กาล.และบรรเทาป ญหาสาธารณภ ยและป ญหาภ ยแล ง                                              

4 เพ  อส งเสร มการพ ฒนาท  ย  งย นจากกระบวนการบร หารจ ดการ                                                         
ระบบธนาคารน  าใต ด นต นแบบประเทศไทยของ อบต.เก าขาม ให ประชาชนก น                                                                
ด อย  ด  ม ความม  นคงในการประกอบอาช พ และการด ารงช ว ต ม รายได จากการ                                                                     
ขายส นค าให น กท องเท  ยว ม รายได จากการประกอบอาหารให คณะศ กษาด งาน                                                                      
 
สภำพท  วไปของพ  นท                       

องค การบร หารส วนต าบลเก าขาม อ าเภอน  าย น จ งหว ดอ บลราชธาน                                                                 
เป นองค กรปกครองส วนท องถ  นขนาดเล กอย  ทางท ศใต ของต วจ งหว ด                                                              
อ บลราชธาน  ห างจากศาลากลางจ งหว ดประมาณ                                          90 ก โลเมตร ม พ  นท                    
ร บผ ดชอบ           13 หม  บ าน ขนาดพ  นท                        75 ตารางก โลเมต            ร ประชากรกว า               7,400 
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คน ส วนใหญ ประกอบอาช พเกษตรกรรม ม พ  นท  เพาะปล กกว า                                                       48,000 ไร      
และพ  นท  ท  งหมดอย  นอกเขตชลประทาน สภาพพ  นท  เป นท  ราบเอ ยงจากทางท ศ                                                                       
ใต ท  ม เท อกเขาพนมดงร กท  ก  นชายแดนระหว างไทย                                                 – ก มพ ชา ลาดไปทางท ศ                   
เหน อของพ  นท  ไปจนถ งแม น  าล าโ                                 ดมใหญ  ล กษณะด นเป นด นร วนปนทรายไม อ  ม                                        
น  า ช วงเวลาฤด ฝนน  าจากเท อกเขาทางท ศใต จะไหลบ าท วมผ านพ  นท  ต าบล                                                                       
เก าขามไปย งแม น  าล าโดมใหญ และไหลลงส  เข  อนส ร นธรต อไป ท าให พ  นท  อย                                                                              
อาศ ยและเกษตรกรรมของประชาชนชาวต าบลเก าขามได ร บความเส ยหาย ส วน                                                                
ในช วงฤด แล             งจะเก ดภาวะแห งแล ง                   ไม สามารถเพาะปล กท าการเกษตรนอก                               
ฤด กาลได เพราะขาดแคลนแหล งน  า ด วยเหต น  เม  อป  พ.ศ.                                                        2558 องค การ       
บร หารส วนต าบลเก าขามจ งได ท าโครงการธนาคารน  าใต ด นข  น ซ                                                                งสามารถช วย           
แก ไขป ญหาน  าท วม                    ภ ยแล ง ให ประสบความส าเร จเป นท  น าพอใจ ต อมาในป                                                      
พ.ศ. 2563 องค การบร หารส วนต าบลเก าขามได น าเทคโนโลย ด จ ท ลเข ามา                                                         
บร หารจ ดการระบบธนาคารน  าใต ด น เพ  อสร างความเช  อม  นของภาคประชาชน                                                                     
และหน วยงานในพ  นท  ในการแก ไขป ญหา                                    และวางแผนระบบการจ ดการ                      
ธนาคารน  าใต ด น และในป  พ.ศ.                               2565 องค การบร หารส วนต าบลเก าขาม ก ได                                    
ม การพ ฒนาระบบสน บสน นธนาคารน  าใต ด นด วยการออกแบบระบบส บน  า                                                              
บรรจ ในถ งและกระจายการใช น  าให ก บกล  มเกษตรกรท  ท าการเกษตรนอก                                                                
ฤด กาล พร อมก นน  องค การบร หารส วนต าบลเก าขามได พ ฒนาศ นย การเร ยนร                                                                         
ระบบการจ ดการธนาคารน  าใต ด นต นแบบของประเทศข  นในพ  นท  เพ  อใช                                                                  เป น    
แหล งศ กษาด งานและการพ ฒนาพ  นท  ด านการจ ดการทร พยากรน  าใต ด นอ กด วย                                                                        
 
ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       

องค การบร หารส วนต าบลเก าขามประสบป ญหาภ ยแล ง น  าท ว                                                      ม 
ซ  าซากเป นประจ าท กป เน  องจาก                               เป นพ  นท  ร บน  าอย  นอกเขตชลประทาน                                      
หล งจากป            2558 ได น าโ       ครงการนว ตกรรมธนาคารน  าใต ด นมาแก ป ญหาการ                                            
บร หารจ ดการน  าจนประสบผลส าเร จ                                และกลายเป นการบร หารจ ดการระบบ                              
ธนาคารน  าใต ด นต นแบบประเทศไทย แต ในบางพ  นท  ในเขต อบต. เก าขาม ท                                                                       
ระบบน  าประปาหม  บ านและระบบคลองน  าเข าไม ถ งท าให ย งเก ดป ญหาการน า                                                                      
น  าจากระบบธนาคารน  า                     ใต ด นมาใช ประโยชน                     จ งม ป ญหาน  าอ ปโภค                      – บร โภค        
และน  าเพ  อการเกษตรนอกฤด กาล และน  าท  จะน ามาจ ายแจกเพ  อบรรเทา                                                                 
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ป ญหาสาธารณภ ยและป ญหาภ ยแล ง                              จ งเก ดโครงการนว ตกรรมสน บสน น                              
ธนาคารน  า (ธนาคารน  าเพ  อช ว ต) เพ  อแก ไข                                            ป ญหาระบบการบร หารจ ดการน  า                            
ร ปแบบเด ม            ให ม การบร หารจ ดการน  าได อย างท  วถ งและครอบคล มพ  นท                                                             
เน  องจากม ข อจ าก ดในด านงบประมาณ ความห างไกลของช มชน กล  มเล กๆ                                                                   
รวมถ งความต อเน  องของระบบการบร หารจ ดการน  าท  ม อย  เด มและด านพล งงาน                                                                        
หล ก (ไฟฟ า) ด วยระบบส บน  าใช พล งงานแสงอาท ตย เป นหล กท าให ระบ                                                                 บ
กระจายน  า ของโครงการนว ตกรรมสน บสน นธนาคารน  า(ธนาคารน  าเพ  อช ว ต                                                                      
(Life For Bank) เพ  อลดผลกระทบการบร หารจ ดการน  าร ปแบบเด มท  ไม สามรถ                                                        
ด าเน นการได อย างท  วถ ง เพ  อให พ  น องประชาชนท  อย  ห างไกลจากช มชนเข าถ ง                                                                             
การบร การสาธารณะได อย างเท าเท ยม ท กเพศ ท ก                                            ว ย ม น  าอ ปโภค บร โภค ท า                           
การเกษตร ได อย างท  วถ งตลอด                              ๒๔ ช  วโมง        
 
กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        

ในการด าเน นการองค การบร หารส วนต าบลเก าขามได ต  งเป าหมาย                                                           
หล กของการพ ฒนาโครงการนว ตกรรมสน บสน นธนาคารน  า                                                 (ธนาคารน  าเพ  อ                
ช ว ต) ค อการ ป องก น บรรเทา                              แก ไขสภาพป ญหาท  เก ดข  นในป จจ บ นให ท กคน                                           
ท กช มชนม น  าใช ได อย างย  งย น ลดป ญหาภ ยแล ง ซ  งเก ดข  นเป นประจ าท กป และ                                                                              
น บว นย  งร นแรงมากข  นเน  องจากป ญหาการเปล  ยนแปลงของสภาพอากาศของ                                                                  
โลก(Climate Change) ผลประโยชน ทางตรงท  ได ร บค อประชาชนม น  าเพ ยงพอ                                                
ส าหร       บอ ปโภค บร โภค ท าการเกษตร ตลอดท  งป สามารถลดความเส ยหายจาก                                                           
ระบบบร การสาธารณะท  ม อย  เด มได เป นอย างด  ลดต นท นการผล ต ท าให เก ด                                                                       
ความม  นคงด านเศรษฐก จม ค ณภาพช ว ตท  ด ข  น อย างเพ ยงพอในท กพ  นท  ของ                                                                        
ช มชนและย งสามารถเข าถ งโครงการได ท กเพศ ท กว ยแม อย  ห                                                         างไกลจากระบบ
บร การสาธารณะของภาคร ฐ ซ  งได อาศ ยการม ส วนร วมของประชาชนด วยการ                                                                 
จ ดท าแผนประชาคมหม  บ าน จ ดท าแผนพ ฒนา จ ดต  งงบประมาณเพ  อแก ไข                                                                 
ป ญหาท  เก ดข  นและการร องขอให ด าเน นการแก ไขป ญหาด งกล าว ส าหร บ                                                                   
ร ปแบบนว ตกรรมในการออกแบบได ร วมม อก บภาคเอกชนในกา                                                  รออกแบบ
ผล ตภ ณฑ ให แข งแรงทนทาน ท นสม ยให ใช งานได อย างค  มค าต ดต  งง าย ด วยการ                                                                           
ท าบ นท กข อตกลงความร วมม อ                            จากภาคเอกชน เช นกล  มบร ษ ท                             IRPC และ SR 
Group ในการผล ตถ ง ว ดบ านเก าขาม โรงเร ยนบ านเก าขาม พ ฒนาช มชน                                                          



๓๘๗ 

อ าเภอน  าย นและ เกษตรอ าเภอน  าย น                                     รวมถ งภาค เคร อข ายภาคร ฐท  น าร ปแบบ                                     
ไปประย กต ใช ก บระบบส บน  าภาคการเกษตรด วยพล งงานแสงอาท ตย  ของกรม                                                                  
พล งงานและกรมทร พยากรน  า เป นต น                                  

ส าหร บการด าเน นการน  น ม การน าเทคโนโลย เข ามาใช ร วมก บ                                                          
โครงการนว ตกรรมสน บสน นธนาคารน  า (ธนาคารน  าเพ  อช ว ต) ด งน                                                                  

1. ส า     รวจช  นด นด านกายภาพ ช วภาพ ด วยการท าธรณ ฟ ส กส                                                  การว ด      
ค าความหนาแน นทางช  นด น                          ด วยกระแสแรงต านทางไฟฟ า(                         Resistivity)ใน
ภาพรวมท  งต าบลรวมถ งจ ดท  ต  งโครงการ                                       

2. การส ารวจแหล งน  าใต ด น ทางอ ทกว ทยา ท  งต าบลรวมถ งจ ดท  ต  ง                                                                 
โครงการ 

3. ม การก าหนดต าแหน งท  ต  งโค                              รงการผ านโปรแกรม                  GOOGLE 
EARTH วางแผนร วมก บประชาคมหม  บ าน                             

4. ม การจ ดต  งกล  มไลท เพ  อแจ งข าวสารในกล  มผ  ใช น  าประจ ากล  มและ                                                                      
ระหว างกล  มโครงการ                    

ส วนการออกแบบและพ ฒนาระบบต ดต  งน  น องค การบร หารส วน                                                      
ต าบลเก าขามได น าแนวค ดจากนว ตกรรมท อระบายน  า มาเป นท อ                                                         เก บน  า           
ท าการค ดค นออกแบบให สอดคล องก บสภาพป ญหาของช มชนท  ได ร บผลกระทบ                                                                 
รวมถ งบร บทท  แตกต างจากช มชนหล ก เช นขนาดพ  นท  ต  งโครงการ งบประมาณ                                                                       
ร ปแบบการม ส วนร วม รวมถ งความเหมาะสมของการใช งานโครงการนว ตกรรม                                                                  
ด วยความร วมม อของกล  มบร ษ ท                               SR Group น าท อลอนพ          อล เอท ล นเสร มเหล ก                    
ส าหร บงานประเภทท  ใช ก บระบบระบายน  า  หร อท อชน ดไร แรงด น                                                              
(non-pressured pipe) ท อล อน       HDPE เ ส ร ม เห ล ก แบ รนด น อ ง ใหม                           
“PROPIPE” ก เป นหน  งในว สด ท  ทางผ  ผล ตท อ                                    HDPE ได ต อยอดและพ ฒนา                 
ส นค านว ตกรรมออกมา จนได จดทะเบ ยนบ ญช นว ตกรรม และไ                                                    ด อน ส ทธ บ ตร              
ของกรมทร พย ส นทางป ญญา ตอบโจทย การใช งานท อท  ฝ งไว ใต พ  นผ วถนน                                                                  
จราจร บร เวณพ  นท  ช มชน หนาแน น สามารถร บแรงกดท บของน  าหน กของ                                                                
รถบรรท กได ไม ต  ากว า                        40ต น/ตรม.อ กท  งย งช วยป องก นการการทร ดต วของด น                                                  
ต ดต  งง าย น  าหน กเบา และอาย การใช งานน                                         านถ ง       50 ป  ด ว      ยการค ดค านวณ             
การออกแบบร ปแบบใหม                    ท  เหมาะสมก บพ  นท  และความต องการของช มชนท                                               
ประสบป ญหาด านแหล งน  า จ งน าท อนว ตกรรม                                          HDPE จากใช ระบายน  ามาเก บ                     



๓๘๘ 

น  าท  สามารถลดป ญหาท  เก ดข  นได เป นอย างด  ด วยการด ไซค การออกแบบควบค                                                                            
ไปก บด านว ศวกรรมโครงสร าง                            ท  เหมาะสม ขนาดความกว าง                          2.00 เมตรส ง         
3.50 เมตร ทรงกระบอกแนวต  ง                       บรรจ ปร มาณน  าได                     ๑๐,๐๐๐ ล ตร ด วยการ            
ออกแบบร ปทรงกระบอกท าให น  าหร อของเหลวท  อย  ในถ งม น  าหน กมากถ ง                                                                      
๑๐ ต น ท าให ม น  าหน กท  กดท บจากด านบนลงด านล างของถ งนว ตกรรม เร ง                                                                  
ระบายน  าออกจากถ งได ค                        อนข างไกลด วยท อกระจายน  าขนาด                                ๑.๕ น  ว และไม ม              
ความจ าเป นท  ใช ฐานรองร บท  ส งจากพ  นเป นต วช วยในการส งน  า สามารถต ดต  ง                                                                            
ได ท กพ  นท   เคล  อนย ายง าย แข งแรงทนทาน ค  มค างบประมาณ จ งเก ดเป น                                                                      
นว ตกรรมของโครงการสน บสน นธนาคารน  า(ธนาคารน  าเพ  อช ว ต) เป นควา                                                                  มค ด    
ร เร  มสร างสรรค การบร หารจ ดการน  าร ปแบบใหม เป น (                                                    NEW MODEL) ให ก บ        
องค กรปกครองส วนท องของตนเองและสามารถน าไปปร บใช ก บองค กรปกครอง                                                                
ส วนท องถ  นท  วประเทศไทย                            
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๘๙ 

ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จของโครงกำรนว ตกรรม                                              
องค การบร หารส วนต าบลเก าขามสามารถม การด าเน นการตาม                                                     

โครงการนว ตกรรมสน บสน นธนาคารน  า                                 “ธนาคารน  าเพ  อช ว ต                    ” ซ  งประสบ         
ความส าเร จเป นท  ประจ กษ ต อท  งประชาชนในพ  นท  และหน วยงานท  เข ามาศ กษา                                                                          
ด งานในม ต ของการเร ยนร  ต อยอดในเช งนว ตกรรม โดยสามารถส งเคราะห ป จจ                                                                       ย
แห งความส าเร จได  ด งน                            
  ๑. ว ส ยท ศน การพ ฒนาของผ  บร หารท องถ  น ส บเน  องจากนายชาตร                                                                
ศร ว ชาฐา ได เข าร บต าแหน งนายกองค การบร หารส วนต าบลเก าขาม มาต  งแต                                                                          
พ.ศ. 2552 โดยม  งเป าหมายไปท  ความส าเร จของโครงการบร หารจ ดการแหล ง                                                                    
น  าเพ  อแก ไขป ญหาภ ยแล งใ                           ห เกษตรกรได ม น  าในการท าก                           ารเกษตรกรรมในพ  นท                      
ต าบลเก าขาม            เป นส าค ญ และได ม การระดมสรรพก าล งท  งหมดเพ  อใช ในการ                                                        
ข บเคล  อนแนวทางการปฏ บ ต งานตามว ส ยท ศน ของผ  บร หาร พร อมท  งม                                                                   
การศ กษาข อม ล เร ยนร  การพ ฒนา และประย กต ใช แ                                               นวค ดการพ ฒนาการ                
บร หารจ ดการน  า                ในระบบธนาคารน  าใต ด นให เหมาะสมก บบร บทของพ  นท   จน                                                   
สามารถท าความเข าใจก บพน กงานเจ าหน าท  และประชาชนในพ  นท  ให เก ดการ                                                                     
ยอมร บนโยบายและเก ดการข บเคล  อนโครงการพ ฒนาระบบธนาคารน  าใต ด น                                                                 
มาต  งแต  พ.ศ. 2558 อย างต อเน  องในพ  นท                                              
  “เปน้นายก้อบต.้อย้้มาต้้งแต้้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้้ ้ ้   ้ ้ ้   ้ ้ ้  ้2552 แนวคด้การทา้งานท้้เสนอตอ้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้   ้้ ้ ้ ้  ้
ชาวบา้น้คอ้้ผมเสนอตว้มาแกไ้ขปญ้หาใหก้บ้ประชาชนในพ้้นท้้้อยา้งเม้้อกอ้น้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้้ ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้   ้ ้   ้้ ้  ้ ้ ้้   ้ ้  ้ ้
เรามป้ญ้หาโครงสรา้งพ้้้้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้   นฐาน้ไมว้า้จะเปน้ถนนหนทาง้น้้า้้ ้ ้ ้ ้้้  ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้แตผ้มจะยกปญ้หา้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้
สา้คญ้คอ้เร้้องน้้า้มาบรห้ารจด้การผา้นอา้นาจหนา้ท้้ของ้อบต.้อยา้งเปน้ระบบ้้  ้ ้  ้ ้  ้ ้้   ้ ้ ้   ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้
ซ้้งในการบรห้ารจด้การผมกใ้ชแ้นวคด้้้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้3C คอ้้้  ้ ้Concept คอ้แนวทางการ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้
ทา้งาน้้  ้ ้ ้ ้ ้Context บรบ้ทพ้้นท้้เปน้อยา้งไรท้้มป้ญ้หา้้ ้  ้ ้ ้   ้ ้   ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้   ้  ้  ้ ้ ้ ้Content ขอ้มล้ท้้จะใช้้  ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้้  
ทา้งาน้ประกอบกบ้ความชอบสว้นตว้คอ้จบมาทาง้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ดา้นชา้ง้คนในพ้้นท้้อพยพ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้้ ้   ้ ้   ้ ้ ้ ้
แรงงาน้ทา้ใหเ้ปน้ปญ้หาครอบครว้้ท้้้อบต.้ตอ้งดแ้ลเดก้เลก้้คนสง้อายท้้้อย้้ท้้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้้  ้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้   ้้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้้  ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้   ้ ้   ้   
บา้น้เพราะวย้แรงงานอพยพไปทา้งานตา้งถ้้นเน้้องจากขาดแคลนแหลง้น้้าใน้  ้ ้ ้้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้   ้ ้้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้้
การผลต้เกษตรกรรม้เร้้มนา้แนวคด้ธนาคารน้้าใตด้น้มาใชบ้รห้ารจด้การพ้้นท้้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้้   ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้   
ตา้บลเกา้ขาม้ต้้งแต้้พ.ศ.้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้ ้  ้้ ้้ ้้ 2558 โดยเรย้นร้้มาจากหลวงพอ้สมาน้สร้ป้ญ้โญ้ท้้้้ ้ ้้  ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้  ้  ้ ้้ ้้   
จง้หวด้บง้กาฬ้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ” (นายชาตร   ศร ว ชาฐา นายกองค การบร หารส วนต าบลเก าขาม,                                                         
ส มภาษณ เม  อ 8 พฤศจ กายน 2566)                                  



๓๙๐ 

  ๒. การได ร บการสน บสน นจากประชาชนและภาค เคร อข าย                                               ถ อเป น       
ส  งท  ย นย นความส าเร จของโครงการนว ตกรรมสน บสน                                                  นธนาคารน  าได อ ก                 
ประการหน  ง เน  องจากหากพ จารณาเปร ยบเท ยบว าว ส ยท ศน ของผ  บร หาร ค อ                                                                         
พ มพ เข ยว (            Blueprint) ภาค เคร อข ายท  เข ามาม ส วนร วมน  นก ค อ การระบาย                                                    
ด วยส เพ  อเต มเต มภาพท  ฝ นไว ให เป นจร ง แต ส  งส าค ญท  จะท าให เก ดเป นภาพท                                                                                   
สวยงามหลากหลายส                 ส นได น  น ทางเทศบาลได อาศ ยศาสตร และศ ลป ในการ                                               
ว เคราะห และประเม นป ญหาในร ปแบบต าง ๆ เพ  อค นหาส  งท  ขาดต อการบรรล                                                                       
เป าหมายของโครงการ ซ  งส  งน  นค อ เคร อข ายในการเต มเต มช องว างของ                                                                    
ข อจ าก ดในเร  องความร  และอ ปกรณ เคร  องม อต างๆ โดยใช วาทศ ลป  (                                                                  Rhetoric) 
ขอความร วมม อจากหน วยงานภาคร ฐ ภาคเอกชน                                        และน กว ชาการ รวมถ งภาค                       
ประชาชนในพ  นท  ท  เข ามาม บทบาทส าค ญต อการร วมค ดร วมสร างและให                                                            
ค าปร ก       ษาแนะน า ตลอดจนร วมท างานเพ  อให                                  การด าเน นโครงการนว ตกรรม                         
สน บสน นธนาคารน  า หร อถ งสองแสนเก ดข  นได  เก ดการส งเสร มกระบ                                                               วนการ 
ม ส วนร วมของภาคประชาชนโดยม  งเน นการเช  อมโยงร วมก บเคร อข ายและ                                                                 
ผสานความส มพ นธ ร วมก บช มชนท องถ  น ประกอบก บม การจ ดต  งคณะกรรมการ                                                                    
กล  มผ  ใช น  าในการบร หารจ ดการระบบต ดต  ง ม การประชาคมโครงการจากผ  ม                                                                        
ส วนได ส วนเส ยท  เก  ยวข องในการร บฟ งความค ดเ                                               ห นเพ  อต           ดส นใจเก  ยวก บการ                  
ด าเน นโครงการ              ได อย างม ประส ทธ ภาพ พร อมท  งได ม การส  อสารไปย งหลาย                                                       
หน วยงานเพ  อขอร บค าแนะน าเก  ยวก บการบร หารจ ดการระบบธนาคารน  าใน                                                                   
พ  นท  เพ  อเป นการสร างการแลกเปล  ยนเร ยนร  ร วมก น                                                     

“ใชก้ระบวนการมส้ว้นรว้มของประชาชน้โดยเฉพาะ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้้ ้ ้ ้ การเขา้รว้ม้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้
โครงการระบบธนาคารน้้า้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ เพ้้อชว้ต้้(ถง้สองแสน)้จะตอ้งไดร้บ้การประเมน้้้   ้ ้  ้  ้ ้้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้
คณ้สมบต้ข้องผ้้ท้้เสนอขอรบ้การตด้ต้้งระบบวา้ตอ้งสามารถดแ้ลรก้ษาไดซ้้้ง้  ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้ ้ ้   ้   ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้   ้
จะตอ้งจด้ต้้งเปน้กล้้มผ้้ใชน้้้าในแตล้ะกล้้มท้้มค้วามจา้เปน้ใชน้้้าบรเ้วณน้้น้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้้  ้ ้ ้   ้ ้   ้ ้  ้   ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้   ้ ้   ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้้  ้   ้ ้ ้  ้้ ้ ้   ้
รวมกล้้มกน้้มก้ารแตง้ต้้งประธานกล้้ม้้ ้ ้ ้ ้   ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้รองประธานกล้้ม้ผ้้ดแ้ลระบบ้และ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้   ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้
กรรมการท้้ตอ้งบา้รง้รก้ษารว้มกน้้เพราะ้อบต.้ไมส้ามารถไปดแ้ลรก้ษาได้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้้้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้  
ท้้วถง้หลง้จากท้้ทา้โครงการตด้ต้้งสา้เรจ้แลว้้   ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ” (นายชาตร   ศร ว ชาฐา นายก                         
องค การบร หารส วนต าบลเก าขาม, ส มภาษณ เม  อ 8 พฤศจ กายน 2566)                                                               

 
 



๓๙๑ 

  ๓. ความช ดเจนของเป าหมาย                     และว ธ ด าเน นโครงการ จากว ส ยท ศน                                    
และนโยบายของผ  บร หาร น าไปส  การสร างความเข าใจท  ช ดเจนในเป าหมายการ                                                                      
ด าเน นงานโครงการอย างตรงก นของผ  บร หารและพน กงานเจ าหน าท                                                               
ผ  ปฏ บ ต งาน ซ  งต างม ความต  นต วม  งม  นต  งใจในการแก ป ญหาตามนโยบาย                                                                       
ผ  บร หารและภารก จท  ต                      นเก  ยวข องในการด าเน นโครงการ และผ  บร หารย งได                                                  
เป นต นแบบของผ  น าทางความค ดและการท างานร วมก บเจ าหน าท  อย าง                                                                
ตรงไปตรงมา ม ความโปร งใส เช  อม  นและศร ทธาจนเก ดเ                                                  ป นแรงผล กด นการ                
ท างาน และสะท อน                ให เห นถ งความทะเยอทะยานของผ  บร หารและเจ าหน าท                                                    
คณะท าง       านในการเอาชนะอ ปสรรคและความอดทน                               บากบ  นอย างต อเน  องของ                        
ผ  บร หารและเจ าหน าท   ตลอดจนผ  ท  ม ส วนได ส วนเส ยท  ได เส ยสละองค ความร                                                                                 
แรงกาย แรงใจ และเวลาอ นม ค าย  ง จนท าให เก ดเป นปรากฎการณ ความส าเร จ                                                                      
อย างเป นร ปธรรมของโครงการนว ตกรรมสน บสน นธนาคารน  าได                                                         

“จากท้้ทา้นนายกฯ้มน้โยบายจะทา้โครงการธนาคารน้้าเพ้้อชว้ต้้้ ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้   ้ ้  ้  ้ ้  
ในสว้นของขา้ราชการเรากจ้ะมาวางแผนในสว้นของการทา้งาน้มก้ารจ้้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้  ด
ประชาคมในแตล้ะหม้้บ า้นท้้เขาตอ้งการระบบธนาคารน้้า เพ้้อช ว้ ต้้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้   ้ ้  ้  ้ ้  
นา้โครงการมาบรรจไ้วใ้นแผนพฒ้นาทอ้งถ้้น้เพราะโครงการจะดา้เนน้การได้้้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้้  ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้   ้ ้้้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้
ตอ้งอย้้ในแผนพ้้  ้ ้ ้ ้   ้้ ้ ้ ้ ้  ฒนาทอ้งถ้้น้เวลาประชาคมชาวบา้นทา้นนายกฯ้ทา้นกล้งเอง้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้   ้ ้้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้
แตถ้า้ชว้งไหนตด้ภารกจ้กใ้หเ้จา้หนา้ท้้้อบต.้ของเราท้้เก้้ยวขอ้งไปดา้เนน้การ้้ ้  ้  ้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้้  ้้  ้ ้ ้  ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้   ้้   ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้
ผ้้นา้ชม้ชน้กา้นน้้ผ้้ใหญบ้า้นใหค้วามรว้มมอ้้และทา้ตามระเบย้บกฎหมายท้้้   ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้้   ้้ ้  ้  ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   
ทางราชการกา้หนดไว้้ เพ้้อผลก้ดน้ไปส้้การบรรลผ้ลตามความตอ้งการรว้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้้   ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ มกน้้้ ้  ้ ้
เราจะทา้ใหค้รบทก้กระบวนการ้ทก้โครงการไดร้บ้ความสนใจและการมส้ว้น้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้  ้ ้
รว้มของพ้้นอ้งประชาชน้เลยทา้ใหท้ก้โครงการ้โดยเฉพาะโครงการธนาคารน้้า้  ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้้ ้ ้  ้ ้้  ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้
ใตด้น้และธนาคารน้้าเพ้้อชว้ต้สา้เรจ้้ชาวบา้นไดร้บ้ประโยชนท้้้งท้้เปน้เกษตรกร้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้   ้ ้  ้  ้ ้  ้ ้้  ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้   ้ ้   ้้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้
และไมใ้ชเ้กษตรกร้ ้ ้ ้้  ้้  ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ” (นางสาวน ตยา              ผ องแผ ว ร กษาราชกา                   รแทนปล ดองค การ               
บร หารส วนต าบลเก าขาม, ส มภาษณ เม  อ 8 พฤศจ กายน 2566)                                                        
 
ป ญหำและอ ปสรรคของนว ตกรรม                             

ส าหร บโครงการนว ตกรรมสน บสน นธนาคารน  า                                         “ธนาคารน  าเพ  อ               
ช ว ต     ” ของ อบต.เก าขามน  นพบป ญหาและอ ปสรรคบ าง ซ  งสร ปได ด งน                                                         



๓๙๒ 

1. ป ญหาเช งพ  นท   เน  องจากพ  นท  ข                                     อง อบต. เก าขามท  งหมดอย  นอก                             
เขตชลประทาน สภาพพ  นท  เป นท  ลาดเอ ยงจากทางท ศใต ท  ม เท อกเขาพนมดงร ก                                                                       
ท  ก  นชายแดนระหว างไทย                         – ก มพ ชา ลาดไปทางท ศเหน อของพ  นท  ไปจนถ ง                                         
แม น  าล าโดมใหญ  ล กษณะด นเป นด นร วนปนทรายไม อ  มน  า ช วงเวลาฤด ฝนน  า                                                                         
จากเท อกเขาทางท ศใต                     จะไหลบ าท วมผ านพ  นท  ต าบลเก าขามไปย งแม น  าล าโดม                                                     
ใหญ และไหลลงส  เข  อนส ร นธรต อไป ท าให พ  นท  อย  อาศ ยและเกษตรกรรมของ                                                                       
ประชาชนชาวต าบลเก าขามได ร บความเส ยหาย ส วนในช วงฤด แล งจะเก ดภาวะ                                                                   
แห งแล งไม สามารถเพาะปล กท าการเกษตรนอกฤด กาลได เพราะขาดแคลน                                                            
แหล งน  า แม               อบต. เก าขามจะพ ฒนานว ตกรรมระบบสน บสน นธนาคารน  าใต ด น                                                        
ข  นแต ก ย งไม ท  วถ งเพราะด าเน นการได เพ ยงจ ดละหม  บ านซ  งบางหม  บ านม                                                                            
ประสบป ญหาแต ย งไม ม การด าเน นการต ดต  งระบบท  ท  วถ งเพราะข อจ าก ดเร  อง                                                                           
งบประมาณของ อบต. ด วย                      

2. ป ญหาขาดแคลนบ คลากรในต าแหน ง                                ส าค ญ อบต. เก าขาม ขาด                       
แคลนพน กงานส วนต าบลในต าแหน งผ  อ านวยการกองช าง นายช าง ช างเข ยน                                                                   
แบบ และผ  ช วยช าง ซ  งเป นต าแหน งพน กงานส วนต าบลท  ม ความส าค ญต อการ                                                                        
พ ฒนาและข บเคล  อนโครงการนว ตกรรมระบบสน บสน นธนาคารน  าให เก ดการ                                                                 
วางแผนพ ฒนาได อย างต อเน  อง ซ  งจ าเป                                        นต องม เจ าพน กงานท  ปฏ บ ต งานในกอง                                    
ช างตามโครงการสร างขององค การ โดยป จจ บ นม การย มต วหร อขอใช เจ าหน าท                                                                          
ช างจากองค กรปกครองส วนท องถ  นข างเค ยงในการด แลการออกแบบและ                                                             
ควบค มระบบต ดต  งด งกล าว และการบรรจ ล กจ างช  วคราวทดแทนต าแหน ง                                                                 
ด งกล าวเพ  อปฏ บ ต งา                      นช วยเหล อการท างานแต ก ไม ม ความม  นคงและก าวหน าใน                                                    
สายงาน จ งม การลาออกบ อย ซ  ง อบต. เก าขามเองก ม การขออ ตราต าแหน งมา                                                                     
ได แต ไม ม ใครโอนย ายมา หร อข าราชการท องถ  นท  บรรจ ใหม มาอย  ก บเทศบาลได                                                                            
ไม นานก ขอย าย จ งท าให เป นป ญหาในการข บเคล  อนโครงการนว ตกรรม                                                               ระบบ
สน บสน นธนาคารน  าของ อบต. เก าขาม                                   

“เราขาดหว้เรอ้ใหญค้อ้้ปลด้้ผอ.ชา้ง้นายชา้ง้ซ้้งเปน้ตา้แหนง้สา้คญ้้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้้ ้  ้  ้ ้้ ้  ้ ้้ ้ ้้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้   ้ ้้  ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้
ท้้ตอ้งวเ้คราะหแ้บบแปลนและระบบการทา้งานของธนาคารน้้าเพ้้อชว้ต้้้   ้  ้ ้ ้  ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้   ้ ้  ้  ้ ้
เน้้องจากเราอย้้ไกล้้   ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้   ้้ ้  เรากแ้กไ้ขปญ้หาโดยการขอยม้ตว้ขา้ราชการท้้ปฏบ้ต้ง้าน้้ ้ ้  ้ ้  ้้ ้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้  ้  ้  ้ ้ ้
อย้้ในพ้้นท้้ใกล้ๆ ้้ ้   ้้ ้   ้ ้   ้้ ้  ้ ้ไปชว้ยปฏบ้ต้ง้านในตา้แหนง้ท้้เราไมม้แ้ทนเพ้้อใหง้านผา้นไป้้ ้  ้ ้ ้ ้  ้  ้  ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้้ ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้้   ้ ้้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้
ได้้เชน้้ให้้ผอ.้กองชา้งจากเทศบาลตา้บลโซง้มาชว้ยดโ้ครงการใหญ้ๆ ้ใช้้้  ้้้  ้ ้้้  ้้ ้ ้้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้้ ้ ้  ้ ้ ้  ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้้้  



๓๙๓ 

วธ้ ก้ารทา้หนง้ส อ้ไปขอความอน เ้คราะหใ้หม้าชว้ยงานตามระเบย้บ้  ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้
กระทรวงมหาดไทยท้้ใหด้า้เนน้การ้นอกน้้นภายในองคก้รเราเองกใ้ชว้ธ้ก้าร้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้   ้้  ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้้ ้ ้  ้้  ้  ้  ้ ้ ้
รก้ษาการในตา้แ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้ หนง้โดยการใหผ้้้บรห้ารในระดบ้เดย้วกน้รก้ษาการ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ” (นางสาว
น ตยา ผ องแผ ว ร กษาราชการแทนปล ดองค การบร หารส วนต าบลเก าขาม,                                                                 
ส มภาษณ เม  อ 8 พฤศจ กายน 2566)                                

3. ป ญหาข อจ าก ดด านงบประมาณและว สด อ ปกรณ  เน  องจาก                                                      
งบประมาณในการด าเน นโครงการนว ตกรรมม จ าก ดเพราะ อบต.เก                                                         าขาม ไม ม           
งบประมาณของตนเองท  เพ ยงพอในการด าเน นโครงการ จ งต องขอร บการ                                                             
อ ดหน นเฉพาะก จจากร ฐบาลเพ  อด าเน นโครงการนว ตกรรมให ประสบผลส าเร จ                                                                    
จ งท าให ขาดความต อเน  อง เพราะบางป อาจไม ร บเง นอ ดหน นเฉพาะก จท  เสนอ                                                                       
ขอ ประกอบก บอ ปกรณ ท  ใช ในการส ารวจและใช ต ดต  งเป                                                     นเซ นเซอร ในการ               
ด าเน นการพ ฒนาระบบสน บสน นธนาคารน  า                                      เป นอ ปกรณ ทางด านเทคโนโลย                            
สารสนเทศท  ต องม บ าร งร กษาอย างต อเน  องเพ  อให คงสภาพการใช งานท  ยาวนาน                                                                            
ซ  งในบางคร  งก ถ กท าลายโดยภ ยธรรมชาต  ส ตว จร หร อน  าม อของมน ษย เองท                                                                            
ร  เท าไม ถ งการณ ท าให ต องม กา                                รออกต ดตาม ประเม นผล และซ อมบ าร งร กษา                                       
อย  เร  อยๆ และความก าวหน าของเทคโนโลย ในการพ ฒนาร  นการใช งานของ                                                                 
อ ปกรณ ต างๆ ท าให อ ปกรณ ท  ม อย  ไม ม สมรรถนะการใช งานท  ม ประส ทธ ภาพ จ ง                                                                            
ม การจ ดซ  ออ ปกรณ ใหม เข ามาเปล  ยนหร อมาเพ  มเต มอ ปกรณ ท  ม อย                                                                        
ซ  งบางอ          ปกรณ ม ราคาท  ส งข  น ซ  งอาจม การท กท วงจากหน วยตรวจสอบถ งราคา                                                               
ของอ ปกรณ ท  จ ดซ  อในแต ละป                                 

“งบประมาณรายจา้ยท้้วไปของ้อบต.้จะไมเ้พย้งพอ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้้้ ้ ้ ้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้
เพราะตอ้งนา้สว้นหน้้งไปใชใ้นการทา้โครงการพฒ้นาตามท้้สมาชก้สภา้อบต.้้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้   ้ ้้ ้้  ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้้
ท้้มาจากตว้แทนของหม้้บา้นเสนอขอไปดา้เนน้การในพ้้นท้้หม้้้   ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้   ้ ้   ้ ้   บา้นตามท้้เขาหา้  ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้้ ้ ้ ้
เสย้งไวก้บ้ชาวบา้น้จง้ทา้ใหง้บประมาณท้้จะทา้โครงการพฒ้นาในสว้นของ้้  ้ ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้  ้ ้  ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้
ผ้้บรห้ารฯท้้เปน้นโยบายสา้คญ้ในการขบ้เคล้้อนการพฒ้นาระบบธนาคารน้้าใต้้   ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้   ้้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้  
ดน้และระบบธนาคารน้้าเพ้้อชว้ต้จง้ไมเ้พย้งพอตอ้งเสนอโครงการเพ้้อขอรบ้เงน้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้้   ้ ้  ้  ้ ้  ้ ้้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้
อด้หนน้เฉพาะกจ้การจากรฐ้บาลเพ้้อมาดา้เน้้  ้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้้   ้ ้ ้ ้  ้ ้้  นการ”(นางสาวน ตยา ผ องแผ ว                      
ร กษาราชการแทนปล ดองค การบร หารส วนต าบลเก าขาม, ส มภาษณ เม  อ                                                                 
8 พฤศจ กายน 2566)                  
 



๓๙๔ 

บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    
โครงการนว ตกรรมสน บสน นธนาคารน  า                                  “ธนาคารน  าเพ  อช ว ต                    ” เป น    

ระบบกระจายน  าร ปแบบใหม ท  ย งไม ม ท อ                                      งถ  นใดท ามาก อน ท าการค ดค น                             
ออกแบบให สอดคล องก บความต องการในการแก ไขป ญหาให ก บช มชนห างไกล                                                                
กล  มเล กๆ ตามความต องการอย างเหมาะสม ก บบร บทพ  นท  และช มชนบร เวณ                                                                   
น  นๆ ตามขนาดไม เก น                      ๒๐ คร วเร อน รวมถ งความต อเน  องของระบบการบร หาร                                             
จ ด ก า ร น  า ท  ม อ ย  เ ด ม แ ล ะ ด า น                              พ ล ง ง า น ห ล ก  ( ไ ฟ ฟ า )                      
ด วยระบบส บน  าใช พล งงานแสงอาท ตย เป นหล กท าให ระบบกระจายน  า ของ                                                                   
โครงการนว ตกรรมสน บสน น                       ธนาคารน  า           (ธนาคารน  าเพ  อช ว ต (                       Life For Bank) 
เก ดระบบกระจายน  าไม เก น                           ๑ ตารางก โลเมตร ปร มาณการใช น  า                              เฉพาะเวลาท  ไม                
ม แสงแดด คร  งละไม เก น                         ๑๐ ล กบาศก เมตรหร อ                  ๑๐,๐๐๐ ล ตร ใช หล กการ               
ค านวณการใช น  าต อคน/ป ไม เก น                                 ๕๐ ล กบาศก เมตร ปร บเปล  ยนร ปแบบการ                                 
กระจายน  าร ปแบบเด มท  เป นระบบประปาหม  บ าน ระบบคลองส งน  า หร การข ด                                                                      
สระน  าท  ใช งบประมาณค อนข างเยอะและม พ  นท  ขนาดใหญ  หร ออ ตราการ                                                                  
ส ญเส ยจากการระเหย                  ไปโดยเปล าประโยชน                    

โครงการนว ตกรรมสน บสน นธนาคารน  า                                  “ธนาคารน  าเพ  อช ว ต                    ”  
เก ดประโยชน ท  ส าค ญๆ                       ด งน         
  ๑. ลดป ญหาน  าอ ปโภค บร โภค ท  เก ดข  นเป นประจ าท กๆ                                                   ป  จ านวน           
240 คร วเร อน ค ดเป นร อยละ                         23.39 % จากคร วเร อนท  ได ร บผลกระทบ                            
ท  งหมด         1,026 คร วเร อน          
  ๒. ลดป ญหาภ ยแล งท  เก ดข  นเป นประจ าท กๆ                                        ป  จ านวน         240 
คร วเร อน ปร มาณพ  นท                           4,320 ไร ต อป ค ดเป นร อยละ                       21.87% จากคร วเร อน            
ท  ได ร บผลกระทบท  งหมด                         1,026 คร วเร อน          19,753 ไร     
  ๓. ลดการว างงานและอพยพแรงงาน                          ม จ านวนคร วเร อนท  ประกอบ                          
อาช พนอกฤด เก บเก  ยวเพ                           มข  นจ านวน             240 คร วเร อน ค ดเป นร อยละ                         23.39% 
จากคร วเร อนท  ได ร บผลกระทบท  งหมด                                     1,026 คร วเร อน          
  4. ส งเสร มการม ส วนร วมและสามารถเข าถ งโครงการนว ตกรรมของ                                                       
เกษตรกรในพ  นท   จ านวน                         240 คร วเร อน ค ดเป นร อยละ                         23.39% จาก
คร วเร อนท  ย งไม ได ร บการบร หารจ                                    ดการน  าอย างท  วถ งท  งหมด                             1,026 
คร วเร อน            



๓๙๕ 

ต อมาโครงการนว ตกรรมสน บสน นธนาคารน  า                                       “ธนาคารน  าเพ  อช ว ต                    ” 
เก ดผลกระทบจากการด าเน นการด งน                                    

ด ำนเศรษฐก จ             
1. ประชาชนม รายได เพ  มข  นจากการประกอบอาช พการเกษตรใน                                                   

และนอกฤด กาล เฉล  ยคร วเร อนละ                                150,000 บาท เพ  มข  นร อยละ                     88.86 % 
จ านวน        240 คร วเร อน จากเกณฑ จปฐ                       168,802.41 บาท/คร วเร อน/ป                   
เพ  มข  นเป น               318,802.41บาท/คน/ป           

2. ประชาชนม รายได เพ  มข  นจากการท องเท  ยวและคณะศ กษาด งาน                                                          
จากเด มป พ.ศ. 2564 จ านวน                          17 คณะ มา พ.ศ. 2565 จ านวน 34 คณะ                                   
ค ดเป นเพ  มข  น                ร อยละ 50         %  

3. สามารถลดภาระค าใช จ ายด านความปลอดภ ยในช ว ตและ                                               
ทร พย ส นท  เก ดจากอ คค ภ ย                            อ ตราการใช เช  อเพล งลดลง                          5.06 ล ตร ค ดเป นเง น                
จ านวน 205.13 บาท/คร  ง                        

ด ำนส  งแวดล อม                 สามารถเพ  มพ  นท  ส เข ยว ลดการเผาตอซ ง ลดป ญหา                                               
หมอกคว น ลดป ญหาฝ  น                    PM 2.5 ลดสภาวะโลกร อนได อย างม ประส ทธ ภาพ                                     
จ านวน      240 คร วเร อน ปร มาณพ  นท                           4,320 ไร ต อป ค ดเป นร อยละ                       21.87% 
จากคร วเร อนท  ได ร บผลกระทบท  งหมด                                     1,026 คร วเร อน          19,753 ไร     

ด ำนส งคม           ประชาชนสามารถเข าถ งโครงการนว ตกรรมได อย างท  วถ ง                                                  
เท าเท ยมท กเพศ ท กว ย ลดความ                             เหล  อมล  าทางส งคมได อย างม ประส ทธ ภาพ                                         
ในด านต างๆ            เช น การบร หารจ ดการน  าส าหร บอ ปโภค บร โภคน  าเพ  อการเกษตร                                                             
ในและนอกฤด กาล ลดป ญหาภ ยแล งเพ  มพ  นท  ส เข ยวได มากข  น                                                           

นอกจากน  หล งจากท  ด าเน นโครงการนว ตกรรมเก ดการเปล  ยนแปลง                                                           
ลดช องว างระหว างครอบคร วมากข                                 นจากท  ต องออกไปท างานถ  นอ  น กล บมา                                     
ประกอบอาช พก บครอบคร วตนเองม ภ ม ค  มก นทางครอบคร วท  ด สามารถลด                                                                
ป ญหายาเสพต ดและป ญหาทางส งคมอย างย  งย นได ถ ง                                                 240 คร วเร อน          

ส าหร บแนวทางการส งเสร มการพ ฒนาท  ย  งย นน  น โครงการนว ตกรรม                                                              
น  ถ อเป นส วนหน  งจากกระบวนการ                               บร หารจ ดการระบบธนาคารน  าใต ด น                                
ต นแบบประเทศไทยของ อบต.เก าขาม ซ  งถ อเป นระบบกระจายน  าร ปแบบใหม                                                                   
ท  ย งไมม ท องถ  นใดท ามาก อน แรงบ นดาลใจท  ท าให เก ดผลงานนว ตกรรมท                                                                        
เก ดข  น เก ดจากความต องการของช มชนท  อย  ห างไกลและย งไม ได ร บการบร การ                                                                         



๓๙๖ 

ด า นส า ธ า รณะด านแหล                    ง น  า ท า ใ ห ข าด แคลนน  า อ ป โภค  บ ร โ ภค                                      
น  าท าการเกษตรนอกฤด กาลรวมถ งป ญหาภ ยแล งท  เก ดข  น จ านวนมากถ ง                                                                    
1,026 คร วเร อนค ดเป นพ  นท  ประมาณ                               19,753 ไร จากพ  นท  ท  งหมด                      46,843
ไ ร  ไ ด ซ  ง เ ป น ต น แ บ บ ศ ก ษ า เ ร ย น ร  ใ ห แ ก ห น ว ย ง า น ต า ง ๆ                                                        
ท  วประเทศ           
 
กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      

โครงการนว ตกรรมสน บสน นธนาคารน  า (ธนาคารน  าเพ  อช ว ต) ของ                                                            
องค การบร หารส วนต าบลเก าขามม ความย  งย นสามารถด าเน นการได ต อเน  อง                                                                      
ท กๆ     ป  เพราะได บรรจ ไว ในแผนพ ฒนาพ ฒนาท องถ  น (พ.ศ.                                                ๒๕๖๖-๒๕๗๐) 
และน าแผนพ ฒนาท องถ  นมาจ ดท าข อบ ญญ ต งบประมาณรายจ ายท กๆ                                                            ป     
สามารถครอบคล มในประเด นส งคม เศรษฐก จ และส  งแวดล อม ตามโครงการ                                                               
ต างๆ      ท  เก  ยวเน  องและสอดคล องก บโครงการนว ตกรรมสน บสน นธนาคารน  า                                                               
(ธนาคารน  าเพ  อช ว ต) ด งน   โครงการส งเสร มสน บสน นธนาคารน  าใต                                                                   ด น    
โครงการบร หารจ ดการน  าต นแบบระด บต าบล                                        โครงการส งเสร มสน บสน นการ                          
ท องเท  ยวเช งน เวศน ล าห วย                             โครงการส งเสร มสน บสน นเพ  มศ กยภาพกล  มอาช พ                                             
ต างๆ เป นต น              
  จากการด าเน นโครงการนว ตกรรมท  ผ านมา องค การบร หารส วน                                                       
ต าบลเก าขามได ม แผนพ ฒนาโครงการในการปร บปร งข                                              ยายผลให ด ข  นอ ก ด งน                           

1) พ ฒนาขยายผลให ครอบคล มพ  นท  มากท  ส ด ส งเสร มให ประชาชน                                                         
ประกอบอาช พ ท  หลากหลาย                          

2) เผยแพร  การฝ กอบรม การใช ประโยชน จากผลของนว ตกรรม                                                 
ให ก บประชาชนในพ  นท   เป นงานส าค ญมากท  จ าเป นต องด าเน นการ เพราะเป น                                                                         
การสร างให เก ดการม ส วน                        ร วมของประชาชน ในการน าผลไปใช ประโยชน                                         
เพ  อให เก ดความค  มค าค  มท นมากข  น                                      

3) พ ฒนาร ปแบบนว ตกรรมให ม ความหลากหลายตามความเหมาะสม                                                  
ก บบร บทพ  นท  และความต องการ                              

4) พ ฒนาด วยการน าเทคโนโลย สม ยใหม เข ามาช วยเหล อในต ว                                                      
โครงการนว ตกรรมและการประกอบอาช พ                                 เช น ระบบ           IOTหร อการป ดเป ด              



๓๙๗ 

ระบบการจ ายน  าผ านแอพพล เคช  นบนม อถ อและ                                           Platform Online  
การประกอบอาช พรวมถ งการจ าหน ายส นค าท  ผล ตข  น                                                  
  นอกจากน  โครงการนว ตกรรมสน บสน นธนาคารน  า(ธนาคารน  าเพ  อ                                                          
ช ว ต) ขององค การบร หารส วนต าบลเก าขาม เป นระบบการบร หารจ ดการน  า                                                                   
ร ปแบบใหม ท  เหมาะสมก บท กช มชนสามารถปร บเปล  ยนร ปแบบการจ ดท า                                                               
โครงการได ท กพ  นท  เน  องด วยต วร ปแบบถ งนว ตกรรมม ความแข งแรงและ                                                                  
สามารถทนแรงเส ยดทานเป นร ปแบบการออกแบบท  พ เศษในการจ ดท า                                                  
โครงการโดยสามารถท าได ท  งจ ดต  งบนด นและใต ด นในท กพ  นท   และย งได ร บ                                                                        
รางว ลต นแบบการบร หารจ ดการน  าชนะเล ศระด บภาคของภาคตะว นนออก                                                             
เฉ ยงเหน อ และเป นศ นย ต นแบบการบร หารจ ดการน  าของกรมส งเสร มการ                                                                 
ปกครองท องถ               นจ งหว ดอ บลราชธาน  ได ถ ายทอดองค ความร  ม ภาค เคร อข ายของ                                                           
หน วยงานภาคร ฐภาคเอกชนผ  ท  สนใจ เข ามาศ กษาด งานต  งแต ป                                                             ๒๕๖๔ เป นต น       
มา และได ถ ายทอดองค ความร  ให หน วยงานนอกพ  นท  รวมถ งการจ ดน ทรรศการ                                                                     
ให ก บกรมส งเสร มการปกครองท องถ  นได ร บร  สมารถน าไปปร บ                                                         ใช ก บพ  นท  ของ                
ตนเองด งน   ประเภทองค การบร หารส วนจ งหว ด จ านวน                                                   8 หน วยงาน และ            
ประเภทเทศบาลองค การบร หารส วนต าบล                                    57 หน วยงาน          
 
ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           
  องค การบร หารส วนต าบลเก าขาม อ าเภอน  าย น จ งหว ดอ บลราชธาน                                                                 
เป นองค กรปกคร              องส วนท องถ  นขนาดเล กในพ  นท  ก  งชนบท ม อ านาจหน าท                                                         
จ ดบร การสาธารณะตามกฎหมายเพ  อแก ไขป ญหาและตอบสนองความต องการ                                                             
ให แก ประชาชนในท องถ  น และก าหนดนโยบายและวางแผนการบร หารและการ                                                               
พ ฒนาท องถ  นให เป นไปตามหล กการบร การจ ดการบ านเม องท  ด  (                                                            Good 
Governance) โดยได ม การก าหนดว ส ยท ศน องค การไว ว า                                        “ถนนไร ฝ  น ช มชน                
ปลอดภ ย พ ฒนาตามหล กธรรมาภ บาล เน นงานพ ฒนาค ณภาพช ว ต ตาม                                                          
แนวค ดเศรษฐก จพอเพ ยง                     ” ป จจ บ นม นายชาตร   ศร ว ชาฐา ด ารงต าแหน งนายก                                               
องค การบร หารส วนต าบลเก าขาม และม นางสาวน ตยา ผ องแผ ว รองปล ด ร กษา                                                                     
ราชการแทนปล ดองค การบร หารส วนต าบลเก าขาม ซ  ง อบต.เก าขาม ได ม                                                           



๓๙๘ 

โครงสร างส วนราชการแบ งเป น 4                              ส วนราชการ            ๑ หน วยงาน ได แก                  1) ส าน ก      
ปล ด อบต.           2) กองช าง         3) กองการศ กษา ศาสนาและว ฒนธรรม และ                                  4) กอง
คล ง และม หน วยตรวจสอบภายในอ ก                                1 หน วยงาน ม บ คลากรท  ปฏ บ ต งาน                               
จ านวน       49 คน จ าแนกเป นข าราชการ                      /พน กงานเทศบาล              19 คน และล กจ าง              
30 คน และม งบประมาณของท องถ  นประมาณป ละ 7                                    ๐ ล านบาท        

ส าหร บผลส าเร จด านการบร หารจ ดการขององค กรปกครองส วน                                                      
ท องถ  นขององค การบร หารส วนต าบลเก าขามท  ส าค ญๆ ม ด งน                                                                

ในป งบประมาณ พ.ศ.                   2565 องค การบร หารส วนต าบลเก าขามได ร บ                                   
การประเม นประส ทธ ภาพขององค กรปกครองส วนท องถ  น (                                                  LPA) ท  ร อยละ           
88.10 ต อมาได ร บการประเม นค ณธรรมและความโปร งใสการด าเน นงานของ                                                          
หน วยงานภาคร ฐ (                ITA) ท  ร อยละ             96.37 และได การประเม นคะแนนการ                        
จ ดบร การสาธารณะตามเกณฑ ต วช  ว ด                                 และค าเป าหมายข  นต  ามาตรฐานการ                                
จ ดบร การสาธารณะขององค กรปกครองส                                  วนท องถ  น          ท  ร อยละ           100  

ต อมาในด านการม ส วนร วม เคร อข าย และการตรวจสอบได น  น                                                         
องค การบร หารส วนต าบลเก าขาม ม ร อยละของประชาชนผ  ม ส ทธ  เล อกต  งท  เข า                                                                           
มาม ส วนร วมในการจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ                                        น ค ดเป นร อยละ                 85.07 ต อมา     
องค การบร หารส วนต าบลเก าขาม ได ผลการด าเน นโครงการม การแต งต  งภาค                                                                    
ประชาชนเป นกรรมการต ดตามและประเม นผลการด าเน นงานในโครงการท                                                               
แก ป ญหาท  ส าค ญของ อปท.                          และม รายงานผลการตรวจสอบหลายโครงการ                                    
อาท  โครงการบร หารจ ดการขยะในพ  นท  ต าบลเก                                             าขาม โครงการพ ฒนาช าง                     
ระบบโซล าเซลล ประจ าหม  บ าน โครงการก อสร างน  าใต ด นระบบป ด เป นต น                                                                       
และองค การบร หารส วนต าบลเก าขาม ไม ได ม ผลการด าเน นการในการท าหน าท                                                                         
พ  เล  ยงให การแนะน า ปร กษาหาร อ หร อจ งใจให องค กรปกครองส วนท องถ  นอ  น                                                                          
สม ครเข าร วมสม ครการประเม                            นรางว ลองค กรปกครองส วนท องถ  นท  ม การ                                       
บร หารจ ดการท  ด  ประจ าป งบประมาณ                                    2566 ในกล  มประเภทท  วไปท  ช ดเจน                               

ต อมาในด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และ                                                      
ความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนน  น องค การบร หารส วน                                                              
ต าบลเก าขาม ม การจ ดท าและด าเน น                                  โครงการในการส งเสร มการอย  ร วมก น                                  
อย างส นต  ปราศจากความร นแรง ในป งบประมาณ                                           2565 หลายโครงการ อาท                   
โครงการจ ตอาสาท าความสะอาดศาสนสถานเพ  อป องก นการแพร ระบาดของ                                                             



๓๙๙ 

โรคโคว ด         19 โครงการแข งข นฟ ตบอลต านยาเสพต ด เป นต น และองค การ                                                   
บร หารส วนต าบลเก าขาม ม การจ ดท าและ                                     ด าเน นโครงการในการด แลความ                           
ม  นคงและปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนหลายโครงการ อาท                                                                
โครงการฝ กอบรมอาสาจราจร โครงการอบรมให ความร  เพ  อพ ฒนาศ กยภาพ อป                                                                 
พร. โครงการฝ กซ อมแผนป องก นและระง บอ คค ภ ย เป นต น                                                       

ต อมาในด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มกา                                                 รท จร ต       
น  น องค การบร หารส วนต าบลเก าขาม ม โครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  น                                                               
ประจ าป งบประมาณ                  2565 โดยสามารถด าเน นการแล วเสร จตามว ตถ ประสงค                                              
ค ดเป นร อยละ               91.14 และม โครงการหร อกลไกในการตรวจสอบควบค มการ                                         
บร หารและด าเน นงานให ปราศจากการท จร ตหลายโครงการ อาท  โครงการ                                                              
ฝ   กอบรมการบร หารงานพ สด เบ  องต นตามกฎหมายว าด วยการจ ดซ  อจ ดจ าง                                                                  
โครงการเพ  มประส ทธ ภาพบ คลากร โครงการฝ กอบรมค ณธรรมและจร ยธรรม                                                                 
เป นต น          

ต อมาในด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบน  น องค การบร หาร                                                          
ส วนต าบลเก าขาม ได ม ผลการจ ดท าข อบ ญญ ต ท  ปร บปร งใหม ในป งบประมาณ                                                                        
พ.ศ. 2565 จ านวน        1 ข อบ ญญ ต  ได แก  ข อบ ญญ ต องค การบร หารส วนต าบล                                                  
เก าขาม เร  อง การต ดต  งบ อด กไขม นบ าบ ดน  าเส ยในอาคาร พ.ศ.                                                                2565 และ
องค การบร หารส วนต าบลเก าขาม ได ม ผลการบ งค บใช ข อบ ญญ ต ท  เก ดผลอย าง                                                                         
เป นร ปธรรมโดยม หล กฐานการบ งค บใช ช ดเจนในหลายข อบ ญญ ต  อาท                                                                 
ข อบ ญญ ต  เร  อง การควบค มก จการท  เป นอ นตรายต อส ขภาพ ข อบ ญญ ต  เร  อง                                                                           
การเก บ ขน หร อก าจ ดส  งปฏ ก ลหร อม ลฝอ                                        ย ข อบ ญญ ต  เร  อง                    สถานท  จ าหน าย               
อาหารและสะสมอาหาร เป นต น                          

ต อมาด านเทคโนโลย ด จ ท ลน  น องค การบร หารส วนต าบลเก าขาม ได                                                                
ม การใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการให บร การประชาชน (                                               Front office) ผ านการ       
จ ดท าโครงการพ ฒนาระบบบร หารและการให บร การประชาชนผ านระบบ                                                          
อ เล กทรอ         น กส  ท าให การบร การประชาชนเก ดความสะดวก รวดเร ว และม                                                        
ประส ทธ ภาพเพ  มข  น นอกจากน                                องค การบร หารส วนต าบลเก าขาม ได ม การใช                                          
เทคโนโลย ด จ ท ลในการบร หารงานภายใน (                                     Back office) ผ านการจ ดท า             โครงการ
พ ฒนาระบบโปรแกรมจ ดเก บเอกสารส าน กงานด วยระบบคอมพ วเตอร                                                            เพ  อเป น         



๔๐๐ 

ระบบท  พ ฒนาต อยอดกระบวนการจ ดเก บข อม ลและการใช งานข อม ลได อย าง                                                                  
สะดวก รวดเร ว และเพ  มประส ทธ ภาพการบร หารขององค การมากข  นด วย                                                                

ส ดท ายในด านการบ รณาการการท างานเช งพ  นท                                                (เฉพาะกล  มโดดเด น                 
และด เล ศ         ) องค การบร หารส วนต าบลเก าขาม ได ม การจ ดท าโค                                              รงการพ ฒนาการ             
ท างานเช งบ รณาการก บหน วยงานภาคร ฐ ในป งบประมาณ พ.ศ.                                                       2565 จ านวน      
หลายโครงการ อาท  โครงการเยาวชนจ ตอาสา                                       By ธนาคารน  าใต ด น                  & The 
Gang โครงการส งเสร มคนร  นใหม ท  ต อยอดอาช พส  ช มชน เป นต น และองค การ                                                                  
บร หารส วนต าบลเก าขาม ได ม การจ ดท าโครงการพ ฒน                                                าการท างานเช งบ รณา                   
การก บหน วยงานภาคเอกชน ภาคประชาส งคม หร อองค การระหว างประเทศ                                                               
ในป งบประมาณ พ.ศ.                   2565 เช น โครงการพระราชด าร ด านการสาธารณส ข                                       
ร วมก บภาคช มชนในพ  นท   เป นต น                                 

 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           

ส าหร บผลจากการบร หารจ ดการท  ด ขององค ก                                        ารบร หารส วนต าบลเก า                     
ขามท  เก ดข  นเป นผลมาจากป จจ ยส าค ญด งน                                              
  1. ด านภาวะผ  น าของผ  บร หารท องถ  น                                   ป จจ บ นม  ม นายชาตร                           
ศร ว ชาฐา นายกองค การบร หารส วนต าบลเก าขามเป นผ  บร หารท องถ  นท  ได ร บ                                                                         
การยอมร บจากประชาชนในพ  นท  ค อยข างส ง ได ร บความไว วางใจ                                                          ในการบร หาร           
เทศบาลมากว า 15                ป ต อเน  องก น สามารถข บเคล  อนนโยบายการบร หารและ                                                 
การพ ฒนาองค การบร หารส วนต าบลเก าขามให ม ความต อเน  อง ซ  งเป นผ  บร หาร                                                                         
ท  เป นสไตล               “ขาล ย     ” เข าถ งป ญหาของประชาชนและพ  นท   ม  งเน นการแก ไข                                                 
ป ญหาต างๆ ของช มชนและประชาชน ในเขตพ                                        นท  ให ได ร บการพ ฒนาและได ร บ                              
บร การสาธารณะอย างท  วถ ง ส งเสร มการม ส วนร วมของประชาชนในการเป น                                                                  
ส วนหน  งของการพ ฒนา และท างานเป นท มร วมก บพน กงานองค การบร หารส วน                                                                    
ต าบลเก าขามในการวางแผน เร ยนร   และแก ไขป ญหาหร ออ ปสรรคต างๆ ไป                                                                 
ด วยก นภายใต ว ส ยท ศน องค กา                             รไว ว า         “ถนนไร ฝ  น ช มชนปลอดภ ย พ ฒนาตาม                                
หล กธรรมาภ บาล เน นงานพ ฒนาค ณภาพช ว ต ตามแนวค ดเศรษฐก จพอเพ ยง                                                               ” 
ซ  งท าให ท กภาคส วนร วมก นท างานเพ  อให บรรล เป าหมายการพ ฒนาของพ  นท                                                                            
อบต. เก าขามในท กด านร วมก น                             



๔๐๑ 

้๒. ด านการม ส วนร วมและสน บสน นจากภาคประชาชนในพ                                                นท        
พบว า การบร หารงานของ อบต.เก าขามได ม การส งเสร มการม ส วนร วมของ                                                                 
ประชาชนในหม  บ าน ท  งฝ ายผ  น าท องท   ผ  น าช มชน และแกนน าอาสาสม ครกล  ม                                                                           
ต างๆ เช น อสม. อปพร. เพ  อเป นส วนหน  งในการบร หาร อบต. ม การสน บสน น                                                                      
งบประมาณอ ดหน นโครงการ/ก จกรรมของตามความต อง                                            การของหม  บ านท  ง                    
13 หม  บ าน และม การประช มประชาคมระหว างผ  บร หารก บคณะกรรมการ                                                              
หม  บ านเป นประจ าท าให ในหลายๆ ภารก จม ภาคประชาชนท  เก  ยวข องในระด บ                                                                      
พ  นท  ให สน บสน นการด าเน นงานในฐานะผ  ม ส วนได เส ย คอยประชาส มพ นธ  ท า                                                                          
ความเข าใจก บประชาชนด วยก นในพ  นท                                       และเสนอแนะข อค ดเห นในการ                          
ด าเน นงานผ านสมาช กสภา อบต. ในแต ละหม  บ านท  เป นต วแทนของหม  บ าน                                                                    
ต างๆ หร อผ  บร หารโดยตรง เพ  อให เก ดการปร บปร งการท างานของ อบต. และ                                                                      
สร างกระบวนการม ส วนร วมและสน บสน นก จกรรมของภาคประชาชนในเขต                                                            
พ  นท  เพ  อให ร วมค ด ร วมท า ร ว                                  มด าเน นการก บภารก จของ อบต. ได อย าง                                     
ต อเน  องด วยด                 
  ๓. ด านการสน บสน นจากภาค เคร อข ายต างๆ จากการประสานความ                                                     
ร วมม อของผ  บร หารท องถ  น ซ  งพ  นท  ของเขต อบต.เก าขาม                                                          เป นพ  นท  ต นแบบใน                   
การบร หารจ ดการระบบธนาคารน  าใต ด นต นแบบของประเทศไทย                                                       เป นแหล ง         
ศ กษาด งานและการพ ฒนาชนบทของร ฐบาล ส งผลให ม หน วยงานราชการใน                                                             
ส วนกลางและส วน               ภ   ม ภาค องค การร ฐว สาหก จ องค การมหาชน ตลอดท  ง                                              
มหาว ท      ยาล ยในการด าเน นงานร วมก บ อบต.                                เก าขาม ซ  งเป นองค กรปกครอง                            
ส วนท องถ  นท  ร บผ ดชอบด แลพ  นท  บร การด งกล าว หลายโครง                                                          การท  เก ดข  นต าง                  
ได ร บการสน บสน น ร วมม อ แ                           ละร วมด าเน นการในภารก จของ อบต.                                เก าขาม         
จากภาค เคร อข ายต างๆ ซ  งเป นความสามารถในการประสานงานของผ  บร หาร                                                                  
ท องถ  นเพ  อขอช วยเหล อในภารก จต างๆ ท าให เก ดการท างานร วมก นอย าง                                                                      
บ รณาการ ในพ  นท   อบต.เก าขาม อย างเป                                        นร ปธรรม         
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                   

ส าหร บป ญหาการบร หารจ ดการขององค การบร หารส วนต าบล                                                     
เก าขามท  เก ดข  น สามารถสร ปได ด งน                                         



๔๐๒ 

๑. ป ญหาจากนโยบายของร ฐบาล                        ในการบร หารท องถ  นของ                       
อบต.เก าขาม ได ร บผลกระทบจากป ญหาเช งนโยบายของร ฐบาล โดยเฉพาะ                                                          
ท  เก  ยว         ก บการส  งการให องค กรปกครองส วนท องถ  นปฏ บ ต ตามหน งส อส  งการ                                                                
ของกระทรวงมหาดไทย ท าให นโยบายการบร หารท องถ  นขาดความเป นอ สระ                                                                 
ถ กควบค มเก นไปโดยราชการส วนกลางท  ม นโยบายต างๆ เป นของตนเอง                                                                
แต ส  งการให ราชการส วนท องถ  นซ  งไม ได ม ฐานะเป นหน วยงานในก าก บ                                                                   
ด าเน นการ ท าให องค กรปกครองส วนท องถ  นต องใช จ ายงบประมาณในส วนของ                                                                     
ตนเองไปจ านวนมาก รวมท  งย งม การส  งการให องค กรปกครองส วนท องถ  นจ ดต  ง                                                                         
ศ นย ต าง ๆ ข  น เช น ศ นย ป องก นและปราบปรามยาเสพต ด ศ นย ด ารงธรรม                                                                      
ศ นย เร ยนร  ด านน  นด านน   ซ  งม แต หน งส อส  ง                                                 การแต ไม ม งบประมาณจ ดสรรมาให                                 
จ งท าให เป นภาระของท องถ  นจากนโยบายของร ฐบาลท  เก ดข  น                                                          

2. ป ญหาบ คลากรท  ไม เพ ยงพอ อบต.เก าขาม ม จ านวนบ คลากร                                                      
ท  ปฏ บ ต งาน              49 คน จ าแนกเป นข าราชการ                   /พน กงานเทศบาล              19 คน และ
ล กจ าง        30 คน ซ  งไม เพ ยงพอต อการปฏ บ ต ภารก จต างๆ ของ อบต.เก าขาม                                                           
และท  ส าค ญต าแหน งงานบางต าแหน งไม บ คคลท  เหมาะสมมาขอร บการบรรจ                                                                    
แต งต  งในส วน อบต. เช น ปล ดเทศบาล ผ  อ านวยการกองช าง นายช าง ท าให                                                                       
ต องใช ต าแหน งอ  นท  ม ภารก จประจ าอย  แล วไปร กษาราชการแทน เป นต น                                                                      

“ขา้ราชการท้้ปฏบ้ต้ง้านไมเ้พย้งพอ้พนก้งานสว้นตา้บลท้้เปน้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้  ้  ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้   ้้  ้
ขา้ราชการมเ้พย้ง้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้้  ้ ้ ้19 คน้แตท้้้ง้อบต.้ม้้้ ้  ้   ้ ้้ ้ ้ ้้้  ้49 คน้รวมครแ้ละบค้ลากรท้้้ ้ ้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้   
ปฏบ้ต้ง้านในกองตา้งๆแลว้้ในสว้นการตรวจรบ้กใ้ช้้้ ้  ้  ้  ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้้  ้ ้้ ้ ้  ้ ้้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้้  ้19 คนน้้แห้ ้ ้   ้ ้ ละเวย้นกน้ตรวจ้้  ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้
รบ้งาน้เพราะ้ขา้ราชการไมม้ใ้ครอยากเลอ้กลงพ้้นท้้หา้งไกล้้  ้ ้ ้ ้ ้้้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้  ้้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้   ้ ้   ้  ้ ้ ้้ ้ ้ อยา้งของ้อบต.้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้
เกา้ขาม้้  ้ ้ ้ ้ ้ขอรบ้โอนหรอ้บรรจไ้ปนานแลว้้แตไ้มไ้ดค้นมาลง้เพราะมก้ารขอเพ้้ม้ ้ ้  ้ ้้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้  ้้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้้ ้  ้้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้   ้
บญ้ชจ้ากท้้อ้้นมาแทรก้ทา้ใหค้ว้การเลอ้กลงในปฏบ้ต้ง้านไมถ้ง้้อบต.เกา้ขาม้  ้ ้  ้ ้ ้ ้   ้   ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้ ้้  ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้  ้  ้  ้ ้ ้ ้้  ้  ้ ้้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้
ซก้ท้้จง้อยากใหม้ก้ารจด้ลา้ดบ้การบรรจแ้ตง้ต้้งขา้ราชการในตา้แหนง้ท้้้อปท.้้  ้ ้  ้้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้   ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้   ้้ ้ ้ ้้
ขอรบ้การบรรจ้้เรย้งลา้ดบ้ความสา้คญ้้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้้้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ และจา้เปน้ท้้้อปท.ท้้ขอไปตอ้งการ้ไม้้ ้ ้ ้  ้ ้้  ้ ้   ้้ ้ ้ ้้   ้ ้ ้้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้้  
ใชม้ก้ารเพ้้มอต้ราวา้งจาก้อปท.้อ้้นท้้ขอรบ้การบรรจม้าทห้ลง้แลว้ไดร้บ้การ้้  ้  ้ ้ ้ ้้   ้ ้  ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้้ ้ ้ ้้ ้   ้ ้   ้ ้ ้  ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้ ้  ้ ้้  ้  ้ ้ ้ ้
บรรจแ้ตง้ต้้งไปกอ้น้ ้ ้ ้  ้ ้  ้ ้   ้ ้้ ้  ้ ้ ”้(นางสาวน ตยา ผ องแผ ว ร กษาราชการแทนปล ดองค การ                                              
บร หารส วนต าบลเก าขาม, ส มภาษณ เม  อ 8 พฤศจ กายน 2566)                                                        
 
 



๔๐๓ 

แนวทำงกำรพ ฒนำต อยอดด ำน                        กำรบร หำรจ ดกำร                
จากผลการด าเน นงานในการบร หารจ ดการขององค การบร หารส วน                                                       

ต าบลเก าขามท  เก ดข  น ม การเสนอให ม การพ ฒนา/ต อยอดการบร หารจ ดการ                                                                      
แบ งเป น          2 ระด บ ด งน               

๑) ในระด บร ฐบาล               ควรก าหนดนโยบายการส งเสร มการกระจาย                                   
อ านาจให แก องค กรปกครองส วนท องถ  นท  ช ดเจน พร อมก บก าก บ ก าช บ และ                                                                       
มอบนโยบายให ราชการส วนกลางและส วนภ ม ภาคยอมร บและถ อหล กการ                                                           
กระจายอ านาจให องค กรปกครองส วนท องถ  นในการจ ดท าบร การสาธารณะ                                                               
ตามบทบาทและอ านาจหน าท  ขององค กรปก                                   ครองส วนท องถ  น ไม ควรม การส  ง                                
การหร อมอบนโยบายของราชการส วนกลางโดยเฉพาะกระทรวงมหาดไทยไปย ง                                                            
องค กรปกครองส วนท องถ  นในล กษณะเหม อนองค กรปกครองส วนท องถ  นอย                                                                    
ภายใต การบ งค บบ ญชาตามสายงานของตนเอง แต ควรม  งส งเสร มศ กยภาพและ                                                                  
ช วยเหล อการปฏ บ ต งานขององค กรป                                กครองส วนท องถ  นให เข มแข ง สามารถ                                   
จ ดท าบร การสาธารณะท  แก ไขป ญหาและสอดคล องก บความต องการของ                                                            
ประชาชนในพ  นท  ได อย างแท จร ง โดยเฉพาะพ  นท   อบต. เก าขามซ  งอย  เขต                                                                       
ชนบท ให สามารถวางแผนพ ฒนาค ดร เร  มนว ตกรรมส าหร บ                                                  ม  งเน นการจ ดบร การ                    
สาธารณะเพ  อการพ ฒนาพ  นท  ให ประชาชนม ค ณภาพช ว ตท  ด ข  น ได ร บความ                                                                      
สะดวก ปลอดภ ย และม ความสงบส ขในการใช ช ว ต                                           รวมท  งการบร หารงาน                   
บ คคลส วนท องถ  นท  ควรม ล กษณะผสมผสานระหว างการให ความส าค ญก บ                                                                
ความต องการเช งศ กยภาพของท องถ  นและย ดระ                                         บบมาตรฐานของส วนกลาง                    
ควบค  ก น เพ  อให องค กรปกครองส วนท องถ  นสามารถวางแผน พ ฒนา                                                               
ใช ประโยชน  ธ ารงร กษา และส งเสร มศ กยภาพของบ คลากรผ  ปฏ บ ต งานของ                                                                   
ตนเองให ม ท กษะและสมรรถนะความเช  ยวชาญตามท  องค กรปกครองส วน                                                            
ท องถ  นต องการได                    

๒) ในระด บองค กรปกครองส วนท อ                          งถ  น ควรพ ฒนาต อยอดการ                       
บร หารจ ดการด วยการส งเสร มให บ คลากรผ  ปฏ บ ต งานฝ ายต างๆ ได เร ยนร  การ                                                                          
เปล  ยนแปลงเก  ยวก บระเบ ยบข  นตอนการปฏ บ ต งานต างๆ อย างต อเน  อง                                                                     
สม  าเสมอ ให เก ดความเช  ยวชาญในการปฏ บ ต งาน ม การส งเสร มก จกรรมการ                                                                     
จ ดการความร   (               Knowledge Management) ระหว างผ  บร หารและผ  ปฏ บ ต งาน                                  
รวมท  งให ผ  ปฏ บ ต งานท  มาปฏ บ ต งานใหม ในเทศบาลได เข าใจบร บทต างๆ                                                                        



๔๐๔ 

ของเทศบาล ได เร ยนร  การท างาน และร กองค การ พร อมท  จะท างาน                                                              
เพ  อให บร การประชาชน และควรส งเสร มการน าปร ชญาเศรษฐก จพอเพ ยงมาใช                                                                     
ในการบร หาร           งานของเทศบาล ส งเสร มการท างานของเทศบาลท  ค  มค า ใช                                                      
บ คลากรท  ม อย  ให เก ดประโยชน ส งส ดในงาน รวมท  งจ ดท า                                                          MOU ก บภาค      
ราชการส วนอ  น และภาคเอกชนเพ  อให ร วมม อสน บสน นในการพ ฒนาก จการ                                                                 
ของ อบต. เก าขามในส วนท  ภาคส วนเหล าน  นม ความพร อม ถน ด และสนใจซ  ง                                                                     
จะท า     ให การบร หารจ ดการพ  นท  ให ประสบผลส าเร จข  น                                               

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๐๕ 

องค กำรบร หำรส วนต ำบลว งทอง                               
อ ำเภอเม องก ำแพงเพชร จ งหว ดก ำแพงเพชร                                        

 
ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.จ าเน ยร ราชแพทยาคม                                          

อาจารย  ดร.พ ชยา ชวากร                       
ผ  ช วยศาตราจารย  ดร.ส ป ญญดา ส นทรนนธ                                         

 
ส วนท   1           โครงกำรนว ตกรรม                
 
ช  อโครงกำรนว ตกรรมท องถ  น                            

“โครงการต ดต  งไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย                                             ประจ าป งบประมาณ                 
พ.ศ.2565” 
 
ว ตถ ประสงค              

1. เพ  อแก ไขป ญหาเร  องขาดแคลนไฟฟ าส องสว างให แก ประชาชนท                                                            
ในบางพ  นท  ย งไม ม การจ ดบร การสาธารณะเร  องไฟฟ าส องสว างท  เพ ยงพอ                                                                      

2. เพ  อสร างความอ  นใจให แก ประชาชน ให เก ดความม  นใจและ                                                         
ปลอดภ ยในการด ารงช ว ตประจ าว น                                  
 
สภำพท  วไปของพ  นท                       
  พ  นท  ต าบลว งทอ                 ง อ าเภอเม องก าแพงเพชร จ งหว ดก าแพงเพชร                                            
ม อาณาเขตพ  นท  ท ศเหน อต ดก บต าบลคลองแม ลาย อ าเภอเม องก าแพงเพชร                                                                     
ท ศใต ต ดก บต าบลคลองน  าไหล อ าเภอคลองลาน ท ศตะว นออกต ดก บ                                                              ต าบล     
อ างทอง อ าเภอเม องก าแพงเพชร ท ศตะว นตกต ดก บต าบลส กงาม อ าเภอคลอง                                                                    
ลาน และต าบลคลองแม ลาย                       อ าเ    ภอเม องก าแพงเพชร ม เน  อท  กว างใหญ                                        
โดยประมาณ 71,600 ไร  หร อประมาณ 114.56 ตารางก โลเมตร ซ  งเป น                                                             
พ  นท  อย  อาศ ยประมาณ 11,859 และพ  นท  สาธารณประโยชน อ  นๆ ประมาณ                                                                    
9,825 ไร  พ  นท  การเกษตร 58,759 ไร  แหล งน  าประมาณ 1,000 ไร                                                                  
ส วนภ ม ประเทศน  น พ  นท  ส                             วนใหญ เป นท  ราบสล บเน นเขา ซ  งต  งอย  บร เวณท ศ                                                 
ตะว นตกเฉ ยงใต ของอ าเภอเม องก าแพงเพชร โดยระยะใกล ท  ส ดจากอ าเภอ                                                                  



๔๐๖ 

เม องก าแพงเพชร ประมาณ 36 ก ดลเมตร และระยะห างท  ส ดจากอ าเภอเม อง                                                                  
ก าแพงเพชร ประมาณ 50 ก โลเมตร ม เขตการปกครองจ านวนท  งส  น 21                                                               
หม  บ าน           
  สภาพโดยท            วไปในพ  นท  ต าบลว งทอง ม หม  บ านจ านวนมากถ ง                                                21 
หม  บ าน ม ถนนท  เป นเส นทางคมนาคมหลายสายท  งเช  อมระหว างภายในต าบล                                                                    
เด ยวก นและท  เช  อมโยงก บต าบลอ  นๆ บร เวณโดยรอบต าบลว งทอง                                                               
ซ  งเส นทางถนนหนทางเหล าน   ม รถว  งส ญจรไปมาจ านวนมากพอสมคว                                                            ร ถนนม        
ทางโค งคดเค               ยวหลายช วง            บางแห งม ถนนแคบและทางโค งแคบ ไม สามารถมอง                                         
เส นทางด านหน าอย างช ดเจน สภาพถนนท  ต ดก บท  งนา ไหล ถนนแคบ หากพ น                                                                   
จากถนนก เป นท  งนา ในช วงกลางว นม แสงสว างอาจช วยให การมองเห นด  แต ใน                                                                      
เวลากลางค นจะก อให เก ดจ ดเส  ยงท  ม อ นตรายส ง เพราะจากสภาพถนนด งก                                                                   ล าว    
และการไม ม ไฟฟ าส องสว างตามจ ดส ญจรต างๆ ท าให มองไม เห นเส นทาง                                                                   
ก อให เก ดอ บ ต เหต รถชน รถ                           ตกถนนส ง และท  ผ านมา ช มชนก ม                                ความพยายาม
จะเร ยกร องให ผ  บร หารท องถ  นจ ดบร การสาธารณะด านไฟฟ าส องสว างแต ย ง                                                                       
ไม ได ด าเน นการ เพราะการประสานขอเสาไฟฟ าจากการไฟ                                                 ฟ าส วนภ ม ภาคม                 
การด าเน          นงานหลายข  นตอน ท าให การต ดต  ง                                เสาไฟฟ าขององค การบร หารส วน                            
ต าบลว งทองย งไม ได ร บการแก ไขป ญหาเส ยท                                              

จนกระท  งวาระของการเล อกต  งผ  บร หารองค การบร หารส วนต า                                                         บลว ง     
ทองในวาระใหม ซ  งนายก อบต.                          คนเด มหมดวาระ ผ  สม ครร บการเล อกต  ง                                        
(นายวส นต  ช เฉล ม นายกองค การบร หารส วนต าบลคนป จจ บ น) มองเห นป ญหา                                                                 
น  และท  ผ านมาย งไม ได ด าเน นการแก ไข จ งม นโยบายท  จะจ ดท าโครงการต ดต  ง                                                                            
ไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย ขององค การบร หารส วนต าบลว งทอง เพ  อ                                                                  
แก ไขป ญหาให แก ประชาชนท  ย งไม เข าถ งบร การสาธารณะ                                                      ด านไฟฟ าส องสว าง                    
เน  องจากเด มน  น ต ดข ดหร อม ข อจ าก ดด านเทคน คในการต ดต  งไฟฟ าสาธารณะ                                                                         
ผ านสายด บร  นเก า และนายกฯ อบต.ว งทองต องการส งเสร มให ประชาชนได ร บ                                                                     
การบร การสาธารณะไฟฟ าสาธารณะส องสว างอย างท  วถ ง รวมท  งต ดต  งได ตรง                                                                      
ตามเป าหมายหร อจ ดเส  ยง ถ                          นนทางแยกอ นตราย เพ  อท าให ประชาชนอ  นใจ                                          
เก ดความม  นใจในการด ารงช ว ตประจ าว นและความม  นคงปลอดภ ยของบ ตร                                                                 
หลานมากข  น              
 



๔๐๗ 

ประเด นป ญหำหร อควำมต องกำรของท องถ  น                                       
  ถ งแม ป ญหาของท องถ  นม หลายๆ ด าน แต จากการประชาคมของ                                                      
ต าบล พบว า ประชาชนต องการให แก ไขป ญหาเร  องเสาไฟฟ าส องสว างมากท  ส ด                                                                         
เน  องจากประชาชนย งเข าถ งบร การสาธารณะด านไฟฟ าส องสว างไม ท  วถ ง ย งไม                                                                           
ม เสาไฟฟ าครอบคล มครบถ วนเส นทางส าค ญและเส นทางภายในท กๆ                                                           หม  บ าน          
จากสภาพพ  นท  ด งกล าวมาข างต น ถนนภายในพ  นท  ต าบลว งทองม ขนาดเล ก ไม                                                                         
ม ไหล ถนน ถนนและค นนาม ระด บส งต  าแตกต างก นมาก ท าให ความต างระด บ                                                                    
ของถนนท  ส ง ท าให เก ดอ บ ต เหต บ อยคร  ง เช น รถยนต ตกจากถนน รถชนก น                                                                         
เป นต น ถนนเหล าน  ไม ม เสาไฟฟ าตามข าง                                       ทาง ม ม มโค งท  เป นสาเหต ให เก ด                                 
อ บ ต เหต เป นประจ าและหลายคร  งส ญเส ย ม อ นตรายถ งช ว ต นอกจากน  น ย ง                                                                        
ต ดข ดหร อม ข อจ าก ดด านเทคน คในการต ดต  งไฟฟ าสาธารณะผ านสายร  นเก า ท า                                                                          
ให ไม ได ร บการแก ไขป ญหาเส ยท  ประกอบก บต าบลว งทอง ม                                                        ป ญหายาเสพต ด ม                 
ผ  เสพยาเส          พต ด      เป นแหล งการซ  อขายยาเสพต ดตามถนนท  ห างไกลช มชนและ                                                   
พ  นท  ม ดๆ ไม ค อยม คนส ญจร ซ  งก เป นอ กหน  งป ญหาท  ประชาชนในต าบลว งทอง                                                                           
ต องการก าจ ดให หมดไป หากถนนหนทางม แสงสว าง ม การมองเห นได ง าย                                                                 
โอกาสของการประท าความผ ดในการค าขาย หร อม  วส มเสพยาเสพต ดก จะ                                                              
พลอยลดลงไปด วย             

จากเหต ผลด งกล าวเป นสาเหต ให ประชาชนแสดงความประสงค เป น                                                        
เอกฉ นท ท  ต องการให องค การบร หารส วนต าบลว งทองเข ามาพ ฒนาเร  องน  และม                                                                           
การต ดต  งเสาไฟฟ าส องสว างท  วท  งพ  นท  ท กหม  บ านในต าบลว งทอง                                                                   การ
จ ดบร การสาธารณะด านไฟฟ าส องสว างก ถ อเป นกา                                             รบร การข  นพ  นฐานท                       
ประชาชนจ าเป นต องได ร บการบร การจากหน วยงานภาคร ฐโดยเฉพาะใน                                                            
ท องถ  น จ งถ อว าเป นอ านาจหน าท  และพ นธก จหล กขององค กรปกครองส วน                                                                    
ท องถ  นท  ต องเข ามาร บผ ดชอบ บร หาร และด แลประโยชน ส ขขอ                                                          งประชาชน 
เพราะเป นส  งท  จ าเป น                       ในช ว ตประจ าว นของมน                       ษย ในการด ารงช พ การอ านวย                          
ความสะดวกในการส ญจรไปมาให เก ดความสะดวกและปลอดภ ย ตลอดจนการ                                                           
ร กษาความสงบเร ยบร อยจากภ ยทางส งคมท  อาจจะเก ดข  น เช น ป ญหายาเสพ                                                                   
ต ด ป ญหาอาชญากรรม ป ญหาอ บ ต เหต  ป ญหาฉกช งว  งราว เป นต น                                                             
  แต เน  องจากองค การบร หารส วนต าบลว งทองก ม                                             ภารก จท  ต อง             
พ ฒนาการจ ดบร การสาธารณะหลายด าน ซ  งงบประมาณท  ได ร บและท  ม อย  ต อง                                                                      



๔๐๘ 

ม การบร หารแบบค  มค า ม ประส ทธ ภาพ บรรล ประส ทธ ผล บนพ  นฐานหล กการ                                                                    
ธรรมาภ บาล ความประหย ด และการม ส วนร วมของท กภาคส วน จ งเป นโจทย ท                                                                      
องค การบร หารส วนต าบลว งทอง ต องมาค                                      ดว ธ การว าจะท าอย างไรให สอดคล อง                                  
และเป นไปได มากท  ส ด เม  อองค การบร หารส วนต าบลว งทอง ได จ ดการประช ม                                                                       
เพ  อพ จารณาเร  องน  ร วมก บผ  ม ความร   การไฟฟ าส วนภ ม ภาค หน วยงานภาคร ฐ                                                                            
ท  เก  ยวข องและภาคประชาชน จ งเห นว าการต ดต  งไฟฟ าสาธารณะท  เหมาะสม                                                                       
ประหย ด        ด าเน นการได ท นท  เป นไปได  ท นสม ย และสร างความย  งย นแก                                                            
ส  งแวดล อมมากท  ส ด ก ค อ การต ดต  งไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย                                                                    

ประเด นการพ จารณาท  ท  ประช มฝ ายภาคร ฐและภาคประชาชนเห น                                                        
พ องร วมก น ค อ การด าเน นการต ดต  งไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย ของ                                                                    
องค การ       บร หารส วนต าบลว งทองท  การด าเน นการต ดต  งเพ  อเป นแบบอย างการ                                                                
ส งเสร มการใช พล งงานทดแทนท  สามารถใช ได อย างไ                                               ม ม ว นหมดไปและม มากใน                      
ประเทศไทยซ  งม แสงแดดมาก ไม ต องไปลงท นอะไรมากน ก โดยการใช ประโยชน                                                           
จากพล งงานแสงอาท ตย ท  ม อย  อย างไม จ าก ด ว าเป นเร  องง                                                            ายในการเข าถ ง              
พล งงานทดแทนในป จจ บ น การเล อกสรรว สด  อ ปกรณ ม ความคงทน แข งแรง                                                                    
เก ดความค  มค าในการปร บเปล  ยนแนวค ดพล งงานไฟฟ าในป จจ บ น                                                           มาเป นพละง          
งานไฟฟ าจากแสงอาท ตย                      ท  ก อให เก ดความย  งย นของพล งงานในอนาคต                                            
หมดป ญหาข อต ดข ดเร  องการเช  อมต อสายไฟฟ                                           า ลดภาระค าใช จ ายของ                     
ประชาชน และประหย ดงบประมาณของหน วยงานภาคร ฐ ท  งเร  องของการ                                                            
ต ดต  งท  สะดวก ประหย ดงบประมาณรายจ าย และร วมร กษ ทร พยากรธรรมชาต                                                                    
ส  งแวดล อม จนส งผลให ม การขยายแนวค ดของประชาชนจากภายในคร วเร อน                                                                  
ออกไปส  ช มชน หม  บ าน โดยการด าเน นการด งกล                                              าวหน วยงานภาคร ฐ ให ฐานะ                        
องค กรปกครองส วนท องถ  นท  ม ความใกล ช ดก บประชาชน ให บร การได อย าง                                                                    
เข าถ งความต องการ ตรงตามเป าหมายการพ ฒนาเม อง พ ฒนาหม  บ านส บต อไป                                                                    
อย างย  งย น จากการด าเน นการอย างต อเน  องเพ  อขยายการบร การให ครอบคล ม                                                                        
พ  นท  ต าบลว งทอง จนครบต                         ามเป าหมายการพ ฒนาระบบไฟฟ าส องสว างใน                                      
พ  นท  สาธารณะต าบลต อไป                         
 
 
 



๔๐๙ 

กระบวนกำรแก ไขและผลส ำเร จท  เก ดข  น                                        
  โครงการต ดต  งไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย                                             ประจ าป         
งบประมาณ พ.ศ. 2565 เป นนโยบายส าค ญล าด บแรกๆ                                               ของการเสนอนโยบาย
เพ  อหาเส ยงในการอาสาเข ามาบร หารองค การบร หารส วนต าบลว งทอง ท าให ถ อ                                                                       
เป นค าม  นส ญญาต อประชาคมท  ต องด าเน นการ กระบวนการของโครงการ                                                               
นว ตกรรมม ข  นตอนด งน                          
 1. การเล อกผ  แทนช มชน โดยให ประชาชนแต ละหม  บ านเล อกต วแทน                                                            
หม  บ านท  ง              21 หม  บ าน          โดยเล อกหม  บ านละ                    ๑ คนมาร วมเป นคณะท างาน                     
โครงการฯ ร วมก บคณะขององค การบร หารส วนต าบลว งทอง                                                   

2. แต งต  งคณะท างานโครงการต ดต  งไฟฟ าสาธารณะพล                                                  งงาน
แสงอาท ตย  ประจ าป งบประมาณ                             พ.ศ. 2565 ท  ประกอบด วยผ  แทนช มชนและ                                     
ผ  แทนจาก อบต.ว งทอง                     

3. คณะท างานโครงการต ดต  งไฟฟ                               าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย                           
ประจ าป งบประมาณ พ.ศ. 2565 จ ดการประช มพ จารณาเล อกพ  นท  ด าเน นการ                                                                    
ต ดต  งเสาไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย และก าหนดค ณล กษณะของเสา                                                               
ไฟฟ าและหลอดไฟตามความต องการ ซ  งนายกองค การบร หารส วนต าบลว งทอง                                                                 
ม นโนบายว าต องการให เก ดการกระจายประ                                     โยชน ไปท กหม  บ านอย างเท าเท ยมก น                                     

4. ฝ ายกองช าง ขององค การบร หารส วนต าบลว งทองซ  งเป น                                                      
ผ  ร บผ ดชอบหล กของภารก จน  ได หาข อม ลจากแหล งขาย/ ผ  แทนจ าหน าย                                                                  
เก  ยวก บอ ปกรณ การต ดต  งเสาไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย  เพ  อน ามา                                                                     
ประกอบการพ จารณาและค านวณงบประมาณ                                   ว สด อ ปกรณ ท  จ าเป นต องใช                               
พบว า แต ละหน วยงานหร อร านค า                              ท  เสนอราคามาค อนข างม ราคาส ง เช น บร ษ ท                                          
ต างๆ เสนอราคาเสาไฟฟ ามาอย  ระหว างต นละ                                          ๓๐,๐๐๐-๗๐,๐๐๐ บาท ซ  งหาก       
ต องการต ดต  งตามเป าหมายและจ านวนท  ก าหนดจะเก นวงเง นงบประมาณท                                                                    
สามารถต ดต  งไฟฟ าสาธารณะ                         พล งงานแสงอาท ตย ได  องค การบร หารส วนต าบล                                           
ว งทอง จ งกล บมาพ จารณาว ธ การใหม อ กคร  งหน  ง                                                

5. องค การบร หารส วนต าบลว งทอง จ งได ด าเน นการออกแบบใหม                                                             
โดยม แนวค ดว า                “ต องท าให ได  และท าได ท นท                             ” แต จะไม จ ดจ างบร ษ ทต างๆ ใน                             
การท าเสาไฟฟ า เพราะม ราคาแพง ด งน  น                                      จ งควรออกแบบและประมาณการ                        
โคมไฟฟ าสาธารณะท  เหมาะสมส าหร บพ  นท  ของต าบลว งทองโดยกองช างของ                                                                  



๔๑๐ 

องค การบร หาร             ส วนต าบลว งทองเอง จ ดท าประมาณการได เหล อเพ ยงต นละ                                                      
13,๕00 บาท ทดลองท าเสา ทดลองต ดต  งหลอดไฟ และด าเน นการเพ  อต ดต  ง                                                            
โคมไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย ในพ  น                                      ท  ต าบลว งทอง โดยด าเน นการใน                              
ป งบประมาณ พ.ศ. 2565 ท  ผ านมา                               

6. โครงการต ดต  งไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย  ได ด าเน นการ                                                         
ต ดต  งไฟฟ าสาธารณะพล งงาน                          แสงอาท ตย  ในป งบประมาณ พ.ศ. 2565                                    
ได ด าเน นการต ดต  ง จ านวน 410 จ ด โดยแบ งออกเป น                                                    ๒๑ หม  บ านๆ ละ             ๒0 จ ด       
โดยให แต ละหม  บ านเล อกจ ดท  ต องการต ดต  งเสาไฟฟ าได เอง โดยย ดหล กการ ค อ                                                                              

๖.1) บร เวณจ ดเส  ยงอ บ ต เหต  ทางโค ง ทางร วม จ ดท  เก ด                                                        
อาชญากรรมและจ ดส ง/ซ  อ                       -ขายยาเสพต ด            

๖.2) บร เวณท  ไม ม แนวสายไฟด บพาดผ านในบร เวณด งกล าว                                                      
เพราะบร เวณเหล าน  นค อนข างม ด                                 

๖.๓) เป นพ  นท  สาธารณะท  เป นเส นทางคมนาคมส ญจรภายใน                                                
หม  บ าน เพ  อพ ฒนาระบบสาธารณ ปโภคในต าบลว งทอง เป นพ  นท  ท  เป นท  ต  ง                                                                         
ของบ านเร อน ประชาชนอาศ ยจ านวนมากและจะได ใช ประโยชน บ อย ถ อว า                                                                
ค  มค า        

กล าวโดยสร ป ค อ การเล อกแบบระบบไฟฟ าสาธารณะพล งงาน                                                   
แสงอาท        ตย  ท าให ใช งบประมาณในการด าเน นการท  ประหย ด เก ดความค  มค า                                                              
มาก เม  อเปร ยบเท ยบก บราคาท  ร านค าเสนอราคามาและเม  อเปร ยบเท ยบก บท                                                                          
องค กรปกครองส วนท องถ  นแห งอ  นได ด าเน นการ โดยองค การบร หารส วนต าบล                                                                       
ว งทองต ดต  งเสาไฟฟ าพล งแสงอาท ตย ท  งส  นจ านวน 4                                                   ๑0 ต     นใช งบ 5,8          
๐๐,๐๐๐ บาท จ ดเด นของเสาไฟฟ าท  ต ดต  ง ม ล กษณะพ เศษ ค อ ปร บไปทางท ศ                                                               
ใต เสมอ ร บแสงได ด  ท าให ชาร จพล งงานไฟฟ าได ท  งว น ไฟต ดตลอดท  งค น ส วน                                                                           
แผงโซล า ใช แป นย ด ทนทาน ไม แกว ง ไม หม น นอกจากน   ย งเป นการสร าง                                                                    
ความร บร   ความค  นเคยให แก ประชาช                                  นในการใช พล งงานทดแทนจาก                        
แสงอาท ตย  ลดการใช พล งงานไฟฟ า เป นการใช พล งงานธรรมชาต เพ  อสร าง                                                                   
ความย  งย นต อส  งแวดล อมในอนาคต                                   
 
 
 



๔๑๑ 

ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จ                         ของโครงกำรนว ตกรรม                    
ส าหร บการด าเน นโครงการต ดต  งไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย                                                               

ประจ าป งบประมาณ พ.ศ. 2565                           สามารถส งเคราะห ป จจ ยหล กท  น าไปส                                       
ความส าเร จของโครงการนว ตกรรม ด งน                                       

1. ว ส ยท ศน และนโยบายท  ช ดเจนของผ  บร หารท องถ  น นายกองค การ                                                               
บร หารส วนต าบลว งทอง (นายวส นต  ช เฉล ม) ได ประกาศนโยบาย                                                           “โครงการ
ต ดต  งไฟฟ าสาธารณะ                   ” เม  อคร  งย งเป นผ  สม ครร บการเล อกต  งเป นนายกองค การ                                                       
บร หารส วนต าบล จ งม ความม  งม  น แน วแน  ท  จะด าเน นการโครงการน  ให                                                                         
“เก ดข  นจร ง และท า ท นท                          ” เน  องจากเป นพ นธะส ญญาต อประชาชนเม  อคร  งหา                                             
เล ยงและเป นนโยบายท  ให ต อประชาชนต าบลว งทอง ด งน  นเม  อได                                                              ร บการเล อก           
มาด ารงต าแหน ง จ งปฏ บ ต ตามท  ได แถลงนโยบายไว  ซ  งแสดงถ งว ส ยท ศน ของ                                                                          
นายกองค การบร หารส วนต าบลและท มงานบร หารท  ม ว ส ยท ศน  มองเห นป ญหา                                                                       
ม นโยบายช ดเจนท  จะพ ฒนาเร  องระบบไฟฟ าสาธารณะให ส องสว างในช มชน                                                                    

ส วนการเล อกร ปแบบไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย  ก ถ อว าเป น                                                            
ว ส ยท ศน ท  ด เพราะนว ตกรรมสม ยใหม ม การผล ตหลอดไฟฟ าท  ใช พล งงาน                                                                   
ทดแทนท  เป นพล งงานสะอาด พล งงานธรรมชาต  เช น แสงอาท ตย  หร อท                                                                  
เร ยกว าโซล าเซลล  เพราะเป นพล งงานทางธรรมชาต ท  หาได ง ายในประเท                                                                 ศไทย 
และทดแทนพล งงานไฟฟ าจากพล งน  าท  น บว นจะลดลงและผล ตยากเน  องด วย                                                                  
ประชากรท  ขยายจ านวนส งข  น ย งน าไปส  การสร างความย  งย นของระบบน เวศน                                                                         
ในอนาคตด วยซ  งสอดคล องก บกระแสน ยมตามค าน ยมของโลกในป จจ บ น อ ก                                                                 
ประการหน  งค อ ม บร ษ ทท  ผล ตหลอดไฟฟ าโซล าเซลล จ า                                                    นวนมาก จ งเป นอ ก                 
ทางเล อกหน  งท  น าสนใจและม แนวโน มจะด าเน นงานได ไม ยาก                                                         

หากมองในเร  องความค  มค าและความประหย ด ถ อได ว านายก                                                     
องค การบร หารส วนต าบลว งทองและท มบ คลากรม การร  จ กใช งบประมาณอย าง                                                                    
ประหย ดแต เก ดประโยชน ส งส ด ม การกระจายความเท าเท ยมเสมอภาคไปท                                                                 ก
หม  บ านให ได ร บการบร การสาธารณะในระด บพ  นฐานท  เท าก น ในระยะแรก                                                                   
ด าเน นงานในบร บทท  สามารถท าได  และม การขยายผลการปฏ บ ต งานเพ  มข  นใน                                                                       
ป ต อๆ ไป ซ  งได ม การวางแผนในแผนปฏ บ ต งานประจ าป                                                      2566 และ 2567 
ด วยแล ว เป นการแสดงให เห นเจตนารมย แน วแน ในการขยายผ                                                     ลในอนาคตอ น           
ใกล  หากมองในแง การบร หารงบประมาณของหน วยงานท  ม อย  อย างจ าก ด ด วย                                                                     



๔๑๒ 

การสร างเสาไฟฟ าด วยกองช างเอง หาซ  ออ ปกรณ เอง จนกระท  งด าเน นงานได                                                                       
ครบ 410 ต น เป นการแสวงหาว ธ การ ก อให เก ดค าใช จ ายลดลงได หลายล านบาท                                                                

2. การได ร บการสน บสน นจากภาคประชาชน                                    และภาค เคร อข าย                   
เม  อประชาชนในพ  นท  ร บทราบและเล อกนายกองค การบร หารส วนต าบลแล ว ก                                                                      
ย นด สน บสน นและเข ามาเป นคณะท างานในโครงการต ดต  งไฟฟ าสาธารณะ                                                               
พล งงานแสงอาท ตย ก นถ วนหน า จนกระท  งม ผ  แทนจากช มชน เช น ก าน น                                                                    
ผ  ใหญ บ าน ต วแทนช มชนเป นต น จนครบท กหม                                             บ าน ม การร วมก นหาร อ                      
แนวทางวางแผนการด าเน นงาน การต ดส นใจเล อกว ธ การ การเล อกจ ดต ดต  ง                                                                    
เสาไฟฟ าพล งงานแสงอาท ตย ของแต ละหม  บ านตามความเห นชอบของ                                                          
ประชาชนในแต ละหม  บ าน ตนเอง ทางองค การบร หารส วนต าบลว งทองไม ได ม                                                                     
การก าหนดแผนผ งจ ดต ดต  งเสาแน นอน เพ ยงแจ                                            งแนวทางว า ควรพ จารณา                     
ต ดต  งในจ ดท  เส  ยงต ออ นตราย จ ดท  ม ความม ดมาก ถนนท  เป นทางโค ง แสดงให                                                                             
เห นว า ประชาชนเป นผ  ม ส ทธ  ในการร บประโยชน และม เส ยงในการแสดงความ                                                                     
ค ดเห นในฐานะเจ าของพ  นท   อ นเป นหล กการประชาธ ปไตยท  ด                                                              

3. ความพร อมและรวดเร วในการด า                              เน นงานขององค การบร หารส วน                           
ต าบลว งทอง            ผ  บร หารและบ คลากรขององค การบร หารส วนต าบลว งทอง                                                    
วางแผนโครงการต ดต  งเสาไฟฟ าพล งงานแสงอาท ตย ไว ในแผนปฏ บ ต งาน                                                               
ประจ าป  พ.ศ.               2565 ผ  อ านวยการกองช างและบ คลากรม ความพร อมท  ง                                            
ความร  ความสามารถ ความท  มเทในการปฏ บ ต งาน                                             ความพร อมในการเร ยนร                        
และประย กต ความร   (เช น เม  อบร ษ ทเสนอราคาส งเก นกว างบประมาณท  ม  กอง                                                                        
ช างต องเร ยนร   เล อกว สด อ ปกรณ  มาประย กต ใช และด ดแปลง จนกระท  ง                                                                    
เหมาะสมและใช การได ด ในบร บทของพ  นท  ต าบลว งทอง) การประสานงานก บ                                                                  
เคร อข ายผ  ร วมด าเน นงานท  ง                              ในภาคร ฐและภาคเอกชน ประชาชน ตลอดจนการ                                     
ด าเน นงานท  ต อเน  องและรวดเร ว ท าให โครงการต ดต  งเสาไฟฟ าพล งงาน                                                                    
แสงอาท ตย ด าเน นงานแล วเสร จภายในเวลา                                        ๑ ป  (ภายในป งบประมาณ                     2565)  

การด าเน นงานโครงการต ดต  งเสาไฟฟ าพล งงานแสงอาท ตย ประจ าป                                                             
งบประมาณ พ.ศ. 2565 สามารถแล          วเสร จ        420 ต น และกระจายจนครบท  ง                      
หม  บ าน เป นการบร การสาธารณะจากภาคร ฐอย างท  วถ งเท าเท ยม ประชาชน                                                                   
ได ร บประโยชน ท  วหน า เป นป จจ ยท  ด ต อการสร างความเช  อม  นของประชาชนว า                                                                             
หน วยงานภาคร ฐให ความส าค ญและแก ไขป ญหาของประชาชนอย างแท จร ง                                                                



๔๑๓ 

การสร างความเช  อม                      นน  น าไปส  ความร วมม อท  ด ของประชาชน การพ ฒนา                                               
ท องถ  นด วยนว ตกรรมการจ ดบร การสาธารณะเป นเพ ยงจ ดเร  มต นของการแก ไข                                                                      
ป ญหาท  ม อย   โดยสร างสรรค ต อยอดส  งใหม เพ  อให เก ดการพ ฒนา การร เร  มท า                                                                            
แบบอย างให เก ดการพ ฒนาพ  นท  อย างย  งย น ด วยการใช พล งงานทดแ                                                               ทน 
ส งเสร มแนวค ดให ประชาชนเห นประโยชน ท  จะได ร บ และส งผลให ลดการใช                                                                    
ทร พยากรในการผล ตกระแสไฟฟ า ประหย ด เก ดความค  มค า ปล กฝ งจ ตส าน ก                                                                    
ร กษ โลกร กธรรมชาต ท ละเล กท ละน อยและค อยๆ มากย  งข  น                                                          

จ ดเด นของการออกแบบเสาและโคมไฟฟ าพล งงานแสงอาท ตย โดย                                                     
เป นผลงาน         ของเจ าหน าท  กองช าง องค การบร หารส วนต าบลว งทอง ค อ การ                                                          
ต ดต  งอ ปกรณ แผงวงจรโซล าเซลล  ท  สามารถหม นแท นร บแสงอาท ตย ได อย าง                                                                      
เต มท  ตามท ศทางการร บแสง ได รอบ 360 องศา ซ  งจะส งผลให แบตเตอร ร  เก บ                                                                       
ประจ ไฟฟ าและชาร จพล งไฟฟ าได เต มท  ท าให โคมไฟฟ าท างานได                                                             ตลอดค นหร อ           
ยาวนานเพ  มมากข  น ส วนแผงโซล า ใช แป นย ด ทนทาน ไม แกว ง ไม หม น ส วน                                                                      
เสาไฟ ม ความส งของเสาไฟฟ าไม ส งมาก ค อม ความส งประมาณ 6.50 เมตร                                                                 

จากการด าเน นการ ประชาชนท  ใช เส นทางส ญจรเก ดความอ  นใจ                                                          
สะดวกในการด ารงช ว ตเพ  มมากข  น ป ญหาอ บ ต เหต ลดลง หน                                                         วยงานม การใช              
จ ายงบประมาณ เพ  อจ ดหาพ สด ในราคาท  ประหย ดกว า สามารถต ดต  งโคมไฟฟ า                                                                      
ได เพ  มมากข  นและท  วถ ง ต ดต  งได ท กจ ดด าเน นการ                                                      ๒๑ หม  บ าน         

4. โอกาสแห งช วงเวลาท  เหมาะสม                               โอกาสแห งช วงเวลาท  เหมาะสม                             
หลายประการท  ส าค ญๆ ได แก                              1) ท าท นท ท  นายกองค ก                    ารบร หารส วนต าบลว ง                    
ทองเข าด ารงต าแหน ง ก อให ประชาชนเก ดความเช  อม  นว า นโยบายท  นายกฯ                                                                       
อบต.ได กล าวไว ม การด าเน นงานท  เป นร ปธรรม                                              2) เป นช วงเวลาท  ม ผล ตภ ณฑ                           
อ ปกรณ พล งงานไฟฟ าจากแสงอาท ตย เข าส  การยอมร บของประชาชน                                                          
ผ  ร บบร การ ท าให ต  นต ว และได ร บการ                                       ส งเสร มการตลาด น ยมใช ก นมากข  น                                    
3) การร เร  มด าเน นโครงการต ดต  งเสาไฟฟ าให เห นเป นแบบอย าง ท าให                                                                  
ประชาชนเก ดความม  นใจในการใช ผล ตภ ณฑ ประหย ดพล งงาน และการใช                                                               
ผล ตภ ณฑ ท  มาจากพล งงานทดแทน อ นจะน าไปส  การลดภาระค าใช จ ายการ                                                                 
ด ารงช พของประชาชน                   ท าให ประชาช            นม เจตคต ท  ด ต อการใช พล งงานธรรมชาต                                        
ในก จกรรมต างๆ มากข  น อาจต ดต  งแผงพล งงานไฟฟ าจากแสงอาท ตย มาผล ต                                                                   
ไฟฟ าใช ภายในคร วเร อน เป นต น หร อสร างความตระหน กในค ณค าของพล งงาน                                                                     



๔๑๔ 

ทดแทน สร างน ส ยความใส ใจต อส  งแวดล อมและต อยอดไปส  การม ช ว ตอย าง                                                                    
ย  งย นต อไปใ             นอนาคต 
  5. ม การวางแผนต อเน  อง ต อยอดจากผลการด าเน นงานเด ม                                                  องค การ       
บร หารส วนต าบลว งทอง ม นโยบายด าเน นการต อยอดจากผลการด าเน นงาน                                                                
เด ม โดยในป  2566 วางแผนจะเพ  มเต มเสาไฟฟ าให เต มพ  นท  โดยเพ  มอ ก 200                                                                          
ต น     เน  องจากขนาดและการกระจายต วของคร วเร อนในแต ละหม  บ านม ไม เท าก น                                                                     
บางแห งม จ านวนคร วเร อนมาก บางแห งม จ านวนคร วเร อนน อย การกระจายต ว                                                                     
หนาแน น กระจายครอบคล มบร เวณพ  นท  ไม เท าก น ท าให ความต องการต ดต  ง                                                                      
เสาไฟฟ าอาจแตกต างก นได  แต เพ  อให ครอบคล มและเก ดป                                                    ระโยชน ส งส ด ทาง                 
องค การบร หารส วนต าบลว งทองจ งจะต อยอดโดยการสอบถามความต องการ                                                              
คร  งใหม  และให จ ดท าเพ  มเต มให ครอบคล ม เพ  อให ประชาชนในพ  นท  ได ร บ                                                                         
ประโยชน จากไฟฟ าส องสว างด วยพล งงานแสงอาท ตย เต มท   และได ม การต  ง                                                                     
งบประมาณรองร บไว เร ยบร อยแล ว                               
 
ป ญหำ     และอ ปสรรคของนว ตกรรม                        

ส าหร บโครงการต ดต  งไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย  ประจ าป                                                            
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ขององค การบร หารส วนต าบลว งทองน  น พบป ญหา                                                              
และอ ปสรรคบางประการ พอสร ปได ด งน                                      

1. ป ญหาด านงบประมาณ                     เป นป ญหาหน  งท  องค การปกครองส วน                                  
ท องถ  นเผช ญในการพ ฒนาท                          องถ  น เพราะม ป ญหาในท องถ  นท  จ าเป นต องพ ฒนา                                                
ในหลายๆ ด าน ด งน  นการบร หารงบประมาณเพ  อด าเน นโครงการท  ต องใช                                                                   
งบประมาณส งจ งจ าเป นต องม การพ จารณาอย างรอบคอบและสมควรแก                                                            
ประโยชน ต อประชาชนผ  ร บบร การ องค การบร หารส วนต าบลว งทองจ งพยายาม                                                                    
ใช เง นงบประมาณอย                   างค  มค าท  ต องลงท นน อยท  ส ดแต เก ดประโยชน ส งส ด ท าให                                                            
ต องใช ความพยายามและอาศ ยความร วมม อจากเคร อข ายและประชาชนเป นหล ก                                                                   

2. ม ข อจ าก ดบางประการของภ ม ประเทศการกระจายต วของ                                                   
คร วเร อนในต าบลว งทอง บางหม  บ านพบว า การกระจายต วของเสาไฟฟ าย งใกล                                                                       
ก นเก นไป ใน            ขณะท  บางแห งก เว นระยะห างก นมาก ไม ใช ม ระยะห างเท าๆ ก น                                                              
ท  เป นเช นน  เพราะการประชาคมเล อกจ ดต ดต  งเสาไฟฟ าเป นไปมต ของท  ประช ม                                                                         
หม  บ าน ซ  งใช หล กการแตกต างก น และความต องการไม เหม อนก น เช น บาง                                                                     



๔๑๕ 

หม  บ านต องการให ใกล หน าบ านตน บางหม  บ านให ต  งตา                                                     มถนนเส นทางส ญจร                  
บางหม  บ านให ต  งในจ ดท  ม กล  มคร วเร อนจ านวนมาก แต ข อจ าก ดน  ม ความ                                                                         
ตระหน กในอนาคตค อ ป งบประมาณ                              2566 จะม การพ จารณาป ดช องว างใน                           
เร  องน   และจะครอบคล มท กพ  นท  อย างเหมาะสม เพราะม การต ดต  งเสาไฟฟ า                                                                       
พล งงานแสงอาท ตย เพ  มเต มอ ก                               200 ต   น 

3. ป ญหากฎหมายท  เก  ยวข องก บการต ดต  งเสาไฟฟ าสาธารณะ                                                        
เป นเง  อนไขของการต ดต  งเสาไฟฟ าของการไฟฟ าส วนภ ม ภาคซ  งม ข  นตอนและ                                                                       
ข อจ าก ดท  ซ บซ อนมากกว า                             

 
บทสร ปของควำมส ำเร จและแนวทำงกำรพ ฒนำอย ำงย  งย น                                                    

การด าเน นงานโครงการต ดต  งไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสง                                                 อาท ตย        
ขององค การบร หารส วนต าบลว งทอง เป นโครงการท  ร เร  มสร างสรรค ข  นมาใหม                                                                            
ม การด าเน นการต ดต  งไฟฟ าสาธารณะส องสว างเพ  อเป นการตอบสนองความ                                                                  
ต องการของประชาชนท  ย งได ร บการบร การสาธารณะจากหน วยงานของร ฐไม                                                                  
ถ  วถ ง และเป นการจ ดท าตามนโยบายการพ ฒนาของผ                                                 สม ครร บเล อกต  งเม  อคร  ง                           
ประกาศนโยบายหาเส ยงเม  อคร  งลงสม ครร บเล อกต  งเป นนายกองค การบร หาร                                                                     
ส วนต าบลว งทอง ถ อเป นแบบอย างท  ด ในการส งเสร มการใช พล งงานทดแทนท                                                                        
สามารถใช ได อย างไม ม ว นหมดไป อย างเช นพล งงานแสงอาท ตย  ท  ม อย  อย างไม                                                                            
จ าก ด ว าเป นเร                    องง ายในการเข าถ งพล งงานทดแทนในป จจ บ น                                           

องค การบร หารส วนต าบลว งทอง ร เร  มแนวค ดการใช พล งงานทดแทน                                                              
“พล งงานแสงอาท ตย                  ” โดยใช อ ปกรณ โคมไฟฟ าท  ใช พล งงานแสงอาท ตย ท                                                 
สามารถต ดต  งได ท กจ ดด าเน นการ มาทดแทนการต ดต  งโคมไฟฟ าสาธารณะใน                                                                   
ร ปแบบเด ม โดยเร  มด าเน นการการศ กษาจากบ ญช นว ตกรรมไทย โคมไฟถน                                                                น
พล งงานแสงอาท ตย แบบประกอบในช ดเด ยวก นม ราคากลางต อหน วยท  ค อนข าง                                                                    
ส ง ซ  งต าบลว งทอง ม พ  นท  ร บผ ดชอบค อนข างกว าง หากใช ราคาจากบ ญช                                                                       
นว ตกรรมไทยในการด าเน นการ จะต องใช งบประมาณเป นจ านวนมาก ในการน                                                                      
ผ  บร หาร อบต.ว งทอง จ งม แนวค ดให กองช าง องค การบร                                                      หารส วนต าบลว งทอง                    
ด าเน นการออกแบบและประมาณการราคาข  นใหม  ในการต ดต  งโคมไฟฟ า                                                             
สาธารณะพล งงานแสงอาท ตย  เพ  อใช ในพ  นท  ต าบลว งทอง จ งเป นท  มาของการ                                                                        
ด าเน นโครงการต ดต  งไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย  ประจ าป งบประมาณ                                                                     



๔๑๖ 

พ.ศ.2565 ข  น ม การเปร ยบเท ยบค าใช จ ายจ                                         ากบร ษ ทต างๆ ม การพ จารณา                          
ต ดส นใจบนพ  นฐานการม ส วนร วมของประชาชนและหน วยงานต างๆ ม การ                                                              
พ จารณาประย กต ใช ว สด  อ ปกรณ ท  ม ความคงทน แข งแรง เก ดความค  มค าใน                                                                      
การปร บเปล  ยนแนวค ดมาใช เพ  ออนาคต และท  เหมาะสมก บบร บทขององค การ                                                                   
บร หารส วนต าบลว งทอง ท าให หมดป                                  ญหาข อต ดข ดเร  องการเช  อมต อสายไฟฟ า                                        
ลดภาระค าใช จ ายของประชาชน และประหย ดงบประมาณของหน วยงาน                                                        
ภาคร ฐ ท  งเร  องของการต ดต  งท  สะดวก ประหย ดงบประมาณรายจ าย และร วม                                                                     
ร กษ ทร พยากรธรรมชาต ส  งแวดล อมจนส งผลให ม การขยายแนวค ดของ                                                            
ประชาชนจากภายคร วเร อน ออกไปส  ช                                  มชน หม  บ าน โดยการด าเน นการ                             
ด งกล าวหน วยงานภาคร ฐ ให บทบาทและหน าท  ขององค กรปกครองส วนท องถ  น                                                                    
ท  ม ความใกล ช ดก บประชาชน ในให บร การสาธารณะได อย างตอบสนองความ                                                                
ต องการ ตรงตามเป าหมายการพ ฒนาเม อง พ ฒนาหม  บ านอย างย  งย น และย ง                                                                    
ส งเสร มให ม การด าเน นการอย                              างต อเน  องเพ  อขยายการบร การให ครอบคล มพ  นท                                                 
ต าบลว งทอง จนครบตามเป าหมายการพ ฒนาระบบไฟฟ าส องสว างในพ  นท                                                                 
สาธารณะต าบลต อไป                    

องค การบร หารส วนต าบลว งทอง มอบหมายให กองช างออกแบบ                                                    
ก าหนดค ณสมบ ต เฉพาะของโคมไฟฟ าให เหมาะสมก บพ  นท  และให ม ค  มค าต อ                                                                     
งบประมาณภาคร ฐ โดยก าหนดขนาดของโคมไฟพล งงานแสงอาท ตย                                              
แต ละต นต ดต  งแท นร บแสงหม นได รอบ 360 องศา ขนาด 300 ว ตต  เสาไฟ                                                                 
เหล กแบบเหล  ยมพ นส เคล อบก นสน ม จ านวน 1 ต น และต ดต  งบนต อหม อป น                                                                     
ย ดต ดด วยพ กเหล ก โดยใช งบประมาณในการด าเน นการท  งส  น 5                                                          ,817,000.- 
บาท สามารถต             ดต  งโคมไฟฟ าสาธารณะครอบคล มท  งต าบล จ านวน 21                                                 
หม  บ าน รวมท  งส  น 420 จ ดด าเน นการ และม การต ดตามผลความพ งพอใจโดย                                                                     
เจ าหน าท   อบต.ว งทอง ด าเน นการออกแบบระบบการประเม นผลตอบร บการใช                                                                    
งานโคมไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย  ของ อบต.ว งทอง ผ านระบบ                                                              
Google form เพ      อเพ  มความสะดวกท  ประชาชนร วมแสดงความค ดเห นในการ                                                 
บร การโคมไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย  ผลการประเม นความพ งพอใจ                                                              
อย  ในระด บพอใจมากท  ส ด                         
 
 



๔๑๗ 

กำรน ำไปต อยอดและกำรเผยแพร นว ตกรรม                                      
  ผลจากการด าเน นงานโครงการต ดต  งไฟฟ าสาธารณะพล งงาน                                                   
แสงอาท ตย  ประจ าป งบประมาณ                             พ.ศ. 2565 สามารถสร างความเช  อม  นและ                                     
ศร ทธาต อผ  บร หารองค การบร หารส วนต าบลว งทองและบ คลากร                                                         
ท  พ ฒนาท องถ  นด วยการแก ไขป ญหาไฟฟ าส องสว างให เก ดความสะดวก                                                                 
ปลอดภ ยต อการด ารงช พของประชาชนในพ  นท  ต าบลว งทองและพ  นท  ใกล เค ยง                                                                        
โครงการน  สามารถต อยอดและเผยแพ                              ร นว ตกรรมได  ด งน                         
 1) ม การบรรจ ในแผนพ ฒนาท องถ  น และจะด าเน นการใน                                              
ป งบประมาณ            ๒๕๖๗ โดยจะต ดต  งเสาไฟฟ าพล งงานแสงอาท ตย เพ  มเต มใน                                                
พ  นท   อบต. ว งทองอ ก                        ๒๐๐ จ ด    

2) เป นต นแบบการพ ฒนาท องถ  นด านไฟฟ าส องสว างแก องค กร                                                     
ปกครองส วนท องถ  นหลายแห งท  เด นท                                  างมาด งาน มาปร กษาหาร อ และขอ                             
ข อม ลเก  ยวก บร ปแบบ/การประมาณการ ขอร บความร  ในการประย กต ใช ว สด                                                                     
อ ปกรณ  เน  องจากเห นว าสามารถประหย ดงบประมาณได จ านวนมาก โดยท  ผ าน                                                                    
มาม คณะมาศ กษาด งานแล วจ านวนหลายคณะ ด งน                                              

- ส าน กงานเทศบาลต าบลคลองลานพ ฒนา อ าเภอคลองลาน                                                
จ ง   หว ดก าแพงเพชร ได ท าหน งส อขอข อม ลรายละเอ ยด ร ปแบบ ประมาณการ                                                                 
พร อมร บฟ งแนวค ดจาก กองช าง  อบต .ว งทอง พร อมท  ง เย  ยมชม                                                          
การต ดต  งเสาไฟในสถานท  จร งท  ต ดต  งอย  ในพ  นท  ต าบลว งทอง จนน าไปส  การ                                                                            
พ ฒนาต อยอดและต ดต  งโคมไฟฟ าสาธารณะพล งงานแสงอาท ตย  ในพ  นท                                                                 ของ
ส าน กงานเทศบาลต าบลคลองลานพ ฒนา ในล าด บต อมา                                               

- ม หน วยงานอ  นๆ ท  เข ามาย ง อบต.ว งทอง เพ  อขอสอบถาม                                                     
ข อม ลรายละเอ ยด ร ปแบบประมาณการ พร อมท  งเย  ยมชมการต ดต  งเสาไฟใน                                                                   
สถานท  จร งในพ  นท  ต าบลว งทอง อ กหลายแห ง ซ  งม ได ผ านกระบวนการท า                                                                     
หน งส อขอเย  ยมชมเข                     ามาอย างเป นทางการ ซ  ง อบต.ว งทอง ได ให ข อม ล                                               
รายละเอ ยดเบ  องต นและให เย  ยมชมการต ดต  งโคมไฟฟ าสาธารณะพล งงาน                                                                 
แสงอาท ตย            
 3) องค การบร หารส วนต าบลว งทอง จะพ ฒนาต อยอดความร  เร  อง                                                       
การใช พล งงานทดแทนให เก ดความต อเน  อง โดยในป งบประมาณ พ.ศ.                                                             2566 
ม การด า เน น โคร งการส ง เ ส ร ม ให ท กหม  บ าน ในพ  นท  ต าบลว งทอง                                                                



๔๑๘ 

ม ระบบเคร  องส บน  าของประปาหม  บ านท  ใช พล งงานทดแทน ค อ พล งงานจาก                                                                     
แสงอาท ตย น ามาใช งานร วมก บระบบประปาระบบเด ม (ไฟฟ า) ภายใต ช  อ                                                                
โครงการ “ต ดต  งเคร  องส บน  าพล งงานแสงอาท ตย                                       ” ซ  งผลการด าเน นก                 ารท  ได           
จะท าให ท กหม  บ านในพ  นท  ต าบลว งทอง ม ระบบเคร  องส บน  าพล งงาน                                                                   
แสงอาท ตย  เพ  อส บน  าประปาให บร การภายในหม  บ าน ท าให ท กหม  บ านม                                                                       
ค าใช จ ายค ากระแสไฟฟ าจากเคร  องส บน  าภายในหม  บ านท  น อยลง ค อจะ                                                                    
สามารถช วยประหย ดได ถ ง 3                         -4 พ นบาทต อเคร  องส บน  า                          1 ต ว         

๔) ป จจ บ นองค การบร หารส วนต าบลว งทองย งไม ม การจ ดท าสถ ต การ                                                             
ประหย ดงบประมาณขององค การบร หารส วนต าบลว งทองจากการใช ไฟฟ า                                                              
( แ บบ เ ด ม )  ก บก า ร ใ ช ไ ฟฟ าพล ง แ ส ง อ าท ต ย อ ย า ง เ ป น ร ป ธ ร ร ม                                                         
ว าสามารถประหย ดเป นจ านวนเง นในภาพรวมตลอดท  งป เท าใด รวมถ งย งไม ม                                                                      
การรวบรวมสถ ต การลดการเก ดอาชญากรรมหร ออ บ ต เหต อ นเน  องจากไฟฟ า                                                                  
ส องสว างอย างแท จร ง ในอนาคตองค การบร หารส วนต าบลว งทองจะน าไป                                                                
ด าเน นการในงบประมาณถ ดๆไปเพ  อเก ดการเปร ยบเท ยบผลส มฤทธ  ท  เป น                                                                  
ร ปธรรมช ดเจน              

๕) ในอนาคต องค ก             ารบร หารส วนต าบลว งทอง จะพ จารณา                                 
เปร ยบเท ยบระหว างไฟฟ าพล งงาน                             แสงอาท ตย และพล งงานทางเล อกร ปแบบ                                  
อ  นๆ เช น การพ ฒนาพล งงานไฟฟ าจากพล งงานลม และเปร ยบเท ยบก น                                                              เป นต น        
 
ส วนท   2 กำรบร หำรจ ดกำร                          
 
ผลส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                           

องค การบร หารส วนต าบลว งทองม พ  นท  ครอบคล มบร เวณกว าง อย  ใน                                                               
เขตอ าเภ        อเม องก าแพงเพชร จ งหว ดก าแพงเพชร ขนาดพ  นท  ค อ 114.56                                                          
ตารางก โลเมตร ประชากร 10,663 คน (ข อม ล ณ 30 ก นยายน 2565) ม                                                              
รายได ของท องถ  น 72,231,512.96 บาท และรายได ท  จ ดเก บเอง                                                            
871,129.74 บาท รายจ าย 61,876,841.31 บาท (ป  (                                              25๖๕) ม จ านวน        
บ คลากร 66 คน (เป นข า                      ราชการ/พน กงาน 37 คนและล กจ าง 29 คน) ม ร อย                                            
ละของจ านวนประชาชนผ  ม ส ทธ  เล อกต  งท  เข าร วมในการประช มจ ดท า                                                                  
แผนพ ฒนาท องถ  นร อยละ 21.18 ป ญหาส าค ญของท องถ  น ได แก  1) ป ญหา                                                                   



๔๑๙ 

ด านสาธารณ ปโภค การต ดต  งไฟฟ าและแสงสว างให ประชาชนให สามารถเข าถ ง                                                                    
บร การสาธารณะ               2) การก าจ ดส  งปฏ ก ลและม ลฝอย 3) ป ญหาค ณภาพช ว ต                                                    
  ในด านการม ส วนร วม เคร อข ายและการตรวจสอบได  องค การบร หาร                                                           
ส วนต าบลว งทอง ม การแต งต  งภาคประชาชนร วมเป นคณะกรรมการต ดตาม                                                               
และประเม นผลการด าเน นงานโครงการท  สอดคล องก บความจ าเป นเร งด วน                                                                 
จ านวน        ๓ โครงการ ได แก  โครงการถนนไร ฝ  น ประจ าป งบประมาณ พ.ศ.                                                        
2565 (โครงสร างพ  นฐาน)               ๒) โครงการรณรงค การลดภาวะโรคร อนท องถ  น                                       
ประจ าป งบประมาณ พ.ศ. 2565 (การรณรงค ก าจ ดขยะม ลฝอย) และ                                                            
๓) โครงการเศรษฐก จพอเพ ยง ประจ าป งบประมาณ พ.ศ. 2565                                                  
  ด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และความ                                                   
ปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชน อง                                       ค การบร หารส วนต าบลว งทอง                            
ด าเน นงานโครงการส งเสร มการอย  ร วมก นอย างส นต  ปราศจากความร นแรง                                                                     
จ านวน 3 โครงการ ได แก                          ๑) โครงการส งเสร มการม ส วนร วม สร างจ ตส าน กต อ                                              
สถาบ นส าค ญของชาต ประจ าป งบประมาณ 25                                      ๖๕ เน  องในว นธงชาต ไทย                      ๒๘ 
ก นยายน         ๒๕๖๕ ๒) โครงการจ ดงาน             ร ฐพ ธ  โครงการร วมใจถวายความ                             
จงร กภ กด  เน  องในว นเฉล มพระชนมพรรษา พระบาทสมเด จพระเจ าอย  ห ว                                                                   
ประจ าป         พ ทธศ กราช            ๒๕๖๕ ๓) โครงการก จกรรม                Big Cleaning Day โครงการว ด            
ประชาร ฐสร างส ข เพ  อเฉล มพระเก ยรต                                      เน  องในว นเฉล มพระชนมพรรษา                             ๙๐ 
พรรษา สมเด จพระนางเจ าส                         ร ก ต   พระบรมราช น นาถ พระบรมราชชนน พ นป หลวง                                               
  ต อมา ด านความม  นคงทางส งคม การป องก นความร นแรง และความ                                                         
ปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นของประชาชนน  น องค การบร หารส วนต าบลว ง                                                                  
ทอง ด าเน นโครงการส งเสร มความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นจ านวน                                                                ๓ 
โครงการ ได แก                 ๑) โครงการป องก นและลดอ บ ต เหต บนท องถนนในช วงเทศกาล                                              
ป ใหม  ประจ าป งบประมาณ                         ๒๕๖๕ ๒) โครงการข บข  ปลอดภ ยการใช รถใช ถนน                                    
ประจ าป งบประมาณ                  ๒๕๖๕ ๓) โครงการอบรมการป องก นไฟป าช มชนต าบล                                    
ว งทอง ประจ าป งบประมาณ                         ๒๕๖๕ 

ด านประส ทธ ผลในการบร หารงานและการควบค มการท จร ต องค การ                                                         
บร หารส วนต าบลว งทอง ม การด าเน นงานโครงการตามแผนพ ฒนาท องถ  นท                                                                    
แล วเสร จตามว ตถ ประสงค  จ านวน 112 โครงการ จาก 130 โครงการ ค ดเป น                                                                   
ร อยละ 86.15               



๔๒๐ 

  องค การบร หารส วนต าบลว งทอง ม กลไกในการตรวจสอบ ควบค ม                                                      
การบร หารและการด าเน นงานให ปราศจากการท จร ต จ านวน 3 โครงก                                                           าร ได แก            
1) โครงการพ ฒนาศ กยภาพในการปฏ บ ต งานของบ คลากรองค การบร หารส วน                                                                
ต าบลว งทอง ประจ าป งบประมาณ พ.ศ. 2565 2) โครงการฝ กอบรมค ณธรรม                                                                 
จร ยธรรมส าหร บบ คลากรองค การบร หารส วนต าบลว งทอง ประจ าป                                                            
งบประมาณ พ.ศ. 2565 และ ๓) โครงการต อต านการท จร ต ก จกรรมว น                                  
ต อต      านคอร ปช นสากล (ประเทศไทย)                             

ในส วนของด านน ต ธรรมและค ณภาพของกฎระเบ ยบ องค การบร หาร                                                        
ส วนต าบลว งทอง ไม ม การออกเทศบ ญญ ต ใหม / หร อปร บปร งโดย อปท ใน                                                                 
ป งบประมาณ            2565 องค การบร หารส วนต าบลว งทองม การประกาศ/ บ งค บ                                                  
ใช ข อบ ญญ ต                ตลอดจนม หล กฐานการเก บค าธรรมเน ยมท  เป นไปตามเกณฑ การ                                                      
ประเม นจ านวน 1 ข อบ ญญ ต  ค อ การก าจ ดส  งปฏ ก ลและม ลฝอย                                                            

ส าหร บด านเทคโนโลย ด จ ท ล องค การบร หารส วนต าบลว งทองม การ                                                             
ใช เทคโนโลย ด จ ท ลในการให บร การประชาชน (                                          Front Office) โดยได น า         
โปรแกรมส าเร จร ปมาใช                       ในการให บร การสาธารณะ ได แก                               QR Code ค  ม อ      
ประชาชน และม การน าโปรแกรมมาพ ฒนาต อยอด ม ค าส  งมอบหมายบ คลากร                                                               
ในการพ ฒนาระบบ ได แก  ระบบแจ งเร  องราวร องท กข  และระบบย  นค าร องร บ                                                                      
บร การซ อมไฟฟ าสาธารณะ                         
  ส วนการใช เทคโนโลย ในการบร หารงานภายในส าน กงาน (                                                 Back Office) 
องค การบร หารส วนต าบลว งทอง                            ได น าโปรแกรมส าเร จร ปท  ส งเสร มการปกครอง                                           
ท องถ  นได สร างข  นและน ามาใช  ได แก  ระบบงานสารบรรณอ เล กทรอน กส                                                                      
นอกจากน   ก ม การใช แอพพล เคช นไลน เป นการประสานงานและต ดต อส  อสาร                                                                   
ระหว างผ  บร หารและบ คลากร                             
 
ป จจ ยหล กแห งควำมส ำเร จในกำรบร หำรจ ดกำร                                           

ส าหร บผลจากการบร หารจ ดการท  ด ขององค การบร หารส วนต าบล                                                          
ว งทอง อ าเภอเม องก าแพงเพชร จ งหว ดก าแพงเพชร ส มฤทธ  ผลได ด วยด มาจาก                                                                       
ป จจ ยส าค ญด งน                     
  1. ป จจ ยภายในองค การ                   ซ  งสามารถพ จารณาได เป นด านต างๆ ด งน                                           



๔๒๑ 

๑) ด าน    ภาวะผ  น าของผ  บร หารท องถ  น                               ผ  บร หารระด บส ง                 
ขององค การบร หารส วนต าบลว งทองม ส วนผล กด นให เก ดความส าเร จด วยบ คล ก                                                                        
การท างานเช งร ก รวดเร ว แก ไขได ตรงตามความต องการของประชาชนและเน น                                                                   
การสร างความตระหน กในการแก ไขป ญหาร วมก นระหว างท องถ  น ท องท                                                                    
หน วยงาน        ภาคร ฐ หน วยงานภาคเอกชน และประชาชน ท กหม  บ านและท กคน                                                      
ได ร บความช วยเหล อและการจ ดบร การสาธารณะจากองค การบร หารส วนต าบล                                                                  
ว งทองอย างเสมอภาคเท าเท ยมก น โดยม คณะผ  บร หารระด บส งและบ คลากร                                                                  
ระด บห วหน าส าน กฯ ร วมแรงร วมใจข บเคล  อนนโยบายและการพ ฒนาด าน                                                                
ต างๆ ด         วยความจร งใจและม  งม  น เพ  อให ได ร บบร การอย างม ค ณภาพและบรรล                                                                  
ตามเป าหมายท  ต  งไว                      ้ 

ประชาชนต าบลว งทองเก ดความศร ทธาในความม  งม  นต  งใจท  จะแก ไข                                                              
ป ญหาของท องถ  นของนายกองค การบร หารส วนต าบลว งทองซ  งเป นผ  น าร  นใหม                                                                            
ไฟแรง ม ภาวะผ  น าส ง ม ว ส ยท ศน ใน                                    การท างานเช งร ก สานงานเก า ก องานใหม                                         
สร างความย  งย  น กล าต ดส นใจ เป นแบบอย างในการท างานท  ด ให เจ าหน าท                                                                             
นอกจากนายก อบต.เป นผ  ร วมปฏ บ ต ค อ ร วมประช ม ร วมลงม อด าเน นงาน ร วม                                                                        
ร บฟ งป ญหาของประชาชนแล ว ก ย งมอบหมายให เจ าหน าท  ท กคนได ปฏ บ ต ด วย                                                                         
จนกลายเป นว ฒนธรรมองค การ หากงานใดพบว าม ป ญหา เจ าหน าท  สามารถมา                                                                
ขอค าปร กษาโดยตรงก บผ  บร หารฯ ท  ง นายก อบต.และปล ด อบต.                                                            
ได ตลอดเวลา           ้ 

๒) ด านบ คลากร ความร   ความสามารถ และความพร อม                                           
ของบ คลากรท  จะเร ยนร  และพ ฒนาระบบการท างานอย างต อเน  อง นอกจากม                                                                    
ความร  ใน         รายละเอ ยดตามภารก จและหล กการจ ดบร การสาธารณะแล ว ก ม                                                       
ท กษะท  สอดคล องก บการปฏ บ ต งาน ท  มเทเต มท  ในการปฏ บ ต งานอย างม อ                                                                     
อาช พเพ  อบรรล เป าหมายขององค การ ย งน าความร  มาต อยอดในองค ความร                                                                      
ใหม ๆ  บร บทใหม ๆ  ซ  งเหล าน  ล วนเป นป จจ ยส าค ญท  ท าให ภารก จส าเร                                                                       จ แม ม        
การเปล  ยนผ านของผ  บร หารองค การบร หารส วนต าบลว งทอง ก สามารถส บสาน                                                                     
ต อยอดงานเก า สร างงานใหม  ท  เป นนว ตกรรมการบร การสาธารณะโครงการ                                                                 
ใหม ให ส าเร จได อย างรวดเร วและม ประส ทธ ผลและประส ทธ ภาพ บ อยคร  งท  ม                                                                          
การถ ายทอดส  อสารเพ  อให บ คลากรได ม การร บ                                           ทราบนโยบายของผ  บร หารท                           
ตรงก น ม การท าความเข าใจก บก จกรรม                                    



๔๒๒ 

๓) การบร หารทร พยากรอย างประหย ด การด าเน นงานใน                                             
ท กโครงการขององค การบร หารส วนต าบลว งทองม การวางแผนว าจะท าอย างไร                                                                     
ท  จะ       “ใช เง นให น อย แต ได ผลมาก                          ” โดยส วนใหญ ม กใช ว ธ การพ จารณาว า                                    
ทร พยากรท  ต              องการสามารถขอร บการสน บสน นจากทางอ  นใดได บ าง และ                                                  
ทร พยากรท  ม ต องใช ไปในเร  องอะไรถ งจะเก ดผลล พธ ส งส ด                                                           

๔) ย ทธศาสตร ในการพ ฒนาท  ช ดเจน                              องค การบร หารส วน                 
ต าบลว งทอง ม การวางแผน ม การว เคราะห ป ญหาส าค ญของท องถ  นท  น าไปส                                                                         
การแก ไขและการพ ฒนาท  เหมาะสม                               ม การหาร อก บประชาชนท กหม  บ าน และม                                      
การก าหนดย ทธศาสตร และกลย ทธ การพ ฒนาท  ม  งเป าหมายช ดเจน ตลอดจนม                                                                    
การต ดตามประเม นผลโครงการส าค ญด วย                                    

๒. ป จจ ยภายนอกองค การ ซ  งสามารถพ จารณาได เป นด านต างๆ ด งน                                                               
๑) ด านการม ส วนร วมและสน บสน นจากหน วยงานภาคร ฐ                                             

และประชาชนในพ  นท   องค การบร หารส วนต าบลว งทอง ม ข อเด นในการ                                                         
ด าเน นงานส งเสร มการม ส วนร วมของประชาชนในการด าเน นงานก จกรรมและ                                                                  
การจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  นได ด  ท  งการเข าร วมประช มแสดงความค ดเห น                                                                     
ต ดส นใจในการวางแผน ย ทธศาสตร ท  ส าค ญ ย งม การแต งต  งภาคประชาชนร วม                                                                      
เป นคณะกรรมการต ดตามประเม นผลโครงการส าค ญเร งด วน ม การด าเน น                                                               
ก จกรรมเพ  อการอย  ร วมก นอย างส นต  ปราศจากความร นแรง และการป องก น                                                                    
ร กษาความปลอดภ ยในช ว ตและทร พย ส นได หลากหลาย และครบถ วน ม                                                             
หล กฐานเป นไปตามเกณฑ ท  ก าหนด ม ประส ทธ ผลในการด าเน นงานแผนได                                                                 
ระด บ     ด  องค การบร หารส วนต าบลว งทอง ย งม โครงการเก  ยวก บกลไกการ                                                            
ควบค มการบร หารให เก ดความโปร งใส และการต อต านการท จร ต จ านวนหลาย                                                                   
โครงการ  

ผ  บร หารองค การบร หารส วนต าบลว งทอง ให ความส าค ญอย างมากว า                                                                
โครงการต างๆ             ท  องค การบร หารส วนต าบลว งทองจะด าเน นการต องเป น                                                   
โครงการท              “ตรงก บความต องการของประชาชนอย างแท จร ง                                       ” เพ  อด งให            
ประชาชนในท องถ  นมาม ส วนร วมในการด าเน นการ โดยในการน าเสนอโครงการ                                                                   
ต างๆ จะเป นโครงการท  เร  มจากกรรมการหม  บ านน าเสนอผ านประชาคม                                                               
หม  บ านเองก อนห                ร อเป นโครงการท  ต อเน  องเพ  อให เก ดความย  งย น เม  อผ านสภา                                                                
อบต.ให ความเห นชอบ จากน  น อบต.จ งจ ดท าแผนพ ฒนาท องถ  นข  น แล วจ งจ ด                                                                       



๔๒๓ 

ประชาคมร วมก นอ กคร  งเพ  อให ท กฝ ายท  เก  ยวข องม ส วนร วมและเห นชอบ                                                                      
ร วมก น ตลอดจนจ ดสรรทร พยากรท  งงบประมาณและทร พยากรบ                                                      คคล แบ ง        
หน าท  ก น เม  อด าเน นงานแต ละโครงการแล วเสร จก จะม การประช มถอดบทเร ยน                                                                         
เพ  อน าไปส  การปร บปร ง พ ฒนาในอนาคต ซ  งจากท  ผ านมาหน วยงานภาคร ฐ                                                                    
และประชาชนในพ  นท  ให ความร วมม ออย างด  ม เคร อข ายความร วมม อจ านวน                                                                     
มากและพร อมสน บสน น ท  งในกระบวนการวางแผน                                          การประสานงาน  
การปฏ บ ต  และการต ดตามประเม นผลด วยด                                        

๒) นโยบายส งเสร มการจ ดการภาคร ฐแนวใหม และธรรมาภ                                               
บาลในหน วยงานภาคร ฐ                    ถ อว าเป นกลไกส าค ญในการก าหนดท ศทางและ                                        
แนวทางด าเน นงานขององค การบร หารส วนต าบลว งทอง ซ  งม การจ ดโครงการ                                                                   
ด านต างๆ และผลการปฏ บ ต งานท                                 ม ความสอดคล องก บหล กการ ตลอดจน                               
โอกาสของการประกาศนโยบายของร ฐให หน วยงานภาคร ฐต องน าเทคโนโลย                                                               
และนว ตกรรมมาใช ในการจ ดบร การสาธารณะ หร อนโยบายบร การและด แลใส                                                                 
ใจผ  ส งอาย  ผ  ด อยโอกาสทางส งคม ผ  พ การ และเด ก ให ม โอกาสเข าถ งการ                                                                       
บร การสาธารณะในร ปแบบต างๆ ต                            ามภารก จของกระทรวงท  เก  ยวข อง องค การ                                       
บร หารส วนต าบลว งทองก ให การสน บสน นนโยบายของร ฐในภารก จต างๆด วยก                                                                        
 
ป ญหำและอ ปสรรคในกำรบร หำรจ ดกำร                                   

ข อจ าก ดด านการบร หารจ ดการ ม ประเด นหล กท  ส าค ญ ค อ                                                          
๑) องค การบร หารส วนต าบลว งทอง ม ข อจ าก ดในการออกข อบ ญญ ต                                                           

ใหม  หร อการปร บปร ง ซ  งในป งบประมาณ                                       ๒๕๖๕ พบว าไม ม การออกข อบ ญญ ต                           
ใหม  หร อการปร บปร งเลย                          

๒) การบ งค บใช และการออกใบอน ญาต การร บช าระค าธรรมเน ยม ก                                                         
ย งม น อยค อ ม เพ ยง                      ๑ ข อบ ญญ ต เท าน  น                     

๓) ย งไม ค อยม การประย กต ใช เทคโนโลย ในการบร การประชาชน                                                       
(Front Office) และในการปฏ บ ต งานภายในส าน กงาน                                  (Back Office) เป นการ       
เฉพาะเจาะจง ย งคงใช โปรแกรมส าเร จร ปมาปร บใช ในการท างานเท าน  น                                                                  

๔) ข อจ าก ดทางงบประมาณ ซ  งไม คล องต วมากน ก เพราะม ภารก จ                                                        
การจ ดบร กา           รสาธารณะหลายด านท  จ าเป นต องใช งบประมาณจ านวนมาก                                                     
จ งต องจ ดล าด บความส าค ญของโครงการต างๆ                                            



๔๒๔ 

แนวทำงกำรพ ฒนำ/แก ไข                       
  องค การบร หารส วนต าบลว งทองควรม การพ ฒนาเก  ยวก บประเด นน ต                                                              
ธรรมและการออกระเบ ยบข อบ งค บให มากข  น เพ  อเป นการร บช าระค าปร บ                                                                     
ค าธรรมเน ยม เป นรายได แก  อบต.ให มากข  น รวมท  งควรม การพ ฒนาระบบเทค                                                                     
โนโยล เพ  อให บร การสาธารณะแก ประชาชน                                       (Front Office) ในร ปแบ       บใหม  ม         
การปร บปร งเทคโนโลย ในการให บร การเป นการเฉพาะ ตลอดจนการปร บปร ง                                                                
ร ปแบบการด าเน นงานภายในส าน กงาน                                   (Back Office) ให ม ความท นสม ย                  
อ านวยความสะดวกต อกลไกการต ดตาม อาจจะจ างบร ษ ทมาปร บปร งหร อ                                                             
มอบหมายส วนงานต างๆ พ ฒนางานภายในส าน กงานให ด ข  นด วย                                                        
 
แนวทำงกำรพ ฒนำ         หร อ    ต อยอดด ำนกำรบร หำรจ ดกำร                          

จากผลการด าเน นงานในการบร หารจ ดการขององค การบร หารส วน                                                       
ต าบลว งทอง อ าเภอเม องก าแพงเพชร จ งหว ดก าแพงเพชร ท  เก ดข  น ม การเสนอ                                                                         
ให ม การพ ฒนา/ต อยอดการบร หารจ ดการ ด งน                                             

1. การพ ฒนาระบบการท างานท  ใช เทคโนโลย ด จ ท ล โดยม แนวทาง                                                       
พ ฒนาใน         2 ประเด นหล ก            ค อ      

1) การพ ฒนาการร บร   และความเข าใจหล กการในการใช                                               
เทคโนโลย ด จ ท ลมาใช ในหน วยงานภาคร ฐ เป นการด าเน นงานให เป นไปตาม                                                                   
นโยบาย Thailand 4.0 และการพ ฒนาระบบร ฐบาลอ เล กทรอน กส                                       
ทางองค การบร หารส วนต าบลว งทองจ าเป นต องพ ฒนาท  งผ  ให บร การ ซ  งก ค อ บ                                                                          
คลกรขององค การบร หารส วนต าบลว งทองเองให ม ความพร อมในระด บเข าถ ง                                                                  
และใช งานได  ในขณะเด ยวก นก ต องพ ฒนาผ  ร บบร การให สามารถร บบร การทาง                                                                      
ระบบร ฐบาลอ เล กทรอน กส ได                               

2) การพ ฒนาระบบส  อสารในพ  นท  ต าบลว งทองให ประชาชน                                                 
สามารถใช งานเคร อข าย ม ส ญญา                             ณแรงพอท  ใช งานได อย างครอบคล ม                               ท  วถ ง          
ซ  งเป นป จจ ยพ  นฐานการใช เทคโนโลย ด จ ท ล                                            

2. การพ ฒนาการออกข อบ ญญ ต ท  เก  ยวข องก บก จกรรมในพ  นท                                                           
เพ  อเป นการเสร มสร างรายได ขององค                                    การบร หารส วนต าบลว งทองให เพ  มข  น                                       
 
 



๔๒๕ 

รำยช  อน กว จ ย                
 
น กว จ ยหล ก             

1. รองศาสตราจารย  ดร.นราธ ป  ศร ราม                              ห วหน าโครงการ               
2. รองศาสตราจารย ปภาวด   มนตร ว ต                                  
3. รองศาสตราจารย  ดร.ธนศ กด    สายจ าปา                                     
4. รองศาสตราจารย  ดร.จ ระ  ประท ป                                 
5. ผ  ช วยศาสตราจารย                     ดร.จ รว ฒน   เมธาส ทธ ร ตน                               
6. ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.จ าเน ยร  ราชแพทยาคม                                           

 7. ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.พนมพ ทธ   สม ตานนท                                           
8. ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.ส ป ญญดา  ส นทรนนธ                                             
9. ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.กาญจนา  บ ญย ง                                     
10. ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.นพพล  อ คฮาด                                   
11. ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.ว ศท   เศรษฐกร                                     
12. ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.เสกสรรค   สนวา                                     
13. ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.ธ ญวร ตน   แจ มใส                                        
14. ผ  ช วยศาสตราจารย  ดร.อน สรณ   พ ฒนศาสนต                                             
15. ผ  ช วยศาสตราจารย ณ ฐพงษ   ค นธรส                                  
16. ผ  ช วยศาสตราจารย อ มฤตา สารธ วงค                                    
17. อาจารย         ดร.ช เก ยรต  ม ทธากาญจน                           
18. อาจารย  ดร.           ส ว ดา  นวมเจร ญ                   
19. อาจารย  ดร.พ ชยา  ชวากร                        
20. อาจารย  ดร.           ก ตต พงษ   เพ ยรพ ท กษ                         
21. อาจารย  ดร.น จร   ใจประนบ                             
22. อาจารย เบญจมาศ  จ นอ าร ง                            
23. อาจารย ทส ตา  ส พ ฒนร งสรรค                              
24. อาจารย ณ ชภ ทร  ก จเจร ญ                         
25. อาจารย อภ รด  สราญรมย                        
26. อาจารย เพล นตา หาเร อนโภค                          
27. อาจารย อธ พงษ   ภ ม แสง                        
28. อาจารย ก ตต ช ย  ข นทอง                        
29. อาจารย ส นตกฤต  ท พย บรรพต                           
30. อาจารย ว นพ ช  มาหะม                       
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